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Wprowadzenie

Migracje nie naleza do prostych zjawisk dla analiz spotecznych, cho¢ towarzysza ludzkosci w
toku calej historii. Generalnie ruchy migracyjne wigza si¢ z problemem wskazania bodzcow, ktore
je stymuluja oraz hamuja. Mozliwo$¢ znalezienia lepiej ptatnej pracy i zycia w bardziej stabilnym,
sprzyjajacym samorealizacji sSrodowisku lezy u podstaw migracji zarobkowej. Zgodnie z danymi
Urzedu do spraw Cudzoziemcoéw do najczgSciej rejestrowanej kategorii migrantow, ktorzy
podejmowali prace w Polsce nalezeli w 2020 roku obywatele Ukrainy®. Fakt ten sklania do
przyblizenia problemoéw pracownikow z Ukrainy na polskim rynku pracy oraz kwestii ich potrzeb

edukacyjnych, adaptacyjnych i sytuacji prawne;j.
Czesc 1
Problemy metodologiczne i opis badan

Projekt badawczy pt. ,,Pracownicy z Ukrainy sytuacja prawna, potrzeby edukacyjne oraz
roznice kulturowe w kontekscie ich pracy w Polsce” zdecydowano si¢ mocno osadzi¢ na podtozu
polskiego rynku pracy oraz wyposazy¢ go zarazem W czg¢S¢ socjologiczng, jak tez W czesé
prawna?. Kwestia potrzeb edukacyjnych pracownikow (w tym kobiet i mezczyzn) zostata wigc
potraktowana jako powigzana ze spelnieniem pracowniczych oczekiwan z pespektywy organizacji
pracy praktykowanej w roznych typach firm zatrudniajacych pracownikéw z Ukrainy w
wojewodztwie todzkim. W ramach zalozen badawczych przyjeto, ze nalezy skoncentrowac si¢ na
potrzebach edukacyjnych pracownikow zwigzanych z wprowadzeniem do pracy i1 adaptacjg
zawodowg, w tym zakresie starano si¢ uwzgledni¢ jej charakter formalny (w tym stosowane
szkolenia) i nieformalny (w tym dotyczacy sposobu wprowadzenia do pracy czy wymiany
informacji, wskazan, jak dziata¢). Cato$¢ tych dziatan edukacyjnych mozna potraktowac jako
inwestowaniec w kapital ludzki w zaktadach pracy, ale skoncentrowano si¢ na kwestiach
podwyzszania potrzeb edukacyjnych bezposrednio zwigzanych z wykonywana pracg na
okreslonych stanowiskach. Zalozono wiec, ze potrzeby edukacyjne i problemy adaptacyjne sa
powigzane z sytuacja pracownicza i prawng migrantow (czyli tez migrantek), w tym wolnoscia od

dyskryminacji ze wzglgdu na pochodzenie narodowe oraz pte¢. Przedmiotem zainteresowania

! https://migracje.gov.pl/statystyki/zakres/swiat/typ/dokumenty/widok/tabele/rok/2020/ [dostep 15.02.2022]
2 Cze$¢ socjologiczna autorstwa Stawomiry Kaminskiej-Berezowskiej wraz wykorzystanymi dziataniami
badawczymi Joanny Gérczynskiej i Doroty Wiktorowskiej jest kompatybilna z czescig prawng autorstwa

Anny Strama, przy czym oba segmenty spdjnie starajg sie objgc sytuacje ukrainskich pracownikow w
Polsce.
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bylo zaréwno postrzeganie analizowanych probleméw z perspektywy pracownikéw z Ukrainy w
Polsce, jak i w ujeciu kluczowych aktoréw spotecznych tworzacych ich otoczenie, w tym przede
wszystkim polskich zwigzkowcoéw oraz kadry zarzadzajacej w firmach wojewodztwa todzkiego,

w ktérych migranci §wiadcza prace.

Zgodnie z powyzszymi zalozeniami za glowny cel badawczy postawiono poglgbiong analize
postrzegania sytuacji pracowniczej oraz powigzanych z nig potrzeb edukacyjnych i roznic
kulturowych w kontekscie funkcjonowania pracownikow z Ukrainy na polskim rynku pracy.
Chodzito przy tym o uchwycenie analizowanych kwestii w sposob holistyczny, a wiec w oczami
samych migrantow, jak i gidéwnych podmiotow ich polskiego otoczenia (liderek i liderow
zwigzkéw zawodowych funkcjonujgcych na poziomie zaktadow czy pracodawcow i/lub kadry
zarzadzajacej). W zwigzku z tym podstawowe pytania badawcze zostaly sformulowane

nastepujaco:

e Jak liderki i liderzy zwiazkowi w firmach wojewodztwa 1odzkiego zatrudniajacych
pracownikow z Ukrainy postrzegaja ich sytuacje pracownicza i zwigzane z nig potrzeby
edukacyjne?

e Jak przedstawiciele (w tym kobiety i me¢zczyzni) kadry zarzadzajacej w firmach
wojewodztwa todzkiego zatrudniajacych pracownikéw z Ukrainy postrzegaja ich sytuacje
pracowniczg 1 zwigzane z nig potrzeby edukacyjne?

e Jak przedstawiciele (w tym kobiety i mezczyzni) Miedzyzakladowego Zwigzku
Zawodowego Pracownikow Ukrainskich (MZZPU) oraz powigzani z nimi zwigzkowcy,
pracownicy ukrainscy oraz wybrani inni przedstawiciele otoczenia spotecznego postrzegaja
sytuacj¢ pracownicza wraz ze zwigzanymi z nig potrzebami edukacyjnymi 1 problemami
adaptacji pracownikow z Ukrainy w Polsce?

e Jak postrzegaja 1 okreSlaja swoja sytuacje pracowniczg oraz zwigzane z nig potrzeby
edukacyjne pracownicy (w tym kobiety i me¢zczyzni) z Ukrainy, ktorzy podjeli prace

zarobkowa w wojewodztwie 16dzkim?

W celu odpowiedzi na te pytania badawcze zaplanowano wykorzystanie przede wszystkim metod
jakosciowych w postaci techniki indywidualnych wywiadéw poglebionych, a dodatkowo
zdecydowano si¢ takze na zastosowanie metod ilosciowych w postaci techniki badan ankietowych.
Calo$¢ badan empirycznych przeprowadzono od listopada 2020 roku do listopada 2021 roku. W

tym okresie przeprowadzono:
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e 30 indywidualnych wywiadoéw poglgbionych z przedstawicielami/ przedstawicielkami
zwigzkéw zawodowych dzialajacych w  wojewodztwie 10dzkim w  firmach
zatrudniajacych pracownikow z Ukrainy (ktérych okreslono takze jako pierwsza grupe
docelow3);

e 30 indywidualnych wywiadoéw poglgbionych z przedstawicielami/ przedstawicielkami
kadry zarzadzajacej firm zatrudniajagcych pracownikéw z Ukrainy w wojewodztwie
t6dzkim (okreslanych jako druga grupa docelowa);

e 30 indywidualnych wywiadow poglebionych z przedstawicielami (obu plci)
Miedzyzakladowego Zwiazku Zawodowego Pracownikéw Ukrainskich, wskazanymi
przez MZZPU pracownikami z Ukrainy w Polsce oraz z przedstawicielami innych
organizacji wspierajacych migrantki i migrantow z Ukrainy w ich funkcjonowaniu w
Polsce (okreslanych jako czwarta docelowa kategoria badanych);

e 64 indywidualne wywiady pogtebione z migrantkami i migrantami zarobkowymi z
Ukrainy, ktorzy podjeli prace w wojewodztwie lodzkim (okreslanych jako trzecia
grupa badanych, ale zarazem uznawanych za giowna kategori¢ ze wzgledu na analize

badanej problematyki);

e 84 ankiety z pracujacymi w wojewodztwie todzkim migrantkami i migrantami z
Ukrainy (co stanowilo uzupehienic indywidualnych wywiadéw poglebionych

przeprowadzonych z trzecig docelowa grupg badanych).

Celowo szczeg6lng uwage badawczg poswiecono pracownikom ukrainskim w Polsce, bo to ich
sytuacja pracownicza i potrzeby edukacyjne byly przedmiotem analiz, a zatem z tg kategoria
badanych przeprowadzono zarowno indywidualne wywiady poglebione, jak tez badania
ankietowe. Calo$¢ tak zaplanowanych badan empirycznych zostata zrealizowana przez dobrze
przygotowane do tego badaczki — Dorotg Wiktorowska i Joanng Gorczynska. Nalezy podkreslic,
ze w toku calego procesu badawczego istotnie przestrzegano zasad etycznych w postaci
dobrowolnosci udziatu w badaniach, poszanowania autonomii badanych i ich anonimowosci.
Badanym przedstawiano wigc kazdorazowo temat badan, podmiot prowadzacy badania oraz
zamierzenia badawcze zwigzane z wykorzystaniem ich anonimowo zgromadzonych wynikow.
Warto zaznaczy¢, ze w pelni zgodnie z zaleceniami etycznymi wskazanymi w literaturze
metodologicznej (zob. Flick, 2011) w badaniach doktadano wszelkich staran o dochowanie

respektowania praw jednostki (zwigzane z dobrowolno$cig udzialu w procesie badawczym),
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dbano o pomocniczy charakter zakresu badawczego (w znaczeniu troski o poszerzenie wiedzy dla
poprawy rozwazanych probleméw), nieszkodliwos¢ (w sensie respektowania interesOw badanych)
i brak stronniczo$ci (W znaczeniu poswiecania uwagi roznym aktorom spotecznym).
Przeprowadzane indywidualne wywiady poglebione byly rejestrowane dzwigkowo, a nastgpnie
transkrybowane. Badania ankietowe byly poprzedzone pilotazem oraz oparte o wczesniej

przeprowadzone wywiady w trosce o ich wzajemng kompatybilnos¢.

Jesli chodzi o podstawowy obszar analiz badawczych to byt on skoncentrowany na sytuacji
pracowniczej wraz z potrzebami edukacyjnymi pracownikow z Ukrainy w wojewodztwie t6dzkim
w kontekscie roznic kulturowych dotyczacych adaptacji do funkcjonowania na polskim rynku
pracy. Wyrdzniono tez szczegdlowe obszary analiz badawczych, ktore dotyczyly takich kwestii

jak:

e opisanie postrzegania przez zwigzkowcoOw z wojewodztwa todzkiego w firmach, gdzie sa
zatrudnieni pracownicy z Ukrainy sytuacji pracowniczej ukrainskich migrantow wraz z
potrzebami edukacyjnymi i gldownymi rdéznicami kulturowymi dotyczgcymi ich adaptacji
do funkcjonowania na polskim rynku pracy;

e opisanie postrzegania przez zarzadzajagcych w firmach w wojewodztwie t0dzkim, gdzie
pracownicy z Ukrainy sg zatrudnieni sytuacji pracowniczej ukrainskich migrantow wraz z
potrzebami edukacyjnymi i glownymi réznicami kulturowymi dotyczacymi ich adaptacji
do funkcjonowania na polskim rynku pracy;

e nakreslenie charakteru postrzegania sytuacji pracowniczej, potrzeb edukacyjnych i r6znic
kulturowych pracownikow ukrainskich funkcjonujacych na polskim rynku pracy przez
przedstawicieli Migdzyzakladowego Zwiazku Zawodowego Pracownikéw Ukrainskich
oraz organizacji wspierajacych funkcjonowanie pracownikéw z Ukrainy na polskim rynku
pracy;

e Opisanie postrzegania i ujmowania sytuacji pracowniczej wraz z potrzebami edukacyjnymi
1 roznicami kulturowymi dotyczacymi adaptacji do funkcjonowania na polskim rynku

pracy dostrzeganych oczami samych pracownikoéw z Ukrainy.

W sensie metodologicznym w projekcie wykorzystano jakosciowe podejscie do badan (Babbie,
2003), bo pozwala ono uchwyci¢ charakter percepcji przekonan i znaczen nadawanych problemom
rynkowego funkcjonowania migrantow z Ukrainy przez r6znych aktoréw rynku pracy, a takze

uchwyci¢ charakter postrzegania sytuacji pracowniczej i zwigzanych z nig potrzeb edukacyjnych
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przez pracownikow ukrainskich w Polsce. Badania jako$ciowe umozliwiaja réwniez opis
analizowanych probleméw z perspektywy znaczen nadawanych im przez same osoby badane
(okreslane tutaj takze respondentami, przy czym okreslenie to zawiera w sobie zarowno biorgcych
udziat w badaniach mezczyzn, jak i kobiety)®. Z zaloZenia badania jako$ciowe oparte o
metodologie teorii ugruntowanej nie muszg spelnia¢ wymogu reprezentatywnosci, ktory jest
stosowany przy ilosciowych projektach badawczych, ale zobowigzane s3 do dazenia do nasycenia
proby badawczej. Same badania o charakterze jakosciowym odwotujace si¢ do metodologii teorii
ugruntowanej sg w polskiej literaturze socjologicznej stosunkowo obszernie opisane (Charmaz,
2009; Konecki, 2000), przy czym stosowanie jakosciowych metod badawczych nie wyklucza ich
faczenia z metodami ilosciowymi (Flick, 2011). Przyjecie jakosciowej perspektywy badawcze]
zdaje si¢ wigec pozwala¢ na mozliwo$¢ zrozumienia 1 opisania charakteru subiektywnego
postrzegania sytuacji pracowniczej 1 potrzeb edukacyjnych pracownikow z Ukrainy w Polsce

przez badanych.

W zakresie proby badawczej odwotano si¢ do nieprobabilistycznych sposobow doboru
(Babbie, 2003), bo pozwolito to na dotarcie do czterech podstawowych kategorii badanych (obu
plci) oraz odpowiadato ujeciu réznych perspektyw spojrzenia na analizowany problem. Pierwsza
kategori¢ badanych stanowili liderzy zwigzkowi z firm w wojewddztwie t6dzkim zatrudniajgcych
pracownikow z Ukrainy, a drugg kategori¢ tworzyli zarzadzajacy z zaktadow pracy, ktore
zatrudnialy pracownikow ukrainskich w wojewddztwie 1o0dzkim. Trzecia 1 najliczniej
reprezentowang kategoria w badaniach byli pracownicy z Ukrainy funkcjonujacy na polskim
rynku pracy. Warto podkresli¢, ze zbiorczo w ramach trzeciej grupy docelowej, z pracujgcymi w
wojewodztwie 16dzkim migrantami z Ukrainy przeprowadzono 64 indywidualne wywiady
poglebione, a dodatkowo takze 84 ankiety (co tacznie pozwolito na dotarcie i przeprowadzanie
badan ze 148 migrantami, ktorzy zdecydowali si¢ na podjecie pracy zarobkowej w wojewodztwie
t6dzkim). Czwarta docelowa kategori¢ badanych stanowili przedstawiciele Miedzyzaktadowego
Zwiazku Zawodowego Pracownikow Ukrainskich, wskazani przez MZZPU pracownicy z Ukrainy
w Polsce oraz reprezentanci innych organizacji wspierajacych migrantow z Ukrainy w ich

funkcjonowaniu w Polsce. Zarowno indywidualnie przeprowadzane wywiady poglebione, jaki i

3 W cafoéci przeprowadzonego projektu starano sie stosowaé poprawno$é¢ jezykowa oraz faktycznie ujmowac
problemy pracownicze obu ptci, cho¢ w dalszej w czesci opisu badawczego okreslenia badanych sg stosowane po
prostu w liczbie mnogiej (np. respondenci, ankietowani, reprezentanci itp.) bez powtarzania Zzenskich
odpowiednikéw, przy czym, oczywiscie, w kazdym segmencie oséb uczestniczacych w badaniach zadbano o
obecnos¢ obu ptci i liczbowe jej precyzyjne wskazanie.
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badania ankietowe przeprowadzaly dobrze do tego przygotowane badaczki z wyzszym
wyksztalceniem w zakresie nauk spotecznych — Dorota Wiktorowska i Joanna Gorczynska. Calo$é
projektu zostata zrealizowana w ciggu szesnastu miesigcy (od 01. X. 2020 do 31 1. 2022 roku),
przy czym empiryczne badania ilosciowe i jakosciowe udato si¢ ukonczy¢ do listopada 202 1roku.
Wyniki badawcze zdecydowano si¢ przedstawi¢ w cze$ci empirycznej w sposob podzielony na
cztery zasadnicze komponenty socjologiczne, ktore odpowiadaja kolejnym kategoriom
uczestnikow i uczestniczek badan. Podziat socjologicznej czesci empirycznej na te cztery moduty

powinien tez sprzyjac przejrzystosci odbioru kolejno omawianych danych empirycznych.

Czesc 11

1. Sytuacja i potrzeby edukacyjne pracownikéw ukrainskich w ujeciu zwiazkowcow w

firmach zatrudniajacych pracownikow z Ukrainy w wojewodztwie 16dzkim

Badania rozpoczeto od przeprowadzenia wywiadow ze zwigzkowcami w firmach, ktore
zatrudniajg lub zatrudniaty pracownikéw z Ukrainy w wojewodztwie t6dzkim. Przeprowadzono
facznie 30 indywidualnych wywiadow poglebionych z liderami zwigzkowymi dziatajacymi w

firmach tego wojewodztwa.

W doborze proby badawczej zastosowano nieprobabilistyczng technike doboru proby opartg o
metode kuli $nieznej (Babbie, 2003) w celu odszukania lideréw zwigzkow zawodowych
dziatajagcych w wojewodztwie t0dzkim w firmach, ktore zatrudniajg lub zatrudniaty pracownikow
z Ukrainy. Na ogdIng charakterystyke tak dobranej proby badawczej ztozyto si¢ 10 kobiet oraz 20
me¢zczyzn. Jesli chodzi o wiek badanych, to najwigcej rozméwcoOw reprezentowalo kategorie
wieku od 41lat do 50 lat — 9 o0sob oraz od 51 lat do 60 lat — 8 0s6b. Na dwie kolejne szczegolnie
liczne kategorie wiekowe sktadato si¢ 6 0sob w wieku powyzej 60 lat oraz 5 osob wieku od 31 lat
do 40 lat, a tylko 2 osoby byly w wieku od 21 lat do 30 lat. Jesli chodzi o wyksztatcenie, to
wigkszos$¢ respondentoéw miala wyksztalcenie $rednie lub pomaturalne, bo bylo to 21 osoéb, 5
badanych mialo wyksztalcenie wyzsze, 1 osoba - zawodowe wyksztalcenie, a 3 osoby nie podaty
informacji o wyksztatceniu. Jesli chodzi o typ branz, w jakich firmy funkcjonowaty, to badani
okreslili je nastepujaco: przemyst (w tym zaréwno spozywczy, widkienniczy, meblowy, lotniczy,
drzewny i inne, ale bez farmaceutycznego) — 11 osob, transport i/lub logistyka (w tym przesyiki
kurierskie) - 5 respondentow, handel i ustugi (w tym informatyczne) - 5 0s6b, motoryzacyjna — 4

osoby, budowlana — 3 osoby oraz farmaceutyczna — 2 osoby. Jesli chodzi o sektor wlasnosci to w
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zdecydowanej wigkszo$ci 27 odpowiedzi wskazano na prywatny, a tylko w 2 przypadkach na
publiczny, a jedna osoba nie udzielita odpowiedzi. Ze wzgledu na jako$ciowy charakter badan w
dalszej ich prezentacji nastepuja odwotlania do wylonionych w ramach analiz kategorii

badawczych, lecz bez wskazywania ich czgstotliwos$ci liczbowej.

Wywiady z liderami zwigzkowymi w firmach wojewodztwa todzkiego, gdzie swiadczg prace
pracownicy z Ukrainy wstepnie pokategoryzowano na te zwigzane z nawigzaniem
bezposredniego kontaktu z migrantami zarobkowymi, jak rowniez na oparte o kontakt posredni
lub jego brak. W trakcie poglebionych analiz powyzsza kategoryzacja nie okazala si¢ jednak
bardzo istotnie rdznicujgcg postrzeganie problemow, bo oba te wyrdznione typy uczestnikow
badan wykazywaly zainteresowanie warunkami pracy i ptacy oraz zwigzanymi z t3 sytuacja
pracowniczg potrzebami edukacyjnymi pracownikéw ukrainskich w na obszarze firm, gdzie
dzialala organizacja zwigzkowa. Pozadanym okazalo si¢ wiec zaznaczenie, ze sa pewne
odmiennos$ci obu kategorii, ale takze ich taczne omowienie w kontekscie catoSciowej analizy

percepcji zwigzkowcoéw z tego wojewoddztwa.

Liderzy zwigzkowi, ktorym udalo si¢ nawiaza¢ bezposredni kontakt z pracownikami z
Ukrainy podkre$lajg brak jego systematyczno$ci, co wigze si¢ z czestotliwos$cig rotacji tych
pracujacych migrantéw i ich generalnym brakiem uczestnictwa w polskim ruchu zwigzkowym (co
nie wyklucza, ze sporadycznie stajg si¢ cztonkami organizacji zwigzkowych). Wsr6éd wypowiedzi

charakteryzujacych nawigzanie kontaktu bezposredniego mozna wskaza¢ na nastgpujace:

e Tak, osobiscie spotkalem sie¢ w latach 2010-2012, ale w zwigzku ze zmiang stanowiska
pracy juz nie mam z nimi kontaktu, ale wiem, zZe nadal pracujq. Sq to osoby zatrudnione w
komunikacji miejskiej. (...)To sq umowy o prace na poczqtku to bylo na zasadzie
zezwolenia od Wojewody albo od Marszatka, w tej chwili nie pamigtam kto dawal te

zezwolenia, a w tej chwili sq to osoby, ktore zmienity stan cywilny i z asymilowaty sig.

(w.1/z2)

o Tak. Szczegotow, to ja nie znam. Zatrudniamy przez agencje. Sktadamy zamowienie na tyle
0sob i ta agencja nam tyle dostarcza. Nas juz nic nie obchodzi Zadne urlopy, nadgodziny,
zadne badania lekarskie, Zadne ubrania robocze. Oni nie sq zatrudnieni u nas, tylko w
agencji. My placimy do agencji, a oni si¢ rozliczajq z pracownikami z Ukrainy. (...) Z
tygodnia na tydzien wykonuje sie telefon, ze potrzebujemy tam tyle 0sob i oni przysylajq.

To sq osoby, ktore muszq mie¢ badania okresowe, odpowiednio ubrane, jedyne co t0
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przechodzq u nas przeszkolenia stanowiskowe, gdzie muszq si¢ zaznajomié¢ z dang

maszyng. (W.8/z2z).

W konteks$cie bezposrednich kontaktéw z pracownikami z Ukrainy uwagg zwraca tez aktywna
rola polskich zwigzkowcow dla zaproszenia migrantéw do udziatu w polskim ruchu zwigzkowym.
Pojawia si¢ wigc wyzwanie tworzenia wspdlnoty pracowniczej bez wzgledu na pochodzenie
narodowe w ramach jednego zakladu pracy. W tym sensie w badaniach odnotowano przykiady
integracji zwigzkowej pracownikow polskich i ukrainskich, a w ramach rewitalizacji polskiego
ruchu zwigzkowego wykorzystywanie dwujezycznych pracownikow, ktorzy na plaszczyznie
indywidualnego zaangazowania wchodza w role pomostu dla komunikacji 1 integracji
pracownikow polskich z ukrainskimi. W przypadku czesci respondentow ilo§¢ ukrainskich
pracownikow byla tez tak znaczaca, ze wrecz, jak moéwig kody in vivo: ,trudno nie mie¢ z nimi
kontaktu”. (w5/zz), przy czym czasem ich zatrudnienie dotyczy nie tylko stanowisk
szeregowych, lecz tez szczebli kierowniczych i specjalistycznych. Zatrudnienie pracownikoéw
ukrainskich na szczeblach kierowniczych bywa roéwniez traktowane jako sposdb na rozwigzanie
probleméw komunikacyjnych dotyczacych konkretnych zespotéw pracowniczych, ktore moga

uzywac wowczas we wlasnych wewnetrznych ramach swojego jezyka.

Przypadki, kiedy liderzy zwigzkowi mowili w wywiadach o braku bezposrednich
kontaktéow z pracownikami ukrainskimi w Polsce mozna powigza¢ =z mniejsza wiedza
respondentdw w tym obszarze. Deficyty wiedzy dotyczyly wowczas sytuacji pracowniczej
migrantow, ich potrzeb edukacyjnych i prawnych uwarunkowan $wiadczenia pracy na polskim

rynku. Swiadczyé o tym moga nastepujace wypowiedzi:

o Tak sq u nas, ale nie miatam 7 nimi kontaktu, bo oni si¢ nie integrujq. (...) Trudno mi
powiedzie¢ NiC na ten temat nie styszatam. Z tego co wiem, to nie sq ludzie, ktorzy dopiero
przyjechali oni sq i pracujqg w Polsce juz jakis czas wiec mysle, Ze nie ma problemow
adaptacyjnych i wiedzq co majq robi¢ i za jakie wynagrodzenie (...) No szkolenia, N0 na
pewno jest ktos, kto im pokazuje, co nalezy robi¢ na danym stanowisku pracy. Takie
szkolenie przechodzi kazdy pracownik, ktory u nas zaczyna prace. Czy to Ukrainiec, czy
Polak zawsze jest taka sama procedura. Te wszystkie potrzeby szkoleniowe sq zaspakajane
bo inaczej nie mogliby pracowac. (...) Ja nie mam z nimi kontaktu takiego bezposredniego,
bo to jest wydziat produkcyjny i ja nie mam mozliwosci wejscia na hale. Tam panujq bardzo

rygorystyczne procedury. (w.25/zz)
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o Tak, u nas pracujg pracownicy z Ukrainy, ale to garstka. Na wszystkich pracownikow, to
mamy 16 pracownikow z Ukrainy. Ja osobiscie si¢ 7 nimi nie stykam, ale wiem Ze pracujg.
(...) Za linie produkcyjne to u nas odpowiadajq polscy inzynierowie. Na stanowiskach
kierowniczych nie mamy ani Ukraincow, ani innych nacji. (...) Z tego, co ja wiem, to oni
Jjakos rotujq. Chyba to wynika z mozliwosci ich zatrudniania. Widze, zZe si¢ zmieniajg, co
Jjakies pot roku albo co kilka miesiecy. Ale niektorzy to do nas ktorys raz przyjezdzajq. Tak
jakby jechali do siebie, a potem wracali. Ale przyznam, e doktadnie nie wiem z czego to
wynika. MoZe 7 jakichs przepisow? (...) Nie, nie styszatam o innych kursach. U nas nie
trzeba jakiejs wybitnej znajomosci polskiego, przeciez oni nie obstugujq klientow, ani nic
takiego. (...) Nie styszatam o Zadnych konfliktach. Jako organizacja zwigzkowa na pewno
bysmy wiedzieli. Wie pani, co ja to mysle, ze oni tu sq bardzo nakierowani na prace. Moze
troche sq z boku i trzymajq sie we wltasnym gronie, ale to pewnie dlatego, Ze tatwiej im sig¢

porozumiewaé w ich jezyku. Ale tez wiem, ze sq kolezenscy i nie konfliktowi (W.29/2z)

Na brak bezposredniego kontaktu polskich liderek 1 lideréw zwigzkowych z pracownikami z
Ukrainy w ich firmach skladalo si¢ szereg czynnikow, w tym takie jak: niewielka liczba
zatrudnionych migrantow w konkretnych firmach, czynniki technologiczne (np. $wiadczenie
pracy w zespolach podwykonawcéw czy przeciwnie w sposob indywidualny i/lub zdalny),
rotacyjny charakter pracy migrantow, brak konfliktow na tle pochodzenia narodowego, brak
zainteresowania pracownikow ukrainskich dziatalnos$cig polskich organizacji zwigzkowych w
konkretnych firmach. W konteks$cie braku kontaktow z pracownikami ukrainskimi polscy
zwigzkowcy mowili takze w wywiadach o pewnej odrgbnosci migrantéw i ich zamknigciu czy
braku nastawienia na integracj¢ z polskim otoczeniem traktowanym jako tymczasowe. Problemy
braku bezposredniego kontaktu zwigzkowcow z pracownikami ukrainskimi w ich firmach nie
wigzg si¢ tylko z tymi, ktorzy pracuja zespotowo na stanowiskach szeregowych, lecz wystepuja
takze w przypadku osob zatrudnionych na stanowiskach specjalistycznych, ktore wigza si¢ z praca
wykonywang indywidualnie, z osigganiem wysokich wynagrodzen oraz z dostgpem do
bezptatnych szkolen podnoszacych kompetencje zawodowe. Warto zaznaczy¢, ze w przypadkach
szkolen dla specjalistow byly one w analizowanych przypadkach prowadzone dla ukrainskich i

polskich pracownikéw w jezyku angielskim i finansowane przez pracodawcow.

Trzeba podkresli¢, Zze uczestniczacy w badaniach liderzy zwigzkowi niezaleznie od typu

kontaktow, jakie nawigzali z pracownikami z Ukrainy (bezpos$rednich posrednich czy ich braku)
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kazdorazowo wyrazali zainteresowanie kwestiami warunkéw pracy oraz zwigzanymi z tym
placami i potrzebami migrantéw ukrainskich w swoich firmach. Mozna takze podkresli¢
rozgraniczenie kwestii warunkOéw pracy i1 placy oraz potrzeb edukacyjnych pracownikow
ukrainskich w zaleznosci od sposobdw zatrudniania migrantéw, przy czym liderzy zwigzkowi
zdecydowanie bardziej koncentrowali si¢ na migrantach zatrudnianych przez firmy macierzyste
oraz na problemach pracownikdéw zrzeszonych w zwigzkach zawodowych. Z tych powodow
uznano za pozadane w niniejszych analizach faczne rozpatrzenie postrzegania przez obie kategorie
lideréw zwigzkowych z wojewodztwa t6dzkiego sytuacji pracowniczej 1 potrzeb edukacyjnych

pracownikow ukrainskich w kontekscie ich pracy w firmach w tym wojewodztwie.

W zakresie warunkow pracy i placy pracownikow ukrainskich respondenci zauwazali brak
r6znic w poréwnaniu z tymi oferowanymi pracownikom rodzimym, o ile wigzaly si¢ one z tg
samg forma zatrudnienia. W tym konteks$cie dostrzegano jednak funkcjonowanie dwodch
roznych form zatrudnienia, czyli tych nawigzywanych przez firmy macierzyste lub agencje
pracy tymczasowej. Badani liderzy zwigzkowi podkreslali takze deficyty wiedzy w zakresie
warunkow pracy i placy, o ile jest ona zwigzana z zatrudnianiem przez agencje, a nie przez zaktad

pracy. Problem ten przedstawiaja nast¢pujace przyktady wypowiedzi badanych:

e Zatrudnieni sq na stanowiskach produkcyjnych przez jakgs agencje¢ posrednictwa pracy.
Pracujq u nas juz od dwoch lat czy moze pottora roku (...) Z tego co ja wiem, to oni muszq
wracac do siebie do kraju tam sie zameldowac i z powrotem wracajq, takze tam jest taka
rotacja, ale to jakby wynika z porozumienia rzqdu polskiego i ukrainskiego, tak to sobie
wyobrazam. Znikajq i ponownie ich widze. Majg tam te szkolenia i ttumaczka z nimi
przyjezdza, bo u nas znoéw przechodzg te procedury, bo sq takie procedury, oczywiscie
takie jakie powinny by¢ jest i szkolenie wstepne, badania lekarskie itd. I ten czlowiek
powraca. Nie znam szczegotow, ale tak to wyglgda. Jakie majg umowy, to tego nie wiem,

nigdy na ten temat nie rozmawiatem.(W/11)

e Ztego co jawiem - a w kadrach nie pracuje - to sq zatrudniani tak jak my. Za takie same
pienigdze, tylko czes¢ z nich jest przez agencje pracy tymczasowej, a czes¢ przez nas
bezposrednio. (...) Duzo osob jest zatrudnionych u nas, ale z agencji korzystamy wtedy
kiedy potrzebujemy pracownikow na szybko. My im tak szybko nie wyrobimy pozwolen.
Oni chyba muszq miec jakies pozwolenia na prace. A ta agencja, to - jak sie domyslam -

ma po prostu takich pracownikow z pozwoleniami w gotowosci i ich przysyla zaraz jak
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potrzeba. I wtedy, to nie wiem, jakie oni majg warunki finansowe, tak si¢ o tym nie

rozmawia jakos. (W30/zz).

Zatrudnienie bezposrednio przez firm¢ wigze si¢ z wigksza stabilizacjg pracy i w tym sensie z
wiekszym zaspokojeniem potrzeb bezpieczenstwa statosci dochodu, a co za tym idzie mozliwosci
projektowania przez pracownikoéw wilasnej Sciezki kariery zawodowej zwigzane] z
podwyzszaniem kompetencji przez udziat w platnych i bezplatnych szkoleniach. Warto zauwazy¢,
ze wielu badanych jasno podkreslalo, ze nie maja wgladu do warunkéw pracy i placy w
przypadkach gdy w procesie zatrudniania pracownikOw uczestniczg agencje pracy tymczasowe;.
W przypadkach restrukturyzacji firm respondenci jednak jednoznacznie dostrzegaja praktyki
braku przedluzania umow z pracownikami tymczasowymi zatrudnianymi przez agencje czy
moéwig wregcz o traktowaniu tej kategorii pracujacych przez firmy jako buforu na czas niepewnosci
1 zmian. Co charakterystyczne badani jasno stwierdzaja, ze nie maja wgladu w warunki
zatrudnienia oferowane przez agencje, ale uznajg generalnie te warunki za mniej korzystne dla
pracownikOw, a czasem wrecz za ,kryminogenne” w sensie nadmiernej eksploatacji
zatrudnianych. W ramach badan odnotowano takze przypadki lekcewazenia ubezpieczen
zdrowotnych przez agencje posrednictwa, ktore zamiast pomocy lekarskiej dla pracownikow
ukrainskich w przypadkach wigekszych klopotow zdrowotnych w toku pracy w Polsce oferuja im

jedynie podwiezienie na Ukraing.

W przypadkach odnotowanego w badaniach braku wywigzywania si¢ pracodawcy z warunkéw
pracy w sensie braku wyptat wynagrodzen we wczesniej ustalonej wysokosci pracownicy z
Ukrainy decydowali si¢ na jego zmiane. Stosowali wigc strategie odejscia. Tego typu przypadki
pojawiaty sie¢ zwlaszcza w wypowiedziach zwigzkowcow z branzy budowlanej, ktoérzy
rownoczesnie podkreslali, ze omawiane przypadki nie dotyczyty ich wtasnych firm, ale byty znane
jako powszechnie stosowana praktyka w tej branzy. W tym konteks$cie bioracy udziat w badaniach
liderzy ostrzegali tez, ze obecnie w Polsce nieuczciwy pracodawca przede wszystkim traci
pracownikow. W tym sensie na duza rotacj¢ pracownikoéw wptywaja nie tylko warunki prawne,
lecz rowniez terminowo$¢, poziom wynagrodzen 1 polityka personalna w firmach.
Przeprowadzone badania zwracaly tez uwage, Zze pracownicy ukrainscy, zwlaszcza w branzy
budowlanej, stanowia pewna odrgbng subkulture pracujacych w tym znaczeniu, Ze pracuja

wspolnie jako podwykonawcy 1 wowczas utrzymujg ograniczone kontakty z polskim otoczeniem.
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Podkreslano takze, ze pracownicy z Ukrainy, przynajmniej w branzy budowlanej wiedze i

umiejetnoscei specjalistyczne majg, a wigc dodatkowe szkolenia nie sg im potrzebne.

Jesli chodzi o proces adaptacji migrantéw z Ukrainy do pracy w Polsce oraz zwigzanych z

nim szkolen, to badani zauwazali, ze wigzat si¢ on gldwnie z umiejetnoscig postugiwania sie

jezykiem polskim, co zwykle, przynajmniej poczatkowo, stwarzato problem. W obszarze szkolen

wprowadzajacych czy szkoleh bhp na poziomie firm odnotowano stosowanie zréznicowanego

spektrum praktyk, w tym: szkolen ustnych z wykorzystaniem ttumacza lub bez niego, stosowania

instrukcji i/lub wyjasnien pisemnych w jezyku migrantdow czy z udzialem wczesniej zatrudnionych

pracownikow z Ukrainy, dodatki finansowe dla wczes$niej zatrudnionych pracownikdéw

ukrainskich, aby pehili role tlumaczy i1 wprowadzajacych. W wypowiedziach badanych

odnotowa¢ mozna takie przyktadowe opisy szkolen 1 wprowadzenia do pracy:

Tak prosze pani, szkolenie BHP, szkolenie stanowiskowe, szkolenie takie wstgpne ogolne
i dodam jeszcze, Ze takie piktogramy, ktore sq na firmach, czyli wyjscie ewakuacyjne takie
wazne rzeczy gdzie sie trzeba udac czy kierunek ewakuacji mamy rowniez w jezyku
ukrainskim. Poszczegolne pomieszczenia produkcyjne sq tez opisane w jezyku ukrainskim,
takze oni sq przygotowani, wszystkie maszyny te wygrodzenia, wszystkie ostrzezenia sq w
ich jezyku. Na to firma nie zatowata pieniedzy. Tam gdzie jest polska tabliczka z napisem
tam tez jest tabliczka w jezyku ukrainskim. (...) Musze Pani powiedziec, Ze to sq raczej
zdyscyplinowani ludzie ale ja nie mam z nimi osobistych kontaktow, widuje sie z nimi w
zaktadzie, niektorych znam nawet imie, Mysle, Ze niektorzy nawet si¢ przyjazniq z
pracownikami polskimi ale na jakim etapie, czy gdzies si¢ tam spotykajg t0 ja nie umiem
Pani tego powiedzie¢. Moge powiedzie¢, ze sq zdyscyplinowani, ale jesli chodzi o
pandemie, to musze powiedziec, zZe sq troche takie niedowiarki, tez lekcewazq te przepisy.

To chyba nie wynika z ich ztej woli, tylko chyba takie majg nastawienie. (W.11/zz)

To trwa okolo tygodnia, jest ten ttumacz, tutaj, na stanowisku pracy i opowiada, na czym
polega jego praca i ogolnie tak, Zeby si¢ zapoznac z tym wszystkim. Po tygodniu zostajg
juz pod naszym nadzorem. Mozna sie z nimi dogadac, nie ma zadnego problemu, co sig im
powie to wykonujq bez zadnych uwag. (...) Tak, zeby oni zrozumieli wszystko, po to Zeby
przettumaczy¢ tez instrukcje, no i na stanowisku, aby wyttumaczy¢, na czym ta ich praca
bedzie polegac. Wiadomo, bo nie wszyscy znamy jezyk, ale jakos sie dogadujemy.

Najwazniejsze rzeczy thtumaczy ttumacz, a potem jest juz wszystko okey. (...) Wiadomo, ze
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przez tydzien pracujq z takim doswiadczonym pracownikiem, w zaleznosci, na jakim
stanowisku, bo niektore stanowiska sq tatwe w obstudze, niektore sq trudniejsze, to muszq
popracowac dluzszy czas, ale dos¢ szybko tapiq, sq naprawde kumaci i potem nie ma z nimi
zadnych problemow i na niektorych stanowiskach mozna ich samych zostawi¢ i zasuwajg

jak... taka jest prawda.(w.13/zz).

W adaptacji nowych pracownikéw ukrainskich pomagaja nieformalne kontakty z wczesniej
zatrudnionymi, a dodatkowo odnotowano takze wystepowanie w czesci firm koordynatorow,
ktorzy postuguja si¢ zarowno jezykiem polskim, jak i1 ukrainskim. Dwujezyczni koordynatorzy
wspieraja wowczas migrantow w organizacji takze spraw bytowych dotyczacych miejsca
zamieszkania 1 dojazdow do pracy. Zdaniem badanych migranci mieli wigkszy problem z
mowieniem w jezyku polskim niz z jego zrozumieniem. Z tych przyczyn, zdaniem badanych,
czes$¢ szkolen w zakresie BHP miata w niektorych przypadkach forme¢ ustng w jezyku polskim,
ale w ich ramach czasem brakowato przygotowania specjalnych materiatéw szkoleniowych w
jezyku ukrainskim. W przypadkach duzych firm zorientowanych na zatrudnienie pracownikow z
Ukrainy odnotowano, ze szkolenia stanowiskowe odbywaly sie takze w jezyku ukrainskim lub
rosyjskim. Dodatkowo odnotowano systematyczne wykorzystywanie w roli tlumaczy
wprowadzajacych do pracy na stanowiskach szeregowych pracownikow dwujezycznych (za
stosunkowo niewielkim dodatkiem finansowym do wynagrodzenia). Nalezy zaznaczy¢, ze w
wypowiedziach badanych dotyczacych stanowisk szeregowych odnotowano stosowanie niemal
wylacznie szkolen BHP oraz szkolen stanowiskowych dotyczacych wprowadzenia do pracy, a
nie odnotowano potrzeb szkolen zwiazanych z podwyzszaniem kwalifikacji. Dodatkowo
bywato, ze szkolenia BHP sprowadzatly si¢ do podpisania ich odbycia, a wigc odnotowano takze
przypadki lekcewazacego stosunku do ich przeprowadzania, w tym zwlaszcza pracujacych na
stanowiskach pomocniczych (typu pomocnik operatora czy osoba sprzatajaca). W opisach
niektorych rozméwcow zauwazano tez pozytywng rolg opisu pomieszczen (np. szatni,
pomieszczen socjalnych) na terenie zakladu pracy, podobnie jak wyjs¢ ewakuacyjnych czy
podstawowych instrukcji w jezyku polskim i ukrainskim. Czas badan przypadal na okres pandemii
Covid-19 i w tym wypadku jesli chodzi o zalecenia ochrony epidemiologicznej, to badani zwracali
uwage na pewien dystans i brak respektowania czesci obostrzen sanitarnych przez pracownikow
ukrainskich, ale dodawali zwykle, Zze dotyczy to rowniez pracownikow rodzimych. Proces
adaptacji jest latwiejszy w przypadku pracownikow powracajacych, czyli przy drugim lub

kolejnym pobycie w Polsce, bo uregulowania prawne ograniczaja okres pracy, a stad bywa to
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migracja wielokrotna (zwigzana z rytmem po6t roku pracy, a potem konieczna ze wzgledow
wizowych przerwa). Migranci wielokrotni stanowig takze w role pomocowe dla adaptacji tych,

ktorzy po raz pierwszy doSwiadczaja pracy zarobkowej w Polsce.

Jak wynika z badan szczegolnie na mozliwosci dostepu do szkolen rzutuja jednak warunki
zatrudnienia 1 kultura organizacyjna konkretnej firmy. Szczegdlnie sugestywnie obrazuja to

nastepujace wypowiedzi:

e Wie Pani co, to moze si¢ nie zrozumiatysmy sie, bo mnie chodzito wczesniej o wszystkie
aktualizacje szkolen, tych typu BHP czy stanowiskowych. U nas takich innych szkolen dla
pracownikow zatrudnianych przez agencje pracy tymczasowej, to nie ma, wiec - poza

tymi obowigzkowymi - inne szkolenia sq dla pracownikow etatowych (w.19/zz).

e Nasza firma wspolpracuje z wieloma agencjami pracy tymczasowej. 1 z tego, co wiem, to
agencje w tej chwili dominujg w ilosci pracownikow z Ukrainy i zatrudniamy przez agencje
duzo takich ludzi, ale tez sq u nas zatrudnione osoby bezposrednio przez naszq firme na
standardowych warunkach, jak kazdy inny pracownik, przechodzq wymagang rekrutacje,
jak kazdy polski pracownik. (...) U nas w firmie jest taki projekt, ktory przeszkala i
wprowadza w Swiat firmy kazdego pracownika, ma on szkolenia roznego rodzaju, miedzy
innymi obowigzkowe szkolenie BHP, jak i takie inne pozwalajgce zapoznaé si¢ 7 firmq.
Pierwszego dnia na szkoleniu zapoznaje sie z firmgq, jaka ona jest, jakie ma dziaty, jakich
mamy klientow, czym si¢ zajmujemy. Natomiast wszyscy zatrudniani cudzoziemcy majg
jeszcze wiecej pomocy z naszej strony, bo w ich przypadku mamy wiecej formalnosci do
wypetnienia, bardzo duzo dokumentow musi by¢ od nas. Mamy zatrudniong takq osobe,
ktora jest specjalistq w tej dziedzinie i zajmuje sie tym juz ladne kilka lat. Bardzo mocno
im w tym wszystkim pomagamy, bo nasz kraj, niestety, robi bardzo duzo przeszkod takim

osobom. Zatrudnienie takich osob jest bardzo ktopotliwe dla pracodawcy. (W.20/2z).

Dostep do rozwoju kompetencji pracownikow jest wigc uwarunkowany przede wszystkim
typem zatrudnienia, w tym faktem, Ze agencje pracy tymczasowej nie s3 zainteresowane
inwestowaniem w edukacje swoich klientow. Z drugiej strony nalezy jednak podkresli¢ znaczenie
kultury organizacyjnej oraz zwigzanej z tym polityki kadrowej konkretnych zaktadow pracy, bo
niektore z nich sg otwarte na mozliwo$ci wspierania rozwoju pracownikoOw tymczasowych, co
bywa wstepem do ich dtuzszego utrzymania w firmach. W tym kontekscie bywala tez dostrzegana

integracyjna rola szkolen.
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Jesli chodzi o kwestie techniczne w zakresie wiedzy, ktore ukrainskic uprawnienia sa
honorowane w Polsce, to badani liderzy zwigzkowi czgsto takiej specjalistycznej wiedzy prawnej
nie mieli oraz podkreslali, ze problemy te dotyczg pracownikow zatrudnionych na stanowiskach

specjalistycznych. Przykladem tego sa nastepujace wypowiedzi:
Strona | 16

o Jesli chodzi o pracownikéw umystowych, to jest caly cykl szkolen, wprowadzania do
pracy, zaznajamiania z wewnetrznymi aktami prawnymi, z zasadami obowiqzujgcymi w
koncernie. Tu nie ma, Ze ktos jest na przyktad traktowany inaczej. Nawet pracownicy
tymczasowi, ktorych zatrudniamy — to ich obowiqzujg te same prawa, co innych naszych
pracownikow, z tym takim matym wyjqtkiem, Ze ptace majq ptacone przez Agencje Pracy
Tymczasowej, z ktérg my sie rozliczamy. Natomiast pracujq na rowni z naszymi
pracownikami i wykonujq tg samq prace. (...) My generalnie uZywamy w firmie 3
Jjezykow. Obowiqzujgcym jezykiem ze wzgledu na konstytucje, na terenie firmy jest jezyk
polski, ale wszelkie konferencje, ktore odbywajg si¢ z udzialem innych zaktadow
koncernu to odbywajq sie w jezyku angielskim pomimo, Ze wlascicielem jest koncern

wloski. (W.6/22).

o U wigkszosci pracownikow wida¢, ze pracowali w zawodzie i nie byto takiej potrzeby, zeby
ich doszkala¢. Oczywiscie nie dopuszczalismy ich do takich bardziej skomplikowanych
prac podlgczeniowych np. w rozdzielniach itd. gdyz musieli to by¢ monterzy z
doswiadczeniem i uprawnieniami, tylko takich moglismy dopusci¢, ale do takich prac jak
potozenie kabla, czy doprowadzenie do gniazdek nie wymaga uprawnien. Kazdy podczas
pracy w zawodzie elektryka, kiedy nie ma jeszcze napiecia to kazdy mozZe podejsc,
natomiast tam gdzie jest napiecie to musi by¢ osoba, ktora ma uprawnienia. (...) Na
Ukrainie jest tak, Ze oni majg swoje uprawnienia, ale one nie sq respektowane w Polsce
i wzwiqzku z tym pracodawcy, nie tylko u nas, ale tez w innych firmach szkolg ich w Polsce,
tutaj. Tych, takich wybranych, najlepszych tych monterow i te po prostu te uprawnienia
wyrabiajq poprzez szkolenia i wowczas majq te uprawnienia sepowskie. (...) Oczywiscie
nie wszyscy, tylko Ci ktorzy znajq jezyk to szkolenia dla nich sq. To sq tylko tacy lepsi

pracownicy (w.15/zz).

W ramach zbierania informacji zwiazanych ze szkoleniami uwage zwrocita ponownie kwestia
jezyka jako podstawowej bariery komunikacji. Bioracy udziat w badaniach polscy zwiazkowcy

stwierdzali, Zze jest to problem takze indywidualnie zréznicowanych umiejetnosci jezykowych,
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ktory jest, generalnie biorgc, przezwyciezany wraz z dlugoscia pobytu w Polsce. Dodatkowo w
przypadku wyzszych stanowisk czy tych o charakterze specjalistycznym szczegdlng role odgrywa
jezyk angielski, ktory czgsto traktowany jest jako ten pozwalajacy na porozumienie ogoétu
szkolonych. W przypadku pracownikéw ukrainskich zatrudnionych na wyzszych lub
specjalistycznych stanowiskach, to znajdowali si¢ oni w sytuacji uprzywilejowanej wobec
innych zatrudnionych do wykonywania pracy fizycznej. Do pracownikow ukrainskich
zatrudnionych na stanowiskach kierowniczych i/lub specjalistycznych bywaty wigc adresowane
szkolenia podnoszace kompetencje, przy czym uzywano jezyka angielskiego jako wyktadowego,
jak tez, z reguly, przeprowadzano je na koszt pracodawcy. Jesli chodzi o pracownikow ukrainskich
zatrudnionych na stanowiskach szeregowych, to badani zauwazali, ze nie wigza si¢ z nimi
warunki rozwoju kompetencji oraz §ciezki awansu organizacyjnego ze wzgledu na zaktadany,
stosunkowo krotki czas pracy w Polsce 1 konieczno$¢ powrotu do kraju pochodzenia ze wzgledu

na wymogi prawne (dlugos¢ obowigzywania wizy).

W wypowiedziach zwigzkowcdw pojawit si¢ tez problem merytorycznych uzasadnien dla
podniesienia kompetencji pracownikow ukrainskich oraz dla poniesienia zwigzanych z tym
kosztow. Opinie badanych wobec réznych typow szkolen specjalistycznych adresowanych do
pracownikoOw ukrainskich zatrudnionych na stanowiskach szeregowych byly dos$¢ sceptyczne.

Pokazuja to nastepujace wypowiedzi:

e Na takie szkolenia specjalistyczne kierowani sq tylko polscy pracownicy, bo majg
zazwyczaj wieksze doswiadczenie wynikajqgce ze stazu pracy, kwalifikacji, poza tym dobrze
funkcjonujq w srodowisku pracy. Tylko raczej Polacy sq wysylani na takie szkolenia. Ja
osobiscie nie styszatem o takim przypadku, aby jakis pracownik z Ukrainy, czy Biatorusi
byt skierowany na szkolenia specjalistyczne zawodowe. (...) Jezeli chodzi o szkolenia
pracownikow z Ukrainy, to jesli miatby to zaplaci¢ pracodawca, to tylko na zasadzie
umowy lojalnosciowej, b0 to jest jednak inwestycja w pracownika. Jezeli panstwo miatoby
zaptaci¢ za szkolenia takiego pracownmika to tutaj chyba nie ma znaczenia jakiej

narodowosci jest taka osoba. (W.21/22)

e Ja nie dziwie sig, ze pracodawca w nich nie inwestuje. Nie wiadomo jak dfugo oni zostang,
nie wiadomo jakie majg plany, nie wiadomo czy sprawy formalne bedq im umozliwity
pozostanie w Polsce. Tutaj nie widze moziliwosci ingerencji organizacji zwigzkowej.
(w.23/zz).
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Zwiazkowcy dostrzegaja, ze krotkoterminowos¢ pobytu pracownikéw ukrainskich w Polsce
oraz ich zatrudnienie na stanowiskach szeregowych, ktére nie wymagaja skomplikowanej pracy
moze powodowaé, ze pracodawcy nie oplaca si¢ inwestowa¢ w dodatkowe szkolenia. Zdaniem
badanych oferowanie dodatkowych szkolen nie ma w tych przypadkach uzasadnienia
merytorycznego ani ekonomicznego. Pracownicy ukrainscy sa traktowani jako tymczasowi, a wigc
nie adresuje si¢ wobec nich dluzszego zwigzania z konkretnym zaktadem pracy. Wszystkie te
trudnos$ci dotyczace szkolen pracownikOw nie oznaczaly jednak, ze w jednostkowych
przypadkach (tzw. ,,najlepsi”) pracownicy ukrainscy nawet przy zatrudnieniu ich na stanowiskach
szeregowych nie odbywali czasem dodatkowych szkolen, ktore pozwalalty im na uzyskanie
akceptowanych w Polsce uprawnien (co przyktadowo dotyczylo monterow). Zdaniem badanych
ograniczeniem dla uzyskania tych uprawnien byla jednak zwykle bardzo ograniczona dlugosc
pobytu w Polsce. Kwestia szkolen podnoszacych kompetencje istotnie byta wigzana z problemem
kosztow, a doktadnie tego na ile i dla kogo sg one optacalne, czyli z mozliwo$ciami wypracowania
pewnego rodzaju lojalnosciowego kontraktu (a wiec rozwazaniem na ile koszt ksztalcenia

pracownikow z Ukrainy mozna potraktowac jako inwestycje , ktora si¢ zwrdci).

W zakresie problemow integracji i relacji miedzyludzkich badani liderzy zwigzkowi nie
zauwazaja wigkszych trudnosci pracownikow z Ukrainy, lecz raczej mowig o ogdlnym cyklu
adaptacji zawodowej, czyli takim, ktory jest udzialem kazdego nowozatrudnionego pracownika,
bez wzgledu na pochodzenie narodowe. Podobnie, w zakresie dyskryminacji pracownikoéw ze
wzgledu na pochodzenie narodowe badani nie zauwazaja wystgpowania takiego problemu w
obszarze oficjalnej polityki firm. Powszechnie dostrzeganym problem byla jednak skionnos¢
tymczasowych pracownikéw z Ukrainy do pracy w nadgodzinach, co by¢ moze skutkuje w
polityce zarzadzajacych wiekszymi udogodnieniami dla pracownikow ukrainskich niz dla
pracownikow polskich, przynajmniej w sensie spotkanego przez bioracych udziat w badaniach,
oferowania im socjalnych dodatkéw na cele mieszkaniowe, wspierania przy dojazdach do pracy
czy pewnego systemowego pobtazania w zakresie poziomu wykonania norm w okresie adaptacji
do pracy. Paradoksalnie to uprzywilejowanie w okresie adaptacji moze skutkowa¢ generowaniu

dezintegracji obu kategorii pracownikow. Przykladem moga by¢ nastgpujace wypowiedzi:

e Ta praca wymaga naprawde duzego wysitku fizycznego, odpornosci psychicznej bo to jest
duza korporacja i oni si¢ nie patyczkujg z ludzmi , praca musi by¢ wykonana. Duzo tez

0sob odchodzi nawet po kilku dniach, miesigcu. Trudno powiedzie¢ z jakiego powodu sg
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krotkotrwali. Natomiast zaktad chce zatrudni¢ ludzi, ktorzy bedg. Wiem, ze sq tez problemy
zwiqzane z ich pobytem, bo oni chyba majq na 3 lata, ale nie jestem przekonany. Teraz
wlasnie kolega po roku wraca, bedzie miat 10 dni kwarantanny przed przyjsciem do pracy.
Robi sie troche niebezpieczny proces, ze pozbywajq si¢ Polakoéw, bo Polak si¢ postawi,
powie co mu si¢ nie podoba i Polak - powiem szczerze - jest gorzej traktowany, bo Polak
ma zrobi¢ norme i nie ma zmituj sie, a Ukrainiec powie ‘nie panimaju’. Zrob to i to, a on

- ‘nie panimaju’, to niech zrobi cokolwiek, nie wazne ile i to tez jest problem. (W3./2z)

e Majq bardzo duzo dodatkow, ktorych my Polacy nie mamy. (...) Mieszkaniowe, na jedzenie,
na dojazdy.(...) Oni majg swoje dni ktore swietujq, my mamy swoje i byly takie sytuacje,
Ze jak byly nasze swieta i my musielismy pracowaé, bo osoby 7 Ukrainy chcialy pracowaé,
pracujg czesto po 12 godzin, jakby mogli, to w sobote i niedziele te; by pracowali. Dla
nich to jest typowo zarobkowa praca, chcg duzo i szybko zarobi¢. Ja to rozumiem, bo tez
kiedys pracowatem za granicq i tez pracowatem od poniedziatku do niedzieli, Zeby

zarobic¢.(W.5/zz).

Ogo6lnie w ramach dostrzeganych przez badanych ro6znic kulturowych wskazywano na te o
charakterze jezykowym, na odmienny okres celebrowania dni $wiatecznych (termindéw $wiat
prawostawnych 1 $wiagt katolickich) oraz podejscia do czasu pracy. Jesli chodzi o zwyczaje
dotyczace charakteru czasu pracy, to sg one dostrzegane i1 wigzane gléwnie z wickszg
dyspozycyjnoscig 1 nastawieniem tymczasowych migrantéw zarobkowych z Ukrainy, aby
pracowac¢ dhuzej niz pracownicy polscy. W tym sensie badani zwracajg uwage na pracownikow
tymczasowych z Ukrainy oraz na tych, ktoérzy podjeli decyzje na osiedlenie si¢ w Polsce, bo w
przypadku tej pierwszej kategorii wyraznie widoczne jest dazenie do maksymalizacji zarobkow,
w tym nawet kosztem wydhizonego czasu pracy. Pracownicy ukrainscy sa wiec przez badanych
zwigzkowcoOw chwaleni za pracowitos¢ i dyspozycyjnosc, ale tez sklania to do zastanowienia czy
w dtuzszej perspektywie czasowej jest to dla ogotu pracujacych korzystne, bo przy wydtuzeniu
godzin pracy zardwno spada jej wydajnos¢, jak 1 zwigksza si¢ prawdopodobienstwo wystepowania
btedow i wypadkow. Pojawiaja sie tez opisy pracowitosci pracownikdéw z Ukrainy w konteks$cie
wskazywania na jej zachodniag czy wschodnig czgs¢, jak tez po prostu indywidualnego
zréznicowania etosu pracy. Dodatkowo liderzy zwigzkowi zauwazaja réwniez, ze zarobki
zwigzane sg z typem wykonywanego stanowiska, a wiec zdarza si¢, Ze pracownicy ukrainscy moga

zarabia¢ wigcej od polskich, jesli ich kompetencje 1 zwigzane z tym praca ma bardziej ztozony
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charakter. W niektorych firmach pracownicy ukrainscy stanowig znaczacg cze$¢ (czasem niemal
polowe zalogi), a stad polscy liderzy zwigzkowi w tych zaktadach zaczgli podejmowac starania o
to, aby takze ich zainteresowa¢ aktywnos$cig zwigzkowa i wspolnie przedstawia¢ zarzadzajacym
postulaty dotyczace warunkow pracy i ptacy. W ramach staran polskich liderow zwigzkowych
odnotowano drukowanie ulotek informacyjnych o zwigzkach zawodowych w funkcjonujacych na
terenie firm czy planowanie spotkan integracyjnych pracownikéw polskich i ukrainskich, co
jednak znaczaco utrudnita pandemia Covid-19. Nalezy jednak podkresli¢, ze zdaniem czesci
rozmowcoOw przepisy statutow zwigzkowych stanowig bariere¢ dla przyjmowania w szeregi
zwigzku tych pracownikow ukrainskich, ktorzy sa w polskich zaktadach pracy obecni jedynie w
sposOb tymczasowy 1 w oparciu 0 umowy cywilno-prawne, a w tym takze czesto za posrednictwem
zatrudnienia przez agencje, a nie przez firm¢ macierzysta. Sami pracownicy ukrainscy takze, z
zasady, zdaniem badanych, kontaktu z polskimi organizacjami zwigzkowymi nie szukaja, przy
czym konieczno$¢ placenia skladek zwigzkowych ogranicza ich dochody (cho¢ stosunkowo

nieznacznie), a do tego przywiazuja duza wage.

Polscy zwiazkowcy deklaruja, ze nieformalnie, z wlasnej inicjatywy, obserwuja, warunki
pracy pracownikéw ukrainskich, cho¢ dzieje si¢ to z pewnego dystansu i nie jest to rtOwnoznaczne
z podejmowaniem systematycznych i powszechnych staran o zapraszanie pracujgcych
obcokrajowcow do uczestnictwa w polskim ruchu zwigzkowym. Zgodnie z deklaracjami polskich
lideréw zwigzkowych wystepuje u nich poczucie odpowiedzialnosci i wrazliwosci na sytuacje
pracowniczg pracownikow z Ukrainy, ale nie zauwazaja ich jawnie niesprawiedliwego
traktowania w swoich firmach, cho¢ dostrzegaja kwestie powszechnosci ich tymczasowego
zatrudnienia przez agencje oraz Swiadczenie pracy W nadgodzinach. W swietle przeprowadzonych
badan nie mozna jednak moéwi¢ o protekcjonistycznym podej$ciu polskich zwigzkowcow
zwigzanym z postrzeganiem ukrainskich pracownikow jako zagrozenia dla polskich (cho¢ takie
sugestie pojawiajg sie w innych badaniach?). Podkre$li¢ warto zato, ze w wypowiedziach polskich
liderow zwigzkowych odnotowano réwniez spontanicznie podawane przyktady przynaleznosci do
organizacji zwigzkowych niektérych pracownikow z Ukrainy, ktorzy aktualnie osiedlili si¢ juz w

Polsce na stale.

+ https://phavi.umcs.pl/at/attachments/2022/0120/095535-poland-barmig-report-final.pdf
D. Polkowska, K. Podgorska, A. Kolasa-Nowak, M. Nowakowski, B. Dyczewski, K. Filipek
»BARMIG PROJECT NATIONAL REPORT POLAND” [dostep 09.02 2022]
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Sytuacja pracownicza i potrzeby edukacyjne pracownikow ukrainskich w firmach
zatrudniajacych migrantow z Ukrainy w wojewodztwie t10dzkim w oczach bioracych udzialt w
badaniach zwigzkowcow nie wigze si¢ z dyskryminacja ze wzgledu na pochodzenie narodowe.
Nalezy jednak podkresli¢, ze przeprowadzone wywiady, obrazuja dostrzeganie odmiennosci i
trudno$ci sytuacji migrantdw, ale wigzg ja z problemami kompetencji jezykowych oraz
powszechnie praktykowanych form zatrudniania (nie przez macierzyste zaktady pracy, lecz przez
agencje posrednictwa pracy). W przypadkach 0sob zatrudnianych na stanowiskach szeregowych
brak mozliwosci podwyzszania kompetencji zawodowych taczony jest, przez badanych, z
prostym charakterem pracy i dotyczy w tej samej mierze wszystkich pracujagcych w tym obszarze,
a wiec bez wzgledu na pochodzenie narodowe. Je§li chodzi o stanowiska wyzsze lub
specjalistyczne, to szkolenia, zdaniem badanych, sg dostgpne i oferowane (czgsto w jezyku
angielskim) na tych samych zasadach wszystkim pracujagcym, w tym zaréwno polskim, jak i

ukrainskim pracownikom.

2. Sytuacja i potrzeby edukacyjne pracownikéw ukrainskich w ujeciu zwigzkowcow MZZPU

i organizacji wspierajacych migrantéw z Ukrainy na polskim rynku pracy

Drugg zaplanowang grupe docelowych respondentéw stanowili przedstawiciele
Miegdzyzaktadowego Zwigzku Zawodowego Pracownikow Ukrainskich (MZZPU). Powstanie
MZZPU w 2016 roku® bylo odpowiedzia na zwickszajaca si¢ liczbe pracownikow Ukrainskich w
Polsce oraz na ich specyfike probleméw pracowniczych niezalezng od branzy pracy. Zwigzek
powstat z inicjatywy OPZZ przy Radzie OPZZ wojewodztwa §laskiego, a wsrod celéw powstania
wskazywano na trosk¢ o legalne zatrudnienie pracownikéw ukrainskich w Polsce, poprawg ich
warunkow pracy i placy (w tym dotyczace przeciwdzialania dumpingowi).® W toku badan jednak
faktyczne nawigzanie kontaktu z MZZPU okazalo si¢ utrudnione (najpierw z powodow wyjazdu
zagranicznego przewodniczgcego organizacji, a potem ze wzgledu na jego stosunkowo
dlugotrwalg chorobg), ale ostatecznie udato si¢ nawigza¢ relacje, ktore pozwolily na udane

przeprowadzenie indywidualnych wywiadéw poglebionych. Jesli chodzi o role odgrywang przez

5 zob. https://www.opzz.org.pl/aktualnosci/swiat/powstal-zwiazek-zawodowy-pracownikow-ukrainskich-w-polsce
[dostep: 15. 01. 2022]

6 zob. https://wyborcza.pl/7,162657,24674633,yuriy-karyagin-kandydat-w-plebiscycie-czytelnikow-gazety.html
[dostep 15. 01. 2022]; https://next.gazeta.pl/next/7,151003,27391267,wypozyczaja-pracownikow-by-harowali-za-
polowe-stawki-ukrainscy.html| [dostep 15.01.2022]
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MZZPU, to okazata si¢ ona wykracza¢ nieco poza typowe sprawowanie pieczy nad sytuacja
ekonomiczng ukrainskich pracownikéw, a dotyczy¢ tez ich adaptacji spotecznej w Polsce. Ten
fakt stat si¢ dodatkowym bodzcem do obje¢cia badaniami obok zwigzkowcow takze przedstawicieli
innych organizacji wspierajacych pracownikow z Ukrainy na polskim rynku pracy, w tym
reprezentujacych publiczne shizby zatrudnienia (w postaci urzedow pracy) oraz organizacje
pozarzadowe (np. Lodzkie Centrum Wielokulturowe, czyli wilasnie osrodek wsparcia dla
migrantOw majacy, z zalozenia, wspiera¢ integracje i edukacje obcokrajowcow i obcokrajowczyn
w Polsce)’. Przy doborze proby badawczej w obu przypadkach kierowano sie metoda kuli $nieznej
(Babbie, 2003). Badania rozpoczeto od lideréw MZZPU 1 kontynuowano przez prowadzenie ich
z nastepnie wskazywanymi pracownikami ukrainskimi w Polsce, a w drugiej kolejnosci
przeprowadzono wywiady z reprezentantami innych organizacji wspierajagcych migrantow
zarobkowych z Ukrainy. Na przedstawicieli MZZPU i wskazanych przez nich pracownikow
ukrainskich w Polsce zlozyly si¢ 22 wywiady, a na przedstawicieli innych organizacji
wspierajacych migrantow z Ukrainy w ich funkcjonowaniu w Polsce 8 wywiadow, co tworzy
razem 30 indywidualnych wywiadow poglgbionych z tg grupa docelowg. W ramach niniejsze;j
czesci drugiej omowione s3 kolejno najpierw wywiady z MZZPU, a nastgpnie te z pozostatymi
organizacjami (przy czym obie te podkategorie rozmowcow okreslane sg jako czwarta docelowa

kategoria badanych).
2.1. Miedzyzakladowy Zwigzek Zawodowy Pracownikow Ukrainskich

Na 22 wywiady z przedstawicielami Miedzyzakladowego Zwiazku Zawodowego
Pracownikéow Ukrainskich oraz wskazanymi przez nich pracownikami z Ukrainy w Polsce
zlozylo si¢ 16 wywiadow przeprowadzonych z kobietami oraz 6 z mezczyznami. Przewazali
respondenci z wyksztalceniem wyzszym, bo byly to 22 osoby (a wsrdd nich takze zarzad
zwigzkowy). Poza tym 5 o0sob posiadato wyksztalcenie $rednie, 3 osoby- zawodowe oraz 2
deklarowaly legitymowanie si¢ wyksztalceniem zawodowym. W zakresie wieku dominowaty
dwie kategorie, czyli osoby majace od 21 do 30 lat - 7 respondentoéw, a takze osoby w wieku od
31 do 40 lat — 6 respondentow. W wieku od 41 do 50 lat byto 4 rozméwcow, podobnie w wieku

0d 51 do 60 lat - 4 uczestnikow badania, a 1 osoba byta w wieku powyzej 61 lat.

Przystepujac do analizy wypowiedzi rozméwcdw warto na poczatku zaznaczy¢ pojawiajacy

si¢. w nich problem potrzeby powstania tej organizacji zwigzkowej 1 jej kontekst

7 zob. https://publicystyka.ngo.pl/powstalo-lodzkie-centrum-wielokulturowe [dostep: 21.01.2022]
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makrostrukturalny. Potrzeba powstania i dziatania MZZPU byla wyraznie odnotowywana w
przeprowadzonych wywiadach, przy czym podkreslano ja w kontek$cie migedzynarodowych,
zewnetrznych bodzcéw oraz tych wynikajacych z relacji miedzyludzkich. W sensie
makrostrukturalnym tlem powstania MZZPU byt po pierwsze rozpoczety w Kijowie w 2013
roku Euromajdan nazywany tez rewolucja godnoSci wyrazajacg proeuropejskie aspiracje jego
uczestnikow (w tym bedacy manifestacja woli cztonkostwa Ukrainy do UE), a takze po drugie w
2014 roku kontekstem dla powstania zwigzku byt konflikt zbrojny miedzy Rosja a Ukraing, w tym
aneksja Krymu przez Rosje oraz wojna na wschodzie Ukrainy (nazywana tez wojng w Donbasie
czy wojng hybrydowa, a wiec majaca militarny i dezinformacyjny charakter)®. Funkcjonowanie
zwigzkow zawodowych wigze si¢ z szerszymi makrostrukturalnymi ramami, ale takze z
dziataniami konkretnych ludzi, ktorzy tworza te organizacje, w tym przypadku z liderami MZZPU.
W indywidualnych wywiadach poglebionych ten wymiar wspdtdziatania lideréw zwigzkowych,
niezaleznie od ich pochodzenia narodowego, znalazt potwierdzenie, w tym cytowano nazwiska
waznych lideréw zdolnych do tego typu dzialan ponad podziatami na rzecz poprawy sytuacji
pracowniczej (z uwagi na anonimowy charakter badan, te fragmenty wywiadow zostaly jednak
zanonimizowane). Dzigki przeprowadzonym wywiadom mozna potwierdzi¢ specyfike tej
organizacji zwigzkowej, ktora koncentruje si¢ poza sytuacjg pracownicza czlonkéw na wsparciu
ich integracji z polskimi pracownikami oraz na promowaniu legalnego zatrudnienia. Dodatkowo
na szczegOlny charakter MZZPU sklada si¢ ptynnos$¢ czlonkostwa w nim ze wzgledu na
tymczasowy charakter pracy migrantdéw oraz promowanie organizacji w ukrainskich mediach, bo

chodzi o przygotowanie przyjezdzajacych do Polski.

W ramach tej kategorii docelowych respondentéw analizom poddano kwestie postrzegania po
pierwsze warunkow pracy i placy w kontekscie potencjalnych nieuczciwych praktyk
pracodawcow, po drugie problemoéw potrzeb edukacyjnych (w tym szkolen jezykowych,
podniesienia kompetencji zawodowych i wiedzy o prawach pracowniczych), po trzecie -
dyskryminacji ze wzgledu na pochodzenie narodowe oraz po czwarte - adaptacji do
funkcjonowania na polskim rynku pracy. Zalozono wigc ze trudno rozwazaé potrzeby
edukacyjne pracownikéw ukrainskich bez zaspokojenia podstawowych potrzeb bytowych
w sensie spetnienia standardéw warunkow pracy i placy. Z tych powodoéw pytano przedstawicieli

MZZPU o ich oceng warunkoéw pracy i ptacy w kontekscie doswiadczenia nieuczciwych praktyk

8 zob. https://www.wojsko-polskie.pl/awl/u/8c/4e/8c4ead4d-98bd-4159-8551-752e1ba33d14/12 gorzkowicz.pdf
[dostep 22.01.222]
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pracodawcow (w tym dotykano takze kwestii tych reprezentujacych ukrainskie agencje
posrednictwa pracy). Nalezy przy tym zaznaczy¢, ze MZZPU powstal jako reakcja na brak
legalnego zatrudnienia pracownikéw ukrainskich, a stad nie bylo zaskoczeniem, ze opisy takie

pojawily si¢ w wypowiedziach rozmoéwcow.

Badani pytani o wystepowanie i przyklady nieuczciwych praktyk, z jakimi spotkali si¢ na
polskim rynku pracy podawali tego typu opisy:

e To bardzo czesto, nie chcg wyplacaé ostatniego wynagrodzenia, tzn. wynagrodzenia za
ostatni miesiqgc i to spotyka nas w agencjach. (...) Mnie spotkalo, ale w agencji polskiej,
Pracowatam dwa miesigce, za pierwszy miesigc zaptacili a za drugi juz nie. Dlatego
odesztam (...) Tez sq takie rzeczy. To gdy mowiq, ze trzeba_pracowaé dluzej, bo jest
potrzeba. No i pracujemy bo co innego mozemy zrobic. I jeszcze mnie to spotkato, ze pol
roku pracowatam bez ani jednego dnia wolnego. (...) U mnie tak byto. Myslatam, e mam
umowe, bo cos tam podpisywatam, ale nie znatam polskiego. I tak posztam do innej firmy
to tam mi powiedzieli, Ze wczesniej nigdzie nie bylam zgloszona. A to co podpisatam to nie
byta umowa. Pracowatam na czarno, cho¢ o tym nie wiedziatam. (...) Albo mowig- ‘Nie
bedzie umowy, ale jak to dobrze dla Ciebie, bo dostaniesz wiekszq wyplate’. I nie chcg
podpisaé, a placg wiecej malo np. o ztotowke wiecej na godzine. (WI1 mzz)

e  Pracowato nas na budowie z 8 z Ukrainy i pracowali tez Polacy. I my tam bylismy chyba
4 miesigce. Przez pierwsze 3 pracodawca dawal nam pieniqgdze, ale niecate. Mowil, Ze na
koniec wszystko wyrowna. I potem my si¢ juz zbieralismy do wyjazdu, a on nie chcial
zaplaci¢ ani ostatniej pensji, ani tego wyrownania. A my juz mielismy wracac na Ukraine.
No i W rezultacie to my dostalismy te pienigdze po interwencji ze zwiqzku, ale z jakims
chyba 2-3 tygodniowym opéznieniem. I my tu musielismy siedzie¢ w Polsce, juz bez pracy
i czekac¢ na pienigdze. Balismy sie, ze jak wyjedziemy to w ogole nie zaptaci. Ja juz bym
tam nie poszedt pracowaé. Dlatego jak jestem tu drugi raz to teraz pracuje w firmie jako
kurier i tu mi placq wszystko co miesigc. Juz teraz to ja si¢ nie dam nabra¢ na Zadne

wyréwnania, pensja musi by¢ cata co miesigc. (W25/mzz).

Problem famania praw pracowniczych (w tym nizszych czy op6znionych wyplat wynagrodzen)
dotyka¢ moze nie tylko pracownikéw ukrainskich, lecz badani podkreslaja, ze mozliwosci obrony
przez pracownikéw polskich sa zdecydowanie wigksze niz w migrantéw, ktorzy maja staba

znajomos$¢ jezyka, niewielka wiedz¢ prawng i1 tymczasowo przebywaja w Polsce. Pytani
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respondenci w kontek$cie obszaru lamania praw pracowniczych zwracali przede wszystkim uwage
na problem pracy nielegalnej, ktorej podjgcia migranci bywaja nieswiadomi i dowiadujg si¢
o tym niekiedy dopiero w przypadkach krytycznych, czyli przykladowo choroby. Praca ,,na
czarno” bywa tez wymuszana, zdaniem badanych, przez obietnice wyzszych wynagrodzen.
W przypadkach braku legalnego zatrudnienia dochodzi wigc czasem, w ich opinii, do braku
wywigzywania si¢ z wczeSniej obiecanych wysokosci wynagrodzen lub do braku wyplat
ostatniego wynagrodzenia, a takze do braku ubezpieczenia zdrowotnego pracujacych. Jako
problematyczny bywa tez wskazywany termin wyplat wynagrodzen, ktory przy zatrudnieniu ,,na
czarno” bywa ruchomy 1 wigze si¢ z przekazywaniem gotowki (a nie wplatami na konto).
Respondenci podkreslaja jednak, ze w pewnych branzach, gdzie istnieje potencjalnie wigksza
wypadkowos$¢ 1 mozliwosci kontroli przez stuzby panstwowe, zatrudnienie ma charakter legalny,
podobnie jak w duzych 1 srednich zaktadach pracy. Niestety, odnotowywano, w wypowiedziach
pytanych, nielegalne zatrudnianie nawet w narazonej na wypadkowos$¢ branzy budowlanej. Przy
legalnym zatrudnieniu sporadycznie takze bywa problemem, w opinii respondentow, zglaszanie
pracownikow do ubezpieczenia zdrowotnego, o czym dowiadujg si¢ czasem dopiero, kiedy
zachoruja, a czasami sg $wiadomi tego stanu rzeczy w zamian za wyzsze wynagrodzenia.
W przypadku naruszenia praw pracowniczych pracownikoéw ukrainskich i spotkania si¢ ich
z nieuczciwymi dzialaniami ze strony pracodawcéw lub zarzadzajacych dziata¢ moze MZZPU, bo
gtdwnie z tych przyczyn zostat powotany do zwigzkowego funkcjonowania. Z przeprowadzonych
badan wynika, ze w opinii respondentéw czasem wystarczy prosta reakcja w obronie
pokrzywdzonych, a wiec przyktadowo telefon ze strony prawnika zwigzkowego do pracodawcy
dla naprawy nagannych zachowan, w tym dla wyplaty zaleglych wynagrodzen. Waznym
czynnikiem jest takze przeswiadczenie wszystkich aktorow rynku pracy, ze w tych konkretnych

sytuacjach pracownik nie pozostaje osamotniony i pozbawiony ochrony.

Dodatkowo warto jednak podkresli¢, ze w grupie docelowej zwigzanej z tym zwigzkiem
zawodowym, ktory powstal dla reagowania na nieuczciwe praktyki pracodawcéw sg takze
respondenci, ktorzy nie potwierdzaja tych nieuczciwych praktyk pracodawcéw wobec

pracownikow z Ukrainy. MozZna tu przywota¢ nast¢pujace stwierdzenia:

e Nie spotkatam sie. Polacy dbajg o BHP. Dbajg o wszystkich i Polakow i Ukraincow.
(...)Tak, ja nie styszatam o jakis dziwnych przypadkach. Szybciej to Ukrainiec Ukraincowi

zrobi cos ztego niz Polak. No takim jestesmy podzielonym krajem. (W.30/mzz)
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Tak. Nie ma co sie czepiac. On wie, ze jak nie bedzie uczciwy to my znajdziemy inng firme,
programistow brakuje. (...) Wie pani, to pewnie zaleZy od rodzaju pracy i wyksztalcenia.
Ja wiem, ze w Polsce pracuje wielu Ukraincow, sam ich spotykam w sklepach, na ulicach.
Rozne rzeczy opowiadajg. Czasem sig¢ skarzq na polskich szefow. O, moj brat stryjeczny
kiedys kilka lat temu pracowat w Polsce, wykonywat proste prace rolne. I potem miat
bardzo duze klopoty z odbiorem pieniedzy za wykonang prace. Nie pamietam jak to sie
skonczylo, ale wiem, Ze strasznie duzo nerwow go to kosztowato. Wydaje mi sie, ze jak
ludzie pracujq na czarno, to zawsze jest takie ryzyko. W mojej branzy to sytuacja inaczej
wyglgda. Po pierwsze, Ze my raczej pracujemy w miedzynarodowym towarzystwie, po
drugie latwo jest zrobi¢ wywiad o pracodawcy zanim podejmie si¢ wspotprace, po trzecie
tak jak mowie programisci prace znajdg, jak nie w Polsce, to w innych krajach. Koledzy
po moim kierunku to w roznych krajach pracujq. Ja to tez nie wiem gdzie bede pracowat
za pare lat. Mnie w Polsce nic nie trzyma, ale uwazam ze jak na poczgtek to dobre miejsce
do zdobycia doswiadczenia. (...) Mi jest tu dobrze. Uwazam, Ze jak na pierwszq prace to
bardzo dobrze trafitem. Zarabiam wiecej niz 2 pensje moich rodzicow na Ukrainie. Nie
chciatbym nigdy musie¢ pracowac na Ukrainie. Tam ludzie naprawde majq duzo gorzej.

Wam Polakom trudno to sobie wyobrazi¢. (W24/mzz)

Wypowiedzi te odwotuja si¢ do indywidualnego doswiadczenia biograficznego, a punktem

odniesienia jest sytuacja na rynku pracy w Ukrainie. Ze wzgledu na ten punkt odniesienia

podkreslane sg pozytywne oceny wiasnej sytuacji pracowniczej w Polsce. Jako podstawowa

sprawa

wskazywana jest kwestia legalnosci zatrudnienia i zwigzanych z nig warunkéw umowy.

Na cato$¢ sytuacji rzutuje takze posiadany poziom 1 charakter wyksztalcenia oraz zwigzanych

Z nim umiejg¢tnosci.

Jesli chodzi o potrzeby edukacyjne i szkolenia dla pracownikow z Ukrainy, to respondenci

wypowiadali si¢ o nich generalnie pozytywnie. Mozna tu podaé¢ przyklady nastepujacych

wypowiedzi:

2z

O, to bardzo potrzebne. Bo on przyjezdza pierwszy, drugi raz i on nie wie na jakq umowe
ma pracowac, na jakiej nie moze. On nie rozumie, bo u nas jest inne prawo. I my nie
wiemy, co ma by¢ w takiej umowie, czy ptacone sq ZUS-y. Nie wiemy do kogo zwrocié
Sig, aby o to zapytaé. To jest bardzo potrzebne. Dobrze byloby, aby byla taka infolinia

telefoniczna z takimi poradami. Zadzwonié, zapytac sie, powiedzie¢, jakq mam sytuacje
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i uzyska¢ odpowiedz, jak z tego problemu wybrngé. (...) Mysle, ze tak. I tez ten kto jest
zainteresowany, to zawsze znajdzie czas, tylko pieniedzy na to nie ma, bo to sq drogie
kursy, a my mato zarabiamy. Jeszcze jakby byly bezplatne to tak. I nawet czas bysmy na
to znalezli. Tylko Ci, ktorzy planujq tu zostac, bo jak ktos przyjezdza tylko zarobic i
wrocié, to wtedy on nie bedzie si¢ uczyt. Musi pracowac i wysytac pienigdze do domu.
Tam czeka rodzina. (w.2/mzz)

Glownie jezyka. To najbardziej. My (MZZPU — wyjasnienie S. Kaminska-Berezowska)
myslimy organizowac takie kursy jezyka polskiego, bo bardzo duzo 0sob chce i potrzebuje
takich kursow. (...) Swoje kwalifikacje mozna uzupetni¢ w policealnej szkole albo na
studiach i czegos si¢ nowego uczq, Zeby moc tu pracowac i zeby moc znalezé lepszg
prace. Jak sie ma taki certyfikat, to pracownik jest wowczas inaczej traktowany. Jak sie
ma polski dyplom albo skonczong szkole policealng to moina pracowaé bez
zaswiadczenia i jak sie ma certyfikat Bl to mozna w urzedzie ztozy¢ wniosek na rezydenta.
To wszystko pomaga w zalatwieniu tutaj pobytu. Dlatego nie tylko miodziez, ale tez
dorosli ludzie cheg sie tutaj uczy¢é. (W.4/mzz)

Wszystko by si¢ przydato, najbardziej to nauka jezyka, bo jak my przyjezdzamy to sami
sig na wlasng reke uczymy, a to za mato. Potem, jak cztowiek jest dluzej, to jest tatwiej,
bo sie ostucha wszedzie dookota. Jak sie zna jezyk to mozna dopytac o wszystko.
(w.5/mzz)

Po pierwsze, to jest jezyk, bo bez jezyka - praktycznie nie ma nic. | z tego, co ja wiem, to
u nas nie ma takich mozliwosci w ogole. Inaczej jest w Wielkiej Brytanii. Nasz kolega jak
byt w Wielkiej Brytanii, to go zatrudnili i jego zadaniem byto docieranie do polskich
pracownikow z informacjq - 'mozesz pojs¢ na nieodplatny kurs jezyka angielskiego tu i
tu’”. Natomiast ja nie styszalem w Polsce o takich inicjatywach skierowanych do
pracownikow z Ukrainy. A znajomos¢ jezyka jest pierwszym krokiem do skomunikowania
sie ze spoleczenstwem, a to jest pierwszy krok, aby mozna bylo sobie cos zatatwié,
dopytac, pojs¢ gdzies. W Polsce nikt nie wspiera, my dziatamy, jak juz powiedziatem, za
wlasne pienigdze. Rzqd polski NIE WSPIERA (to podkres$lenie respondenta — wyjasnienie
S. Kaminska-Berezowska) Jakies tam stowarzyszenia dziatajq... Mamy jakgs dziwng
polityke finansowania wszystkiego tylko nie tych, co sq do tego powotani i co to robig od
lat. (...) To w drugiej kolejnosci. Jak ktos zna jezyk, to sobie tatwiej poradzi, bo zapyta,
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dopyta, na hali dopyta produkcyjnej, jak ludzie pracujq, przeczyta w Internecie. Ale musi
mie¢ mozliwos¢ komunikowania si¢ przede wszystkim. (W.7/mzz).
o Najwazniejszy jest jezyk. Juz Pani mowitam. Powinny byé takie szkolenia, a ich nie ma.
(...) Przydaloby si¢ takie centrum przy jakims urzedzie, ze jak ty przyjezdzasz, to mozesz

tam sig porozumiec¢ z prawnikiem, poradzi¢ go i nauczy¢ jezyka. (W.13/mzz)

Zdecydowano si¢ przytoczy¢ nieco wiece] wypowiedzi badanych dotyczacych potrzeb
szkoleniowych pracownikow ukrainskich, aby podkresli¢ jak jednoznacznie wigzane sa one
przede wszystkim z odczuwang potrzeba zwi¢kszenia kompetencji jezykowych. Respondenci
dobre postugiwanie si¢ jezykiem polskim postrzegali jako otwarcie mozliwosci do zdobycia
lepszej pracy, zwigkszenia swoich kompetencji zawodowych 1 poprawy wiasnych wynagrodzen 1
w ogole dochodow finansowych. Wskazywano w tym kontek$cie znaczenie uzyskanych
dyplomoéw na studiach lub w szkolach policealnych. Wazne znaczenie przypisywano tez
certyfikatom jezykowym, ktére potwierdzaja poziom posiadanych kompetencji komunikacyjnych.
Potrzeba szkolen jezykowych dla pracownikow ukrainskich byla odczuwana tak silnie, ze
przedstawiciele MZZPU mowili wrecz o inicjatywach podjgcia organizacji tego typu kursow czy
szkolen. Jako sytuacj¢ szczegdlnie pozadang wskazywano mozliwos¢ organizowania przez OPZZ
na poziomie kazdego wojewddztwa, ale dofinansowanych centralnie z budzetu panstwa,
bezptatnych kurséw jezyka polskiego dla pracownikow ukrainskich. Mowiono tez o potrzebie
wzbogacenia tych potencjalnych kursow jezyka polskiego o elementy wiedzy z zakresu kultury 1
prawa pracy (cho¢ priorytet mial przekaz umiej¢tnosci jezykowych, a nie wiedzy prawnej czy
informacji o kulturze). Jesli chodzi o potrzeby szkoleniowych dotyczace podwyzszania
kompetencji zawodowych, to byly one oceniane jako potrzebne w mniejszym stopniu, co nie
oznacza braku krytycznego podejscia pytanych do wilasnych deficytow w tym obszarze. Braki
wiedzy dotyczacej uregulowan prawnych na rynku pracy, ktore ich osobiscie dotyczyty pytanych
byly wigc jasno wskazywane (np. problemy zawierania umowy o prace, problemy ubezpieczenia
zdrowotnego, problemy granic wymagan pracodawcy, uregulowania dotyczace ptacy minimalnej
czy ustawowych godzin pracy itp.). Zainteresowanie podnoszeniem kompetencji zawodowych,
jezykowych 1 prawnych bylo tez wigzane z kwestiami czasu funkcjonowania na polskim rynku
oraz z odplatnoscig za szkolenia. W przypadkach potencjalnej koniecznosci odptatnosci za
podnoszenie kompetencji zawodowych zainteresowanie nimi istotnie zmniejszalo si¢. Przy
planowanym dluzszym pobycie w Polsce otwarto$§¢ na szkolenia w zakresie podwyzszania

umiejetnosci przez udzial w szkoleniach istotnie rosta.
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Ten generalnie pozytywny stosunek do podnoszenia kompetencji i wlasnego rozwoju nie
oznacza odnotowania takze kategorii postaw im niechetnych. Fakt ten mozna sugestywnie

zilustrowaé nastgpujacymi wypowiedziami:

e Nie, wsumie to chyba nie. Wie Pani ja nie mam wyksztatcenia. Ja mam tylko takq szkol¢ strona | 29
zawodowqg masarskqg co mnie przygotowywata do robienia wedlin. Ale ja w zawodzie
swoim to krotko pracowatam, na Ukrainie. A do Polski chce przyjezdzacé, optaca mi sig to.
Ale powiedzmy sobie Szczerze, ja tu raczej nie bede wykonywata zbyt skomplikowanych
prac, raczej to co juz umiem lub cos czego mozna mnie nauczy¢ w kilka godzin. To po co
Jja miatabym sig¢ szkoli¢ niby? (...) No widzi pani, Ze ja si¢ jako tako dogaduje. Rozumiem
co do mnie szef mowi po polsku. A prawo to nie dla mnie, ja wole kogos podpytac, niz

miatabym sie tego uczy¢. Nie te lata na nauke. (W.26/mzz)

e Raczej nie. Pracujemy przy prostych pracach, bo nie znamy jezyka, a nawet jak poznamy
to i nie na tyle dobrze, Zeby zajmowaé sie trudnymi sprawami. Nie, nie potrzebne
(W.28/mzz).

Brak woli udzialu w szkoleniach o charakterze zawodowym czy jezykowym jest uzasadniany
usatysfakcjonowaniem w zakresie juz nabytego wyksztatcenia, tymczasowoscig pobytu w Polsce
czy innymi preferencjami zyciowymi. Znaczenie ma takze wiek. Zniechgca do podejmowania
doksztatcania brak czasu, przekonania o braku mozliwosci dobrego opanowania nowych

kompetencji czy konieczno$¢ poniesienia zwigzanych z tym kosztoéw, zwtlaszcza finansowych.

W zakresie dyskryminacji ze wzgledu na pochodzenie narodowe wypowiedzi badanych
mozna pokategoryzowac na te zwigzane z poczuciem jej wystepowania oraz wskazujace jej

brak lub marginalny charakter. Swiadczy¢ o tym moga nastepujace wypowiedzi:

o U mnie tak nie bylo, wszyscy byli réwno traktowani (...) Jezyk tyko przeszkadza, inne
nie. My staramy dostosowac si¢ do Polski. Tu chcemy zy¢, ten kraj nam sig¢ podoba i te
zasady tutaj tez i my staramy sie nie rzucac¢ w oczy. Chcemy byc¢ tacy jak Polacy. (...)
Ja czuje si¢ bezpiecznie. Nic ztego mnie nie spotkato (W.1/mzz)

o  Tak, byla gorsza, cigisza praca, albo jest umowa inna, ze Polacy majq urlop placony,
a Ukraincy nie. (...) Pracowatam na skupie owocow i tam trzeba byto pracowac przy
tasmie, i Polacy np. ukladali tacki i do tacki po trzy papryczki, a my Ukrainki nositysmy
cigzkie skrzynki. (W.3/mzz)
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Wyrézniono dwie kategorie badanych, czyli majacych poczucie dyskryminacji (w tym
nawet tej w latach wczedniejszych) oraz wypowiedzi wskazujace na brak odczucia dyskryminacji
lub jej marginalny charakter. W tym drugim przypadku rozméwcey podkreslali niewielka skalg jej
wystepowania, a kody in vivo méwily woéwcezas o tym, ze: ...to sie spotyka nie tylko w Polsce, ale
w kazdym innym kraju. (w.4/mzz). Zwracano uwage, ze zalezy to od kultury osobistej konkretnego
czlowieka, od tego czy jest uczciwy, bo: Porzgdny cztowiek zawsze dogada sie z innym porzgdnym
(w.29/mzz). Co ciekawe z wypowiedzi wynika, ze brak poczucia dyskryminacji moze 1aczy¢ sie
takze z wykonywaniem pracy, ktora nie jest oparta o legalne zatrudnienie. Postawy wrogie osobom
z Ukrainy lub w ogole obcokrajowcom kojarzono réwniez z irracjonalng agresja, ktora wystepuje

poza miejscem wspolnej pracy zawodowej polskich 1 ukrainskich pracownikow.

Jesli chodzi o wskazane i opisane przez respondentow przejawy dyskryminacji, to sa one
wigzane przede wszystkim z gorszymi warunkami pracy 1 placy, a sporadycznie z irracjonalng
wrogoscig ze wzgledu na pochodzenie narodowe. Przyklad tego typu podej$cia ilustrujg

nastepujace wypowiedzi:

e Problem pracownika z Ukrainy jest w tym, czy czltowiek jest w zakiadzie i pracuje
tymczasowo czy jest na diuzej i problem jest w tym, Ze jestes pracownikiem agencji, a
agencja nie bierze odpowiedzialnosci za to co sie¢ dzieje w zaktadzie . Dla pracownikow z
Ukrainy bytoby lepiej jakby zatrudniali nie przez agencje, tylko bezposrednio. W ten czas
pracownik bedzie si¢ czué chroniony na rowni z Polakami. Choc¢ Polacy tez pracujg przez
agencje. Agencje, ktore wynajmujq pracownikow z Ukrainy bardzo oszukujq, nie
doptacajg za nadgodziny, nie dajq urlopu, a jak dajq to za urlop nie placq . Tak samo
chcemy dostawac jakis pasek, z ktorego bedzie wiadomo za co i ile my zarabiamy, zawsze
sie prosimy o takq informacje, ale nie dostajemy takiej informacji. To jest takie
oszukiwanie, a Ukrainiec nie chce si¢ kioci¢ i nie umie, bo nie zna dobrze albo w ogole
Jjezyka i nie potrafig sobie z tym wszystkim poradzi¢. Bojg sie, wstydzq. (...) No tak i byly
takie momenty, ze pracodawca byl zainteresowany zeby pracownicy z Ukrainy wigcej
godzin pracowali, bo byto bardzo duzo pracy, a malo ludzi i zaproponowali 150%
wyplaty, a nam zaplacili nie 150% a 100%. I kiedy nasi Ukraincy zaczeli sie denerwowac
poszli do kierownika i powiedzieli - "dlaczego my bedziemy pracowaé nadgodziny, jak nam
nie ptacqg 150%" i wtedy kierownictwo nam pomoglo i zwrocili si¢ do tej agencji 7eby nam

placili uczciwie za nadgodziny i zaczeli nam ptacié¢. (W.8/mzz)
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e Zeby tak szczerze powiedziec, to ze mng nigdy tak nie byto. Ale miatam takq sytuacje, ze
Jjechatam w autobusie z kolezankq i sobie tak rozmawiatysmy, no tak normalnie cicho, jak
ja teraz z Panig rozmawiam. I jeden facet zrobit takq awanture, krzyczat — ‘Sp****¢ na
Ukraing’ i ze zabieramy prace, ze Polacy nie majq gdzie pracowac. I nawet kierowca mu
zwracal uwage. Nie wiem moze byl on chory albo wypit cos? Ja w autobusach czasem
stysze, jak Polacy rozmawiajq, Ze my zabieramy prace, ale prosze¢ popatrzec, przeciez my
wykonujemy najciezsze prace — w fabrykach, w polu czy przy sprzqtaniu. Polacy takich
prac nie chcq. Ale przyznam, Ze takie rozmowy to czasem stysze, bo oni w autobusie nie

wiedzq, ze ja jestem z Ukrainy. (W.9/mzz).

Faktycznie opisane przejawy dyskryminacji wigzg si¢ sporadycznie z negatywnym
personalnym nastawieniem konkretnej osoby, a czesciej z systemowymi regutami organizacji
pracy, w tym zwlaszcza z funkcjonowaniem nieuczciwych posrednikow pracy. W wypowiedziach
respondentow bardzo wyrazne sg wigc wyroznienia Polakow dyskryminujacych (zwigzanych
systemowo zwykle z agencjami pracy) oraz Polakow wspierajacych ukrainskich pracownikéw
w adaptacji na rynku pracy. Marginalnie, ale odnotowano, w wypowiedziach respondentow, ich
zetkniecia si¢ z niczym nie uzasadniong emocjonalng wrogoscig ze wzgledu na pochodzenie
narodowe. Te negatywnie nacechowane emocjonalnie postawy nie byly jednak zwigzane ze
wspolnie wykonywanym zadaniem w ramach zakladow pracy. Dostrzegane przejawy
dyskryminacji bywaly tez opisywane w czasie przesztym, jak te, ktore mialy miejsce dziesiec lat

temu czy jeszcze wczesniej 1 wigzane byly z przydzielaniem trudniejszej pracy do wykonania.

Problemy adaptacji pracownikow ukrainskich w Polsce s wigzane z szeregiem spraw
bytowych (w tym zwlaszcza z dostgpem do szkolen jezykowych czy z wynajmem mieszkan) oraz
subiektywnie odczuwanymi barierami (w tym ponownie z kwestia opanowania jgzyka).

Przyktadem tego sg nast¢pujace wypowiedzi:

e Polska jest bardzo przyjaznym krajem, tutaj sq rozni ludzie, wiekszos¢ jest dobrych ludzi.
Zdarzajqg si¢ tez jak w kazdym kraju trudne przypadki. (...) Bardzo duzo ludzi kontaktuje
sie z poSrednikami, Zeby pomogli znalezé jakqs prace, ale nie wszyscy posrednicy sq
porzgdni, uczciwi , ktorzy nie oszukujq ludzi. (...) Po prostu biorq pienigdze, a potem
znikajq, wylgczajq telefon i nie mozna sig¢ z nim skontaktowa¢ albo proponujg takg

prace, ktora po prostu nie odpowiada. (W.6/mzz)
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o Ja jestem w kontakcie i z cerkwiq i z kosciolem greko-katolickim. W Cerkwii sq tablice
ogloszen na Scianie i tam mozna przeczyta¢ o mozliwosci pracy czy mieszkania. (...) No
z tym jezykiem to najwazniejsze. Rzqd moglby dac pienigdze nam i OPZZ-towi, my bysmy
te kursy zorgamizowali w kazdym miescie wojewddzkim. Organizowalibysmy kursy
jezykowe z elementami prawa i historii Polski itd. My bysmy mogli si¢ tym zajmowac.
I medycyna tak jak juz mowitem. I po covidzie mozna by organizowac jakies imprezy
upowszechniajgce wzajemnie kulture. My pracujemy z Domem Polskim w Kijowie, tam tez
organizujemy kursy jezyvka polskiego. Z pomocg zwigzkow zawodowych teraz zostato

otwarte w Winnicy liceum polskie. (w18/mzz)

Zasadniczo problem adaptacji pracownikow ukrainskich do zycia w Polsce jest tez wigzany z
ich dlugoscig pobytu (oraz zwigzanymi z tym indywidualnymi strategiami zyciowymi). W
przypadku migrantow, ktorzy nie planujg dluzszego pobytu poza Ukraing zainteresowanie
integracja ze srodowiskiem polskim jest niewielkie. Pracujagcy zamykaja si¢ woOwczas raczej we
wlasnych grupach oraz koncentruja na wielkosci zarobkow. Problem ten wigze si¢ wowczas z
dostarczeniem jak najwickszej ilosci sSrodkow finansowych rodzinie, ktdra pozostata na Ukrainie.
W ujeciu pytanych wyzwaniem glownym jest przyjazd do Polski i uzyskanie oferty dobrej pracy
(przy czym praca nielegalna, takze bywa okreslana jako dobra) oraz komunikacja w jezyku
polskim. Podobienstwo kulturowe utatwia adaptacje do zycia w polskich warunkach 1 po
spetnieniu tych warunkow brzegowych zwigzanych ze znalezieniem pracy 1 zdobyciem
umiejetnosci jezykowych proces adaptacyjny nie jest postrzegany jako trudny. Co ciekawe,
problem wyznania religijnego jako bariera adaptacyjna nie byt podkreslany, a rola cerkwi i/lub
kosciota grekokatolickiego pojawiata si¢ glownie w kontekscie mozliwosci zdobycia
dodatkowych informacji o sprawach bytowych (np. wynajeciu mieszkania czy o ofertach pracy).
Duza uwage przywigzywano za to do dostepnosci szkolen czy kurséw z jezyka polskiego. Jako
miejsca wsparcia dla pracownikow z Ukrainy w Polsce pytani nie zawsze wskazywali organizacje
zwigzkowe 1 cho¢ wiedzieli o ich funkcjonowaniu, to nie zauwazali ich potencjalnej roli we
wspieraniu ksztalcenia, realizowaniu potrzeb kulturalnych czy rekreacyjnych. Dostrzegana byta

za to zyczliwo$¢ pracodawcow 1 ich wsparcie w realizacji potrzeb mieszkaniowych.

Wywiad konczyty pytania dotyczace mozliwych dziatah na rzecz uczynienia polskiego rynku
pracy bardziej przyjaznym dla pracownikow ukrainskich oraz oceny dotychczasowej

atrakcyjnosci pracy w Polsce dla pytanych. Ta ostatnia kwestia byto oceniona zdecydowanie
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pozytywnie, bo respondenci jednoznacznie wskazywali na istniejace ciggle spore zainteresowanie
pracownikow ukrainskich w tym obszarze. Jesli chodzi o mozliwosci uczynienia Polski bardziej
przyjaznym Kkrajem dla migrantéw zarobkowych z Ukrainy w konteks$cie ich potrzeb
ekonomicznych i edukacyjnych, to wskazywano na szereg kwestii, w tym zwlaszcza te dotyczace
uproszczenia sktadania dokumentéw dotyczacych przyjazdu i pobytu na polskim terytorium.

Przyktadem sg tu nastepujace wypowiedzi:

e To co jest bardzo wazne, co jest takie wielkie, to legalizacja, bo do tej pory jest bardzo,
bardzo cigiko jest dostac¢ karte pobytu albo karte rezydenta. Uzyskac staly pobyt jest
bardzo cigzko . Ja juz o tym wiem, bo juz probowatam dwa lata temu z mojq mamgq ale nam
sig nie udato. Dwa lata czekalismy na decyzje i przyszta odmowna, Ze sprawa zostaje bez
rozpatrzenia. I nie wiadomo z jakiego powodu. Od wszystkich swoich znajomych stysze, ze
to jest bardzo ciezka sprawa. Trzeba duzo bardzo roznych papierow caty czas donosic. Jest
to bardzo cigzko i bardzo jest skomplikowane. (...) Jak sie nie ma karty pobytu, to trzeba
caty czas wracac¢ na Ukraing, Zeby dostac wize, a to tez jest bardzo diuga procedura i to
tez jest kupa kasy, Zeby pojechac¢ na Ukraine do domu, Zeby dostacé wize i jeszcze W Czasie

tej pandemii to bardzo ciezko. (W.4/ mzz);

o C(iezko jest z legalizacjq. Ja ostatnio sktadatam wniosek i czekatam 2 lata na karte
pobytu. Te dokumenty pobytowe to najwazniejsza rzecz, szczegolnie jesli ktos chce diuzej
zostac. No poza tym jest ktopot z przedszkolami. Ja mam dziecko w wieku przedszkolnym,

to bardzo ciezko jest zapisac dziecko do przedszkola. (w.20/mzz)..

Respondenci zwracajg uwage, ze prawo do dluzszego pobytu w Polsce wigze si¢ z
koniecznoscig uzyskania karty pobytu albo karty rezydenta, a procedury jej uzyskania sa oceniane
jako skomplikowane i trudne. Doceniano jednak mozliwo$¢ podrozowania dzieki paszportowi i
karcie pobytu do innych panstw UE. Pobyt w Polsce wyznaczony przez otrzymane wizy jest
okreslany jako zbyt krotki 1 utrudniajacy utrzymanie znalezionego i atrakcyjnego miejsca pracy
oraz satysfakcji polskiego pracodawcy. Wskazywano takze na potrzebe punktow konsultacyjnych
w urzedach, gdzie migranci mogliby otrzymac informacj¢ w jezyku ukrainskim lub rosyjskim. Dla
pracownikow z Ukrainy, ktorzy uzyskali pozwolenie na pobyt czasowy 1 dluzej przebywaja w
Polsce widoczne stajg si¢ niedostatki ustug publicznych, w tym dostgpnos¢ do przedszkoli czy

niedostatki funkcjonowania opieki medycznej.
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2.2. Organizacje wspierajace pracownikéw ukrainskich

W ramach analizy wystepujacych poza ruchem zwigzkowym organizacji wspierajacych
pracownikow ukrainskich chodzilo o wstepne uchwycenie opinii glownych aktorow spotecznych
z otoczenia migrantow zarobkowych z Ukrainy. Warto zaznaczy¢, ze w tej niewielkiej ilosci 8
wywiadow eksperckich celem bylo uzyskanie podstawowego wgladu w postrzeganie sytuacji
pracowniczej, potrzeb edukacyjnych 1 kwestii adaptacji migrantow. Z zalozenia wigc uzyskana
dzieki tym wywiadom wiedza nie ma wyczerpywaé¢ ujmowania wszystkich sposobow
postrzegania probleméw migrantdw przez roézne otaczajgce ich istotne podmioty spoteczne w

wojewodztwie t0dzkim, lecz dawac¢ poszerzenie wgladu w analizowang problematyke.

Na przeprowadzone wywiady eksperckie sktadali si¢ przedstawiciele shuzb publicznych (w
tym przyktadowo powiatowych urzedéw pracy) oraz organizacji pozarzagdowych dziatajagcych na
rzecz obcokrajowcow pochodzacych z Ukrainy (cho¢ nie wykluczato to ich dziatan takze na rzecz
obcokrajowcow z innych panstw poza UE). Bylo to ogotem 8 wywiadow, w tym z 6 kobietami 1
2 mezczyznami. Wéréd rozméwcow dominowatly osoby w wieku od 31 do 40 lat - bylo ich 6, w
wieku od 21 do 30 lat byta 1 osoba, a w wieku od 51 do 60 lat takze 1 osoba. Wszyscy rozméwcy

posiadali wyksztalcenie wyzsze.

Warto tu zwroci¢ uwage, ze w samej Lodzi w 2018-19 liczbe pracujacych oséb pochodzacych
z Ukrainy oszacowano na ponad 12%°. Mozna wiec powiedzie¢, ze miasto to staje si¢, ponownie
w swojej historii, wielokulturowym z wyzwaniami wypetnienia potrzeb bytowych i edukacyjnych
migrantow dla ich integracji z polskimi mieszkancami. W ostatnim czasie, doktadnie w 2021 roku,
powstato Lodzkie Centrum Wielokulturowe (LCW), co mozna potraktowac¢ jako swoisty znak
czasOw 1 spontaniczng, oddolng odpowiedZ na zwigkszajaca si¢ wielokulturowo$¢ miasta.
Podobnie w mniejszych miastach wojewddztwa 16dzkiego mozna spotka¢ organizacje
pozarzadowe zajmujace si¢ wspieraniem cudzoziemcow w ich adaptacji do zycia w Polsce, przy
czym faktycznie wérod tych cudzoziemcdéw dominujg pracownicy z Ukrainy. Mozna zauwazy¢,
ze czasem przedstawiciele tych organizacji pozarzadowych faktycznie wchodza w pewnym
zakresie role zwiazkéw zawodowych, bo pomagaja w egzekwowaniu od pracodawcow
wyplacania migrantom uzgodnionych wynagrodzen, zwlaszcza ostatnich. Nalezy jednak

podkresli¢, ze zajmuja si¢ takze szeregiem innych spraw bytowych, w tym pomoca w wynajmie

9 zob. https://publicystyka.ngo.pl/powstalo-lodzkie-centrum-wielokulturowe [dostep 21.01.2022]
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mieszkan, wpieraniem w organizacji wizyt lekarskich czy kwestiach staran o legalizacje i

przediuzenie pobytu w Polsce.

Bioracy udziat w badaniach przedstawiciele organizacji wspierajacych pracownikow

ukrainskich w wojewodztwie 16dzkim koncentrowali si¢ na kontaktach przede wszystkim z tymi

migrantami ukrainskimi, ktorzy znalezli si¢ w trudnej sytuacji, a wiec poddawali analizie tego

typu przypadki skrajne. Wartym zanotowania sg tu nastepujace wypowiedzi:

2z

Bardzo duzo wspolpracujemy z obywatelami Ukrainy nie tylko z agencjami ukrainskimi,
ale przychodzq rowniez do nas Ukraincy. Szczegolnie Ci, ktorym nie wyplacano
wynagrodzen, ktorych niewtasciwie traktuje sie, ktorzy nie majg Zadnej pomocy. My, to co
mozemy, to sami probujemy zatatwic¢ rozmawiajqc z pracodawcami, ale rowniez kierujemy
do Panstwowej Inspekcji Pracy. W tej chwili przy wydziale paszportowym filii urzedu
wojewody, u nas w Skierniewicach, utworzony jest taki punkt pomocy dla obywateli
Ukrainy i Bialorusi i tam mogq uzyskac petng pomoc bo tam sq zatrudnieni obywatele tych
krajow. (...)Bardzo czesto bywajg przypadki, Ze nie wyplaca si¢ ostatniego
wynagrodzenia, nie wyplaca sie¢ tego co byto umowione, natomiast, jesli jest zgrana grupa
Ukraincow to byly takie przypadki, ze jak pracodawca nie wyptacit komus wynagrodzenia,
to wszyscy schodzili z budowy. (w.11/mzz)

My musimy poruszy¢ glebiej sprawe, bo niestety nasze prawo jest troche zle skonstruowane
tzn. wiadomo jest, Ze 90% tych zezwolen czy te; oswiadczen dotyczy umow zlecen, a W
przypadku umowy zlecenia jezeli strony porozumiewajq sie i w umowie jest zapisane, Ze
pracownik bedzie pracowal 15 godzin i pracownik tq umowe podpisuje, to wszystko jest
zgodnie z prawem. Mysmy mieli takq kontrole u takiego duzego w naszym rejonie
pracodawcy, bo pracownicy byli wykorzystywani i gdzie pracownicy zglosili taki problem
do PIP, ale — niestety - w protokole pokontrolnym, ktory tez byt dla nas dostgpny PIP nie
stwierdzit jakichkolwiek nieprawidlowosci. Umowa byta tak skonstruowana, Ze obie strony
uzgodnity, Ze pracownik moze pracowac po 15 godzin. (...) Musimy sobie jednoznacznie
powiedzie¢, ze tylko 1/4 cudzoziemcow pracuje legalnie u nas. Bo jezeli dostgpne
statystyki za ubiegtly rok mowiq o wydanych przez Urzedy Pracy i Wojewodow w skali kraju
okoto 2,5 min zezwolen a w ZUS jest zgtoszonych okoto 800 tys. pracownikow, to jest taka
skala w tym momencie. Gdzie jest cala reszta, zaktadajgce nawet, ze 0,5 min nie wjechalo,

bo to jest dokument jest podstawg do tego, ze ktos wjezdza legalnie do naszego kraju,
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przebywa i legalnie pracuje, to nadal nam ok 1 min 0sob brakuje, ktore nie wiadomo na

jakich zasadach pracujq. Przypuszczam, Ze na czarno.(12/mzz).

Wypowiedzi respondentéw z organizacji wspierajacych pracownikow z Ukrainy sa
analogiczne do tych przedstawianych przez MZZPU, bo réwniez potwierdzaja tamanie praw
pracowniczych, ale dodatkowo wskazuja skalg nielegalnego zatrudnienia (czy w ogole brak
wiedzy w zakresie przebywania migrantow w Polsce, ktora moze by¢ tez traktowana jako element
drogi do innych krajéw UE). Bioragcy udziat w badaniach pracownicy powiatowych urzedow pracy
podkreslili, ze migrantéw zarobkowych w Polsce przybywa, ale brakuje polskich pracownikow,
ktorzy ich obstugg mogliby si¢ zajac, przy czym dotyczy to takze PIP czy Strazy Granicznej. Na
braki kadrowe administracji panstwowej, ktora zajmuje si¢ sprawami obstugi migrantow wskazat
tez raport NIK!® w 2018 roku, przy czym stwierdzit, ze dzieje sie tak pomimo rosnacej liczby
sktadanych wnioskéw na pobyt czasowy, staty czy w zakresie pozwolen na prace. W oparciu
o dotychczasowe analizy mozna stwierdzi¢, ze cze$¢ bioragcych udziat w niniejszych badaniach
pracownikow ukrainskich byta §wiadoma podjecia pracy w oparciu o nielegalne zatrudnienie,
a cze$¢ nie byla tego §wiadoma nawet w trakcie wykonywania tej pracy. W przypadku legalnego
zatrudnienia wskazywana byla tez jako problematyczna jego forma, a wigc podejmowanie pracy
W oparciu o umowy cywilnoprawne, zwykle w postaci umowy zlecania, ktore odwotuja si¢ do
Kodeksu cywilnego 1 w efekcie dajg migrantom zarobkowym mniejszg ochrone prawng. Polscy
pracownicy zatrudnieni w oparciu o umowy cywilnoprawne takze sg narazeni na trudniejsza
sytuacje niz przy zatrudnieniu opartym o Kodeks pracy, ale ich sita przetargowa ze wzgledu na
zakorzenienie w Polsce 1 wsparcie, jakie moga uzyskac¢ ze strony zwigzkow zawodowych jest
znacznie wieksza. Nie dziwi wigc, ze pracownicy ukrainscy Sq postrzegani przez respondentow
jako kategoria oséb narazona na nieuczciwe praktyki zarzadzajacych i pracodawcow.
Bardzo wyraznie sg jednak podawane przyklady oddolnego organizowania si¢ pracownikow
ukrainskich dla obrony swoich praw, co mozna uznaé¢ za quasi-organizacje zwigzkowe, a z
pewnosciag samopomocowe 1 dzialajace na rzecz upodmiotowienia pracujacych. Respondenci
reprezentujacy ten typ otoczenia migrantow zarobkowych z Ukrainy bardzo negatywnie
wypowiadaja si¢ takze o agencjach posrednictwa pracy, w tym zwlaszcza tych ukrainskich.
Agencje te sa traktowane jako swoiscie dyscyplinujace z jednej strony pracownikow ukrainskich,

od ktoérych pobierajg oplaty za posrednictwo (i to czgsto nie o jednorazowym charakterze, lecz

10 https://www.nik.gov.pl/plik/id,20963,vp,23595.PDF [dostep17.01.2022] ;
https://www.nik.gov.pl/aktualnosci/panstwo-niegotowe-na-cudzoziemcow.html [dostep 17.01. 2022]
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naliczone od kazdej przepracowanej godziny na polskim rynku), ale takze jako te pobierajace
wygorowane optaty od polskich przedsigbiorcow, od ktorych zadaja optlat za kazdego
dowiezionego 1 ostatecznie zakontraktowanego pracownika. Opisywany jest wiec proceder
pewnego niejako zerowania agencji posrednictwa zarowno na pracownikach ukrainskich, jak i
polskich przedsi¢biorcach. Uwagg respondentow zwraca takze fakt, ze w ich opinii zdecydowana
wigkszos¢ (nawet 90% migrantow), to ludzie bez kwalifikacji i rekrutowani do wykonywania

bardzo prostych prac.

W kontekscie tej ztej renomy agencji poSrednictwa pracy w badaniach pojawily si¢
propozycje, aby bezposrednio pracodawca zatrudnial pracownikow z Ukrainy w polskich
urzgdach pracy, ktore wowczas mogltyby podjacé si¢ sprawdzania ich warunkéw pracy i placy,
podawania informacji dla ZUS czy odpowiednich urzedow skarbowych. Fikcyjny posrednik nie
miatby wowczas, jak wskazywano, mozliwosci zerowania na kazdej pensji pracownika
ukrainskiego w Polsce. Zdaniem respondentow przejecie przez urzedy pracy posrednictwa
w zatrudnianiu migrantdw mogloby tez skutkowac ograniczeniem pracy nielegalnej migrantow,
ktorzy sg aktywni na polskim rynku pracy, cho¢ posiadajg jedynie wizy turystyczne na stosunkowo
krétki pobyt (np. na trzy miesiagce). W zakresach szacowanej przez respondentdw pracy, ktora nie
ma w pehni legalnego charakteru respondenci méwig nawet o polowie przebywajacych w Polsce
pracownikow ukrainskich, co wigzane bywa takze z zatrudnianiem ich na potowe lub ¢wier¢ etatu,

cho¢ faktycznie pracujg znacznie dhuzej.

W kontekscie potrzeb edukacyjnych respondenci zwracali uwage nie tylko na deficyty
jezykowe, lecz na problem trudnosci wykorzystania kapitalu migrantow z wyzszymi
kompetencjami zawodowymi (braku 0sob z wyzszymi kwalifikacjami oraz na bariery nostryfikacji

dyplomoéw w Polsce). Przyktadem sa tu nastepujace wypowiedzi:

e Ja bym sie skupil na tym, Ze jesli te agencje majq byc, tak jak to jest w niektorych krajach
zachodnich, to oni si¢ skupiajg na fachowcach, bo nie ma potrzeby, zZeby przez agencje
sciggac czlowieka, ktory jest potrzebny do sprzqtania czy zrywania jablek albo do firm
logistycznych, do pakowania itd. To nie potrzeba agencji. Ja sqdze, Ze potrzeba
okreslonych specjalistow odpowiednich kwalifikacji, potwierdzonych i ewentualnie,
wlasnie, doszkalania tych ludzi, bo gospodarka potrzebuje tych o roznych zawodach.
Wiemy, Ze najwigksze potrzeby sq w stuibie zdrowia i trzeba bedzie ich sprowadzié, ale

na tq chwile nie wiadomo _skqd, ale tez wiem, Ze jest opor ze srodowiska lekarskiego. (...)
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Rozmawiatem kiedys z takim lekarzem, ktory jest doktorem w jakiejs klinice w Kijowie, on
doszedt juz do siebie, ale byt salowym chyba w szpitalu w Kluczborku przez 5 lat, bo
srodowisko lekarskie, 1zby Lekarskiej blokowalo mu zdanie egzaminu. Tlumaczyli to, Ze
zakres nauki i praktyki, ktore on mial odbiega od naszych kryteriow. Po tych 5 latach przy
wsparciu Starosty Kluczborka zdat ten egzamin i Sciggngl jeszcze kilku kolegow lekarzy
i ten szpital dopiero zaczql dobrze funkcjonowaé, bo nie byto lekarzy. To jest tak, ze
Wszyscy by chcieli pomagacé tylko, zeby to nie narazalo moich intereséw (W.11/mzz)

o  Mysle ze jezyk to jest pierwsza sprawa. Zwlaszcza jezeli ktos przyjezdza tutaj pierwszy raz
i dopiero zaczyna sie¢ uczy¢ na przyktad polskiego. Podam taki przykiad nauczycielki, ktora
mogtaby, teoretycznie, w polskiej szkole pracowac, ale zazwyczaj zaczyna w takich troche
tych prostszych pracach. Oczywiscie, sq sytuacje z nostryfikaciami dyplomow, ale to tez
nie taka szybka i jednoznaczna sprawa, bo u roinych osob wyglgda to inaczej. (...)
Opowiem o tej nauczycielce, ona dobrze mowita w jezyku polskim i byta tu kilka lat, ale
nawet nie probowata pracy zgodnej z kwalifikacjami. I moze tu jest taka kwestia, Ze
niektore osoby nie wiedzq, jak przyktadowo napisac¢ CV, czy tez jak szukacé pracy na
polskim rynku pracy, to nie starajq sie o takq prace adekwatng do ich wyksztalcenia. Czesto
to tez tak wyglgda, lapiq jakgs pierwszq prace i czujq sie bezpiecznie i w niej zostajq. Nie
idg dalej. Podejrzewam, Ze ta pani nie miata takiej duzej pewnosci siebie i stqd wynika
problem. Jeszcze byt taki pan, ktory mial problem z nostryfikacjq dyplomu. Byt lekarzem.
(w.22/mzz).

Z wypowiedzi badanych wynika, ze chociaz wsrod pracownikow ukrainskich zdecydowanie
dominuja osoby zorientowane na wykonywanie prostych prac fizycznych i przy krotkotrwatym
pobycie malo zainteresowanych doksztalcaniem, ale w przypadku dluzszych pobytéw brak
kompetencji jezykowych jest odczuwany jako bardzo megczacy, a stad pojawia si¢ wyraznie
artykulowana potrzeba szkolen dla dorostych. Potrzebe t¢ poglebia odmiennos$¢ pisowni polskie;j
opartej o alfabet tacinski oraz rosyjskiej opartej o cyrylice. Do organizacji pozarzadowych
zajmujacych si¢ obsluga i wspieraniem integracji cudzoziemcow z polskim otoczeniem (np. do
punktow informacyjnych prowadzonych przez takie organizacje jak Lodzkie Centrum
Wielokulturowe) trafiaja wigc w opinii badanych zréznicowane kategorie migrantow, czyli
zaroOwno osoby o niskim wyksztalceniu majace problemy z odczytaniem i wypelnieniem
podstawowych dokumentéw urzgdowych, jak rowniez osoby z wyksztalceniem wyzszym lub

specjalistycznym, ktore sa zainteresowane jego podwyzszaniem czy potwierdzeniem w Polsce
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posiadanych uprawnien. Zdaniem respondentdéw jest jednak problem z dotarciem z informacjami
o mozliwo$ciach ksztalcenia Ukraincow w Polsce w szkotach wyzszych, policealnych czy o
mozliwosciach potwierdzenia certyfikatami umiejgtnosci zawodowych zdobytych na Ukrainie.
Dodatkowo wystepuja takze bariery w zakresie uznawania w Polsce réznych typow wyksztalcenia
zdobytego na Ukrainie, co szczegdlnie widoczne jest w przypadkach préb nostryfikacji dyplomow
z obszaru medycyny. Problemem jest w tym zakresie brak wykorzystania potencjalu
zawodowych mozliwosci migrantow, ktorzy czesto pracujg ponizej posiadanych kwalifikacji
zawodowych, co bywa tez §wiadomie przyjmowang przez nich strategig dziatania ze wzgledu na

deficyty umiejetnosci postugiwania si¢ jezykiem polskim.

Wedlug respondentéw wyzwaniem jest takze doksztalcanie jezykowe i zawodowe migrantow.
Doksztalcanie w postaci kurséw jezyka polskiego jest podkreslane jako kluczowe dla poprawy
sytuacji ogdhu pracownikow ukrainskich, bo wiekszo$¢ z nich jest zatrudniona na stanowiskach
szeregowych. W opinii rozméwcow prowadzeniem szkolen lub kursow jezyka polskiego moze
zajac sie wiele organizacji, w tym zarOwno te reprezentujgce administracj¢ publiczng (np.
powiatowe urzedy pracy), jak i organizacje pozarzadowe (np. LCW). W kwestii zawodowego
doksztatcania migrantéw z Ukrainy w Polsce odnotowano opinie respondentow, ze tych zadan
moglyby podja¢ si¢ urzedy pracy w porozumieniu z pracodawcami, ale wtedy konieczne byloby
zobowigzanie 0sob szkolonych do przepracowania pewnego okresu, by fundusze zainwestowane
w ich szkolenia zwrocity si¢. Do wprowadzenia tego typu rozwigzan potrzebne byloby wigc
wypracowanie nowych rozwigzan prawnych, w tym te dotyczace dtlugosci pobytu w Polsce. Jesli
chodzi o potrzeby szkoleniowe pracownikow Szeregowych, to w badaniach odnotowano
zwigkszajace si¢ liczby jednorodnych wiekszych zespotow pracownikow ukrainskich, ktére sa
takze zarzadzane przez ukrainska kadre. W tego typu zespotach nie wystepuja komunikacyjne
problemy jezykowe w toku pracy, ale nie stuzy to integracji z polskim otoczeniem. Dodatkowo
pojawil sie takze problem integracyjnego wsparcia dla tych migrantéw, ktorzy zdecydowali sig¢

stara¢ o prawo do stalego pobytu w Polsce.

Problem dyskryminacji ze wzgledu na pochodzenie narodowe byl w wypowiedziach
badanych reprezentujacych inne organizacje wpierajace migrantow okreslany jako ,,nieprzyjemne
sytuacje”, nieporozumienia wyjasniane glownie brakiem kultury osobistej czy uwarunkowane;j

sytuacyjnym kontekstem. Ilustrujg to nast¢pujace wypowiedzi:
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o Ja miatam takq sytuacje w tramwaju. Jechatam 7z mamgq i rozmawialysmy po ukrainsku.
Moja mama przyjechata do mnie w odwiedziny i taki pan w tym tramwaju zaczgl nas
wyzywaé. Ale ja w ogole go zignorowatam i staratam si¢ by¢ bardzo mita. On tam cos
krzyczal, a ja do niego mowitam Zycze panu wszystkiego najlepszego. Jakby to popatrzec z
takiej innej perspektywy, no to bylo to bardzo nieprzyjemne. No i tak troche, az niepojete
dla mnie, aby moc tak odzywac si¢ do 0sob, ktore widzisz pierwszy raz w zyciu. (...)
Zresztq jezeli to nie sq obelgi, to jak si¢ rozmawia gdzies w jakims takim miejscu, gdzie jest
duzo ludzi po ukrainsku czy po rosyjsku to mozna zauwazyc¢ wzrok jakiegos czlowieka,
ktory sie na nas patrzy. Nie odzywa sie tylko po prostu zwraca na nas uwage. (W.16/mzz)

e Powiem tak, nigdy nie styszatam o takim zroznicowaniu norm. Nigdy nikt nie mowit o takim
zroznicowaniu. Natomiast bardziej styszatam od Ukraincow o takim moZze nie szanowaniu
awansu, danej osoby i opatrywano to metryczkq narodowosciowq. Z czyms takim miatam

do czynienia. (w.22/mzz)

Wskazywane problemy dyskryminacji mozna wigza¢ z agresja slowng 0 bezpodstawnym
charakterze, ale takze z liczeniem na mozliwo$¢ wprowadzenia w blad migrantow w konteks$cie
braku wyptat wynagrodzenia we wczesniej ustalonej wielkosci czy przez brak ich promowania
w ramach awansu stanowiskowego. Same stowne ataki byly odnotowywane jako incydenty
w miejscach publicznych 1 miaty charakter irracjonalnej wrogosci, ale rozméwcy podkreslali tez
ich rzadki, cho¢ nieprzyjemny charakter. Dostrzegano tez trudnosci odrozniania przez polskich
obywateli jezyka rosyjskiego i ukrainskiego. Biorgcy udzial w badaniach koncentrowali si¢ na
sytuacjach codziennych w zyciu publicznym w miescie. Warto jednak zwroci¢ uwage, ze czasem
ich zrodlem sg nieporozumienia, co do wynagrodzenia brutto i netto zawarte w zapisanej umowie
i trudnosci komunikacyjnego porozumienia si¢ i ich wyjasnienia. W obszarze wynajmu
mieszkan, z kolei, z jednej strony mozna moéwi¢ o unikaniu zawierania uméw z obcokrajowcami
lub z oczekiwaniem wigkszej kaucji za wynajem, ale w tle tych zachowan jest deficyt zaufania
obu stron, co do wywigzania si¢ z warunkéw zawartej umowy, przy czym egzekwowanie swoich

praw w postgpowaniu sgdowym wydaje si¢ dla obu stron klopotliwe i warte uniknigcia.

By¢ moze poczuciu dyskryminacji czy ztego traktowania moze tez sprzyja¢ charakter
podpisywanych umow o prace i sposob dziatania agencji pracy. Warto przytoczy¢ zatem

nastepujacy nieco dtuzszy opis:
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o Ja widziatam takq sytuacje. Polacy pracujg W specjalnych kombinezonach, majq specjalne
obuwie, majg obiad, gorqca zupa, drugie danie, a Ukraincy tego nie majg. Pomyslatam jak
tak moze byc¢, Ze pracujq razem, na tej samej budowie i Ukraincy to widzieli, Ze Polacy
wszystko mieli, a oni tego nie mieli i dlaczego tak si¢ stato. Bo do tej firmy budowlanej
bezposrednio nie moze si¢ stawi¢ Ukrainiec, tylko zatrudniony jest poprzez agencje pracy
tymczasowej. Wszystkie warunki powinna zapewnié agencja pracy i firma budowlana nie
ma w obowiqzku dbaé o tych pracownikow, bo on nie jest wystany przez agencje. I bylo
tak, ze Ukraincy na przykiad buty mieli za 10 z{, a na budowie potrzebna sq takie za 300:
nosek twardy i tak dalej, te buty Ukrainca byly podobne oczywiscie do butow tych Polakow,
ale zupetnie inne. Kurtki powinny by¢ specjalne. Ukraincy tez mieli kurtki, ale jakies zwykle
tanie, to bylo zimg wiec powinni mie¢ zimowe, a to oni mieli zwykte takie kurtki cieniutkie.
No wigc to chodzi o koszty, w 90% tak mysle za te sytuacje jest winna agencja pracy, nie
wina pracodawcy uzytkownika. Z drugiej strony pracownik uzytkownik powinien tez w
umowie to zawrzec, Ze pracownicy z agencji pracy muszq sie stawi¢ w odpowiednim ubraniu
i powinni mie¢ obiad zgodnie z przepisami. I w tej firmie budowlanej wlasnie tak byto.
Przyjechat ktos z tej firmy, ktos wazny, zobaczyt jak wyglgdajq Ukraincy, wrzigt ich na
strone i powiedzial — ‘Wy nie pracujecie’. Zadzwonit do agencji — ‘Prosze przyjechaé po

pracownikow, ubraé jest tak, jak majq by¢ ubrani’.(w.21/mzz)

Z powyzszego przypadku, jeszcze szerzej opisanego w wywiadzie wynika brak wiedzy
zatrudnianych o warunkach pracy i placy, a zarazem problem relacji miedzy firmg macierzystg
a agencja posrednictwa pracy. Mozna tez dostrzec pewne antagonizowanie pracownikéw
ukrainskich z polskimi, bo odmienne traktowanie tatwo jest blednie powigza¢ z pochodzeniem
narodowym, podczas gdy faktycznie byto ono wynikiem innego typu zatrudnienia. Na uwage
zashiguje takze brak zrozumienia podpisywanych uméw o prace, bo w nich bywaja tez zapisane
w postaci cyfr kwoty wynagrodzenia brutto, a pracownicy otrzymuja faktyczne wysokosci netto,
a w kazdym razie tego typu problemy byly do organizacji pozarzadowych przez migrantow
zglaszane. Dodatkowo ogromny deficyt wiedzy dotyczy polskiego sytemu podatkowego
1 konieczno$ci wypehiania PIT-6w, co wigze si¢ tez z problemem dtuzszych pobytow migrantow
w Polsce oraz ze staraniami w zakresie przedtuzenia pobytu (w ktorych brana jest pod rozwage
sumienno$¢ wypehiania dokumentdw podatkowych). W ramach wsparcia dla migrantéw jedna z
organizacji bioragcych udziat w badaniach zaprojektowata pomoc nie tylko prawnika czy doradcy

zawodowego, lecz tez psychologa, bo pobyt migrantéw ukrainskich w Polsce wiaze si¢ rOwniez

»Dialog oparty o wiedze"”

|ﬂ Rada OPZZ Wojewddziwa Lédzkiego
Pl. Zwyciestwa 13, 90-047 Lédz

Strona | 41



Fundusze . i i T
Europejskie Rzeczpospolita U.“ 13 Europejska A
Wiedza EdukadaRozwd] - Polska Europejski Fundusz Spoteczny e

z ich oderwaniem od rodzin i poczuciem osamotnienia czy czasem z konfliktami migdzy
migrantami z roznych regionéw Ukrainy. Jesli chodzi o pomoc prawna, to z zalozenia wigzata si¢
ona nie tylko z wsparciem w wypehianiu czy czytaniu dokumentéw, lecz takze z interwencjami

u pracodawcoéw w zakresie wielko$ci i terminowos$ci wyptat wynagrodzen.
Uwagi koncowe

Uwage zwraca specyfika dzialalnosci MZZPU, ktora ma charakter ponadbranzowy oraz
wykraczajacy poza wsparcie sensu stricto zawodowe na rzecz ogolnego wspierania ukrainskich
pracownikow w adaptacji w Polsce. Waznym faktem jest tez funkcjonowanie innych organizacji
wspierajacych migrantow z Ukrainy w Polsce, przy czym bioracy udziat w badaniach eksperci
reprezentujacy te organizacje istotnie koncentrowali si¢ w wywiadach na kwestiach wspomagania
adaptacji zawodowe] migrantow oraz podkreslali, Ze istnieje wiele organizacyjnych mozliwos$ci
przygotowania lub koordynowania adresowanych do ukrainskich migrantow przedsiewzigé
edukacyjnych dotyczacych podwyzszania kompetencji jezykowych, ktére byly traktowane jako
kluczowe. Podstawowe dostrzegane potrzeby edukacyjne migrantéw byly wigc wigzane, w
zgodnej opinii badanych, z deficytami postugiwania si¢ jezykiem polskim. Wyzwaniem dla
wsparcia tych potrzeb sg jednak braki zrédet dofinansowania kursow 1 szkolen jezykowych przy

jednoczesnej wielo$ci podmiotéw gotowych do zajecia si¢ ta dzialalnoscia.

3. Sytuacja i potrzeby edukacyjne pracownikéw ukrainskich w ujeciu przedstawicieli kadry

zarzadzajacej z firm ich zatrudniajacych w wojewodztwie t6dzkim

W badaniach zdecydowano si¢ podja¢ analize postrzegania sytuacji pracowniczej i
zwigzanych z nig potrzeb edukacji 1 adaptacji pracownikow ukrainskich w Polsce w ujeciu
przedstawicieli kadry zarzadzajacej w firmach wojewddztwa tddzkiego. Jesli chodzi o sposob
doboru proby badawczej, to postuzono si¢ metoda kuli $nieznej, czyli podejsciem typowym dla
badan jakos$ciowych, w ktorych dostgp do badanych jest utrudniony (Babbie, 2003). Ogoétem na
ta grupe docelowa sktada si¢ 30 wywiadow, wtym z 19 mezczyznami oraz z 11 kobietami. Pod
wzgledem wieku wiekszo$¢ badanych miata od 41 do 50 lat — 10 respondentdéw, od 21 do 30 lat
bylto 7 respondentow, od 31 do 40 lat rowniez 7 osob, a 61 lat lub wigcej miata 1 osoba. Bioracy
udziat w badaniach rozmowcy reprezentowali przede wszystkim branze¢ budowlang — 8 0sob oraz
branze ushig (szeroko rozumianych, w tym zarowno ksiegowych, szkoleniowych, jak 1
porzadkowych) — 8 o0sob, przemyst — 6 respondentow, rolnictwo (szeroko ujgte w tym

warzywnictwo, ogrodnictwo) — 3 osoby, handel — 2 osoby, agencje pracy — 2 osoby, oswiatg — 1
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osoba. W odniesieniu do wielkosci firm w badaniach byli obecni: przedstawiciele zarzadu
mikroprzedsigbiorstw (zatrudniajacych do ogétem 10 pracownikow), ktorych reprezentowato 9
respondentéw, przedstawiciele zarzadu matych przedsiebiorstw — takze 9 rozméwcow, kadra
zarzadzajaca firm $rednich, ktore 6 0sob reprezentowalo oraz kadra reprezentujaca zarzad duzych
firm - 5 respondentow, a 1 osoba z firmy w branzy gastronomicznej nie okreslita jej wielkosSci.
Zgodnie z zalozeniami badawczymi przedmiotem zainteresowania bylo postrzeganie sytuacji
pracowniczej pracujacych w firmach w wojewodztwie t0dzkim migrantéw z Ukrainy (w tym
zwlaszcza w zakresie sposobu ich zatrudniania), jak tez potrzeb edukacyjnych i problemow

adaptacji do funkcjonowania w Polsce.

W zakresie analizy sytuacji pracowniczej migrantow badani zwracali przede wszystkim
uwage na kwestie trudnosci dotyczacych zatrudnienia pracownikow oraz wspierania si¢ w tym

zakresie dzialalnoscia agencji posrednictwa pracy. [lustrujg to nastepujagce wypowiedzi:

e Powiem tak, ja mam dostep do tych pracownikow i nie szukam Polakow, bo mam po prostu
Ukraincow i mam takie zZrodto, ze nie musze ich sprawdza¢, ze tak powiem. (...) Tylko z
czasem jest problem, z wyrobieniem dokumentow, te wyrobienia karty pobytu, bo to jest
strasznie duzy termin, trzeba czekac okoto 8-9 miesiecy, a tak ogolnie to nie jest taki duzy
problem. (...) Trzeba czekaé na wszystko, trzeba czekaé. Na przyktad, jak wyrabiam karte
pobytu, to nawet nie moge przewidzie¢ terminu, kiedy to bedzie zrobione dlatego, Ze to
zawsze jest rozny termin i nie jest powiedziane, ze np. 3 miesigce i ty dostaniesz za trzy
miesigce. Raz si¢ czeka 5 miesiecy, 9 miesiecy a nie raz ponad rok. (W.1/K)

e Zatrudniamy na stanowisku pomocniczych czyli wyktadanie towaru, a te osoby, ktore znajg
cho¢ troche jezyk polski doskonale radzq sobie na kasie. (...)Przede wszystkim sq braki na
rynku, bardzo mato ludzi zglasza si¢ do pracy normalnie na etatach sprzedawcow, a jest
jeszcze druga jakby strona medalu, Ze tacy Ukrainicy sq dla firmy tansi, bo nie ma urlopow,
nie ma zwolnien lekarskich. One sq zatrudnione przez agencje i te wsgystkie juz jakby
dodatkowe Swiadczenia nalezq do agencji. Wszyscy zatrudnieni sq przez agencje. My
zglaszamy, ze jest zapotrzebowanie powiedzmy na prace pomocnicze, czy na kase, czy na
stoisko i jakiej branzy i agencja wyszukuje wtasnie tych ludzi najbardziej przydatnych. (...)
My tylko ptacimy rachunek na koniec miesigca za ilos¢ godzin przepracowanych przez tych
ludzi i pienigdze sq odprowadzane do agencji, nie bezposrednio do Ukraincow. (...) Na

pewno. Powinni mie¢ wydawane papiery na okres probny, ktory muszq przejs¢, prawda, jak
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si¢ adoptujq, natomiast zgoda na prace powinna by¢ na dluzej, a nie na 3 miesigce i

powinno to by¢ zalatwiane przez Urzqd Pracy. (W.9/K).

W badaniach wyrdzniono kategorie firm samodzielnie zatrudniajacych pracownikow
ukrainskich oraz tych korzystajacych z agencji poSrednictwa pracy. Uczestnicy badan
reprezentujacy firmy samodzielnie zatrudniajace migrantow podkreslaja  dlugotrwalosé 1
zlozono$¢ tej procedury, ktora utrudnia wyrabianie potrzebnych dokumentow, co bylo okreslane
bardzo negatywnie, w tym jako: ,,gehenna”, ,udreka”, ,totalny koszmar”, ,tysigce papierow”. W
wypowiedziach rozmoéwcy proponowali wigc uproszczenie legalizacji pracy migrantow oraz
dotrzymywanie termindw w zakresie wydawania dokumentacji (np. kart pobytu czy rezydenta)
przez organy urzedowe. Zauwazano, ze dluga formalna droga do legalnego zatrudnienia
ukrainskiego migranta zarobkowego moze by¢ dla pracodawcy bodzcem dla akceptacji pracy w
formie niezalegalizowanej badz rezygnacji z pracy obcokrajowcow, ktorzy stanowig wazne
wsparcie dla wielu firm z powodu braku polskich pracownikdéw. Pojawialo si¢ szereg propozycji
modyfikacji procedur prawnych dotyczacych sposobu zatrudniania obcokrajowcoéw, w tym
kwestie wydawania pozwolen najpierw na stosunkowo krotki okres probny, a potem na dtuzej niz
obecnie. Wsrdd propozycji usprawnienia procedur zatrudniania i rekrutacji byty takze te dotyczace
wprowadzenia powszechnego sposobu ich przeprowadzania zdalnie, w tym przez stworzenie
platform laczacych pracodawcow 1 pracobiorcow z obu krajow. Mozna odnotowaé wigc
pojawianie si¢ pomystow zastosowania tzw. Gig work (Gig pracy) w sensie pomocy w nawigzaniu
kontaktu pracodawcy 1 migranta dla jego zatrudnienia w celu wykonywania zadan pracowniczych
w rzeczywistym srodowisku (w sposob offline). Trzeba jednak zwroci¢ uwage, ze te nowe formy
gig pracy wigzg sie takze z nowym charakterem ryzyka czy niepewnosci, w tym moga skutkowac
brakiem legalnego zatrudnienia czy niskimi zarobkami (Rogalewski, 2020). Powtarzajacym si¢
motywem zatrudniania pracownikow z Ukrainy, bylo jednak ,przetarcie szlakow”, czyli
nawigzania poczatkowych kontaktow, pierwsze zatrudnienie, a potem oparcie si¢ o tzw. ,stalg
ekip¢”. Mozna wiec zauwazy¢ pewng systematyczno$¢ kontaktow raz nawigzanych oraz
cykliczno$¢ przyjazdow migrantow, ktdrzy samodzielnie decyduja we wlasnym gronie o

terminach pobytow kolejnych.

Zatrudnianie pracownikow przez agencje pracy rzutuje na sytuacje pracownicza
migrantow, bo zarzadzajacy w firmach macierzystych czujg si¢ wowczas niejako zwolnieni z

obowigzku jej monitorowania. W tym konteks$cie mozna tez odnotowac deficyty wiedzy kadry
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zarzadzajacej firm o charakterze relacji miedzy agencjami pracy a pracownikami
ukrainskimi wraz z kwestiami wysoko$ci wyplacanych im wynagrodzen czy $wiadczen
dodatkowych. Korzystanie z ustug agencji pracy oddziatuje tez na brak zainteresowania firm
macierzystych szkoleniami migrantow na rzecz oczekiwan pozyskania ,,gotowego”, w pehi
wykwalifikowanego pracownika. W wywiadach odnotowano jednak tez problemy zmian
pracodawcy przez pracownika juz po przyjezdzie do Polski, na co pozwalaja pewne formy umow,
w tym nieformalnych czy cywilno-prawnych. Wskazywano, ze procedura biurokratyczna
dotyczaca samodzielnego zatrudniania ukrainskich pracownikow przez pracodawcoéOw, w tym ilos¢
wizyt w urzedach oraz charakter zlozonosci skladanych dokumentoéw, stanowi bardzo istotny
czynnik zniechecajacy do ich samodzielnego podejmowania. W zakresie dziatania agencji pracy
zwracano uwage na ogrom ich negatywnych ocen, w tym zastanawiano si¢ nad sposobami
systemowego przeciwdziatania nieuczciwym praktykom agencyjnym dotyczacym rekrutacji 1
zatrudniania migrantow. Wsroéd propozycji przeciwdzialania tym patologicznym dzialaniom
agencji bylo samodzielne zaj¢cie si¢ poszukiwaniem pracownikow czy nawet zatozenie wlasne;]
agencji pracy jako gwarancji jej pozytywnego dziatania. Dosadne okreslenie agencji posrednictwa
wskazane przez przedstawiciela jednej z agencji wobec innej mowito wprost: Kiedys to robitem z

polskq agencjq, ale to sq zlodzieje i oszusci, do tej pory sq mi winni pienigdze dla ludzi.(w.29/K).

Nowym wyzwaniem przy pracy migrantow zarobkowych z Ukrainy okazat si¢ COVID-19
oraz zwigzany z nim rezim sanitarny. W tym zakresie warto zwr6ci¢ uwage na nastepujace

przyktadowe wypowiedzi:

e Wie Pani co, my tutaj mamy takq stalq ekipe, ktora ma juz zezwolenia na pobyt na czas
okreslony z dostgpem do rynku pracy na konkretnego tutaj pracodawce i tq formalng strong
to ja si¢ zajmuje i pomagam zatatwic te wszystkie dokumenty (...) Jest tak, no trzeba sobie
troszeczke skompletowac te dokumenty, ale juz potem, to samo pdjscie do urzedu, no teraz
to jest to skomplikowane, ale za nim wybuchta pandemia, to jezeli jest to wszystko dobrze
skompletowane, to nawet jak jakiegos dokumentu brakuje, to tutaj w delegaturze urzedu
pracownicy sq tacy, ze mozna uzupetni¢ dokumentacje, dajg nam czas i nie sprawia nam
to wigkszej trudnosci , osoby, ktore sq krocej no to pracujg na oswiadczenie. Te
oswiadczenia, to juz szef wystawia przez tq platforme praca.gov.plito w zaleznosci czy sq
w ruchu bezwizowym, takie krotkie 90- dniowe czy ewentualnie te dluzsze z tymi

korytarzami. Tak, Ze generalnie mi sie wydaje, ze sq w miare przystepne wedtug mnie. (...)
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U nas pracownicy nie majq z tym problemu, bo my zapewniamy kwaterg, wynajety jest
dom, w ktorym pracownicy mieszkajg, a W dobie pandemii mamy wynajety tez drugi dom
na okres kwarantanny. (w.18/k)

o  Kazdy ma inng sytuacje, bo nie mamy takiego Ukrainca, ktory ma karte statego pobytu, bo
nie kazdy ma do tego prawo, nie majq tak na prawde duzego wyboru. Mogq si¢ starac¢ o
wize na 3 miesigce lub na 3 lata. My staramy si¢ nawigzywac wspoiprace z takimi panami,
ktorzy mogg diuzej u nas pracowac, bo nie ma czasu na to, zeby takq osobe¢ szkoli¢. Bo
bardzo czesto Ci panowie, a nie jest z nimi taki latwy kontakt, bo oni nie przyjeidiajq tutaj
juz z bardzo dobrq znajomosciq jezyka polskiego, cho¢ mamy takich trzech pracownikow
i mamy takich, ktorzy praktycznie nic nie rozumiejq i jest z nimi trudny kontakt, muszq by¢
gdzies w okolicy tych co rozumiejg po polsku, ale staramy sie aby byly to osoby, ktore chcg
by¢ na dtuzej nie tylko przyjechac na miesigc, dwa, bo to jest dla nas strata czasu, Zeby
ich tutaj szkolié. | teraz w trakcie epidemii, jezeli oni majg diugoterminowg umowe, to
mogq by¢ na tych dokumentach, bo oswiadczenie z urzedu pracy wydawane jest na pot
roku, poniewa; mamy epidemie, a oni majq umowe na dluzej niz to oswiadczenie, t0 oni

mogq nadal tutaj by¢. (W.26/K)

Wypowiedzi odwotujace si¢ do problemow pandemii zwracajg uwage na okres przed jej
wybuchem oraz po jej pojawieniu si¢. Zasadniczo kwestia COVID-19 zostata oswojona w tym
sensie, ze nie wywotuje wigkszych obaw, ale wigze si¢ z podkresleniem wagi legalnej pracy,
odprowadzaniem skladek na ubezpieczenie zdrowotne i mozliwoscig swobodnego dostepu do
opieki lekarskiej. Podkre$lane sg takze dodatkowe koszty zwigzane z okresem kwarantanny, ktorg
migranci po przyjezdzie do Polski w pewnych okresach pandemii byli objeci, a takze kwarantanny
zwigzanej z uzyskaniem pozytywnego wyniku na COVID-19. Waznym aspektem radzenia sobie
z pandemig sg wypracowane przed jej wybuchem kontakty zarzadzajacych z otoczeniem
urzedowym firm, bo s3 one pomocne w uzyskaniu dodatkowych informacji i uproszczen w
zalatwianiu czy dostarczaniu dokumentacji dotyczacej ukrainskich pracownikéw. Ze wzgledu na
pewna kumulacj¢ problemoéw pracy w toku pandemii wskazywano, ze sg to dodatkowe argumenty
za uproszczeniem procedur legalizacji pracy i pobytu migrantow oraz na potrzeby zdalnego

skutecznego kontaktu z urzgdami w tym zakresie.

Potrzeby edukacyjne pracownikow z Ukrainy sg wigzane w wypowiedziach badanych

z charakterem pracy i stanowisk, ktore pelnig w konkretnych firmach, przy czym zdecydowanie
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dominujg prace o niskiej zlozonosci i1 stanowiska szeregowe. Przedstawiaja to nastgpujace

wypowiedzi:

o  Mialem u siebie profesora, nauczycielke, wiec przekroj ludzi byt bardzo duzy. (...) Wrecz
przeciwnie zauwazytem, Ze te osoby przyjechaly, Zeby pracowac, a nie robic sztuczny wiatr.
Chcieli zarobié, bardzo uczciwie pracowali i chcieli wréocié, bo mieli rodziny na
utrzymaniu, a ze swoich pensji profesora czy nauczyciela nie byli w stanie. (...) Ja tych
0s0b nie wysytam na szkolenia, bo nie wiadomo, jak dtugo popracujq i zeby nie robic sobie
zbednych kosztow. (...) A tutaj to roznie to jest. Sq tacy, ktorzy sami zglaszajq checi do
nadgodzin, gdyby byla taka potrzeba, a inni pracujq swoje 8 godzin i nic wiecej ich nie
interesuje. (w.3/z)

e Tak, byly to szkolenia stanowiskowe i szkolenia z obstugi niektorych urzgdzen, z ktérymi
mieli do czynienia. Szkolenia stanowiskowe to byta obstuga kasy fiskalnej, terminala. To
wszystko byty szkolenia wewnetrzne. (...) Oczywiscie jezyk jest blokadqg przy pracach, do
ktorych bysmy ich potrzebowali np. przy marketingu telefonicznym, bgdz wizyta u klienta.
Natomiast wieksze inwestycje w pracownika 7 Ukrainy moZe okazaé si¢ inwestycjg, ktora
si¢ nie zwroci, poniewaz w ich mentalnosci jest tez cos takiego, ze oni jesli znajdg inng
prace niekoniecznie lepszq, ale w ich mniemaniu tak, to bez skruputow odchodzq. Tez mam
znajomych, ktorzy z tego powodu wyleczyli sie z zatrudniania pracownikow z Ukrainy nie

mowigc juz o inwestycji w takich pracownikow. (W.15/K).

Nalezy zaznaczy¢, ze szkolenia prowadzone przez firmy zatrudniajgce pracownikoOw na
stanowiskach szeregowych maja charakter wewnetrzny. Szkolenia te biorg pod uwage fakt
niezgodnos$ci kwalifikacji nabytych na Ukrainie z tymi, ktore sa faktycznie wykorzystywane w
warunkach pracy na polskim rynku. Problemem pracujagcych migrantow na stanowiskach
szeregowych jest wigc nie tylko praca ponizej poziomu wyksztalcenia, ale takze niezgodnie z jego
charakterem. Kompetencje pracownikow z Ukrainy w stosunku do ich faktycznej pracy w Polsce
bywaja wigc zbyt niskie czy nieadekwatne w stosunku do wymagan, a stad potrzebne sa wowczas
dodatkowe szkolenia, ktore odbywaja si¢ na stanowisku pracy. W wypowiedziach badanych osoby
z wyzszym wyksztalceniem, cho¢ niezgodnym z wykonywang na polskim rynku praca, szybko
ucza si¢ nowych umiejetnosci 1 sa rzetelnymi pracownikami. Inwestycje w szkolenia
pracownikoOw sa zalezne od dilugosci i charakteru zatrudnienia, ale mozna powiedzie¢, ze

wewngtrzne szkolenia stanowiskowe sg prowadzone dla ogoétu zatrudnianych, bo bez przyuczenia
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do wykonywania pracy w konkretnej firmie nie mozna po prostu wielu zadan pracowniczych
wykonywac. Osoby zatrudnione na stanowiskach szeregowych moga wykonywa¢ bardzo proste
prace (przykladowo prace pakowacza czy pracownika magazynu) badz prace proste o nieco
wiekszej zlozonosci 1 wymagajace pewnego przygotowania badz uprawnien zawodowych (np.
pomocnik elektromontera czy szwaczka). Przy tym drugim typie prac pojawia si¢ problem
weryfikacji uprawnien i umiejetnosci, co wigzane jest z ponoszeniem dodatkowych kosztow. W
tym konteks$cie pojawialy sie tez propozycje, aby zatrudniajacy legalnie migrantow zarobkowych
z Ukrainy mogli skorzysta¢ z dotacji urzedow pracy na krotkie chociaz ich przeszkolenie w
oparciu o kursy zewngtrzne (na przyklad dla uzyskania uprawnien obstugi wozkow widtowych).
Dla czg$ci deficytowych zawodow wykonywanych przez migrantow w Polsce wazne sg jednak
nie tyle potwierdzone certyfikatami kwalifikacje, ale ich praktyczna weryfikacja w toku
wykonywania konkretnych zadan, co bywa tez stosunkowo tatwe dla zarzadzajacych do
zastosowania. Warto przy tym podkreslic ponownie, ze w przypadkach pracownikow
zatrudnianych na stanowiska szeregowe przez agencje biorgca udziat w badaniach kadra
zarzadzajaca deklaruje bardzo mate zainteresowanie inwestowaniem w podwyzszanie
kompetencji migrantow zarobkowych zaréwno ze wzgledu na ich duzg rotacje i1 krétkotrwatosé
udziatlu w zakladzie pracy, jak tez z powodu oczekiwan pozyskania juz odpowiednio
wykwalifikowanych kandydatow. Podobnie problemem sa kwestie weryfikacji uprawnien
zawodowych posiadanych przez pracownikéw ukrainskich, bo wymaga to wowczas tltumaczen
swiadectw, certyfikatow czy zdawania uzupehiajgcych egzaminéw i generuje dodatkowe koszty

finansowe i czasowe.

Istotnym problemem wplywajacym zar6wno na sytuacj¢ pracowniczg migrantow
zarobkowych z Ukrainy w sensie warunkow pracy 1 placy, jak tez na stosunek zarzadzajacych do
szkolen jest problem dlugosci ich pobytu w Polsce. Ten problem czasu pobytu sugestywnie

ilustruja nastepujace wypowiedzi:

o To bylo bardzo roznie, bo my tak jak powiedziatem, zaczelismy pod koniec 2019 roku.
Przygotowalismy ich do pracy no i potem przyszta W kwietniu pandemia i sig
porozjezdzali, bo to byla taka ogdlna panika. Czes¢ z nich wrocita, czes¢ z nich nie
wrocita. Tez mam pracownikow takich, ktorzy sq po raz pierwszy i tam mozliwosé
pozostania jest inna, ale tez juz sq dedykowane do naszej firmy osoby, ktore jeszcze

wracajq, takze to jest bardzo duia zmiennos¢ i pod tym wzgledem, tej zmiennosci, ze ktos
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musi wyjechac i dopiero za jakis czas przyjedzie to jest dla nas tez dezorganizacja pracy.
Te przepisy sq pod tym wzgledem bardzo niepraktyczne, bym powiedzial i tutaj dobrze
bytoby, zeby to jakos unormowad. KaZdego pracownika najpierw trzeba nauczy¢ i niby
przy tak dosé prostej produkcji, to tak naprawde, to te szes¢ tygodni to on sie uczy, Zeby
ztapat jakies tempo. Potem pracuje 3 miesigce i musi wyjezdiac, przychodzi nastgpny,
no to jest troche nie tak. Natomiast oni by bardzo chetnie zostawali dtuzej tylko przepisy
sq przepisami i koniec.(W.16)

o Moja ksiggowa to wszystko robi, a wiem, Ze sq biura, Ze jesli pracodawca zatrudnia
pracownikow z Ukrainy to za te wszystkie czynnosci zwigzane 7 jednym wnioskiem biorg
1000 z1. To jest bardzo wysoki koszt. Dodatkowo sq koszty zwigzane z oplatami za kazdy
wniosek, w Urzedzie Wojewodzkim to 500 zi. Nie ukrywam, Ze te koszty powalajq, jesli
chcemy ich zatrudniaé legalnie to tak naprawde jest cigzko z oplacalnoscig. To jest
pracownik, ktory przyjeidia za pracq i nie mam pewnosci czy on zaraz nie przejdzie do
innej firmy, bo ktos mu da 100 czy 200 zt wiecej i to jest inwestycja w pracownika, ktory
przyjezdza na 3 miesigce, przynajmniej ja si¢ tak staram, ze przyjezdzajq na 3 miesigce,
jadg do domu na miesigc. Po tym miesigcu, ja nie mam pewnosci czy on wroci za miesigc,
a jak wroci to nie wiem czy do mnie, czy do innego pracodawcy. To sq w takim przypadku
ogromne pieniqdze i to sq takie gtowne problemy. Tez duze znaczenie majq przepisy na
Ukrainie, gdzie np. umowa o prace nie jest tam jakims dokumentem, ktory biorq pod
uwage przy przejezdzaniu przez granmice, bo wydaje mi sie, Ze jesli pracownik ma
pozwolenie na prace w Polsce i paszport bezwizowy, no to przez granice powinien
przejechad, a na granicy i tak potrzebne sq inne dokumenty, wlasnie zaproszenie. Nie ma

w tym jakby logiki. To nie jest jednak zalezne od nas.(W.19/K)

Problem duzej rotacyjnosci pracownikéw z Ukrainy wigzat si¢ z postulatami wydluzenia
ich dlugosci pobytu w Polsce. Krotkotrwato$¢ tego pobytu byla odczytywana jako istotna
trudno$¢ wykorzystania potencjalu pracownika, ktory juz nabrat wprawy w wykonywaniu
zawodowych zadan. Tymczasowo$¢ pracy migrantow demotywowala takze do przeprowadzania
bardziej specjalistycznych szkolen czy nawet kursow jezykowych. Dodatkowo badani wskazywali
takze na braki polskich pracownikow z zawodowym 1 technicznym wyksztalceniem, a ich
uzupetianie pracownikami ukrainskimi widzieli w sposdb ambiwalentny, bo z jednej strony
konieczny, a z drugiej trudny do zastosowania z powodu barier jezykowych, kwalifikacyjnych

i tymczasowosci ich pracy. Jako bardzo istotny problem postrzegane bylo radzenie sobie
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zarzadzajacych z niepewnoscig dilugos$ci pracy migrantow w konkretnych firmach oraz
z zalatwieniem legalno$ci ich pracy, bo przedzieranie si¢ przez meandry przepisow dotyczacych
réznych typow paszportow (wizowych, bezwizowych) jest odbierane jako skomplikowane,
kosztowne, czasochtonne oraz sktaniajagce do wynajmowania agencji posrednictwa. Jak to okreslit
jeden z bioracych udziat w badaniach: Jeszcze powiem, ze te wnioski sq tak zrobione, zZeby ich
samemu nie wypetnic¢ tylko zleci¢.(W.19/k) Dodatkowo badani zwracali uwage na uczynienie
samych urzedow bardziej przyjaznymi dla migrantow, ktorzy samodzielnie starajg si¢ swoje
sprawy w nich uregulowa¢. W przypadkach zatrudniania pracownikow ukrainskich przez firmy
docelowe w oparciu o umowe o pracg dostep do szkolen nie roznit si¢ od tego bedacego udziatem
pracownikow polskich. Podobnie bez wzgledu na pochodzenie narodowe dostep do szkolen
pracownikoOw zatrudnionych w oparciu o umowe zlecenie nie jest zréznicowany. W $wietle
przeprowadzonych wywiadéw kluczowe znaczenie w dostepie do szkolen ma wigc typ

zatrudnienia, a nie pochodzenie narodowe.

Poza stanowiskami szeregowymi pracownicy ukrainscy bywaja obecni na stanowiskach
kierowniczych i specjalistycznych, przy czym w przypadku tych ostatnich ich sytuacja
pracownicza jest przedstawiana jako radykalnie lepsza, bo zwigzana z systemowg troska o
podwyzszanie kompetencji zawodowych pracujacych. Jako przyktad mozna tu podac nastgpujaca

wypowiedz:

o To sq rozne stanowiska glownie w obszarze IT albo analiz biznesowych (...) Sq to osoby,
ktore w zesziym roku zatrudnilismy na 3-miesieczng praktyke, to tak, te osoby juz w tej
chwili pracujg. Byly one doktadnie weryfikowane na tle catego rynku, byli to Polacy,
Ukraincy i Bialorusini, wiec ta narodowos¢ nie miata znaczenia, wazne byly kwalifikacje.
(...) To byly na pewno szkolenia zwigzane z nowymi rozwiqgzaniami, ktore sq obstugiwane
w chmurze, bo przenieslismy firme¢ do tzw. chmury, czyli te wszystkie cloudowe
rozwigzania byly tez, bo w tej grupie mamy 4 menadzerow, wiegc byli objeci takq Akademiq
MenadZerskq i byly tez szkolenia i wiem Ze te osoby nie menadzerskie uczestniczyly w
jakis zaawansowanych... (W.5/K)

e Zatrudnialismy i w dalszym ciggu zatrudniamy osoby, ktore studiujq nie majq jeszcze
dyplomu. W trakcie rekrutacji bralismy pod uwage ich umiejetnosci i wiedze z zakresu
takich podstaw, z bazy danych, np. Zeby orientowali sie z czym majq do czynienia.

Zatrudnialismy osobe, ktora jeszcze nie miata do czynienia z tym jezykiem programowania,
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ktorym my sie zajmujemy, ale wszystkiego uczylismy go od podstaw i ta osoba jest z nami
nadal i pracuje.(...) Tak, to byt taki dodatkowy koszt, Zeby uzyskat certyfikat. (...)Tak, u
nas kazdy pracownik przechodzi ten test zdobywa certyfikat i to jest oplacane przez

pracodawce. (W.7/K).

W $wietle przeprowadzonych wywiadéw w przypadkach 0sob zatrudnionych na stanowiskach
specjalistycznych i wymagajacych wysokich kompetencji zawodowych pochodzenie narodowe
nie stanowi bariery w dostepie do szkolen, ktére maja wowczas charakter zewnetrzny 1s3 zwykle
prowadzone w jezyku angielskim, czasem tez w formie zdalnej. Zainteresowanym
podwyzszaniem kwalifikacji oferowane sg zarowno szkolenia w zakresie zdobywania kompetencji
twardych, jak 1 migkkich, a dodatkowo zwraca si¢ uwage na ich integracyjnych charakter, co jest
tez wspierane przez firmowe imprezy wpisujgce si¢ w tworzenie kultury organizacyjnej
konkretnych zaktadow. Nie stanowi wigc wowczas problemu praca w zespolach zroznicowanych
ze wzgledu na pochodzenie narodowe, a przeciwnie bywa doceniana jako bogactwo kapitatu
ludzkiego. Dostrzegano, ze praca w zespotach specjalistow zlozonych z pracownikOw o réznym
pochodzeniu narodowym ma swoja specyfike powigzang ze zroznicowaniem, ktére moze
skutkowa¢ odmiennosciami spojrzenia na rozwigzanie konkretnych probleméw. Te odmiennosci
podejscia do problemu zwigzane z roznicami pici czy pochodzenia narodowego, W przypadkach
zespotow specjalistow byly jednak generalnie pozytywnie oceniane, co mozna odnies¢ tez do
coraz bardziej popularnej koncepcji zarzadzania roznorodnoscig (Warwas. red. 2019). Mozna
zatem powiedzie¢, ze migranci zatrudnieni na stanowiskach specjalistycznych sa w radykalnie
lepszej sytuacji od tych funkcjonujagcych na stanowiskach szeregowych. Pozytywnie byty
opisywane tez warunki pracy na stanowiskach kierowniczych (przyktadowo kierownikow
liniowych czy brygadzistow), przy czym wigza si¢ one czesto z zarzadzaniem zespolem

pracownikow ukrainskich.

Zarébwno w przypadku wykonywania pracy na stanowiskach szeregowych zwigzanych z
praca fizyczna, jak i na innych typach stanowisk podkreslane jest znaczenie jezyka, koniecznos¢
korzystania z tlumaczy, pomocy pracownikéw dwujezycznych lub instrukcji/ dokumentoéw
przedstawianych w jezyku zrozumiatym dla pracujacych. Sugestywnie oddaja to nastepujace

wypowiedzi:
o Te osoby pracujg na stanowiskach bardziej fizycznych. (...) Generalnie nie styszatem, tylko

ja sam ich pilnuje, bo jezeli ja zajmuje si¢ BHP polskich pracodawcow, to wltasnie uczulam
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ich na ten konkretny problem jezykowy, co innego jest tym ludziom z Ukrainy mowié —
‘dzienn dobry, do widzenia’, a cO innego, jak jest szkolenie bhp, gdzie jest potrzebne
fachowe stownictwo, gdzie trzeba wyttumaczy¢ proces, opowiedzie¢ o zagrozeniach w
pracy i wowczas jest potrzebne aby pracodawca zabezpieczyl ttumacza przy takich
szkoleniach, tudziez instrukcje czy tez dokumenty firmowe, ktore funkcjonujq, procedury
i tam czesto si¢ zdarza, Ze takie dokumenty sq tlumaczone na jezyk ukrainski, zeby ta
komunikacja byta lepsza i zeby byta pewnosé, ze osoba z Ukrainy zrozumiata. (...) Sq firmy
ktore wrecz organizujg nauke jezyka, gdzie np. ta grupa Ukraincow jest duza, to uczq

SWoich brygadzistow, kierownikow rosyjskiego. (W21/K)

o Jesli chodzi o prace to wszystko w tej chwilo uloZone jest tak, ze firmy, ktore korzystajq z
cudzoziemcow sq juz tak przystosowane, Ze np. posiadajq liderow ukrainskich, posiadajg
opis stanowisk, procedury w jezyku rosyjskim. Zresztq my jako agencja staramy sie, aby
oni mieli jak najmniej problemow z adaptacjq. To my im organizujemy mieszkanie, dajemy
im opiekuna dwujezycznego w miejscu gdzie oni pracujq. On zawozi na mieszkanie,
pomaga im zalozy¢ konto, is¢ do pracy, wprowadzi¢ do pracy, wyttumaczy¢ tq prace, ten
proces wiec caly czas ktos z nimi jest. (...) Z reguly to jest tak, Ze jest to osoba, ktorg my
tez dajemy do pracodawcy jako uzytkownika, aby przeszia szkolenie na roznych
stanowiskach, zeby ta osoba zrozumiata bardzo dobrze procesy, bo jak mamy grupe ludzi,
ktore wprowadzamy i wiadomo, Ze kazda z firm chcialaby, aby to byli pracownicy wydajni,
to muszq mieé wsrod siebie osobe, ktora w kazdej chwili pomoZe i ten proces wyttumaczy

i jak najszybciej takg osobe wdrozy do pracy. (W.23/K)

Zwracano uwage w konteksScie szkolen BHP na pewne odmiennosci rutynowego podejscia do
pracy w sensie nawykow, jakie przynosza ze sobg migranci i przywigzania do wczesnie]
wyuczonych styli pracy, a takze na wskazania polskiego kodeksu pracy i1 regulaminow
pracowniczych, aby obowigzkowe szkolenia dotyczace bezpieczenstwa byly przeprowadzane
w sposOb zrozumiatly, co jednak nie jest rownoznaczne z przeprowadzeniem go w jezyku
rodzimym pracownika. Mozna tez zastanawiac¢ si¢ jak weryfikowa¢ kwestie zrozumiatosci jezyka.
Odnotowano takze ciekawe przypadki firm, w ktorych nie tylko korzystano z ttumaczy czy
wsparcia i /lub zatrudniania os6b dwujezycznych, lecz takze zastosowano oferte szkolen z jezyka
rosyjskiego dla statych, polskich pracownikéw, ktorzy wspodlpracuja z ukrainskimi. W tym sensie

z czasem dzicki podobienstwu jezykéw nie tylko pracownicy ukrainscy ucza si¢ lepiej
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postugiwania jezykiem polskim, lecz tez zarzadzajacy oshuchujg si¢ w jezyku ukrainskim czy
rosyjskim (zwlaszcza, ze w starszych pokoleniach w Polsce byl on nauczany powszechnie
w szkotach). Pojawiata si¢ takze w badaniach posta¢ osoby petnigcej role swego rodzaju ,,asystenta
czy asystentki kulturowej”, czyli shuzacej do kontaktu w przypadku pojawienia si¢ konkretnych
sytuacyjnie uwarunkowanych probleméw. Ta posta¢ osoby sprawujacej opieke nad kulturowa
adaptacja pojawiata si¢ w wywiadach z przedstawicielami agencji posrednictwa pracy,
a zarzadzajacy w konkretnych firmach, gdzie migranci pracujag mowili w tym kontekscie raczej
o dwujezycznym liderze czy liderce pracownikéw ukrainskich wypetniajacej role tego typu

posrednictwa kulturowego 1 jezykowego.

Problemy adaptacji i integracji migrantow ukrainskich istotnie wigzg si¢ z dostepem do
ushug socjalnych (w tym do wynajmu mieszkan 1 ustug medycznych), jak tez z wolnosciag od
dyskryminacji ze wzgledu na pochodzenie narodowe. Mozna w tym zakresie wskaza¢ na

nastepujace charakterystyczne wypowiedzi badanych:

o Jak jest ekipa to czesto pracujq z polskimi instalatorami u mnie, no i Polacy bardzo Zle si¢
odnoszq do nich. Ukraincy sie nie skarzg, bo si¢ bojq. Bytlam swiadkiem tego, ze Polacy Zle
sig odzywajg w stosunku do Ukraincow. (...) Akurat Ci, co sq u mnie, to majg to w nosie
generalnie i sobie wszyscy radzq, bo bardzo dobrze zarabiajq, ale bytam swiadkiem i wiem,
Ze cos takiego, taka niechec istnieje. (...) Zdarzyto mi si¢ zwroci¢ uwage do szefa tych
Polakow, ktorzy robili tam prace instalacyjne, no to mu powiedziatam, ze bytam swiadkiem,
zeby zwrocit uwage. (W.6/K)

o Kwatery pracownicze, to ja zalatwiam. Szczegolnie, Ze my pracujemy na terenie catego
wojewddztwa, a czasem i dalej. Polacy tez czesto korzystajg z tych kwater,
a ,,innostrancy” to prawie zawsze. Wiec z mieszkaniami nie majq kfopotu, najwyzej ja mam.
Jesli chodzi o konta w banku, to ja nie wnikam. Oni jeden drugiego instruujq, co trzeba
zrobi¢. Sami sie¢ siebie pytajq. Ja to tylko zbieram oswiadczenia, komu na jakie konto
przelewac kase i tyle. (...) To jest budowa, a nie pogawedki. Jedni mowiq lepiej, inni gorzej,
jeszcze inni weale. Zawsze tak ich dziele, zZeby w grupie jakis ,,kumaty” byl, co méwi po
polsku i najwyzej kierownik budowy jemu tumaczy, a on reszcie. (...) Jesli chodzi
o maszyny, to ja moge posadzi¢c na maszynie czlowieka z uprawnieniami, chodzi mi
o koparki, dzwigi itd. Tu akurat tak si¢ sklada, Ze mamy Polakow, ale np. spawaczy

z uprawnieniami, to ja mam tez i z Ukrainy. A inne narzedzia? Na ogot sobie radzq, a jak
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nie to ich zaraz ktos nauczy. Staramy si¢ szukac osob z doswiadczeniem w budowlance. My
jestesmy specyficzng firmq, bo budujemy gtownie placowki medyczne, wigc musimy
i budowac i wykanczaé. Mam np. dobrych glazurnikow, czy hydraulikéw z Ukrainy,
a z kolei elektrykow — Polakow, to tak si¢ miesza. (W.30/K)

Bioracy udzial w badaniach pracodawcy i zarzadzajacy wskazywali, ze globalnie efektywnos¢
pracy pracownikOw jest uzalezniona przede wszystkim od kompetencji 1 indywidualnych
predyspozycji, a nie od pochodzenia narodowego. Jako sprzyjajace pozytywnemu przebiegowi
adaptacji migrantow odnotowano funkcjonowanie w firmie os6b dwujezycznych oraz charakter
samej stosowanej polityki firmy 1 jej zarzadu, ktéry moze w zarodku tlumi¢ potencjalne sytuacje
konfliktowe i czyni¢ to w sposob skuteczny. W wypowiedziach biorgcych udziat w badaniach
mozna zauwazy¢ postrzeganie dwoch zasadniczych grup migrantéw, czyli po pierwsze -
zamknietych we wlasnych srodowisku i zorientowanych na krétkoterminowy pobyt na polskim
rynku pracy, a takze po drugie migrantow wielokrotnych, w tym otwartych nie tylko na kontakty
z polskim otoczeniem, lecz tez na dlugotrwaty pobyt. Problemy pracy migrantéw ukrainskich w
Polsce w wypowiedziach respondentow s3 umieszczane rowniez w konteks$cie wyjazdow
zarobkowych Polakéw do Wielkiej Brytanii czy do Niemiec, w tym sensie pojawia si¢
zrozumienie dla wyzwan pracy na obczyznie czy konieczno$¢ zwazania na kompetencje, a nie na
pochodzenie narodowe. Rozmowcy dostrzegali tez wystepujace, przynajmniej sporadycznie,
problemy integracji pracownikéw polskich i ukrainskich, przy czym to z polskiej strony widziane
byty uprzedzenia lub niech¢¢ do pracy obcokrajowcéw. Podkreslali jednak, ze kwestie te nie
wigzaly si¢ z brakiem bezpieczenstwa migrantow ukrainskich w Polsce, ale wynikaty raczej
z pewnej niecheci wobec innosci. Jako istotny problem zycia pracownikow z Ukrainy w Polsce
byl postrzegany wynajem mieszkan, bo w tym zakresie polscy wynajmujacy sa okreslani jako
petni obaw bycia oszukanymi, co skutkuje niechgcig wobec zawierania umow z obcokrajowcami,
wyznaczaniem im wyzszych kaucji za najem czy oczekiwaniem poreczenia umowy najmu przez
pracodawce. Ze wzgledu na problemy prywatnego wynajmu mieszkan odnotowano, ze agencje
pracy czy pracodawcy stosuja praktyki wspierania migrantow w tym zakresie. Dostrzezono tez
systemowa praktyke organizacji wynajmu i oferowania réznych kwater 1 miejsc zamieszkania dla
migrantéw przez pracodawcow lub agencje posrednictwa, a wsrod innych oferowanych odptatnie
ulatwien rozmowcy wskazywali rowniez te dotyczace dojazdu lub wyzywienia. W $wietle
wywiadow problemami adaptacji w Polsce pracownikéw ukraifskich pracodawcy i agencje

posrednictwa nie tyle jednak wspolnie dzielity sig¢, co uznawaty gtéwna odpowiedzialno$¢ za ten
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proces jako Spoczywajaca po jednej ze stron, przy czym wigzalo si¢ to przede wszystkim
z przyjmowang polityka dziatan firm. Dwa podstawowe i odmienne podejscia wigzaty sie
z orientacja na pracg¢ w zespotach mieszanych skladajacych si¢ z pracownikow polskich
1 ukrainskich lub w zespolach zlozonych wylacznie z pracownikéw ukrainskich, ktorzy byli
odpowiedzialni za wykonanie pewnej czesci zadan w firmie. Dodatkowo rozméwcy podkreslali
istotne nastawienie migrantow dotyczace oszczgdnego trybu zycia, a wigc braku woli do spotkan
integracyjnych z polskimi pracownikami o ile wigzg si¢ one z konieczno$cig wydatkowania na ten
cel nawet stosunkowo drobnych funduszy. Z powodow finansowych sg tez bardziej niz polscy
pracownicy sktonni do pracy w nadgodzinach. W zakresie etosu pracy badani wskazywali na jego
zroznicowanie, a wiec wystepowanie takze nieuczciwych czy leniwych migrantow, ktoérych nalezy
odsia¢ w toku rekrutacji. Podsumowujac charakter wypowiedzi respondentéw mozna powiedziec,
ze problemy adaptacji zawodowej migrantow do pracy w firmie sg postrzegane jako dluzsze niz
te dotyczace pracownikdéw polskich oraz wymagajace wiecej uwagi, ale warto te dziatania

podejmowac, bo daje to korzysci wszystkim zainteresowanym.

Uwagi koncowe

Wypowiedzi badanych reprezentujacych kadre zarzadzajgcg wskazaly na brak
zainteresowania podwyzszaniem kompetencji zawodowych pracownikéw  ukrainskich
zatrudnionych na stanowiskach szeregowych wykonujgcych proste prace o niskiej ztozonosci. W
przypadku sytuacji pracownikow zatrudnionych na stanowiskach szeregowych, lecz
wykonujacych prace wymagajace pewnego przygotowania kwalifikacyjnego mozna bylo dostrzec
bardzo nieznaczne zainteresowanie zarzadzajacych doksztalcaniem badz aktualizacjag w Polsce
ukrainskich uprawnien zawodowych migrantow (przede wszystkim z powodu krotkotrwatosci ich
pobytu oraz duzej rotacji). Jesli chodzi o pracownikéw zatrudnionych na stanowiskach
specjalistycznych wymagajacych wyzszych kwalifikacji i zatrudnianych w oparciu o umowy o
prace, to problemow z dostepem do szkolen nie odnotowano. Podkreslano, ze dla cze$ci zawodow
deficytowych w Polsce, w ktorych zatrudniani sa migranci kluczowe znaczenie ma, wedlg
badanych, weryfikacja ich umiej¢tnosci, a nie potwierdzone certyfikatami wyksztalcenie, przy
czym dotyczy to czgsci os6b z wyksztalceniem zawodowym i technicznym (np. krawcow i
pracownikoOw produkcji odziezy), jak tez z wyksztalceniem wyzszym (np. programistow). W
badaniach, z zaloZenia, nie poddano jednak analizie zawodow zwigzanych z ochrong zdrowia,

gdzie nostryfikacje dyploméw sg konieczne. Warto tez podkresli¢, Zze uczestniczacy w badaniach
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przedstawiciele kadry zarzadzajacej mocno postulowali uproszczenie i skrocenie czasu procedury
legalizacji pracy migrantow (zwlaszcza reprezentujacych zawody deficytowe w danym powiecie
czy wojewodztwie) oraz wydhuzenie okresu ich mozliwosci §wiadczenia pracy w Polsce. Mozna
tez zauwazyc, ze podstawowym problemem w dostepie do szkolen byt sposéb zatrudnienia (oparty

lub nie 0 umowe 0 prace), a nie kwestie pochodzenia narodowego.

4. Pracownicy ukrainscy w wojewodztwie lédzkim i ich postrzeganie sytuacji pracowniczej

oraz zwigzane z nig potrzeb edukacyjnych w Polsce

Na ostatnig cz¢$¢ badan empirycznych zlozylo si¢ zastosowanie po pierwsze metod
jakosciowych (wraz z odpowiadajgcym im narzgdziem badawczym w postaci wywiadow) oraz po
drugie metod ilosciowych (w postaci ankiet) przeprowadzonych wsérod ukrainskich migrantow
zarobkowych w Polsce. Ta cze$¢ badan dotyczyta wiec postrzegania wlasnej sytuacji pracowniczej
1 potrzeb edukacyjnych ukrainskich pracownikow, ktoérzy zgodzili si¢ na podjecie pracy
zarobkowej w wojewodztwie 10dzkim. Jakosciowy komponent badan zostat stworzony przez 64
indywidualne wywiady pogtebione z migrantami zarobkowymi z Ukrainy, ktérzy podjeli prace w
wojewodztwie t6dzkim, a iloSciowy modut badawczy zostat oparty o 84 ankiety, ktore takze
zostaty przeprowadzone z ukrainskimi pracownikami, czyli w ten sposob udato si¢ dotrze¢ do 148
migrantow, ktorzy zdecydowali si¢ na prace zarobkowg w tym wojewddztwie. W doborze proby
badawczej kierowano si¢ mozliwosciami odszukania migrantéw, ktorzy stanowig specyficzng
populacje, a stad oparto si¢ przy przeprowadzaniu wywiadow na technice kuli $nieznej, a przy
ankietach na probie celowej (Babbie, 2003). Warto tez zauwazy¢, ze badania socjologiczne mozna
przeprowadza¢ wylgcznie w oparciu o metody jako$ciowe, tylko w oparciu o metody ilo$ciowe,
badz taczy¢ je, co wydaje si¢ szczegoOlnie cickawa strategig badawcza (Flick, 2010) i stad ona
wlasnie zostata zastosowana w niniejszych analizach badawczych. Ze wzgledu na potaczenie obu
metod zostaly one przedstawione ponizej kolejno, a nastepnie ujete w krotkim wspdlnym

podsumowaniu.

4. 1. Pracownicy z Ukrainy w wojewddztwie lodzkim — wyniki badan jakosciowych.

Przy przeprowadzaniu badan jako$ciowych, w ktorych uczestniczyli ukrainscy pracownicy
wykonujacy prace zarobkowa w wojewodztwie t0dzkim wykorzystano technike indywidualnych
wywiadow poglebionych. Jak zwykle w tego typu wywiadach zaprojektowano wigc podstawowy

scenariusz rozmowy, ale dodatkowo szczegdlnie zadbano o wiele potencjalnych pytan
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poglebiajacych dla sktonienia do szerszego dzielenia si¢ doswiadczeniami. Wszystkich bioracych
udziat w badaniach informowano o ich celu oraz dobrowolno$ci udzialu w nich. W
przeprowadzonych wywiadach skoncentrowano si¢ na postrzeganych przez migrantow
problemach pracowniczych i potrzebach edukacyjnych w kontekscie ich adaptacji do zycia w
Polsce. Wywiady byly prowadzone w jezyku polskim, ukrainskim lub rosyjskim, czyli byly
czasem prowadzone w obecnosci tlumacza, co nie zaktdcalo, zdaniem badanych, intymnosci
wywiadu, lecz raczej dawalo im poczucie bezpieczenstwa zwigzane z dodatkowa mozliwoscig
komunikowania si¢ w rodzimym jezyku. Wywiady byly nagrywane i transkrybowane
kazdorazowo bezposrednio w jezyku polskim. Prowadzenie wywiadéw nie jest tatwg technikg
socjologicznych badan, a w przypadku migrantow jest to szczegdlne wyzwanie, w tym dotyczace
dotarcia do badanych, zdobycia ich zaufania i woli uczestnictwa w badaniach (Mayntz, Holm,
Hubner, 1985; Antoniewski, Gorny, Korys, Kosmala 2000).

Wsrod 64 migrantéw, z ktorymi przeprowadzono wywiady byto 35 mezczyzn i 29 kobiet.
Jesli chodzi o wiek, to przewazaty osoby mlode w wieku od 21 do 30 lat - bylo to 26 respondentow,
kolejng kategorie wiekowg stanowily osoby w wieku od 41 do 50 lat -16 oséb, a nastgpnie
plasowato si¢ 14 0sob w wieku od 31 do 40 lat. Mniej liczne byty osoby starsze, bo wieku od 51
do 60 lat byty 4 osoby, 1 osoba byla w wieku 61 lat lub wiecej, a w przypadku 1 osoby nie
odnotowano wieku. W zakresie wyksztalcenia przewazali respondenci z wyksztatceniem §rednim
— 30 os6b, a z wyksztalceniem wyzszym byty 23 osoby. Zawodowe wyksztatcenie miato 9 0sob,
a podstawowe 2 osoby. Jesli chodzi o ostatnig branze, w ktorej respondenci wykonywali prace
zarobkowe w wojewoddztwie t0dzkim to rozklad odpowiedzi byt nastepujacy: w przemysle
(szeroko rozumianym) pracowato 17 respondentéw, w budownictwie — 14 osob, w ushigach
(szeroko rozumianych) — 11 osob, w handlu -9 0sob, w transporcie i logistyce (wraz z uslugami
kurierskimi) — 8 respondentéw, w o$wiacie lub nauce — 3 osoby, w innych branzach (rolnictwo,
ogrodnictwo) — 2 osoby. Nalezy zastrzec, ze ten podzial na branze ma jedynie orientacyjnych
charakter, bo faktycznie migranci dokonuja ich do$¢ czgstych zmian, przynajmniej wowczas gdy
dotycza one wykonywania pracy na stanowiskach szeregowych, ktore nie wymagaja wyzszych
kwalifikacji. Je§li chodzi o zajmowane stanowisko, to zgodnie z odpowiedziami badanych,
wigkszo$¢ z nich, bo 51 0sob pracowalo na stanowiskach szeregowych, 8 osob na stanowiskach
specjalistycznych, a 5 na kierowniczych. Wérod uczestnikéw badan w tej kategorii dominowali
migranci wielokrotni, bo bylo to 45 0sob, a pozostate 19 osoéb wskazalo, ze jest to ich pierwszy

pobyt zarobkowy w Polsce.
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W ramach analiz przedmiotem zainteresowania w przeprowadzonych wywiadach byt sposob
postrzegania przez migrantow wlasnej sytuacji pracowniczej wraz ze zwigzanymi z nia
potrzebami edukacyjnymi i problemami adaptacji spoleczno-zawodowej w Polsce.
Zdecydowano si¢ przy tym szczegdlng uwage poswieci¢ potrzebom edukacyjnym oséb na
stanowiskach szeregowych, bo to oni dominuja na polskim rynku pracy®!, ale podda¢ analizie tez
postrzeganie problemoéw ukrainskich migrantow zajmujacych stanowiska specjalistyczne oraz

kierownicze.

4. 1.1. Pracownicy z Ukrainy na stanowiskach specjalistycznych

Jesli chodzi o postrzeganie problemow sytuacji pracowniczej, to pytania poglebiajace
dotyczyty zwlaszcza kwestii przestrzegania przez pracodawcoOw warunkow pracy i ptacy w Polsce.
Przeprowadzone analizy wskazuja, ze osoby zatrudnione na stanowiskach specjalistycznych
swoje warunki pracy i placy oceniaja pozytywnie. Swiadcza o tym nastepujace przyktadowe

odpowiedzi:

e Balem si¢ bardzo. Jak przyjechatem do Polski to poszedlem do mojego szefa, wlasciciela
firmy. On mnie mito przywital. Zawiozt do mieszkania, ktore dla mnie wynajgt. Kawalerka,
ale czysta i taka normalna. Opowiedzial o pracy, na ktorg godzing mam byc. I jeszcze o
takich blahych sprawach, np. gdzie sq reczniki w mieszkaniu — takie drobiazgi. Nastepnego
dnia przyjechal po mnie, zawiozt do firmy, takiej hali. Byli tam inni pracownicy, Polacy.
Przedstawit mnie i pozniej ttumaczyt na czym polega praca. Robitem podobng prace na
Ukrainie, to sprawdzal, co wiem, ja interesowatem sie jak tutaj sie pracuje. Pokazywal
maszyny i sprawdzal czy je znam. (...) Od razu tak pozytywnie nastawitem sie do szefa.
Lubig go i widze, zZe on mnie tez. Czuje wdzigecznos¢. Staram si¢ mu to pokazac. Jak
budowat dom, to proponowatem pomoc, takq nieodptatng, przyjacielskq, bo to dobry
cztowiek, a ma problemy ze zdrowiem i wiem, Ze sam nie datby rady tego zrobié¢. Dzigkowat
mi za to nie raz (...) Moj szef mowi mi, Zze woli mnie juz niz pieciu Polakow. Bo ja dobrze
pracuje. Nie ma dyskryminacji. Zarabiam tyle samo, co Polacy. Nie raz i wigcej mi

doktada, mowi, ze lepiej pracowatem. (W.7/p)

11 z0b. https://pl.naszwybir.pl/wp-content/uploads/sites/2/2015/06/raport_imigranci_nw_isee.pdf [dostep
09.02.2022]
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o Chyba praca sama znalazta mnie, bo studiuje na kierunku taniec i musze, co semestr
musze, mie¢ praktyki zawodowe i w ramach tych praktyk, ktore odbywatam w roznych
miejscach i tak przez przypadek znalaztam prace i zostatam, podpisatam umowe i teraz
tam pracuje. (...) Tak, oczywiscie, wiedziatam co mam robicé, bo prowadzitam zajecia, ale
bardzo mi bylo ciezko w gltowie, bo myslatam, zZe Zle mowie i dzieci mnie nie rozumiejq.
(...) Tak wszystko bylo uzgodnione na poczqtku i wiedziatam, ile dostane za tq prace. (...)

Tak, na poczqthu miatam rozmowe, gdzie pani szefowa mi wszystko wytlumaczyla.

(W.22/p.)

Nalezy zaznaczy¢, ze migranci uczestniczagcy w badaniach 1 reprezentujacy stanowiska
specjalistyczne (zwigzane z wyzszym wyksztatceniem) stanowili niewielkg cze$¢ ogdtu badanych,
podobnie, jak bardzo mala jest ich ogo6lna obecnos¢ na polskim rynku pracy. Ze wzgledu na
specyfike ich funkcjonowania zdecydowano si¢ jednak zwroci¢ uwage na charakter odrgbnosci
ich postrzegania sytuacji pracowniczej oraz edukacyjnej. Wypowiedzi nawet tej uprzywilejowanej
edukacyjnie kategorii badanych wskazuja na pewne zagubienie w pierwszym okresie przyjazdu
do Polski, ale tez na do$¢ sprawne przezwyciezenie problemow zwigzanych z adaptacja,
poczucie sprawstwa i docenienie lepszych warunkéw pracy i placy niz na Ukrainie.
W zakresie sposobow zatrudnienia sg one wigzane zarowno z dzialaniem agencji doradztwa
personalnego zajmujacych si¢ ustlugami executive search, jak tez systemem praktyk odbywanych
przez osoby studiujace w Polsce, z samodzielnym poszukiwaniem pracownikow przez firmy
macierzyste za posrednictwem ogloszen internetowych badz odwrotnie, czyli z samodzielnymi
inicjatywami migrantow, ktorzy byli zainteresowani pracg w Polsce. Motywy przyjazdu do Polski
tej kategorii rozmowcoOw nie r6znily si¢ od pozostatych typow migrantéw zarobkowych z Ukrainy,
czyli mialy glownie charakter finansowy oraz zwigzany z blisko$cig geograficzng i kulturowa obu
krajow, ale odnotowano ws$rdd nich réwniez wystepowanie przyczyn osobistych (w tym woli
przekonstruowania wlasnego zycia). Uczestniczacy w badaniach migranci, ktoérzy pracowali na
stanowiskach specjalistycznych zwigzanych z posiadaniem wyzszego wyksztalcenia oceniali
swoja sytuacje pracownicza zdecydowanie pozytywnie, uznawali ja jako satysfakcjonujaca,

pozbawiong dyskryminacji, umozliwiajaca atrakcyjne warunki pracy i placy.

Jesli chodzi 0 kwestie rozwoju i potrzeb edukacyjnych, to dla oséb na stanowiskach
specjalistyczny sg one postrzegane jako mozliwe do zrealizowania. Przyktadowe wypowiedzi sa

tu nastepujace:
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Tak, byly to szkolenia, mowigc ogolnie IT, uczytem sie systemow IT w firmie. Byly tez
szkolenia z komunikacji miedzywydziatowej, zasad przepbywu dokumentow i informacji.
Bratem udzial w szkoleniach z radzenia sobie ze stresem, bo czas pandemii jest stresujgcy,
ale to nie tylko ja, ale wszyscy pracownicy. W firmie jest duzo szkolen. Jest harmonogram
rozpisywany na caly rok. Dodatkowo mozemy zglaszac¢ potrzebe szkolen, gdy cos wypadnie
niestandardowego np. trzeba usprawni¢ jakis system i brakuje nam wiedzy jak to zrobic.
Wtedy zgtaszamy to do dziatu szkolen i oni juz szukajq. Dajg nam znac kiedy jest szkolenie.
Miatem wiele szkolen. (W.6/p)

To mata, prywatna szkota, ale ja jestem zadowolona, bo jest dobra atmosfera. No i pani
dyrektor uzyta jakichs swoich prywatnych dojs¢ i ja mogtam od razu legalnie pracowac.
Teraz to juz nie musze nawet jezdzi¢ na Ukraine, jestem tu zupetnie legalnie i staram sig
o obywatelstwo dla siebie i corki. (...)No i we wrzesniu ja przyjechatam do Polski i od
razu posztam na osobistq rozmowe. Umowilysmy sie, Ze przez 2 tygodnie bede
przychodzila codziennie i uczyla si¢ jak funkcjonuje ta szkola, jakich uzywa
podrecznikow i jakqg metodq pracuje. To szkolenie odbywatam z 2 Polkami, ale ono bylo i
tak po angielsku, bo dotyczyto nauki angielskiego. Uzgodnitysmy, ze ja na poczqtku wezme
zaawansowane grupy, Zzebym mogta porozumiewac sie¢ z uczniami po angielsku, bo ten moj
polski nie byt zbyt dobry. Pani dyrektor zaproponowata mi tez, Zebym poszta na kurs
Jjezyka polskiego i tak zrobilam. Rok chodzitam (jednoczesnie jui pracujgc). Najpierw
miato byc¢ tak, Ze szkota zaplaci za ten kurs i polowe ceny bedzie mi strqcac z zarobkow.
Potem jednak pani dyrektor dostata jakies dofinansowanie na ten kurs i w efekcie miatam
go za darmo. (...)Tak. BHP tez bylo przed rozpoczeciem pracy, chyba 1 dzien. To byt
chrzest bojowy dla mnie, bo to szkolenie dla nauczycieli to byto po angielsku, a tu nagle
przychodzi czlowiek i zaczyna o bezpieczenstwie po polsku. Troche nie rozumiatam, ale

byly kolezanki z Polski to mi co trudniejsze fragmenty na angielski przektadaty. (w.50/p)

Z analizy tych odpowiedzi wynika wola doksztalcania zawodowego i to nie tylko w oparciu
o szkolenia dostgpne gratis, lecz takze odnotowano rozwazanie mozliwosci pewnego doptacania
do wybranych, uznanych za potrzebne szkolen. Proponowane szkolenia maja gléwnie charakter
zewngtrzny 1 dotycza zardwno twardych, jak i miekkich kompetencji, a takze doskonalenia
umiejetnosci jezykowych. W ofercie szkoleniowej znajduja si¢ takze te prowadzone w sposob
zdalny czy w jezyku angielskim. W przypadku specjalistow z branzy IT praca wymagata cigglego

doksztalcania, mimo to byta jednak okreslana jako lepsza od analogicznej na Ukrainie, bo
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powigzana z wysokimi zarobkami, z bardzo dobrym pakietem medycznym, socjalnym i

mozliwo$ciami rozwoju w migdzynarodowym zespole pracowniczym. Praca w branzy o$wiaty 1

nauki,

w $wietle wywiadow takze zostata uznana jako atrakcyjne miejsce dla wyksztatlconych

migrantéw z Ukrainy, w tym cenione rOwniez ze wzgledow na przyjazng polityke personalng, jak

tez mozliwosci udzielania prywatnych korepetycji. W zakresie uczenia si¢ rowniez w przypadku

stanowisk specjalistycznych podkreslana byla integracyjna rola szkolen, a takze mozliwosci

zdobywania nowych umiejetnosci na stanowisku pracy dzigki kontaktom interpersonalnym 1

poznawaniu kultury pracy.

Problemy w adaptacji spolecznej migrantow na stanowiskach specjalistycznych miaty

pewna

specyfike zwigzang z glownie z wyksztatceniem, w tym z uznawaniem $wiadectw czy

dyplomow. Obrazujg to zwlaszcza nastgpujace dtuzsze nieco wypowiedzi:

2z

Dokumenty, jesli chodzi o wyksztalcenie, to okazato sie, ja tez nie wiedziatam o tym, ludzie
i pracodawcy tez nie wiedzg o tym i okazuje sie, ze na podstawie prawa wynikajgcego z
umowy miedzy Ukraing, a Polskq, Ze dyplomy, ktore sq wydane do 2005 roku sq tutaj
wazne. I okazuje sig, Ze te moje studia jezyka polskiego sq wazne, nauczania poczqtkowego,
Ze to wszytko jest tutaj wazne i jestem tutaj honorowana na poziomie magistra. Teraz
normalnie pracuje sobie w przedszkolu. (...) Byloby super gdyby mozna pojs¢ do Starostwa
i wpewnych kwestiach uzyska¢ informacje. NajcieZej to jest uzyskaé kredyt mieszkaniowy,
bo ja nie mam pieniedzy na ten wltasny wpis. Ja pierwsze dwa lata mieszkatam w pokoju z
trzema kobietami, potem powiedziatam dos¢, ze wystarczy. Pracowalam od godziny 5 rano
do 12 wnocy, zeby przez te dwa lata przetrwac, bo z domu przyjechatam z niczym. Teraz
po trzech latach ja juz funkcjonuje w miare normalnie. Corka skonczyta liceum i dostata
sie na studia, a syn zrezygnowat ze studiow. Wynajetam mieszkanie, jak sciggnetam corke.
Koszt wynajmu jest bardzo wysoki, bo nawet nie sta¢ mnie wyjecha¢ na odpoczynek, bo
chce przynajmniej raz w roku odwiedzi¢ rodzicow na Ukrainie. I musze wybierac

odpoczynek w Polsce czy wyjazd do rodzicow. (W.62/p).

Ja przyjechatam dawno temu. Wszystko bylo w Internecie. Tak mi sie¢ wtedy wydawato,
cho¢ rzeczywistos¢ okazata sie zupetnie inna. Juz na miejscu. Teraz to juz jest inaczej, jest
duzo wiecej w Internecie. A w ogéle przyjechatam jako studentka, bo tak byto najprosciej
zalatwié przyjazd do Polski. Sama znalaztam prace na stacji paliw. Obstugiwatam kase.

Troche znatam jezyk polski bo na Ukrainie, przed wyjazdem, chodzitam na kurs jezyka
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polskiego. Bylam na poziomie B2. Dlatego przyjeli mnie do pracy. A kase fiskalng szybko
opanowatam (...) Balam sig, szczegolnie obawiam si¢ o jezyk, bo zdawatam sobie sprawe,
ze znam tylko podstawy. Pierwszy dzien to bylo szkolenie. Najpierw z BHP, a pozniej nauka
kasy fiskalnej i wszystkich zasad ptatnosci za paliwo itd. Po tym szkoleniu statam koto
kolezanki i raz ona obstugiwalta klienta, raz ja i tak sie nauczylam. Dziewczyna ta byla mita
i cierpliwa, cho¢ klientow bylo duzo i na pewno opoznialam prace. (...) Teraz pracuje jako
grafik. W firmie sq ciggle szkolenia. Teraz jest pandemia to sq tylko szkolenia on-line, ale
sq. To sq szkolenia zwigzane z zawodem. (...) Od poczgtku pandemii pracuje w domu
i wyglgda na to, Ze tak zostanie i po pandemii. Pracodawca nie musi wynajmowac
powierzchni biurowej i pracownikom podoba sie. Wszystko idzie sprawnie. Pewnie z tego
powodu taka decyzja. No i jest bezpiecznie (..) Pracuje tak jak inni, mam to samo
wynagrodzenie, jak sq jakies dodatkowe bonusy, to ja tez je mam. Tak samo uczestnicze
w szkoleniach. Tu nie ma réznicy Polak czy Ukrainiec. Liczy sie co wiem i jak pracuje.
(w.13/p)

Wypowiedzi badanych (nie tylko na stanowiskach specjalistycznych) obrazujg procesowy
charakter adaptacji 1 stopniowe zdobywanie pracy bardziej satysfakcjonujacej. Przy petnieniu
pracy o specjalistycznym charakterze kluczowe znaczenie ma wyksztalcenie, przy czym wowczas
gdy jest ono zdobyte w Polsce, to stanowi istotne ulatwienie dla adaptacji na tym rynku pracy.
Studiujacym w Polsce studentom z Ukrainy, w $§wietle przeprowadzonych wywiadow, oferowane
byly tez rozne typy integracyjnego wsparcia, pomocy dla odbywania zawodowych praktyk, jak
tez mozliwosci korzystania z akademikow. W kontekécie probleméw mieszkaniowych
ukrainskich pracownikow, ktorzy zdecydowali si¢ w oparciu o Kart¢ Polaka stara¢ o prawo do
statego pobytu czy nawet o polskie obywatelstwo mozna powiedzie¢, ze dotykaja ich te same
kwestie braku dostepu do tanich mieszkan, z jakimi spotykaja si¢ inni Polacy. Jest to problem
dostepnosci taniego wynajmu mieszkan i1 swobodnego przemieszczania si¢ w ramach Polski
w poszukiwaniu lepszej pracy. Badani dostrzegali tez, ze kupno mieszkania wigze si¢
z dysponowaniem wlasnym wkiadem finansowym oraz dostgpem do kredytow, a to z kolei
z mozliwosciag zdobycia lepszej pracy dzigki posiadanym kwalifikacjom. Warto tu wiec
podkresli¢, ze uprawnienia wynikajace z Karty Polaka'? pozwalajg nie tylko na podejmowanie

przez jej posiadaczy pracy zarobkowej czy wykonywanie dziatalno$ci gospodarczej, lecz tez na

12 https://www.gov.pl/web/republikamoldawii/karta-polaka-informacje-ogolne [dostep 05.02.2022]
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podejmowanie studiéw i innych form ksztatcenia na tych samych zasadach, ktore dotycza polskich
obywateli. Jesli za$ chodzi o uznawanie §wiadectw, dyplomow czy stopni i tytuldéw naukowych,
to wystepuja ulatwienia dotyczace ich wzajemnego uznawania przez porozumienie zawarte na
poziomie mi¢dzy obu panstwami, ale ufatwienia te dotycza jedynie okresu do 20 czerwca 2006
roku, przy czym - ,,Wyjatek stanowig dyplomy lekarza, lekarza dentysty, farmaceuty, pielegniarki,
poloznej, lekarza weterynarii lub architekta™'®. Dodatkowo dyplomy i stopnie naukowe uzyskane
po 20 czerwca 2006 roku wymagaja nostryfikacji'®. Przy okazji warto takze zwrdci¢ uwage na
,Niebieskg karte UE”, ktora wigze si¢ z prawem do wykonywania przez obcokrajowcoOw pracy w
zawodzie wymagajacym wysokich kwalifikacji, czyli wilasnie wigzacych si¢ ze zdobyciem
wyzszego wyksztatcenia lub posiadaniem, co najmniej 5-letniego, do§wiadczenia zawodowego na
poréwnywalnym poziomie z tego typu wyksztatceniem®®. Ulatwienia w zakresie uznawania czy
nostryfikowania dyplomow i tytuldow maja z zalozenia przyczynia¢ si¢ do wykorzystania
kompetencji migrantow zawodowych. W niniejszych badaniach takie przypadki skutecznych
staran o uznanie wyksztatcenia zdobytego na Ukrainie odnotowano, przy czym warto podkresli¢,
ze w ramach branzy IT dostrzezono wykorzystywanie glownie, mniej czasochtonnych, praktyk
odwolywania si¢ do sprawdzenia faktycznych umiejetnosci niz potwierdzanie ich formalnych

uprawnien.
4.1.2. Pracownicy z Ukrainy na stanowiskach szeregowych i kierowniczych

W badaniach starano si¢ o dotarcie do migrantéw zarobkowych funkcjonujacych na polskim
rynku pracy niezaleznie od typu stanowisk jakie wykonuja. Przy analizie badawczej zwrdcono
szczegbdlng uwage na rozroznienie stanowisk specjalistycznych oraz pozostatych, przy czym
stanowiska szeregowe i kierownicze potraktowano tgcznie, ze wzglgdu na niewiclkg liczbe
kierowniczych, ktore uczestniczyly w badaniach, a takze ze wzgledu na ich stosunkowo niski

szczebel (kierownik liniowy, brygadzista).

Ocena warunkéw pracy i placy wystepujaca w wypowiedziach pracownikow na
stanowiskach szeregowych i kierowniczych byta nieco odmienna. Ilustruja to trzy przyktadowe

charakterystyczne wypowiedzi:

13 7a: https://www.gov.pl/web/edukacja-i-nauka/umowy-dwustronne-dotyczace-uznawalnosci-wyksztalcenia
[dostep: 05.02.2022]

1 tamze

15 https://www.gov.pl/web/uw-mazowiecki/niebieska-karta [dostep: 05.02.2022]
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e No podobnie, remonty w domach glownie, ale zdarza sie ze i caly dom stawiamy. Mam
6 pracownikow, nie zawsze wszystkich biore, to zalezy od potrzeb. Zatrudniam ich tylko na
ten czas kiedy jedziemy do roboty, a jak na Ukrainie to nie. Przyjezdzamy i robimy, czasem
na 2 miesigce a czasem na pot roku. Ja sie umawiam na kase za calq robote i potem dziele Strona | 64
si¢ z chlopakami. Takim szefem jakby jestem. I ja glownie prace zatatwiam. Czesto tez
praca zatatwia sie sama. Jak gdzies jestesmy na budowie, to ktos przychodzi i pyta czy
u niego cos nie zrobimy. I potem tak sie to konczy, zZe mielismy prace na 2 miesigce, a nagle
juz jestesmy 4. My tu glownie w wojewodztwie todzkim pracujemy, ale bywalo, Ze
i w Warszawie, jak robota byta. Nam wszystko jedno. Zawsze jakies kwatery pracownicze
sq gdzies w okolicy. (...)Zdarza sie, ze ja albo ktorys z chtopakow musi iS¢ do lekarza.
Idziemy prywatnie, w kazdym miescie sq takie mozliwosci. Gorzej, jak kiedys jeden noge
ztamat i trzeba bylo posktadac. Jak sie dowiedzielismy ile to bedzie kosztowalo, 10 zaraz
po przeswietleniu, dalismy mu gars¢ przeciwbolowych i zawiezlismy autem na Ukraine.
Tam go skladali. Mam nadzieje, ze wiecej wypadkow nie bedzie, bo takie rzeczy to sq tu
drogie. (...) My sie troche czasem obawiamy jakichs kontroli, bo wigkszos¢ chlopakow to

tu tak na ‘nielegalu’ przyjezdza. (W.37/p)

o Wszystko nam z Zong, wyttumaczyta kuma, moja matka chrzestna, ktora tam juz pracowata
i o tej pracy nam powiedziata. Potem to juz poszio jeden drugiemu przekazywat informacje,
ze przyktadowo budowa jest tam jedna, a potem druga. (...) Nie, nie miatem problemow....
Jedynie na budowie w Gliwicach oszukano mnie, to byta polsko-ukrainska firma. Za 300
zt nie da sie przezy¢ w Polsce. Po tygodniu wszyscy uciekali stamtgd. (...) Praca na tej
budowie jest niebezpieczna. Bywajqg nawet wypadki smiertelne i chodzi o to Zeby strona
polska pokrywata koszty transportu osoby zmartej, tak zeby rodzina nie musiata ich
pokrywacé... Takich sytuacji bylo duzo. Tez chodzi o transport chorego po wypadku na
Ukraine, dobrze by byto zeby panstwo polskie pokrywato te koszty. (...) Istnieje zaufanie
do ukrainskich specjalistow. Polacy nie muszq by¢ kierownikami wystarczy, ze wyrobimy
sobie takq renome i majq do nas zaufanie. Polska jest juz w Unii a nam do tego jeszcze

daleko, dlatego podoba mi sie w Polsce. (W59)

o Najpierw to przyjechatem do zbioru owocow. Zaczgtem od truskawek, a potem byly
porzeczki i na koniec chyba ziemniaki. Potem w czasie nastgpnego pobytu, to nie chcialem

juz do owocow, bo mnie kregostup bolal. Drugi raz to na budowie pracowalem. Ale te?
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bolal. Szukatem innej pracy. Trzecim razem trafilem do fabryki plyt i teraz to juz trzeci
raz tu pracuje, co jakis czas przyjeidiam. Ta praca podoba mi si¢ najbardziej i miedzy
swoimi, bo nas w tych plytach (nas z Ukrainy) to ze 30 chliopa pracuje. (...) Za trzecim
pobytem to ja do fabryki ptyt sie dostatem. To zupelnie inna robota i normalnie na konto
placq, wyklocaé sig nie trzeba. Normalnie na produkcji pracuje, juz trzeci raz przyjezdzam
I to ostatnio. Bo po tych 2 pierwszych pobytach to chyba miatem prawie 10 lat przerwy.
Na Ukrainie bytem i raz u Niemcow pracowatem. Ale gtownie to na Ukrainie, bo dzieci si¢
rodzily, trzeba bylo z rodzing siedzie¢. Teraz to ja znow wolny jestem, moge sobie robi¢ co

chce. Rozwod wziglem i mam wolnosé. (38/p)

Wsrod badanych na stanowiskach kierowniczych nie odnotowano negatywnych ocen
dotyczacych aktualnie wykonywanej pracy w Polsce. Dostrzezone zostalty za to stanowiska
kierownicze, ktore faktycznie wigzaly si¢ z niezarejestrowang dzialalno$cig matych agencji pracy,
a w nich brak legalnych mozliwosci wykonywania pracy nie byt traktowany jako przeszkoda,
podobnie jak brak ubezpieczen zdrowotnych, bo jako priorytet traktowano wysokos¢
wynagrodzen. Trzeba zwroci¢ uwage, ze brak legalnego zatrudnienia w zamian za wyzsze biezace
dochody bywat wiec $wiadomie aprobowany przez pewne kategorie migrantdéw zaréwno na
stanowiskach szeregowych, jak i kierowniczych. Wypowiedzi pracownikéw z Ukrainy na
stanowiskach szeregowych sa juz bardziej zréznicowane w zaleznosci od sytuacyjnego
kontekstu, jak tez sg zwykle bardziej krytyczne. Sa wiec wypowiedzi jednoznacznie pozytywne
1 to nawet oso6b bez wczesniejszego przygotowania do pracy w konkretnej branzy. Wsrod
negatywnych spostrzezen odnotowano te dotyczace problemow z realizacja wynagrodzen w
ustalonej wczesniej wielkos$ci, a takze te zwracajgce uwage na niebezpieczne warunki pracy, ktore
wigza si¢ z mozliwosciami wypadkow (w tym w budownictwie nawet $miertelnych). Wyraznie
widoczny jest problem liczenia ilosci przepracowanych godzin pracy oraz zwigzanych z nim

wynagrodzen.

Wypowiedzi badanych opisywaly tez prace w Polsce jako efekt dzialania agencji
posrednictwa pracy, ktére byly oceniane pozytywnie i negatywnie. W ramach agencji
ocenianych pozytywnie podkreslana byla troska o faktyczne warunki pracy i ptacy migrantow, w
tym tez odnotowywane byly mozliwosci zglaszania do nich napotykanych problemow
pracowniczych. Co ciekawe wsrdd pozytywnie ocenianych agencji znalazly si¢ takze te oferujace

prace nielegalng, ale za wyzsze wynagrodzenia, ktdre faktycznie byly wyptacane. Przy opisie
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agencji ocenianych negatywnie wskazywano na dazenie do maksymalizacji ich zyskow kosztem
pracy migrantoéw lub brak zainteresowania losem pracownikéw z Ukrainy po dowiezieniu do
miejsc pracy w Polsce. W ramach negatywnych przyktadow warunkoéw pracy i placy dotyczacych
zarowno przypadkoéw zatrudniania bezposrednio przez firmy jak i przez agencje pracy migranci w
wywiadach odnotowywali szereg nieprawidlowos$ci, z ktorymi zetkngli si¢ podczas catosci
swiadczenia pracy, przy czym przypadki te byly opisywane w czasie przesztym oraz wigzane
przede wszystkim z pierwszg praca podjeta w Polsce. Wsrdd tych, kiedykolwiek do§wiadczonych
nieprawidlowosci, wskazywali na brak wyptat wynagrodzen w ustalonej wcze$niej wysokosci,
brak terminowos$ci wyptat, sklanianie do pracy w nadgodzinach, niekorzystne warunki
mieszkaniowe, przy czym w jednym skrajnym przypadku odnotowano nawet bezprawne
zatrzymanie paszportu migranta przez pracodawce z branzy rolniczej (oraz skuteczng interwencje
policji 1 innych organdow kontrolnych). Uczestniczacy w badaniach migranci podkreslali rowniez
brak wiedzy, jakim agencjom mozna zaufa¢, a jakim nie, jak tez zauwazali trudnosci
wyegzekwowania swoich roszczen finansowych od stosujacych nieuczciwe praktyki i oferujacych
nielegalng prace. Przy legalnym zatrudnieniu rozmowcy wyrazali pozytywne opinie dotyczace
stosowania rezimu sanitarnego i1 opieki lekarskiej, cho¢ w badaniach nie odnotowano osob
potrzebujacych pobytu w szpitalu, a sama kwarantanna bywata tez oceniana jako nadmiernie dtuga
i ograniczajgca mozliwosci zarobku. Czes¢ badanych nie wiedziala czy posiada ubezpieczenie

zdrowotne badz deklarowata powro6t na Ukraing w przypadku powazniejszej choroby.

Jesli chodzi o oceng warunkow pracy i placy przez osoby zatrudnione na stanowiskach
szeregowych, ale wymagajacych wczeSniejszej specjalizacji zawodowej, to majg one swoja

specyfike. Mozna tu zacytowac¢ nastgpujace typowe opinie:

e Ja pracowatem w Kijowie i firma zaproponowata mi jako delegacje przyjechac do Polski.
(...) Jestem specjalistq od dachu. Tak naprawde mam trzy zawody, w jednym z nich jest
alpinizm zawodowy i to jest mycie okien na wysokosciach na budowach na duzych
wysokosciach, no i jeszcze jestem mechanikiem-kierowcq. Moj dziadek mowit - ’dobrze
jest umie¢ wszystko, ale nic nie robi¢’ (...) Tak, wszystko szczegélowo bylo opisane w
kontrakcie, przyktadowo jaki ma by¢ sposob krycia dachu itd. Wszystko wiedziatem.
Kontrakt mam podpisany na 3 miesigce, a potem zobaczq czy jeszcze potrzeba. (...) Jest
brygadzista, ktory bardzo dobrze zna polski i on przedstawia dokumenty wyjasnia

specjalistyczne sprawy, ale nie mam z tym Zzadnych problemow. (...) Jestem
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zainteresowany, jak najbardziej, bo uprawnienia, ktore posiadam nie dzialajg w Polsce
np. alpinista zawodowy. Na Ukrainie co roku przechodze takie szkolenia i otrzymuje takie
dopuszczenie, ale zagranicq nie jest wazne. Bylbym zainteresowany uczestniczeniem w

takich szkoleniach, zebym mogt tu wykonywa¢ taki zawod. (W.57/p);
Strona | 67

o Poszczescito mi sie. TU pracuje od kilku lat moj mqgz. On jest takim jakby kierownikiem
pracownikow z Ukrainy i powiedzial mi, zZe szukajq kogos kto troche ogarnia sprawy
kadrowe, bo potrzebujq kogos kto bedzie zatatwial sprawy kadrowe pracownikow 2
Ukrainy w jego zakladzie pracy. A poniewaz ja kierowatam kiedys dziatem HR na
Ukrainie, to mam pojecie o tych dokumentach i tak si¢ umowilismy, Ze przyjade z nim i
zobacze. Podoba mi sie nawet. (...) Bylam zdziwiona organizacjq i nawet samym biurem.
Wprowadzata mnie Polka w te sprawy, ona miata stos dokumentow od Ukraincow i nie
wiedziata, co z tym zrobic¢. Porozumiewalysmy si¢ przez ttumacza chyba z tydzien, a teraz
to ja juz samodzielnie pracuje raczej. Jak cos trzeba to jakos sie dogadamy. Moja praca
polega na tym, Ze nowoprzyjeci pracownicy od nas przynoszq do mnie dokumenty o pracy,
wyksztatceniu, pozwoleniu na prace itd. a ja je dziele, decyduje co do jakiego urzedu na
Ukrainie trzeba wystac¢, gdzie zglosi¢ na Ukrainie sprawy podatkowe itd. To bylo
niezwykte, nie znana specyfika pracy. Ciekawe i oryginalne pomysty na proces pracy i
zarzqgdzania. Ogolne wrazenie bylo dobre. Powiem, Ze pierwszego dnia troche sie batam,
ale teraz to ja juz wiem, co i jak. Mam pod opiekq teczki prawie 100 0sob, bo tyle tu naszych
pracuje. Jest co robic. (...) Nasza firma stworzylta wszelkie warunki do normalnego
zamieszkania w Polsce. Pomogta nam z mezem wynajgé mieszkanie. Wcezesniej mqgz
mieszkal z kolegami na kwaterze pracowniczej, teraz mamy swoje wynajete mieszkanie.
Pokéj i kuchnia, ale nam to wystarcza. Dobry dojazd do pracy, jednym autobusem
jedziemy. (...) Trafila si¢ taka ciekawa oferta akurat. Wzigtam bezptatny urlop u siebie, ale
nie wiem czy bede miata gdzie wrocicé. Nie wiem tez, czy nie zostang tu na dluzej. To zalezy
tez od syna, ktory jest w liceum i zostat na Ukrainie z mojq siostrq. Chcielibysmy, Zeby byt

z nami ale nie wiemy czy to si¢ uda. (W.40/p)

Ze stanowiskami szeregowymi, lecz wymagajacymi pracy wykwalifikowanej (np. dekarza,
ksiggowej, kierowcy cigzarowki) wiaza si¢ pozytywne opinie dotyczace warunkow pracy i
placy, cho¢ ponownie sg one zréznicowane typem zatrudnienia. Uwage zwraca tu zatrudnienie w

oparciu o delegowanie do pracy. Ten rodzaj pracy wiaze si¢, zdaniem badanych, z pelnym
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zabezpieczeniem zdrowotnym, bezpieczenstwem przestrzegania wysokosci i terminowos$ci wyptat
wynagrodzen oraz z brakiem konieczno$ci przechodzenia dodatkowych szkolen, w tym tych
dotyczacych BHP. Wérdd pracujacych na stanowiskach wymagajacych pracy wykwalifikowane;j
byli chetni do podnoszenia swoich kompetencji zawodowych oraz osoby, ktore nie byly tym
zainteresowane. Jesli chodzi o chetnych do podnoszenia kompetencji, to odnotowano wsrdd nich
takze tych gotowych ponies¢ w zwigzku z tym pewne koszty, przy czym zwracano uwage na brak
uznawania zdobytych na Ukrainie uprawnien (przykladowo alpinisty przemystowego czy
obstugi wozka widtowego), jak tez potrzeby dodatkowych 1 tanszych szkolen kursow zawodowych
dla kierowcéw. Bardzo waznym problemem okazala si¢ jednak tez kwestia poczucia
tymczasowosci 1 braku zdecydowania si¢ na jednoznaczng strategi¢ zyciowg dotyczacg pozostania
na state w Polsce. W pewnym stopniu tej tymczasowos$ci sprzyja tez czasowe uznawanie
uprawnien, co dotyczy przyktadowo wydanego na Ukrainie prawa jazdy 1 mozliwosci kierowania
pojazdami. Problemy tej zaktadanej tymczasowos$ci pobytu kierowcOw pojawialy sie w
wywiadach, a potwierdzaja je tez oficjalne dane internetowe'® panstwowego serwisu. Kwestia
subiektywnej woli dlugoterminowego zwigzania si¢ z pracg na polskim rynku byla, poza
kwestiami formalnymi, mocno wigzana z sytuacjg rodzinng, doktadnie z mozliwos$ciag faczenia
rodzin, w tym zwlaszcza niepetnoletniego potomstwa pozostawionego pod opieka krewnych na

Ukrainie. Na ocen¢ warunkow pracy i ptacy rzutuja wigc takze mozliwosci tgczenia rodzin.

Pandemia koronawirusa wptyneta na warunki pracy ogotu spoteczenstwa w tym migrantow
z Ukrainy. W $wietle wypowiedzi rozméwcoéw widzg oni jednak COVID-19 jako ,,oswojony” czy

opanowany w ich miejscach pracy. Przyktadem tego sa nast¢pujace wypowiedzi:

o Oglgdamy telewizje, wiemy na bieiqgco co si¢ dzieje. Nasz szef codziennie nam mowi co
sie zmienito. Mamy odkazac rece. Rozdzielil nas, abysmy razem nie pracowali. Pracujemy
w parach. Mamy nie stykac sie z osobq z innej pary. Mozemy to robié na zewngtrz. Mamy
tez zachowac sie tak w mieszkaniu. Prosil, abysmy unikali 0sob z innej pary. Wyttumaczyt
nam, Ze dzieki temu jakby jedna osoba zachorowala to zarazi najwyziej osobe ze swojej
pary. Szef stara sie. Dal nam maseczki. Mamy caly czas w nich chodzi¢ jak jestesmy
w pomieszczeniach - szklarniach. Na zewngtrz szklarni to juz nie. (...) U nas w miasteczku
jest przychodnia. 1 szef zapisal mnie do lekarza i tam jezdze z szefem, jak jestem chory. On

mnie zawozi i jest w trakcie wizyty, aby przettumaczy¢. Zna jezyk ukrainski. (W16/p)

16 z0b. https://www.gov.pl/web/gov/wymien-zagraniczne-prawo-jazdy-na-polskie [dostep 09.02.2022]
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e Przechodzilismy szkolenie na covid-19 i badania lekarskie dopuszczajgce do pracy.
Dopoki nie mielismy tych badan to nas nie dopuscili do pracy. Jestem zdrowy jak kon i
poszedtem do roboty na drugi dzien na budowe. (...) Tak czuje si¢ bezpiecznie, ale dobrze
byloby zrobi¢ szczepienie, jesli bedzie taka mozliwosé. Z tego co wiem pracodawca
rozwaza takq ewentualnos¢. Dowiaduje sie. A na temat Covida informacje sprawdzam w

Internecie. (w.53/p).

Wsréd uczestniczacych w badaniach odnotowano kategorie migrantow stosujacych sie¢
dobrowolnie do zasad rezimu sanitarnego, jak tez, przeciwnie, lekcewazacych go czy negujacych
istnienie pandemii. W badaniach odnotowano takze zainteresowanie pozyskaniem szczepienia
przeciwko COVID-19. Wiedza o wprowadzonych zmianach rezimu sanitarnego byta dostarczana
przez pracodawcoOw oraz uzyskiwana samodzielnie dzigki Sledzeniu informacji telewizyjnych,
cho¢ czasem wigze si¢ to z brakiem ich zrozumienia czy z nastawieniem odbiornikow
telewizyjnych na ukraifskie programy. Przy okazji dostrzezono kategorie migrantow
korzystajacych z Internetu oraz tych, ktorzy komunikujg si¢ jedynie z wykorzystaniem telefonu.
Poczuciu bezpieczenstwa sprzyja, oczywiscie legalna praca wraz z powigzanym z nig
ubezpieczeniem zdrowotnym, ale nawet w przypadku jego posiadania bardzo niekorzystnie
Oceniany jest czas oczekiwania na ustugi dentystyczne oraz ceny prywatnych uslug w tym
zakresie. Powtarzajacym si¢ motywem bylo tez przekonanie o mozliwos$ci szybkiego powrotu na
Ukraing w przypadku powazniejszej choroby dla podjecia leczenia jej w we wilasnym Kraju.
Dodatkowo dostrzezono powtarzajace si¢ obawy dotyczace utrzymania stabilno$ci pracy i

wynagrodzenia, a nie choroby.

Dominujacg kategorig potrzeb edukacyjnych byly te dotyczace powiekszenia umiejetnosci
postugiwania si¢ jezykiem polskim, przy czym bylo to niezalezne od wykonywania pracy na
stanowiskach szeregowych (zwiagzanych z wykonywaniem prostej lub bardziej ztozonej pracy) czy

kierowniczych. Pokazuja to nast¢pujace wypowiedzi:

o Ja jestem dopiero pierwszy raz w Polsce, przyjechatem w czerwcu wigc jeszcze nie czytam
ani nie pisze w jezyku polskim. Ja mam latwos¢ przyswajania jezyka w srodowisku, kiedys
jak bytem jeszcze w szkole przyjezdzata do nas amerykanka i wystarczylo mi same z nig
obcowanie Zeby nauczy¢ si¢ rozumienia mowy, jezyka. (...) Tak. Ja w tej chwili troche ucze
si¢ sam na telefonie. Nasz jezyk jest troche podobny do waszego. Jestem tu krotko, ale

zrozumialem, ze tu panstwo dba o cztowieka. (...) Tak, bytbym zainteresowany. (W. 56)
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o Alfabetu ucze sie sam. Jeszcze nie pisze i nie cgytam. Jestem na poziomie uczenia Sig
alfabetu. Staram si¢ w kazdej wolnej chwili uczy¢. Ja cate swoje dziecinstwo chodzitem do
kosciota, gdzie nabozenstwa byly w jezyku polskim. Moj ojciec jest Polakiem. (...) Tak, ja
chetnie bym si¢ przeprowadzil na state do Polski. Ja znam te wszystkie warunki, jakie
trzeba spetni¢ aby otrzymac takq Karte Polaka. Mnie si¢ w Polsce bardzo podoba.
Pracowatem tez w Belgii, ale tutaj mi si¢ bardziej podoba. Tu sq lepsi ludzie
porozmawiajq, duzo rozumiejg. Tam nie ma takich kontaktow miedzyludzkich. To nie tylko
kwestia jezyka, ale rowniez checi obcowania z innymi ludzmi. (...) Ja wole uczy¢ sig
w bezposrednim kontakcie, ale jesli by byta tylko opcja online, to tez chetnie bym
skorzystal, cho¢ mam maty problem z Internetem, bo jest tutaj staby zasieg. (...) Mnie
utrudnia prace polska mowa, to trudny jezyk. Jezyk otwiera bramy do wszystkiego.

Dlatego ta adaptacja jest trudna, przez to cztowiek jest bardziej zamkniety. (W.52/p)

Ogoblnie w badaniach rozrézniano poziom postugiwania si¢ jezykiem polskim méwionym
oraz tym dotyczacym pisania 1 czytania, przy czym ze wzgledu na odmiennosci mi¢dzy alfabetem
facinskim a cyrylica bylo to przedmiotem trudnosci. Jako umiejetnos¢ szczegolnie trudng
okreslano poprawne pisanie. Mozna powiedzie¢, ze zardwno wsrdd umiejetnosci pisania, jaki
1 czytania odnotowano kategorie respondentoéw posiadajacych te umiejetnosci i pozbawionych czy
zwigzanych z symbolicznym poziomem sprowadzajagcym si¢ do odczytania lub napisania kilku
stow. Zwracano uwage na podobienstwo jezyka polskiego, ukrainskiego i rosyjskiego, a takze na
pewne umiejetnosci poshugiwania si¢ polskim, dzieki polskim korzeniom. Czg$¢ rozmdéwcow
samodzielnie poszukiwata tez kursoOw z jezyka polskiego, w tym takze tych odptatnych. Migranci
zauwazali, ze opanowaniu polskiego sprzyja przebywanie w srodowisku, gdzie jest uzywany, ale
1 tak oceniali, Ze nie nalezy on do jezykoéw tatwych, zwlaszcza w kontek$cie swobodnego i1
poprawnego wyrazenia bardziej ztozonych probleméw (na tzw. poziomie C czy C1). Do nauki
Jjezyka polskiego motywowalo tez ubieganie si¢ o status rezydenta dlugoterminowego UE, bo dla
jego uzyskania jest wymagane takze osiagni¢cie co najmniej poziomu B1, przy czym tego typu
kursy bywaja adresowane do obcokrajowcéw w ramach projektow promujacych integracjel’. Jako
przyczyny demotywacji zorganizowanej nauki jezyka polskiego badani podawali glownie

koniecznos¢ optat lub strategie jedynie tymczasowego pobytu w Polsce, co czasem wigzalo si¢ tez

17 https://www.gov.pl/web/uw-mazowiecki/najczesciej-zadawane-pytania-pobyt-rezydenta [dostep: 10.02.2022],
https://www.gov.pl/web/uw-lodzki/kurs-jezyka-polskiego-dla-cudzoziemcow [dostep: 10.02. 2022]
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z przeswiadczeniem, ze ,jest juz zbyt p6zno”, a wiec z niskim ocenianiem szans faktycznego
opanowania jezykowych umiejetnosci. Usprawnieniu komunikacji shuzy tez oshuchanie z jezykiem
rosyjskim, ktore w posiadaja Polacy, ktérych edukacja miala miejsce w PRL. W zwigzku z
odczuwanymi potrzebami podniesienia kompetencji jezykowych migranci poszukiwali gléwnie
bezplatnych i dogodnych komunikacyjnie tego typu mozliwosci, w tym tych zwigzanych z
nauczaniem zdalnym. Bardzo wyraznie obecne byty glosy niechetne oplatom za kursy jezykowe,
przy czym migranci reprezentujacy strategie krotkoterminowej pracy o prostym charakterze nie
byli zainteresowani zorganizowanym doksztalcaniem jezykowym. Wystepuje jednak takze
kategoria osob deklarujacych nawet mozliwos¢ poniesienia pewnych optat za szkolenia lub kursy.

Innym jezykiem, ktérego potrzebe nauki respondenci bardzo sporadycznie zglaszali byt angielski.

Wsréd pracownikow z Ukrainy niechetnych uczeniu sie¢ wystepowaly osoby wykonujace
proste prace (w tym S$wiadczace ustugi porzadkowe, ustugi na zapleczu magazynow, czy
pomagajace na budowach), ale odnotowano tu tez osoby na nizszych stanowiskach kierowniczych.

Mozna tu zacytowa¢ dwa przyktady szerszych wypowiedzi, ktore sg niechgtne uczeniu sig:

e Nie, raczej nie. Jestem tu tylko na troche, tyle co do sprzgtania to mi starczy. (...)
Przyjechatam do Polski z mezem. Syn juz duzy, to sam zostat (mama go doglgda). Mgz ma
tu ciggle robote w hydraulice i postanowitam si¢ na miejscu rozejrze¢. Znalaztam prawie
od razu 2 rodziny z polecenia, a potem moja znajoma musiata wrocié na Ukraine, to ja po
niej przejetam klientow. I teraz to mam tak z 5 rodzin na state, oni zamawiajq raz na tydzien
albo 2 takie normalne sprzqtanie i czasem jakies mycie okien. Dodatkowo czasem tez si¢
trafiajq takie sporadyczne inne prace, ostatnio to na przyktad bytam 10 dni w pracy w
ogrodku. Bo pani miala taki marny ogrod i mnie zmowila do porzqdkow i wypielenia, to ja
tam chodzitam ze 3 razy w tygodniu na caly dzien i jej wyszykowatam w 10 dni ten ogrodek.
Pewnie tam jeszcze bede chodzila, bo Pani ma dzwonié. Czasem tez szef meza mnie bierze
na sprzqtanie po remoncie, ale to teraz raczej tak na 1 dzien albo 2. Bo to nie sq bloki tak
jak na poczqtku (...) Nie chce kursow. Po co mi to by bylo? Sprzqtania to ja si¢ na kursach
nie naucze, a ja tu przyjezdzam tylko po to, zeby sprzqtaé. (w. 35/p)

o Zawsze mialem smykatke do jezykow. Jak przyjechatem z 5 lat temu do Polski, to stowa
nie znatem, a juz po 2 tygodniach jako tako porozumiewatem sig. Po 2 miesigcach, to juz
mowilem po Polsku, a po pot roku to nawet kolegom pomagatem. To mi pomoglo zostaé

kierownikiem, bo potrzebowali kogos kto bedzie nowych wprowadzal, naszych z Ukrainy.
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pracownikow z Ukrainy. I tak zostato. (...) Mi sie od poczqtku podobato. Duzy magazyn
ale duza automatyzacja. Nie ogarniatem tego pierwszego dnia. Pomyslatem: ‘Czlowieku,
to nie robota dla budowlanca’, ale potem zorientowalem sie, ze tu pracujq ludzie, ktorzy
majq rozne dziwne zawody i dajq rade. (...) Trudno powiedziec. A czego ja miatbym si¢
nauczyé? Ja to mysle, ze jak na takiego mtodego chtopaka to i tak sobie niezle poradzitem.
Nie chce wiecej na razie. (..) Zona nie chce na state wyjezdzaé z Ukrainy. Ma tam rodzicéw,

teraz z nimi mieszka, ale zaczelismy budowa¢ taki maty domek. (w.30/p)

W wypowiedziach tych podnoszenie kompetencji bylo traktowane jako zakldcajace cele
priorytetowe pracy zarobkowej w Polsce, bo glowne cele dla wielu rozméwcoéw miaty charakter
materialny. Pojawialy si¢ tez postawy ambiwalentne uzalezniajace wole potencjalnego
ksztatcenia si¢ od okolicznosci, w tym zwlaszcza zwigzanych z nimi kosztow czasowych
1 finansowych. Wigzalo si¢ to takze z brakiem indywidualnych dtugoterminowych strategii pobytu
w Polsce oraz z zamykaniem si¢ w ramach wilasnych homogenicznych jezykowo grup oraz
orientacji na zysk finansowy, dla ktérego dotychczasowe kompetencje byly uznawane za
wystarczajace. Poczucie tymczasowosci pobytu i brak koniecznosci wykorzystywania polskiego
w pracy byly w wypowiedziach traktowane jako demotywator do ich podnoszenia. Zauwazono
takze genderowe podziaty prac, a wigc te w budownictwie byly wykonywane przez migrantow -
mezczyzn, a ustugi w gospodarstwie domowym (prace porzadkowe, opieka nad osobami
niesamodzielnymi) byly $wiadczone przez migrantki. Prace w gospodarstwie domowym, z
zalozenia, nie wigzaly si¢ ze szkoleniami i nie dajg perspektyw awansu stanowiskowego.
Dodatkowym powtarzajagcym si¢ motywem byli migranci samotni rodzice, ktérych nicobecne
potomstwo pojawiato si¢ w wypowiedziach w kontekscie pobytu w Polsce. W pojawiajacych sie
krotkich retrospekcjach biograficznych migrantow wielokrotnych wykonywanie bardzo prostych
prac (sprzatania, pomocy w rolnictwie czy na budowie) bywalo jednak przedstawiane jako etap

stuzacy przejsciu do $wiadczenia prac bardziej zlozonych.

Zglaszane potrzeby w zakresie kompetencji zawodowych dotyczyly ich podwyZszania
zgodnie z juz zdobytym wyksztalceniem lub ich zmiany. Jako przyktadowe mozna tu podaé

nastepujace wypowiedzi:
e Pracy nie bylo i ja jak wyjechatam do Polski, to miatam nie cate 20 lat. Na Ukrainie ja w

ogole nie pracowatam, ja tylko robilam paznokcie ale to bylo w domu. Ogolnie jestem
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cukiernikiem, ale nie pracowatam, bo jak przychodzitam, to mi mowili, Ze jestem za mloda.
Pytali - czy cos umie, czy gdzies pracowatam, a jak miatam pracowad, jak nikt mtodego
pracownika nie chcial, bo musial go wszystkiego uczyc¢ i wszystko pokazaé, a nikt nie chciat
sig tym zajmowac. Dlatego wyjechatam do Polski, ale jak wrocitam do domu za pierwszym
razem to juz myslatam, ze do Polski nie wroce. Bo moja pierwsza praca to byla w fabryce
Philipsa na tasmie. Przy tej tasmie stalo si¢ przez osiem godzin gdzie byla tylko jedna
przerwa 10 minut na kanapke, czy jakgs kawe. To bylo ci¢zko. (...)Tak. Bylabym
zainteresowana nawet jakby, to bylo platne, bo w tej szkole posztam na kierunek
kosmetyka, bo mnie sig, to podoba i chcialabym si¢ uczy¢ w tym kierunku na roznych
kursach szkoleniach, ale tak bardzo doktadnie. Bardzo chciatabym pracowaé¢ w takim
salonie kosmetycznym albo otworzy¢ swdj. Nie chce juz zawsze pracowaé w sklepie przy

ziemniakach. (w.48/p)

Ja na razie powiem, tak jestem przyjety do pracy na umowe o prace jako monter-
hydraulik, ale w ciggu tej roboty, ktorg ja teraz wykonuje, ja przeszedtem na mierzenie na
niwelatorze, mierzenie gltebokosci, wysokosci i tu by bylo fajnie jakbym mogt zrobié jakies
szkolenia 7 uprawnieniami 7 tej branZy. Ja juz szukatem, to jest cos takiego na ksztalt
kurséw geodezyjnych. Zeby dostaé takie papiery to trzeba pracowaé jako niwelator na
Jjakis budowach przez min. 5 lat i dostawac od kierownikow takie zaswiadczenia, Ze taka

osoba tyle i tyle czasu pracowata na niwelatorze. (W.29/p)

Zainteresowanie podwyzszaniem kompetencji dotyczylo zaréwno tego zwigzanego z
poziomem $rednim, jak 1 wyzszym, przy czym odnotowano w badaniach nawet wskazanie nazwy
konkretnej sieci szkot, ktora faktycznie oferuje dorostym uczniom bezptatne lektoraty z podstaw
jezyka polskiego dla obcokrajowcow!®. Dodatkowo odnotowano réwniez pewne zainteresowanie
szkoleniami dotyczacymi kwestii praw pracowniczych, w tym z okre§leniem sytuacji migrantow
na polskim rynku i ich sposobow ubiegania si¢ o karty pobytu czy dotyczacych ich mozliwosci 1
ograniczen funkcjonowania w Polsce. Warto zauwazy¢, ze cho¢ uczestniczacy w badaniach
respondenci pracujacy ponizej lub niezgodnie ze swoimi kompetencjami zawodowymi
ubolewali nad tym stanem rzeczy, to jednak swiadomie go akceptowali. Typowa droga migranta
zarobkowego z Ukrainy przebiegala wiec od wykonywania pracy na stanowiskach szeregowych

zwigzanych z prostymi czynno$ciami i niskimi wynagrodzeniami do zdobywania bardzie]

18 z0b. https://www.cosinus.pl/o-cosinus [dostep 07.02.2020]
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atrakcyjnych miejsc zatrudnienia, ktore wigzaty si¢ juz z bardziej zlozong praca 1 wyzej oceniang
ze wzgledu na kryteria materialne i pozamaterialne. Laczylo si¢ to z warunkowg akceptacja tego
stanu rzeczy uznawang w wywiadach jako ,konieczno$¢” oraz dostrzeganiem rdznic mi¢dzy
stanowiskami wymagajacymi prostej pracy, lecz zwigzanej z ro6znym typem zatrudnienia czy
odmiennymi firmami. W zakresie odbytych szkolen badani potwierdzali uczestniczenie w tych o
charakterze wewngtrznym i zwigzanych z instrukcjami, jak prace wykonywac. Cze$¢ rozmowcow
nie pamigtata jednak czy objely ich tez szkolenia BHP. Szkolenia wewngtrzne o charakterze
stanowiskowym byty prowadzone przez bezposredniego przetozonego, w tym tez w obecnosci

osoby postugujacej si¢ jezykiem rosyjskim lub ukrainskim badz bez nie;.

Kulture pracy i zwiazanych z nig szkolen mozna pokategoryzowac na tg o legalnym 1

nielegalnym charakterze. Sugestywnie problem ten oddaje nastepujaca nieco dluzsza wypowiedz:

e Na budowe to przyjechatem z tym kumplem, on mnie autem przywiozt. Byt tam taki szef —
Polak i on obgadywal sprawe. Powiedzial, Ze praca jest prosta, bo glownie trzeba kopaé
rowy pod kable, bo oni takie okablowania pod nowe budynki robili. Pokazat gdzie szpadel,
powiedzial ze placq za godzine i Ze codziennie musze przychodzi¢, bo jak bede opuszczat
robote albo sie obijat to pracy nie bedzie. No to wzigltem za szpadel i kopatem. Upat byt
niemilosierny. Juz pierwszego dnia mialem dosyc. Jeszcze pod koniec dnia zapytalem o
papier jakis i czy ja tu bede legalnie, a on si¢ tylko rozesmial. Moj kumpel powiedzial, ze
tutaj bez papieru kilkunastu naszych pracuje i nikt si¢ o papier nie pyta. (...) Kask
dostatem, ciuchy nie. A buty, to spytal o rozmiar i powiedzial, Ze przywiozq za kilka dni.
Dwa tygodnie mineto, a ja butow nie dostatem. Dobrze, Ze placit do reki co tydzien. To ja
po dwoch tygodniach wzigltem kase i sobie poszedlem. Buty to musialem od razu kupic¢
nowe, chociaz z Ukrainy przywiozlem porzgdne, ale po dwoch tygodniach, to one si¢ nie
nadawaly do niczego. (...) No zostal, on jui wczesniej tam pracowal. Jemu moze nie
przeszkadzato. Buty mu dali, a mi nie. Jak znalaztem potem tq prace jako kurier, to mu
mowilem, Ze on tez moZze jezdzi¢, bo prawo jazdy ma. On jednak nie chcial, mowit Ze nie
lubi nowego. I ze nie bedzie z ludzmi gadat, jak nie zna polskiego. Ja wtedy te; stabo
mowitem, ale pomyslalem, ;e to wlasnie dobrze, bo si¢ naucze. On tam chyba nadal siedzi
na tych budowach, ale dawno go nie widziatem, bo juz potem to nie mieszkalismy diugo
razem. Mi pasowato mieszka¢ w Lodzi, a nie w Belchatowie, to sobie tutaj znalaztem

l0kum. No i tak jakos si¢ troche urwato z nim. (...) Masakra! No naprawde masakra!
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Ogarngc¢ nie mogtem. Te kody, uprawnienia. Gdzies wszedtem w magazynie, a potem wyjs¢
nie mogtem, bo karty odpowiedniej nie miatem a tam sq takie zabezpieczenia. Myslatem,
ze nie ogarne. Juz sig zastanawiatem, Ze moze trzeba na tg budowe wracaé, bo szpadel
umiem obstugiwad, ale potem ze mng szef porozmawial. No rozsqdnie chiop powiedzial,
ze wszyscy kiedys zaczynali i tez nie ogarniali, Ze to po tygodniu bedzie juz wszystko proste.
Nawet on troche po ukrainsku mowitl, bo juz nie z jednym Ukraincem miat do czynienia.
Powiedzial, ;e bedzie moim trenerem przez tydzien i Ze bedziemy razem jeidzié¢. To ja
sobie pomyslatem: ‘No dobra, to dam sobie tydzien. Najwyzej pozniej wrocg na budowe’.
I po tygodniu, to juz rzeczywiscie ogarnialem. Przez ten tydzien, to mi pol stawki placili,
bo powiedzieli, Ze to szkolenie. Ale pozniej, to juz sam jezdzitem i calq placili. Teraz jak
ktos nowy przychodzi od nas, to tez mu mowig, Zeby nie pekal, bo da si¢ ogarngé. Nawet
niedawno mi jednego przydzielili, Zebym go przyuczal. Dobrze mial ze mng, bo ja mu
wszystko po ukrainsku mowitem, a ja to mialem gorzej, bo szef to po polsku mowit i troche

tez po angielsku, ale znal tez niektore stowa po ukrainsku i sie dogadalismy.(w. 34/p)

Powyzszy przyklad sugestywnie charakteryzuje zrdéznicowania szkolen, sposobow
wprowadzania do pracy, jak i ocen zwigzanych z nig mozliwosci czy satysfakcji, jaka niesie.
Systemy szkolen mogg wigc rdzni¢ si¢ kryteriami formalnos$ci i ztozonos$ci pracy, moga odbywac
si¢ na koszt firmy badz pocigga¢ za sobg koniecznos$¢ odptatnosci ze strony pracownika, podobnie
odmienny moze by¢ tez czas szkolen, a wszystko to rzutuje na socjalizowanie cztonkéw firm iich
kulture organizacyjng. Ocena satysfakcji z pracy i przywigzanie do firmy jest wiec wigzane nie

tylko z jej materialnymi aspektami.

Problemy pracy (nawet tej na stanowiskach szeregowych, ktora dotyczy wykonywania
prostych zadan) i kwestie szkolen (w tym tych dotyczacych BHP czy szkolen stanowiskowych) sa
w wypowiedziach badanych bardzo istotnie powigzane z legalnoscia zatrudnienia. Brak legalnego
zatrudnienia przy rutynowych pracach fizycznych bywa akceptowany przez obie strony stosunkow
pracy. Tego typu $wiadoma akceptacja nielegalnego zatrudnienia byla powtarzajacym sie
motywem w wypowiedziach badanych i wigzata si¢ nawet z branza budownictwa, w ktorej istnieje
stosunkowo duza wypadkowos$¢. Szkolenia pracownicze bywaja wigc ignorowane czy stosowane
na minimalnym poziomie przy nielegalnym zatrudnieniu. Cato$¢ wigze si¢ tez z problemami
prekaryzacji pracy migrantow, a wigc z wpisang w nig niepewnoscia i tymczasowoscia, ktora

jednak bywa oswajana (Mrozowicki, Czarzasty red. 2020). Przy okazji szkolen uwage zwraca
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odmienno$¢ subiektywnych podej$¢ do nich samych szkolonych, w tym sytuacje, kiedy ten sam

deficyt

umiejetnosci jezykowych moze by¢ przy zmianie pracy przez jedng osobg traktowany jako

niemozliwa do przejscia bariera, a przez inng jako szansa, do jego przezwyci¢zenia.

Pro

blemy adaptacji spolecznej potraktowane zostaly jako konstruktywny sposob podejscia

do réznic kulturowych, przy czym w przypadku pytan wprost o te ostatnie raczej je

marginalizowano. Jako charakterystyczne mozna tu przytoczy¢ nastepujace wypowiedzi:

2z

Wiem, zZe jak cos bedzie, to w Polsce jest bezpieczniej niz na Ukrainie. Ja mam
ubezpieczenie, ja mam Karte pobytu i nie ma problemow. My jestesmy wszyscy w jakiejs
przychodni zapisani, jak miatam kiedys problem z sercem to prezes mnie tam zawiozt i
zrobili mi wszystkie badania. Nie byto Zadnego problemu. (...) Wiem, Ze tak jest, ze nie
mozna placié¢ za tq samq prace inaczej Ukraincowi, a inaczej Polakowi. Ja sie z tym nie
spotkatam, bo nie wiem ile zarabiajq Polacy. Mysle, zZe chyba tak samo. Mnie moje
pienigdze pasujq i pracuje. Nikt mnie nie obraZal za to, Ze jestem 7 Ukrainy, no nie. (...)
U nas ludzie majg mato pieniedzy, duzo pracujq i tracq sity, nie mogq sobie kupic jakies
produkty, jakies rzeczy, czy ubrania i dlatego ludzie sq ZIli. Tutaj jest tak spokojnie. Ludzie
sig usmiechajq, sq mili. Tu ludzie chcq pomoc, a na Ukrainie nie, kazdy dla siebie, zeby
drugi nie miat lepiej. To jest bardzo wazne. Ja pojade na Ukraing i juz na nastepny dzien
chce wracac¢ do Polski. (...) No moze brak mozliwosci wzigcia kredytu w banku, Zeby mozna
kupic¢ mieszkanie. To bedzie problem dla Ukrainca. Jeszcze moze zmiana tych przepisow
prawnych, zeby nie trzeba byto tak duzo zatatwiaé tych dokumentow i tak czesto, i Zeby

byta pewnosé, zZe mozemy tu zostaé¢ na zawsze.(W.19/p)

Mpnie w Polsce podoba si¢ wszystko. Czasami mam jakies problemy bo ludzie sq rozni i
nie wszystko jest takie idealne, ale jestem zadowolony, ze mieszkam w Polsce. Ja w Polsce
mialem takie trzy nieprzyjemne priypadki. Pierwszy, to kiedys na priystanku mnie pobili
W nocy, sfyszeli, jak rozmawiam przez telefon. Drugi, to jak ja kiedys poszediem do
przychodni i miatem gorqczke i chciatem, Zeby mi wypisal recepte na leki i ten Pan byt na
tyle niemily, zZe powiedzial, Ze nic mi nie bedzie wypisywal i mimo to, zZe ja bylem
ubezpieczony, to powiedzial mi Zebym nie przychodzil do jego przychodni. Potem
przepisalem sig do innej przychodni i bylo juz super. Trzeci, to byt nieprzyjemny tam, gdzie
kiedys mieszkatem. Sq ludzie, ktorzy nie Ilubiq obcokrajowcow bez wigledu na

narodowosé. Wszedzie sq tacy ludzie i nic na to nie poradzimy. (...) To co mi utrudnia tu
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Zycie i to co mi si¢ nie podoba to, to wszystko co jest zwigzane z kartq pobytu. Jak ja sie
zwalniam, to znow musze iS¢ do urzedu, znow znalez¢ pracodawce, ktory bedzie chciat
zrobi¢ mi zezwolenie i to wszystko, co jest zwigzane z dokumentami to bardzo utrudnia
zycie. Ja na przyktad chce odpoczqé trzy miesigce w Polsce i ja nie moge, bo ja mam
miesigc na to aby znalezé prace i pracowaé. Ja jak ide do tego urzedu cos robic z tq kartg
pobytu, to jest kolejny dramat. To wszystko w tym urzedzie sie przecigga, ja raz na swojg
karte pobytu czekatem rok, ja nie moglem nigdzie wyjechac i jesli nie zrobiqg tej karty
pobytu i Twoje zezwolenie wygasnie to Ty nie mozesz pracowac, nie wiem to jest jakies

nieprzemyslane. To jest naprawde problem i trzeba to przemysle¢ (W.61/p)

Bardzo mocno w przeprowadzonych wywiadach z pracownikami ukrainskimi w
wojewodztwie t0dzkim jest artykutowane dobre zdanie o zyciu w Polsce. Odnotowano wigc w
wypowiedziach migrantobw ich poczucie bezpieczenstwa funkcjonowania w polskim
spoleczenstwie, ale nie byto ono réwnoznaczne z brakiem spotykania si¢ z niechgcig wobec
obcokrajowcow. Spotykane przejawy niecheci Polakéw, ktoérych osobiscie doswiadczyli migranci
sg przez nich traktowane z duza wyrozumiatoscia 1 thimaczone niechecig wobec obcych w ogoble,
a nie konkretnie wobec Ukraincow, czyli wigze si¢ z wyjasnianiem, ze ,,wsz¢dzie sg tacy ludzie”,
,,s3 ludzie 1 ludziska”, ,tak juz jest”. Systematyczno$¢ tego typu wypowiedzi nasuwa skojarzenie
z psychologicznym mechanizmem dysonansu poznawczego i sposobami jego redukcji przez
dziatania racjonalizujace (malowniczo nazywane czasem ,stodkimi cytrynami”), a wigc Z
ukrywaniem przed wiasng swiadomoscig pewnych nieprzyjemnych ocen zdarzen (zob. Aronson,
Wilson, Akert 1997). Z drugiej strony mozna zauwazy¢ wiele czynnikoOw sktaniajacych do
wyrozumiatego podej$cia wobec niektorych nagannych zachowan Polakow, bo wskazywane byty
w wywiadach takze zawierane przyjaznie czy malzenstwa niezalezne od pochodzenia
narodowego, jak rowniez interwencje wspierajace migrantow wykonywane przez polskich
pracodawcow, zarzadzajacych czy inne osoby z ich najblizszego polskiego otoczenia. Nalezy
stwierdzi¢, ze podstawowa zauwazong w badaniach strategia migrantOw przy napotykaniu na
problemy dyskryminacji byto ich ignorowanie, a dopiero w dalszej kolejnosci zgtaszanie problemu
zarzadzajacym lub innym ukrainskim pracownikom, przy czym nie odnotowano wsrod tej
kategorii badanych migrantéw w wojewodztwie todzkim ich poszukiwania pomocy od polskich
zwigzkowcow czy organizacji zwigzkowych. Zauwazono, ze wiedza migrantow dotyczgca
funkcjonujacych w Polsce zwigzkéw zawodowych byla niewielka, w tym zwlaszcza dotyczaca

mozliwos$ci uzyskania od nich jakiejkolwiek pomocy. Bioracy udzial w badaniach migranci
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dostrzegali za to szereg pozamaterialnych zalet pracy w Polsce, w tym porzadek, zadbane
przestrzenie miejskie, drobne elementy codziennej uczciwosci (np. dotyczace zwrotu drobnych
zgubionych przedmiotéw). Wsréd probleméw wymieniane sg przede wszystkim trudnosci
dotyczace organizacji przyjazdu i przedtuzenia pobytu w Polsce, koszty wynajmu mieszkan i
dostepnos¢ kredytow. W zakresie wynajmu mieszkan, kwater czy innych miejsc do zamieszkania
postrzegano je w sposob zalezny glownie od dlugosci pobytu, bo przy nastawieniu na krotki pobyt
traktowano miejsce do zamieszkania instrumentalnie, czyli w stosunkowo niewielkim stopniu
stuzace spedzaniu wolnego czasu, a raczej nastawione na konieczng regeneracje¢ sit po pracy. Przy
przyjeciu strategii dlugoterminowego pobytu w Polsce ten stan rzeczy ulegat zmianom 1 wowczas
akcentowano kwestie koniecznos$ci uzyskania wsparcia (np. poreczenia od pracodawcow) dla
zawarcia umowy najmu mieszkania, problemy uzyskania kredytu mieszkaniowego czy
dostgpnosci kursow jezyka polskiego. Szczegdlnie czesto pojawiajacy si¢ wywiadach problem
dotyczy karty pobytu, ktora jest traktowana przez biorgcych udzial w badaniach migrantow jako
wyjatkowo wazny dokument. Jest on w pewnym sensie poroOwnywalny waga ze znaczeniem
dowodu osobistego dla polskich obywateli, a w kazdym razie daje potwierdzenie legalnosci
przebywania w Polsce. Nalezy jednak podkresli¢, ze karta pobytu wydawana jest dla migranta lub
migrantki przez wojewod¢ (w zwigzku z pozwoleniem na pobyt czasowy czy staly) na czas
okreslony*®. Problemy, zdaniem migrantéw wielokrotnych, wiaza si¢ zwlaszcza z przedluzeniem
pobytu 1 odnowieniem tej karty, bo bywa, ze procedury w tym zakresie znacznie si¢ przedhuzaja.
Przy opartym na wizach przemieszczaniu si¢ wskazano tez jako ucigzliwo$¢ potrzebg ich

przedtuzania, co bylo traktowane jako utrudnienie i generowanie dodatkowych kosztow.
4. 2. Pracownicy z Ukrainy w wojewodztwie l6dzkim — wyniki badan ilosciowych.

W ramach ilosciowej czes$ci badan zastosowano technike ankiety, ktéra przeprowadzono z
pracownikami z Ukrainy pracujagcymi zarobkowo w wojewddztwie t6dzkim. Kwestionariusz
ankiety byl wzorowany na danych uzyskanych z wcze$niej przeprowadzonych indywidualnych
wywiadéw poglebionych z ukrainskimi migrantami zarobkowymi. Badania ankictowe
poprzedzono pilotazem ankiety, ktora byta dostgpna w jezyku polskim, rosyjskim i ukrainskim z
przeznaczeniem do indywidualnego, samodzielnego wypetnienia. W ten sposob udalo si¢
przeprowadzi¢ badania ankietowe w okresie od kwietnia do czerwca 2021 roku oparte o dobor

celowy (Babbie, 2003; Sztumski, 2020) w srodowisku pracy lub zamieszkania pracownikow z

19 zob. https://paszporty.lodzkie.eu/page/2621,karta-pobytu.htm| [dostep: 06.02. 2022]

»Dialog oparty o wiedze"”

|ﬂ Rada OPZZ Wojewddziwa Lédzkiego
Pl. Zwyciestwa 13, 90-047 Lédz

Strona | 78


https://paszporty.lodzkie.eu/page/2621,karta-pobytu.html

Fundusze . i i T
Europejskie Rzeczpospolita U.“ 13 Europejska A
Wiedza EdukadaRozwd] - Polska Europejski Fundusz Spoteczny e

Ukrainy w Polsce (przy czym dotozono staran, aby wsrdd respondentow badan ankietowych nie
powtarzaty si¢ osoby, ktore wezesniej udzielity wywiadu, bo starano si¢ dotrze¢ do wiekszej ilosci
migrantow). Ogdélem przeprowadzono 84 ankiety, w tym z 39 kobietami (tj. 46, 43% ogdhi) oraz
z 44 mezczyznami (tj. 52,38%o0g6t), a 1 osoba (tj. 1,19 %ogo6tu) nie udzielita odpowiedzi. Jesli
chodzi o wiek, to respondentéw majacych nie wiecej niz 20 lat bylo 2 (t].2,38%), od 21 do30 lat -
33 (t].39,29%), od31 do 40 lat -23 (tj.27,38%), od 41 do 50 lat - 19 (tj. 22,62%), od 51 do 60 lat
—6(tj. 7,14%), w wicku 61 lat lub wigcej byta 1 osoba (tj.1,19% ogotu). W zakresie wyksztalcenia
przewazato wsréd pracownikow z Ukrainy wyksztalcenie wyzsze — 27 osob (tj. 32,14%),
nastepnie plasowato si¢ $rednie techniczne — 23 osoby (tj. 27,38% ogdhi) , potem s$rednie
ogoblnoksztatcagce — 16 (tj. 19,05 %) respondentow, zawodowe — 15 (tj. 17,86 % ) respondentow
oraz 3 osoby (tj. 3,57% ogo6tu) podstawowe. Jesli chodzi o branze pracy, to odpowiedzi maja
charakter wielokrotnego wyboru, czyli respondenci mogli wskazywa¢ rézne branze, w jakich
kiedykolwiek pracowali w Polsce, stad ilo§¢ odpowiedzi przewyzsza liczbe uczestniczacych w
badaniach respondentow, a wigc tez ich wyniki nie sg podane w wartos$ciach procentowych, lecz
w bezwzglednych. Do najczgsciej wskazywanych branz aktywnos$ci zawodowej w Polsce nalezat
przemyst — 56 odpowiedzi, nastepnie budownictwo — 8 odpowiedzi oraz transport — 8 odpowiedzi,
szeroko rozumiane ustugi (w tym gastronomiczne, opiekuncze i IT) — 7 odpowiedzi, handel — 4
odpowiedzi, rolnictwo - 2 odpowiedzi, prace porzadkowe — 2 odpowiedzi, a takze inne (bez
wyjasnienia i wpisania w ankiecie jakie) — 4 odpowiedzi. Wigkszos$¢ pracujacych, bo 63 (tj. 75%)
respondentéw wykonywata prace na stanowiskach szeregowych, 13 (tj. 15,48%) respondentow
pracowalo na stanowiskach specjalistycznych, a 8 osob (tj. 9,52% ogotu) na stanowiskach

kierowniczych.

Do podstawowych obszaréw analiz nalezy ujmowanie przez pracownikow z Ukrainy ich
wlasnej sytuacji pracowniczej oraz zwigzanych z nig potrzeb edukacyjnych i problemow
adaptacji do funkcjonowania w Polsce. Tym trzem kolejnym problemom poswigcono pytania w
kroétkich badaniach ankietowych.

Problem sytuacji pracowniczej ukrainskich migrantdéw analizowano przez pytania
dotyczace: dostepnosci na Ukrainie informacji o mozliwosciach pracy w Polsce, kwestii wiedzy o
warunkach pracy wraz z wysokosciag wynagrodzen, probleméw dotrzymania warunkoéw pracy i
placy, jak tez wiedzy o strukturze organizacyjnej firm czy wiedzy 0 mozliwosciach dziatan

zwigzkéw zawodowych na poziomie konkretnych firm.

»Dialog oparty o wiedze"”

|ﬂ Rada OPZZ Wojewddziwa Lédzkiego
Pl. Zwyciestwa 13, 90-047 Lédz

Strona | 79



Fundusze . ; H S
Europejskie Rzeczpospolita U'“ 13 Europejska s 2
Wiedza Edukacja Rozwd; - Polska Europejski Fundusz Spoteczny o

Ankietowani zapytani 0 dostepno$é¢ informacji o mozliwosci podjecia pracy w Polsce w
wigkszosci 71 (84, 52%) odpowiedzi stwierdzili, ze sg one tatwo dostepne, przy czym 12 (14,29%)
respondentow bylo zdania przeciwnego, a 1 osoba (1,19 % ogo6tu) nie odpowiedziala. Dane te sirona | 80

przedstawiono na wykresie nr 1.

Wykres nr 1.
Rozktad odpowiedzi respondentow na pytanie dotyczace dostepnosci informacji o mozliwosci
podjecia pracy w Polsce. N=84

Rozktad odpowiedzi na pytanie: Czy na Ukrainie
tatwo jest uzyskac¢ informacje o pracy w Polsce?
90,00%
80,00%
70,00%
60,00%
50,00%
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30,00%
20,00%
10,00% .
0,00%

Tak lub raczej tak Nie lub raczej nie Brak odpowiedzi

Zrédto: Badania ankietowe z projektu: ,,Pracownicy z Ukrainy sytuacja prawna, potrzeby edukacyjne
oraz roznice kulturowe w kontekscie ich pracy w Polsce”.

Zastanawia jednak, ze w S$wietle przedstawionych opinii w kolejnym pytaniu w pehni
zagwarantowang prace przed przyjazdem do Polski miato tylko 70 ( 83,33 %) respondentow, a 14
(16, 67%) pytanych szukalo jej dopiero po przyjezdzie. Jesli chodzi o podstawowe sposoby
szukania pracy w Polsce przez obywateli z Ukrainy, to przewazaty trzy podstawowe sposoby, czyli
27 (32,14 %) respondentow wskazalo Internet jako sposob znalezienia pracy, 25 (29,76%)
respondentow wskazywato na poszukiwanie pracy przez znajomych (w tym wczesnie]
pracujacych w Polsce), a trzecia najczeSciej pokazywang droga poszukiwan pracy okazaly si¢
agencje posrednictwa pracy - 17 (20,24%) pytanych. Dos¢ duza liczba respondentow, bo 8
(9,52%)nie udzielita odpowiedzi na to pytanie, 4 (4,76%) pytanych wskazalo na pomoc rodziny,

,Dialog oparty o wiedze”
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3 (3,57%) respondentow wskazalo na inne drogi, w tym pofaczenie ré6znych typow kontaktow

spolecznych tez z poprzednimi pracodawcami.

Kolejny bardzo istotny problem to wiedza o warunkach pracy, ktora jest dostepna dla
pracownikow przed jej podjeciem. W przypadku migrantéw problem ten przedstawia WYKres sirona | 81

nr 2.

Wykres nr 2.
Rozktad odpowiedzi respondentdow na pytanie dotyczace wiedzy o warunkach pracy przed jej
podjeciem. N=84

Rozktad odpowiedzi na pytanie: Czy wiedziat/a Pan/i w
jakich warunkach (gdzie, na jakim stanowisku) bedzie
wykonywac prace?
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Zrédto: Badania ankietowe z projektu: ,,Pracownicy z Ukrainy sytuacja prawna, potrzeby edukacyjne
oraz roznice kulturowe w kontekscie ich pracy w Polsce”.

Respondenci w zdecydowanej wigkszosci 59 (70,24%) stwierdzili, ze warunki pracy (w sensie
rodzaju stanowiska i miejsca pracy) byly im wczesniej znane. Przeciwng opini¢ wyrazilo jednak
stosunkowo duzo, bo az 25 (29,76%) pytanych. Przedmiotem zainteresowania (w oparciu o
pytanie wielokrotnego wyboru) byla tez kwestia dotyczaca sposobu pozyskiwania informacji o
warunkach przysztej pracy. W tym zakresie badania wskazuja, ze przewage ma przekaz ustny, bo
pokazuja to 72 odpowiedzi, ale obecny jest tez przekaz pisemny - 14 odpowiedzi, badz przekaz

pisemny uzupetniony 0 ustne informacje - 6 odpowiedzi.
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Bardzo wazng kwestig sg informacje o wysokos$ci wynagrodzenia za prace i stad zostaty one
przedstawione na wykresie nr 3. Z uzyskanych w badaniach danych wynika, ze zdecydowanej
wiekszosci badanych — 73 (86,9%) informacje o wysoko$ci wynagrodzen za pracg zostaty
przekazane, ale 10 (11,9%) respondentoéw stwierdzilo, ze nie miato takiej wiedzy, a 1 (1,19%) nie

miala jednoznacznej opinii w tym zakresie.

Wykres nr 3.
Rozktad odpowiedzi respondentow na pytanie dotyczace wiedzy o wysokosci wynagrodzenia za
prace przed decyzja o jej podjeciu. N=84

Rozktad odpowiedzi na pytanie: Czy zostaty Panu/i
przedstawione informacje o wysokosci
wynagrodzenia za prace?
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0,00%
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Zrédto: Badania ankietowe z projektu: ,,Pracownicy z Ukrainy sytuacja prawna, potrzeby edukacyjne
oraz roznice kulturowe w kontekscie ich pracy w Polsce”.

Bardzo wazna jest nie tylko kwestia wiedzy o warunkach pracy i ptacy, ale tez dotrzymanie
uzgodnionych zobowigzan, a stad zadano respondentom kolejne pytanie, ktore przedstawia

wykres nr 4.
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Wykres nr 4.
Rozktad odpowiedzi respondentow na pytanie dotyczace dotrzymania uzgodnionych warunkéw
pracy iplacy. N=84

Rozktad odpowiedzi na pytanie:
Czy przedstawione Panu/i warunki pracy i
wynagrodzenia zostaty dotrzymane?

Strona | 83
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Zrédto: Badania ankietowe z projektu: ,,Pracownicy z Ukrainy sytuacja prawna, potrzeby edukacyjne
oraz réznice kulturowe w kontekscie ich pracy w Polsce” .

Jak z powyzszego wykresu nr 4 wynika ocena dotrzymania warunkow pracy i wynagrodzen
jest pozytywna zdaniem 80 (95,24%) respondentow, ale trzeba zauwazyc¢, ze 3 (3,57%) pytanych
posiadalo opinie przeciwne, a 1 osoba (1,19% ogétu badanych) nie miata jednoznacznej opinii w
tym zakresie. Dodatkowo ocena ta w pelni pokrywa sie z rozktadem odpowiedzi w zakresie
sposobow uzyskania wynagrodzenia, bo na pytanie: ,,Czy zostaly Panu/Pani przedstawione
informacje o sposobie otrzymania wynagrodzenia (zarobkow) za pracg (np. przelew, gotowka
itd.)?” rowniez 80 (95,24%) odpowiedzialo ,tak lub raczej tak”, 3 (3,57%) respondentow
stwierdzito, Zze nie mialo takich informacji, a 1 osoba (1,19% og6tu) nie miala zdania w tym
zakresie. Mozna wigc powiedzie¢, ze dotrzymanie warunkdéw pracy 1 wynagrodzen oraz
przekazanie informacji o sposobie przekazu wynagrodzen zostal, w opinii respondentéw, w tym

samym stopniu spelniony.

Jesli chodzi o wiedzg o strukturze firmy, to wiaze si¢ ona z posiadaniem informacji o tym, kto

pelni role bezposredniego, a kto gldéwnego przetozonego.
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Wykres nr 5.
Rozktad odpowiedzi respondentdw na pytanie dotyczace posiadania informacji o glownym
przetozonym w firmie, gdzie aktualnie ankietowany pracuje. N=84

Rozktad odpowiedzi na pytanie: Czy zostaty Panu/i
przedstawione informacje, kto jest gtdwnym
przetozonym, a wiec kieruje catg firmg, w ktorej
akutalnie Pan/i pracuje?
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Zrédto: Badania ankietowe z projektu: ,,Pracownicy z Ukrainy sytuacja prawna, potrzeby edukacyjne
oraz réznice kulturowe w kontekscie ich pracy w Polsce”.

Respondentom zadano pytanie dotyczace wiedzy o tym, kto peli rolg bezposredniego
przetozonego, a z otrzymanych odpowiedzi wynika, ze w zdecydowana wigkszos$¢, bo 79
(94,05%) respondentow takie informacje posiada, czyli wie kto jest ich bezposrednim
przetozonym. Jednak 4 (4,76%) respondentow nie mialo wiedzy w tym zakresie, a 1 (1,19%)
trudno bylo wypowiedzie¢ si¢ jednoznacznie.

Uczestnikom badan zadano tez kolejne pytanie dotyczace wiedzy o tym, kto jest glownym
przetozonym, a wiec kieruje cala firma i rozktad odpowiedzi na to pytanie przedstawiono na
wykresie nr 5. Jak wynika z otrzymanych danych poziom poinformowania respondentow o
strukturze organizacyjnej calo$ci firm, w jakich pracuja, w sensie wiedzy 0 przelozonym
kierujacym jej catoscig jest mniejszy niz ten dotyczacy wiedzy 0 przetozonych bezposrednich. W
badaniach informacje takie posiadato 60 (71,43%) respondentow, a 21 (25%) jej nie posiadalo,
za$ 3 (3,57%) trudno bylo jednoznacznie wypowiedzie¢ si¢ w tej kwestii.

Bardzo intersujacym aspektem dla projektu badawczego byta sprawa poinformowania
pracownikow z Ukrainy o zwigzkach zawodowych funkcjonujacych w firmach, w ktorych pracuja.

Wykres nr 6 przedstawia informacje zebrane w tym obszarze.

,Dialog oparty o wiedze”

|n Rada OPZZ Wojewddziwa tédzkiego
Pl. Zwyciestwa 13, 90-047 Lédz

Strona | 84



Fundusze . ; H S
Europejskie Rzeczpospolita U'“ 13 Europejska s 2
Wiedza Edukacja Rozwd; - Polska Europejski Fundusz Spoteczny o

Wykres nr 6.
Rozktad odpowiedzi respondentow na pytanie dotyczace wiedzy o zwigzkach zawodowych,
ktore dzialaja lub moga dziata¢ w firmie, gdzie aktualnie ankietowany pracuje. N=84

Rozktad odpowiedzi na pytanie: Czy zostaty Panu/i
przedstawione informacje o zwigzkach zawdowych,
ktére dziatajg lub mogg dziataé w firmie, gdzie Pan/i

pracuje?
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Zrédto: Badania ankietowe z projektu: ,,Pracownicy z Ukrainy sytuacja prawna, potrzeby edukacyjne
oraz réznice kulturowe w kontekscie ich pracy w Polsce” .

Z uzyskanych informacji wynika, ze wigkszo$¢ ankietowanych pracownikow z Ukrainy, bo
48 (57,14%) nie otrzymata informacji o zwigzkach zawodowych, ktore dziatajg lub mogg dziataé
w firmach, gdzie pracuja. Informacje takie otrzymato tylko 34 (40,48%) respondentow, a 2 osoby
(2,38% ogodtu) nie odpowiedziato na to pytanie. W tym pytaniu zawartym w ankiecie celowo nie
dano wsréd proponowanych opcji odpowiedzi wyboru trudno powiedzie¢, aby skloni¢ pytanych
do jednoznacznego ustosunkowania si¢ do tej kwestii. Okazato si¢ w ten sposob, ze wiekszo$¢
ankietowanych nie otrzymata informacji o zwigzkach zawodowych w firmach, w ktorych

pracowali.

Kwestie potrzeb edukacyjnych poddano analizie przez szereg pytah w ankiecie, ktore
dotyczyly probleméw postugiwania si¢ jezykiem polskim, woli nauki jezyka polskiego dzigki
kursom (bezptatnym i ptatnym), woli udzialu w szkoleniach stuzacych zwigkszeniu kompetencji
zwigzanych z wykonywang praca ( o bezplatnym lub odptatnym charakterze), jak tez udziatu w
kursach BHP.

Ankieta byta udostgpniana respondentom z mozliwos$ciag wypetnienia jej w jezyku polskim,

rosyjskim lub ukrainskim, ale szczegdInym przedmiotem zainteresowania bylo postugiwanie si¢
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przez pytanych jezykiem polskim. Rozktad odpowiedzi na pytanie dotyczace umiejetnosci ustnego
postugiwania si¢ jezykiem polskim przedstawia wykres nr 7.

Wykres nr 7

Rozktad odpowiedzi na pytanie dotyczace oceny moéwienia przez respondentdéw w jezyku
polskim. N=84

Rozktad odpowiedzi na pytanie: Czy sprawia Panu/Pani
problem méwienie w jezyku polskim?
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Zrédto: Badania ankietowe z projektu: ,,Pracownicy z Ukrainy sytuacja prawna, potrzeby edukacyjne
oraz roznice kulturowe w kontekscie ich pracy w Polsce”.

Rozktad odpowiedzi na to pytanie ma charakter gradacyjny, przy czym tylko 4 osoby (4,5%
og6tu) stwierdzilo, ze mowi bardzo dobrze po polsku, 33 (39,30%) respondentow stwierdzito, ze
mowi dobrze, a niemal ta sama liczba, bo 32 (38,1%) zadeklarowalo, ze mowi stabo, co stanowi
pewien problem komunikacyjny. Mniejsza czgs¢ respondentow, bo 13 (15,50%) uznalo, ze
bardzo stabo mowi po polsku, a 2 osoby (2,50% ogotu) stwierdzito, ze nie moéwi w tym jezyku.
Za kazdym razem opierano si¢ przy tym na deklaracjach pytanych, a wigc na ich subiektywnych

odczuciach posiadania kompetencji jezykowych.

Respondentéw zapytano takze o oceng umiejetnosci czytania i pisania w jezyku polskim, przy

czym rozklad odpowiedzi w tym zakresie ilustruja dwa kolejne wykresy nr 8 i nr 9.
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Wykres nr 8.
Rozktad odpowiedzi na pytanie dotyczace oceny umiejgtnosci czytania przez respondentow w
jezyku polskim. N=84

Rozktad odpowiedzi na pytanie: Czy sprawia
Panu/Pani problem czytanie w jezyku polskim?
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litery polskich liter

Zrédto: Badania ankietowe z projektu: ,,Pracownicy z Ukrainy sytuacja prawna, potrzeby edukacyjne
oraz roznice kulturowe w kontekscie ich pracy w Polsce”.

Wykres nr 9.
Rozktad odpowiedzi na pytanie dotyczace oceny umiejgtnosci pisania przez respondentow w
jezyku polskim. N=84

Rozktad odpowiedzi na pytanie: Czy Czy sprawia
Panu/Pani problem pisanie w jezyku polskim?
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pisze po polsku znam polskie litery  nie znam polskich liter

Zrédto: Badania ankietowe z projektu: ,,Pracownicy z Ukrainy sytuacja prawna, potrzeby edukacyjne
oraz roznice kulturowe w kontekscie ich pracy w Polsce”.
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Rozktad odpowiedzi na pytanie dotyczace umiejetnosci czytania i pisania w jezyku polskim
wyraznie wskazuje, ze ta druga umiej¢tno$¢ jest postrzegana jako trudniejsza. Zgodnie z
wykresem nr 8 wérod respondentéw odnotowano, ze 3 osoby (3,57% ogdhu) bardzo dobrze czyta
po polsku, a 29 (34,52%) respondentow czyta dobrze. 34 (40,48%) pytanych stwierdzilo, ze
czytaja stabo, 10 (11,90%) ankietowanych nie czyta po polsku, cho¢ zna polskie litery, a 8 0s6b
(9,52% ogohu) nie czyta po polsku i nie zna polskich liter. Warto przypomnieé, ze jezyk polski,
w przeciwienstwie do rosyjskiego i1 ukrainskiego, opiera si¢ na alfabecie lacinskim, co moze

wplywac na zwigkszenie trudnosci jego odbioru przez migrantow.

Jesli chodzi o umiejetnos$¢ pisania w jezyku polskim, to nikt z pytanych nie zaznaczyt w
kwestionariuszu ankiety opcji - ,,To nie jest problem, bo bardzo dobrze pisze po polsku”, co juz
stanowi znak, ze ta umiejetno$¢ byla postrzegana jako trudniejsza. Dodatkowo, jak wskazuje
wykres nr 9, tylko 9 (10,71%) respondentéw uznato, ze dobrze pisze po polsku. Dla pozostatych
stanowito to pewien problem, bo 36 (42,86%) stwierdzito, ze pisze slabo w tym jezyku, 24
(28,57%) powiedzialo, ze zna polskie litery, ale nie pisze po polsku, a 15 (17,86%) pytanych

stwierdzito, ze nie zna polskich liter i nie pisze w tym jezyku.

Z poziomem opanowania kompetencji jezykowych mozna probowacé taczy¢ wole nauki
jezyka polskiego. Zakres woli uczestnictwa w nieodptatnych kursach jezyka polskiego

przedstawia wykres nr 10.
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Wykres nr 10.
Rozktad odpowiedzi na pytanie dotyczace woli nauki jezyka polskiego dzigki bezptatnym
kursom oferowanym w Polsce. N=84

Rozktad odpowiedzi na pytanie: Czy chcesz
nauczyc¢ sie postugiwac jezykiem polskim dzieki
bezptatnym szkoleniom (kursom) oferowanym w
Polsce?
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Zrédto: Badania ankietowe z projektu: ,,Pracownicy z Ukrainy sytuacja prawna, potrzeby edukacyjne
oraz roznice kulturowe w kontekscie ich pracy w Polsce”.

Jak wskazuja wyniki przedstawione na wykresie nr 10 zdecydowana wigkszos¢ bioracych
udzial w badaniach migrantow zarobkowych z Ukrainy, bo 72 (j.85,71%) wyrazilo wolg
uczestnictwa w bezplatnych szkoleniach (kursach) oferowanych w Polsce dla nauczenia si¢
postugiwania jezykiem polskim. Woli takiej nie wyrazity tylko 4 osoby (4,76% og6tu), a 8

(9,52%) respondentdéw stwierdzito, ze trudno im na to pytanie odpowiedzie¢ jednoznacznie.

Przy koniecznos$ci poniesienia pewnych kosztow na nauke jezyka polskiego zainteresowanie

szkoleniami byto mniejsze, co ilustruje wykres nr 11.
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Wykres nr 11.
Rozktad odpowiedzi na pytanie dotyczace woli nauki jezyka polskiego dzigki odptatnym kursom
oferowanym w Polsce. N=84

Rozktad odpowiedzi na pytanie: Czy chcesz nauczy¢ sie
postugiwaé jezykiem polskim dzieki odptatnym
szkoleniom (kursom) oferowanym w Polsce?
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Tak lub raczej tak Nie lub raczejnie  Trudno powiedziec

Zrédto: Badania ankietowe z projektu: ,,Pracownicy z Ukrainy sytuacja prawna, potrzeby edukacyjne
oraz roznice kulturowe w kontekscie ich pracy w Polsce”.

Jak wynika z wykresu nr 11 wiekszo$¢ ankietowanych, bo 50 (59,52%) nie wyrazila
zainteresowania udzialem w odptatnych szkoleniach (kursach) jezyka polskiego. Jedynie 20
(23,81%) respondentow stwierdzilo, ze chce lub raczej chce nauczy¢ si¢ postugiwaé jezykiem
polskim dzigki odptatnym formom doksztatcania, przy czym 14 (16,67%) ankietowanym trudno
bylo zaja¢ jednoznaczne stanowisko w tym zakresie.

Kolejny analizowany problem dotyczyt woli udzialu w bezptatnych oraz ptatnych formach

doksztalcania w celu zwigkszenia umiejetno$ci zwigzanych z wykonywang praca. Wyniki

przedstawia wykres nr 12 oraz nr 13.

,Dialog oparty o wiedze”

|n Rada OPZZ Wojewddziwa tédzkiego
Pl. Zwyciestwa 13, 90-047 Lédz

Strona | 90



Fundusze . i H SR
Europejskie Rzeczpospolita Unia Europejska

Wiedza Edukacja Rozwé; - Polska Europejski Fundusz Spoteczny e

Wykres nr 12.
Rozktad odpowiedzi na pytanie dotyczace woli zwigkszenia umiejetnosci zwigzanych z
wykonywang pracg dzigki bezptatnym formom doksztatcania oferowanym w Polsce. N=84

Rozktad odpowiedzi na pytanie: Czy chce Pan/i
zwiekszy¢ umiejetnosci zwigzane z
wykonywang pracg, gdyby byfo to mozliwe
dzieki zaproponowanym bezptatnym
szkoleniom/kursom w Polsce?

Strona | 91
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Zrédto: Badania ankietowe z projektu: ,,Pracownicy z Ukrainy sytuacja prawna, potrzeby edukacyjne
oraz roznice kulturowe w kontekscie ich pracy w Polsce”.

Wykres nr 13.
Rozktad odpowiedzi na pytanie dotyczgce woli zwigkszenia umiejetnosci zwigzanych z
wykonywang pracg dzigki ptatnym formom doksztatcania oferowanym w Polsce. N=84

Rozktad odpowiedzi na pytanie: Czy chce Pan/i
zwiekszy¢ umiejetnosci zwigzane z
wykonywang pracg, gdyby byfo to mozliwe
dzieki zaproponowanym szkoleniom/kursom w
Polsce, ale wymagato by to jakichs optat?
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Zrédto: Badania ankietowe z projektu: ,,Pracownicy z Ukrainy sytuacja prawna, potrzeby edukacyijne
oraz roznice kulturowe w kontekscie ich pracy w Polsce”.
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Dane przedstawione na wykresie nr 12 oraz nr 13 pozwalaja na poréwnanie woli uczestnictwa
w formach podnoszenia umiejetnosci zawodowych zwigzanych z wykonywang praca w zaleznosci
od ich typu pfatnosci. Dane na wykresie nr 12 pokazuja, ze zdecydowana wigkszos¢, bo 68
(80,95%) zapytanych o wole zwigkszenia umiejetnosci zwigzanych z wykonywang praca dzigki
bezptatnym kursom/szkoleniom oferowanym w Polsce odpowiedziata pozytywnie na taka
mozliwos¢. Tylko 15 (17,86%) respondentdw nie wyrazila takiej woli, a 1 osoba (1,19% ogotu)
nie miata wyrobionego zdania w tej kwestii. Jak z przedstawionych na wykresie nr 13 danych
wynika w przypadku podniesienia kompetencji zawodowych powigzanych z jakimi$ optatami za
kursy i/lub szkolenia oferowane w Polsce przewazaly (cho¢ nieznacznie) odpowiedzi negatywne,
ktorych udzielito 41 (48,81%) respondentow. 38 (45,24%) pytanych wyrazitlo wole podniesienia
umiejetnosci zwigzanych z wykonywang pracg poprzez doksztalcanie w Polsce, cho¢ wymagaloby
to poniesienia jakich$ optat z ich strony. Nie miato jednoznacznej opinii w tej kwestii 5 (5,95%)
respondentow. Mozna powiedzie¢, ze pomimo zdecydowanego preferowania nieodplatnych form
doksztatcania do$¢ duzy procent ankietowanych, bo niemal potowa (45,24%) byta gotowa ponies¢

pewne koszty zwigzane z doksztalcaniem w Polsce.

Uczestnikow badan zapytano tez czy do tej pory brali udziat w Polsce w jakichs szkoleniach.

Rozktad odpowiedzi na to pytanie przedstawia wykres nr 14.

Wykres nr 14.
Rozktad odpowiedzi na pytanie dotyczgce uczestnictwa w jakich$ formach szkolen w toku
pobytu w Polsce. N=84

Rozktad odpowiedzi na pytanie: Czy
uczestniczyt Pan/i w Polsce w jakich$
szkoleniach (np. dotyczacych
bezpieczenstwa i higieny pracy)?
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Zrédto: Badania ankietowe z projektu: ,,Pracownicy z Ukrainy sytuacja prawna, potrzeby edukacyjne
oraz roznice kulturowe w kontekscie ich pracy w Polsce”.

Przedstawiony na wykresie nr 14 rozktad odpowiedzi pokazuje niewielki udzial migrantow
w szkoleniach w Polsce, w tym tych obejmujacych bezpieczenstwo i higien¢ pracy, bo tylko 51
0s6b (60.71% ogo6tu) wskazato, ze w nich uczestniczylo. 31 (36,90%) respondentow stwierdzito,
ze nie bralo udziatu w szkoleniach, zas$ 2 osoby (2,38% ogo6tu) nie pamigtato, a wiec nie potrafito
jednoznacznie odpowiedzie¢ w tej kwestii. W kolejnym pytaniu ankiety zapytano o oceng
poczucia bezpieczenstwa i warunkéw pracy w Polsce, a w tym zakresie uzyskano juz az 77
(97,67%) pozytywnych opinii oraz 7 (8,33%) odpowiedzi przeciwnych, czyli wskazujacych na

niskie czy niewystarczajace poczucie ochrony wykonywanej pracy w kontekscie bhp.

Sporo uwagi poswiecono w badaniach ankietowych kwestiom adaptacji pracownikow z
Ukrainy do funkcjonowania na polskim rynku pracy. Problematyki tej dotyczyly pytania o
ocen¢ warunkéw mieszkaniowych w czasie pobytu Polsce, ocene radzenia sobie z pandemisa,
kwestie sposobu organizacji pracy pierwszego dnia w Polsce, problemy wiedzy o zakazie
dyskryminacji pracownikoéw ze wzglgdu na ple¢ i/lub pochodzenie narodowe, motywy przyjazdu

do Polski oraz o problemy rekomendowania pracy na polskim rynku pracy innym.

Dla dobrego funkcjonowania na rynku pracy potrzebne sg adekwatne do tego warunki
mieszkaniowe. Respondentéw poproszono wiec o ocen¢ warunkow mieszkaniowych, a wyniki ich
odpowiedzi przytoczono w wykresie nr 15.

Wykres nr 15.

Rozktad odpowiedzi respondentow na pytanie dotyczace oceny posiadanych warunkow
mieszkaniowych. N=84

Rozktad odpowiedzi na pytanie: Jak Pan/i ocenia
swoje warunki mieszkaniowe w Polsce?
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Zrédto: Badania ankietowe z projektu: ,,Pracownicy z Ukrainy sytuacja prawna, potrzeby edukacyjne

oraz roznice kulturowe w kontekscie ich pracy w Polsce”.

W prostym ujeciu dwubiegunowym przewaza pozytywna ocena wilasnych warunkow
mieszkaniowych w Polsce, bo tak ja przedstawito 65 (77,38%) pytanych. Przeciwnego zdania byto
18 (21,43%) respondentow, a jednej osobie (1,19%) ogétu trudno bylo jednoznacznie
odpowiedzie¢ na to pytanie. Sam problem, co faktycznie oznaczajg dobre i zle warunki

mieszkaniowe przyblizaja badania jakosciowe.

Przeprowadzane badania z pracownikami z Ukrainy w Polsce odbywaty si¢ w toku pandemii
COVID-19, a stad takze o ten problem zapytano w kwestionariuszu ankiety, co obrazuje wykres
nr 16.

Wykres nr 16.
Rozktad odpowiedzi respondentéw na pytanie dotyczace oceny poziomu informacji o
bezpieczenstwie zdrowotnym w kontekscie zabezpieczenia przed COVID-19. N=84

Rozktad odpowiedzi na pytanie: Jak ocenia Pan/i poziom
informacji w zakresie swojego bezpieczenstwa
zdrowotnego w kontekscie zabezpieczenia przed COVID-
19 w Polsce?
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Zrédto: Badania ankietowe z projektu: ,,Pracownicy z Ukrainy sytuacja prawna, potrzeby edukacyjne

oraz roznice kulturowe w kontekscie ich pracy w Polsce”.
W ramach prostego dwubiegunowego rozwazenia problemu przekazu informacji dotyczacego

zabezpieczenia przed COVID-19 w Polsce respondenci wskazali gldéwnie pozytywne oceny, bo

,Dialog oparty o wiedze”
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wskazato tak 73 osoby (86,90% ogdéhu). Przeciwng opini¢ wyrazito 11 (13,10%) pytanych. Jest to
tez problem wart odrgbnego poglebienia ze wzgledu na przemiany, jakie pandemia w zyciu

spolecznym wywotata.

Jesli chodzi o pierwszy dzien pracy w Polsce, to zapytano o wiedzg respondentéw dotyczaca strona | 95
zadan, ktore powinni wykonywac (co przedstawia wykres nr 17) oraz o globalng ocene tego dnia.
Wykres 17.

Rozktad odpowiedzi respondentéw na pytanie dotyczace wiedzy w pierwszym dniu pracy w
zakresie zadan do wykonania. N=84

Rozktad odpowiedzi na pytanie: Czy wiedziat/a
Pan/i jakie zadania ma wykonywaé¢ w podjetej
pierwszego dnia pracy?
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Zrédto: Badania ankietowe z projektu: ,,Pracownicy z Ukrainy sytuacja prawna, potrzeby edukacyjne

oraz roznice kulturowe w kontekscie ich pracy w Polsce”.

Jak to ilustruje wykres nr 17 zdecydowana wigkszo$¢ respondentow, bo 54 (64,29 %)
wiedziala, jakie zadania ma wykonywa¢ w pierwszym dniu swojej pracy w Polsce. Ten stan rzeczy
nie dziwi. Zastanowienie budzi jednak, Ze stosunkowo znaczna cz¢$¢ pytanych, czyli 25 (29,76%)
nie wiedziata lub raczej nie wiedziata, jakie zadania ma wykonywac¢, a 5 (5,95%) og6étu trudno
bylo jednoznacznie wypowiedzie¢ si¢ w tym zakresie. Podobny problem dotyczyt globalnej oceny
tego pierwszego dnia w pracy, bo ogdlnic dobrze wspominam ten dzien — 25 (29,76%)
respondentow, ogodlnie zle wspomina ten dzien — 18 (21,43%) pytanych, a 24 (28,57%)
respondentéw wskazalo na oceny ambiwalentne, za§ pozostatych 17 (20,24%) respondentéw nie

odpowiedzialo na to pytanie.

Dla pozytywnej adaptacji migrantoéw na polskim rynku pracy kluczowe znaczenie wydaje si¢

mie¢ wolno$¢ od dyskryminacji ze wzgledu na pochodzenie narodowe. W zwigzku z powyzszym

,Dialog oparty o wiedze”
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ankietowanych zapytano o wiedz¢ o zakazie dyskryminacji pracownikéw ze wzgledu na
pochodzenie narodowe i/lub ple¢ oraz o osobiste poczucie czy prawo to jest przestrzegane w ich

miejscu pracy w Polsce.

Wykres nr 18.
Rozktad odpowiedzi respondentow na pytanie dotyczace wiedzy o obowigzywaniu w Polsce
zakazu dyskryminacji pracownikoéw ze wzgledu na pte¢ i/lub pochodzenie narodowe. N=84

Rozktad odpowiedzi na pytanie: Czy wie Pan/i, ze
w Polsce obowigzuje zakaz dyskryminacji
pracownikow ze wzgledu na ptec i/lub
pochodzenie narodowe?
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Zrédto: Badania ankietowe z projektu: ,,Pracownicy z Ukrainy sytuacja prawna, potrzeby edukacyjne
oraz roznice kulturowe w kontekscie ich pracy w Polsce”.

Zgodnie z wykresem nr 18 zdecydowana wigkszos$¢ respondentek i respondentow, bo 66
(78,57%) odpowiedziata, ze wie o obowigzujagcym w Polsce zakazie dyskryminacji pracownikow
ze wzgledu na ple¢ czy pochodzenie narodowe, a tylko 18 (21, 43%) stwierdzilo, ze takiej wiedzy
nie posiada. Swiadomos¢ wiedzy dotyczacej obowiazujacych w Polsce praw pracowniczych jest
wazna w aspekcie oceny wlasnej sytuacji na rynku pracy w Polsce. Kolejne pytanie dotyczyto
wigc osobistego poczucia badanych wolnosci od dyskryminacji ze wzgledu na ple¢ czy
pochodzenie narodowej w miejscu pracy w Polsce. Zdecydowana wigkszo§¢ badanych ocenita
poziom wlasnego bezpieczenstwa w sensie wolnosci od dyskryminacji ze wzgledu na ple¢ i
pochodzenie narodowe w miejscu pracy w Polsce pozytywnie, bo wskazato na to 75 (89, 29%)
respondentek i respondentow, ale 9 0sob (10,71% ogotu) uznato, ze tak nie jest. Kwestie poczucia
wolnosci od dyskryminacji pracownikéw z Ukrainy w Polsce zostaly takze poglebiony w

badaniach jakosciowych.
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Problem motywacji przyjazdu do Polski poddano analizie w oparciu o pytanie wielokrotnego
wyboru (stad liczba udzielonych odpowiedzi przewyzsza ilo$¢ respondentdw biorgcych udziat w
badaniach), a cato$¢ odpowiedzi przedstawiono na wykresie nr 19.
Wykres nr 19. Strona | 97

Rozktad odpowiedzi respondentow na pytanie dotyczace motywow przyjazdu i pracy w Polsce
(pytanie z mozliwoscig wielokrotnego wyboru odpowiedzi). N=84

Rozktad odpowiedzi na pytanie: Dlaczego zdecydowat sie
Pan/ zdecydowata sie Pani na przyjazd i prace w Polsce?
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Zrédto: Badania ankietowe z projektu: ,,Pracownicy z Ukrainy sytuacja prawna, potrzeby edukacyjne
oraz rdznice kulturowe w kontekscie ich pracy w Polsce”.

Jak jasno wynika z wykresu nr 19 wigkszo$¢ odpowiedzi respondentow wskazuje na
ekonomiczne motywy przyjazdu i1 podjecia pracy w Polsce. Dwie gldwne przyczyny to zatem:
che¢ zarobienia pienigdzy (49 odpowiedzi) oraz bezrobocie i/lub niskie zarobki na Ukrainie (takze
49 odpowiedzi). Wartym podkreslenia jest fakt, Zze jako trzeci najliczniej podawany powdd
migracji zarobkowej do Polski wskazywano podobienstwo jezyka/kultur (18 odpowiedzi).
Kolejne przyczyny sa za$ nastepujace: stosunkowo niewielka odleglos¢ od Ukrainy (15
odpowiedzi), rekomendacje od znajomych (12 odpowiedzi), mozliwo$¢ doskonalenia

zawodowego w Polsce (11 odpowiedzi), oferta ciekawej i/lub dobrej pracy w Polsce (7

,Dialog oparty o wiedze”
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odpowiedzi), mozliwos¢ edukacji w Polsce (4 odpowiedzi), oraz inne odpowiedzi (w tym
dotyczace woli pomocy dzieciom, zwigzane z problemami ci¢zkiego zycia na Ukrainie czy

wsparcia finansowego czlonkow rodziny, ktorzy pozostali na Ukrainie).

W powyzszym kontekscie ciekawym jest czy sami badani poleciliby pracg w Polsce swoim strona | 98

kolezankom czy kolegom. Wyniki odpowiedzi na to pytanie przedstawia wykres nr 20.

Wykres nr 20.
Rozktad odpowiedzi respondentow na pytanie dotyczace rekomendacji pracy w Polsce dla
kolegow/kolezanek z Ukrainy. N=84

Rozktad odpowiedzi na pytanie: Czy polecitby
Pan/polecitaby Pani prace w Polsce
kolegom/kolezankom z Ukrainy?
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Zrédto: Badania ankietowe z projektu: ,,Pracownicy z Ukrainy sytuacja prawna, potrzeby edukacyjne

oraz réznice kulturowe w kontek$cie ich pracy w Polsce”.

Jak z wykresu nr 20 wynika zdecydowana wigkszo$¢ pytanych, bo 77 (91,67% ogodtu)
udzielitaby takiej porady kolezankom czy kolegom z Ukrainy. Jednak 5 oséb (5,95% ogotu)
odpowiedzialo przeciwnie, a 2 (2,38%) nie miatlo wyrobionego zdania w tej kwestii. Wydaje si¢
jednak, ze tak wysoki poziom sklonnosci do rekomendowania pracy w Polsce innym moze

$wiadczy¢ o zadowoleniu z niej.
Uwagi koncowe

Przeprowadzone analizy wypowiedzi swobodnych pracownikéw z Ukrainy i ich odpowiedzi
w ankietach zwracajg uwage na zaradno$¢ migrantow, samodzielnos¢ w poszukiwaniu wlasnej,
indywidualnie zdefiniowanej, wizji sukcesu oraz wskazuja na pozytywny charakter ich adaptacji

do funkcjonowania na polskim rynku pracy. Adaptacja ta ma jednak charakter procesowy
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i zroznicowany w kontekscie przyjmowanych strategii dlugosci pobytu w Polsce. Na potrzeby
edukacyjne badanych rzutuje ich sytuacja pracownicza zwigzana z zatrudnieniem bezposrednio
przez firmy, w ktérych §wiadcza prace lub przez agencje, jak tez typ zajmowanego stanowiska
pracy oraz przyjeta indywidualna strategia dotyczaca charakteru pobytu na polskim rynku.
Sytuacja pracownicza i rodzaj zatrudnienia wigzat si¢ ze swoboda dostepu do réznych typow
szkolen. Uczestniczacy w badaniach ukrainscy migranci stwierdzali generalnie otwartos¢ na
podnoszenie swoich kompetencji zawodowych, ale jako kluczowe traktowali nabycie umiej¢tnosci
postugiwania si¢ jezykiem polskim. Spostrzezono wystepowanie przede wszystkim deklaracji
zapotrzebowania na nieodptatne podnoszenie umiej¢tnosci komunikacji w jezyku polskim, ale
takze pewng warunkowa obecno$¢ woli poniesienia na ten cel nawet pewnych obcigzen
finansowych. Wsérod podstawowych ucigzliwosci dotyczacych legalnej pracy w Polsce ukrainscy
pracownicy podkreslali przede wszystkim dlugotrwato$¢ 1 ztozonos¢ zwigzanych z nig procedur
prawnych. Brakowalo tez uczestnikom badan wiedzy o funkcjonowaniu zwigzkéw zawodowych
1 polskim prawie pracy, cho¢ nie odnotowano samodzielnego poszukiwania informacji w tym

zakresie.
Czes¢ 111
Podstawowe wnioski i rekomendacje wynikajace z badan socjologicznych

Przeprowadzone wywiady z migrantami zarobkowymi z Ukrainy oraz z przedstawicielami
podstawowych aktoréw spotecznych z ich otoczenia pozwalajg dostrzec kluczowe znaczenie
kwestii tymczasowosci pracy oraz wzgledno$ci atrakcyjnosci wynagradzania w kontekscie jej
oceny z perspektywy polskiego 1 ukrainskiego rynku pracy. Mozna wigc zauwazy¢ prowadzenie
swoistej gry wokot kwestii tymczasowos$ci pobytu migrantow oraz ich wzglednej atrakcyjnosci
wynagrodzen. W tymczasowo$¢ pracy pracownikow z Ukrainy w Polsce znaczaCo wpisuja si¢
agencje, ktorych rola jest przez bioracych udzial w badaniach migrantéw postrzegana w sposob
ambiwalentny. Bardzo istotng role wypelia Miedzyzaktadowy Zwigzek Zawodowy
Pracownikow Ukrainskich oraz niektore organizacje pozarzadowe (typu Lodzkiego Centrum
Wielokulturowego), bo nie tylko wpisuja si¢ w bezposrednie, dorazne wsparcie ukrainskich
migrantow, ale tez tworza faktyczne zaplecze dla systemowej integracji ukrainskich i polskich
pracownikoOw w sensie akceptowania godnosci kazdego czlowieka pracy niezaleznie od
pochodzenia narodowego. Polscy zwigzkowcy na poziomie firm w wojewodztwie 16dzkim maja

ograniczone mozliwosci kontaktu z tymczasowymi migrantami zarobkowymi, ktdrzy nie szukaja
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oparcia w organizacjach zwigzkowych. Warto doda¢, ze pandemia COVID-19 istotnie utrudnita
komunikacj¢ spoleczna, dziatalno$¢ zwigzkow zawodowych oraz ich inicjatywy zwigzkowe na
rzecz integracji pracownikoOw ukrainskich i polskich czy monitorowania catosci sytuacji

pracowniczej.

Dzigki zrealizowanym badaniom udato si¢ potwierdzi¢, ze sytuacja pracownicza ukrainskich
migrantow zarobkowych w Polsce bardzo istotnie jest powigzana z uregulowaniami prawnymi
(zwlaszcza z typem zatrudnienia i1 zwigzanych z nimi warunkéw pracy 1 placy) oraz rzutuje na
potrzeby edukacyjne i problemy ich adaptacji do funkcjonowania na rynku pracy. Na kategorie
wyréznionych probleméw prawnych sktadaty sie wigc w wypowiedziach badanych przede
wszystkim kwestie legalizacji pobytu 1 pracy w Polsce, a mniej obecne byly w $wiadomosci
badanych typy konsekwencji zatrudnienia realizowanego przez agencje lub bezposrednio przez
firmy, w ktorych  migranci $wiadczyli prace. Wyraznie dostrzezono jednak faktycznie
wystepujace w wywiadach migrantow opisy zroznicowan warunkow pracy i placy, ktére mozna
przypisa¢ typom ich zatrudnienia. W wypowiedziach migrantow i innych kategorii aktorow
spotecznych uczestniczacych w badaniach odnotowano tez bardzo krytyczne opinie dotyczace
polskich i ukrainskich agencji posrednictwa pracy. Kategorie dostrzezonych potrzeb edukacyjnych
wigzaty si¢ z zapotrzebowaniem na szkolenia zawodowe (zwlaszcza w przypadkach stanowisk
specjalistycznych) oraz na szkolenia jezykowe (ktorych deficyt byt powszechnie odczuwany).
Poziom kompetencji jezykowych migrantow skfadat si¢ na podstawe kategoryzowania
odczuwanego zroznicowania kulturowego 1 mozliwosci adaptacji do funkcjonowania na polskim
rynku pracy. Samo wsparcie adaptacyjne i prawne adresowane do pracownikéw ukrainskich w
Polsce w $wietle wypowiedzi badanych nie jest dostateczne, chociaz ptynie z wielu zrédel, w tym
zwlaszcza ze strony zwigzkéw zawodowych oraz organizacji pozarzadowych, ktore stawiajg sobie
cele wspomagania cudzoziemcoéw w ich funkcjonowaniu i integracji z polskim otoczeniem. W
Swietle badan potwierdzono takze, Ze migranci nie stanowig jednorodnej kategorii pracownikow
ze wzgledu na posiadane wyksztatcenie wraz z powigzanymi z nim mozliwos$ciami adaptacji na
polskim rynku pracy, przy czym osoby z wyzszym kapitalem edukacyjnym radza sobie lepiej.
Badania byty jednak skoncentrowane na odnalezieniu probleméw pracownikéw zatrudnionych na
stanowiskach szeregowych, bo stanowig oni zdecydowang wigkszo$¢ na polskim rynku pracy.
Wsrod ukrainskich migrantdw pracujacych na stanowiskach szeregowych dostrzezono szereg
zréznicowan, w tym nie tylko uwarunkowanych typem zatrudnienia, lecz tez kwestiami

wykonywania pracy ponizej wlasnych kwalifikacji, a takze problemami kompetencji cyfrowych.
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Migranci ukrainscy z nizszymi kompetencjami cyfrowymi lub mniejszym dostepem do sieci
internetowej byli w trudniejszej sytuacji w zakresie adaptacji na rynku pracy i realizacji wlasnych
potrzeb bytowych w Polsce niz pracownicy ukrainscy z zaawansowanymi cyfrowymi
kompetencjami oraz bezproblemowym dostepem do Internetu. W tym sensie dostrzezono
znaczenie nowoczesnych komunikatoréw i laczy internetowych w wspieraniu podwyzszania
kompetencji i klasycznej edukacji migrantow, ale takze w ogodle kategorie ich potrzeb dotyczacych
podwyzszania umiej¢tnosci cyfrowych. Odpowiadajac na potrzeby edukacyjne migrantow z
Ukrainy warto zaznaczy¢ kluczowa role szkolen jezykowych, a w kontekscie szkolen
zawodowych ich konieczno$¢ adekwatnego zréznicowania ze wzgledu na sytuacje konkretnych
firm i pracownikow. Dla procesow integracyjnych wskazane wydaja si¢ takze szkolenia z zakresu
sytuacji prawnej migrantdOw oraz pozytywnych aspektow odmiennosci kulturowych adresowane
do polskich zwigzkowcow 1 pracownikéw w celach poszerzenia wiedzy o réznicach kulturowych
W obszarze postrzegania pracy, hierarchii organizacyjnej czy sposobow komunikacji i ekspresji.
Na uwage zashiguje takze wiele juz istniejacych inicjatyw zwigzkowych dotyczacych spotkan
integracyjnych pracownikow réznej narodowosci i funkcjonujagcych w ramach jednego zaktadu
pracy. Niestety pandemia istotnie utrudnita wiele z tych inicjatyw integracyjnych oraz poszerzanie

kapitatu spotecznego pracujacych i zwigzkowcow.

W zakresie rekomendowanych dziatan dotyczacych pracownikéw z Ukrainy na polskim

rynku pracy mozna zwroci¢ uwage na:

e potrzebe zespolenia wysitkow réznych typow organizacji (w tym nie tylko zwigzkow
zawodowych, lecz takze roznych typdéw organizacji pozarzadowych) dla zwickszania
integracji i polepszenia adaptacji migrantow ukrainskich z polskim otoczeniem;

e konieczno$¢ reagowania na brak uczciwosci wielu pracodawcéw dziatajacych na polskim
rynku pracy, w tym zwlaszcza polskich 1 ukrainskich agencji posrednictwa pracy w
zakresie oferowanych warunkow pracy i placy (w tym wyptat tzw. ostatniego
wynagrodzenia);

e potrzeby podjecia szerokich inicjatyw szkoleniowych skierowanych do pracownikow
ukrainskich w zakresie zwigkszania ich kompetencji postugiwania si¢ jezykiem polskim
(przy czym wole do udziatu w ich organizacji i realizacji zglaszali przedstawiciele roznych

stron rynku pracy);
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e oferowanie kursow i/lub szkolen stuzacych podwyzszaniu, aktualizacji badZz zmianie
kompetencji zawodowych pracownikéw ukrainskich przy wskazaniu warunkéw, na
ktorych jest to mozliwe w Polsce (np. odptatnie, ze zwrotem czgsci czy calosci oplat);

e potrzeby podjecia szkolen skierowanych do polskich zwigzkowcow i pracownikow dla
zwickszenia ich wiedzy o specyfice sytuacji prawnej migrantoéw i ich odmiennosciach
kulturowych dotyczacych podejscia do zadan, hierarchii organizacyjnej czy sposobow
porozumiewania si¢;

e potrzeby podjecia szkolen skierowanych do polskich pracownikéw 1 urzednikow
skoncentrowanych na obstudze lub kontaktach z pracownikami ukrainskimi w celu
zwigkszenia ich wptywu na skuteczng adaptacje migrantoéw na polskim rynku pracy;

e oczekiwania zarzadzajacych utatwien dla realizacji procedur zatrudnienia pracownikdéw
ukrainskich  oraz  wydluzenia czasu ich mozliwosci  $wiadczenia  pracy
w Polsce, w tym zwlaszcza w zawodach uznanych za deficytowe na poziomie
wojewodztwa lub powiatu;

e oczekiwania pracownikoéw ukrainskich dotyczace uproszczenia i1 skrocenia procedur
legalizacji pobytu i pracy w Polsce;

e potrzeby przeciwdziatania postawom nietolerancyjnym czy ksenofobicznym zwigzanym z
agresjag stowng (w tym przez rejestrowanie  incydentdéw  zwigzanych
z dyskryminacja dla stosowania wobec nich odpowiedniej odpowiedzi);

e konieczno$¢ upowszechnienia wsrdd migrantow ukrainskich informacji dotyczacych
mozliwosci uzyskania w Polsce certyfikatow juz posiadanych, zdobytych na Ukrainie,

uprawnien zawodowych oraz sposobow nostryfikacji dyplomow.

Bardzo istotnym wydaje si¢ rowniez wykorzystanie integracyjnej roli szkolen dla adaptacji
pracownikow ukrainskich do polskiego rynku pracy oraz ich udzialu w polskim ruchu
zwigzkowym. Generalnie sytuacja prawna, problemy pracownicze i odpowiadajace im potrzeby
edukacyjne wigza si¢ z koniecznoscig wypracowania spojnej polityki migracyjnej na szczeblu
krajowym, wojewddzkim oraz wykorzystania juz istniejagcych dobrych praktyk na poziomie
konkretnych firm, jak tez przeciwdziatania patologicznym i zwykle nielegalnym praktykom.
W badaniach dostrzezono wiele przyktadow pozytywnej adaptacji i1 integracji migrantow
z Ukrainy do funkcjonowania w polskim spoteczenstwie, ale mialy one oddolny, spontaniczny

charakter z ograniczonym wsparciem ze strony pracodawcow i zarzadzajacych w ich imieniu czy
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oddzialywaniem Migdzyzakladowego Zwigzku Zawodowego Pracownikéw Ukrainskich lub
niektorych organizacji pozarzadowych (typu Lodzkiego Centrum Wielokulturowego). Istnieje
wiec potrzeba wypracowania systemowych dziatan i wspolpracy réznych aktoréw stosunkow
pracy oraz organizacji pozarzadowych dla kompleksowego wspierania spolecznej i zawodowe;j
adaptacji ukrainskich migrantow zarobkowych w Polsce (w tym zwtaszcza przez podnoszenie ich

kompetencji poshugiwania si¢ jezykiem polskim).
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Zagadnienia prawne dotyczace pobytu i pracy ukrainskich pracownikéw w Polsce

1. Wstep

Glownymi aktami prawnymi regulujagcymi kwestie zwigzane z pobytem 1 pracg obywateli
panstw trzecich — a wiec 1 obywateli Ukrainy — w Polsce, sa Ustawa o cudzoziemcach oraz Ustawa
o promocji zatrudnienia. W pierwsze] kolejnosci mozna zaznaczy¢, ze przepisy regulujace
zatrudnianie cudzoziemcOw — obywateli panstw trzecich w Polsce sg do$¢ skomplikowane, a
niektoére z instytucji — mylace, tak dla samych cudzoziemcow, jak 1 zatrudniajacych ich polskich
pracodawcow. Przyktadem moze tu by¢ chociazby adnotacja na karcie pobytu ,,dostep do rynku
pracy”, ktora moze prowadzi¢ do mylnego przyjecia, iz cudzoziemiec/ka legitymujacy si¢ taka
karta ma wolny dostep do rynku pracy, jakkolwiek czesto oznacza to jedynie uprawnienie do pracy
u konkretnego pracodawcy i na konkretnych warunkach. Ustawodawca zdecydowat si¢ przyjac
nowg ustawe o cudzoziemcach w 2013 roku, aby uporzadkowaé przepisy regulujgce materi¢
pobytu cudzoziemcoOw w Polsce, jednakze od tego czasu ustawa ta byla juz wielokrotnie
nowelizowana. Obowigzujace przepisy — jakkolwiek regulujag pewne ogolne zasady dotyczace
zatrudniania cudzoziemcoOw — tak przewiduja réwniez liczne wyjatki, uregulowane zarobwno w
ustawach, jak i aktach o randze podustawowej i to zarbwno o zasiggu ogolnopolskim, jak i
lokalnym. Jakkolwiek dla obywateli Ukrainy przewidziano szereg utatwien w dostepie do rynku
pracy, tak trudnosci w prawidlowym odtworzeniu norm prawnych sprawiajg trudnosci takze w
przypadku tej grupy. Ustalenie, czy dana osoba moze podja¢ zatrudnienie czg¢sto nastrgcza
trudnosci, co z kolei moze zniecheca¢ pracodawcoé4w do zatrudniania pracownikéw z zagranicy, a
to nawet przy deficycie ,rak do pracy”. Druga istotng bolaczka dotyczaca zatrudniania
cudzoziemcéw jest dlugotrwato$¢ prowadzonych postgpowan, dajacych uprawnienia do pobytu
oraz do podjecia pracy, co znacznie ogranicza elastyczno$¢ pracownikow ukrainskich na polskim

rynku pracy.

Ponizej omoéwione zostang podstawowe zasady zwigzane z legalnym pobytem i praca

obywateli Ukrainy w Polsce.
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2. Wykonywanie pracy przez cudzoziemcéw — definicja

Mowiac o wykonywaniu pracy przez cudzoziemcé4w w Polsce, w tym przez obywateli
Ukrainy, mamy na mys$li zarowno prace podejmowang na podstawie umowy o pracg, jak i na
podstawie uméw cywilnoprawnych. Stanowi o tym przepis art. 2 pkt 40. Ustawy o Promoc;ji
zatrudnienia, ktory definiuje wykonywanie pracy przez cudzoziemca jako zatrudnienie,
wykonywanie innej pracy zarobkowej, peinienie funkcji w zarzgdach osob prawnych, ktore
uzyskaly wpis do rejestru przedsigbiorcow na podstawie przepiséow 0 Krajowym Rejestrze
Sgdowym lub sq spotkami kapitalowymi w organizacji, lub prowadzenie spraw spotki
komandytowej lub komandytowo-akcyjnej przez komplementariusza, lub dzialanie w charakterze
prokurenta oraz art. 2 pkt 11 ww. Ustawy, ktory doprecyzowuje pojecie innej pracy zarobkowej,
jako oznaczajace migdzy innymi wykonywanie pracy lub swiadczenie ustug na podstawie umow

cywilnoprawnych (...).

Nalezy tu wiec takze poczyni¢ zastrzezenie, iz w dalszej cze$ci niniejszego opracowania
okreslenie ,,pracodawca” nie bedzie odnosito si¢ do pojecie pracodawcy sensu stricto, tj. w
rozumieniu Kodeksu pracy, lecz do podmiotoéw powierzajacych wykonywanie pracy zarowno na
podstawie umowy o prace, jak i na podstawie umow cywilnoprawnych. Jednoczes$nie, kiedy
méwimy o pracy cudzoziemcoéO/w chodzi tu o prace, ktora jest podejmowana na terytorium RP dla
podmiotu, ktérego siedziba lub miejsce zamieszkania albo oddzial, zaktad lub inna forma
zorganizowanej dzialalno$ci znajduje si¢ na terytorium RP (art. 88 ust. 1 ustawy o Promoc;ji
zatrudnienia), z wyjatkami dotyczacymi pracownikoéw delegowanych przez pracodawcow

zagranicznych.

3. Podstawowe warunki legalnego wykonywania pracy — zezwolenie na pobyt i prace
Podjecie przez cudzoziemcow — obywateli panstw trzecich pracy w Polsce wymaga co do
zasady zaré6wno odpowiedniego tytulu pozwalajacego na legalny pobyt (nie kazdy tytut
uprawniajacy do pobytu pozwala na podejmowanie pracy), jak i tytutu pozwalajacego na legalne
podjecie pracy. Pierwszym i podstawowym warunkiem jest zatem to, aby cudzoziemiec/ka
przebywatl w Polsce legalnie, kolejnym aby posiadat tytut uprawniajacy do legalnego pobytu, ktory
jednocze$nie nie wylagcza mozliwosci podejmowania pracy?® i wreszcie ostatnim, aby posiadat

stosowny tytul prawny pozwalajacy na wykonywanie pracy, o ile przepisy nie zwalniaja z tego

20 Stad dalej w niniejszym opracowaniu bedzie si¢ pojawiato okreslenie ,,odpowiedni” tytut legalnego pobytu,
gdyz niektére tytuly pobytowe wylaczaja mozliwosé podejmowania pracy
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obowiazku. Ogo6lna zasada dotyczaca tytuldw uprawniajacych do wykonywania pracy jest
przyznawanie uprawnienia do pracy u konkretnego pracodawcy i na konkretnych warunkach.
Tzw. wolny dostep do rynku pracy, czyli mozliwos$¢ podejmowania zatrudnienia u dowolnego
pracodawcy i na dowolnych warunkach ma charakter wyjatkowy i dotyczy jedynie konkretnych

grup cudzoziemcow.

4. Dostep do rynku pracy — zakres
W aktualnym ksztalcie przepisOw usystematyzowanie kategorii osob, ktore moga
podejmowac zatrudnienie w Polsce nastrgcza pewnych trudnosci. Niemniej jednak pod wzgledem

dostgpnosci do rynku pracy mozemy wyrdzni¢ nastepujace kategorie:

1. Ograniczony dostgp do rynku pracy wymagajacy okreslonego tytulu pobytowego oraz
posiadania odpowiedniego zezwolenia na prace (dotyczy pracy u konkretnego
pracodawcy, na konkretnych warunkach)

2. Pelny dostep do rynku pracy wynikajacy wylacznie z rodzaju posiadanego tytuhu
pobytowego

3. Pemlny dostep do rynku pracy wynikajacy z okreslonego statusu, z wymogiem posiadania

odpowiedniego tytulu pobytowego (zwolnienie z obowigzku posiadania zezwolenia na

prace)

Pierwsza kategoria to kategoria zasadnicza, od ktorej ustawodawca przewidzial wyjatki,
przewidujac dla niektorych osob otwarty dostep do rynku pracy. O ile zatem cudzoziemiec/ka nie
miesci si¢ w kategorii drugiej lub trzeciej, bedzie musiat legitymowac si¢ zaréwno odpowiednim
tytutem pobytowym, jak i zezwoleniem na prace, przy czym bedzie mogt wykonywac prace tylko

na warunkach wskazanych w tych dokumentach.

Przyklad: Obywatel/ka Ukrainy posiada jednolite zezwolenie na pobyt czasowy i prace,
wydane na podstawie art. 114 ustawy o cudzoziemcach oraz karte pobytu z adnotacjq ,,dostep do
rynku pracy”. W tresci zezwolenia wskazano, iz zostato one wydane w celu wykonywania pracy u
pracodawcy X na podstawie umowy o prace, w pelnym wymiarze czasu pracy z minimalnym
wynagrodzeniem w kwocie 4.000 zt brutto. Cudzoziemiec/ka moze wykonywac prace lecz tylko u

pracodawcy i na warunkach wskazanych w zezwoleniu.
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Cudzoziemcy kwalifikujacy si¢ do drugiej kategorii moga podejmowac prace u dowolnego
pracodawcy i na dowolnych warunkach na podstawie tylko 1 wylacznie rodzaju posiadanego tytulu

pobytowego.

Wisrdd tej grupy mozemy wskaza¢ na nastepujace tytuly pobytowe dajace peiny dostep do
rynku pracy i mogace mie¢ zastosowanie do obywateli Ukrainy: status uchodzcy, ochrona
uzupetniajgca, pobyt staty, pobyt rezydenta dlugoterminowego UE, zgoda na pobyt ze wzgledow
humanitarnych lub na pobyt tolerowany, zezwolenie na pobyt czasowe udzielone na podstawie
art. 144 (studia stacjonarne), 151 ust. 1 (badania naukowe), 158 ust. 2 pkt 1 lub 2 (w przypadku
rozwodu lub owdowienia), 161 ust. 2 (peloletnie dziecko cudzoziemca), 176 (ofiara handlu
ludZzmi), 186 ust. 1 pkt. 3, 4, 7 (rezydent dlugoterminowy innego panstwa UE 1 czlonek rodziny,
pobyt po zakonczeniu badan naukowych), 159 ust. 1 (polaczenie z rodzing cudzoziemca), 161b

ust. 1 (cztonek rodziny cudzoziemca), wiza humanitarna (nr 23).

Przyktad: Obywatelowi Ukrainy Szef Urzedu do Spraw Cudzoziemcow udzielil ochrony
uzupetniajgcej. Cudzoziemiec/ka posiada oryginat decyzji Szefa Urzedu i wydang na tej podstawie
karte pobytu, wiec moze podejmowac prace i nie musi stara¢ si¢ o zadne dodatkowe zezwolenia,

czy dokumenty.

W trzeciej kategorii bedg cudzoziemcy, ktorzy posiadajg odpowiedni tytul pobytowy i ze
wzgledu na swoj szczegbdlny status nie muszg posiadaé zezwolenia na pracg, wiec moga

podejmowac prace u dowolnego pracodawcy, na dowolnych warunkach.

Wsrod tej grupy mozemy wskazac na nastepujace statusy cudzoziemcow dajace pelny dostep
do rynku pracy i moggace mie¢ zastosowanie do obywateli/ek Ukrainy: posiadacze waznej Karty
Polaka, matzonkowie obywateli/ek polskich (lub okreslonej kategorii cudzoziemcéw), ktorzy
posiadaja zezwolenie na pobyt czasowy udzielone w zwigzku z zawarciem zwigzku matzenskiego,
zstepni obywateli/ek polskich lub okreslonej kategorii cudzoziemcoé4w, bedacy w wieku do 21 lat
lub pozostajacy na utrzymaniu wstgpnych i posiadajacy zezwolenie na pobyt czasowy, studenci
studiow stacjonarnych na polskich uczelniach, uczestnicy stacjonarnych studiow doktoranckich
na polskich uczelniach, absolwenci polskich szkot ponadgimnazjalnych, stacjonarnych studiow

wyzszych lub doktoranckich na polskich uczelniach.

Przyktad: Obywatel Ukrainy posiada zezwolenie na pobyt czasowy, ktore uzyskat w zwiqzku z

faktem, Ze w Polsce przebywa jego rodzina. W decyzji jako podstawe prawng zezwolenia wskazano
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art. 187 pkt 8 — inne okolicznosci. Jednoczesnie osoba ta podjeta studia stacjonarne na polskiej
uczelni i posiada stosowne zaswiadczenie potwierdzajqce ten fakt. Tak dtugo jak zezwolenie na
pobyt jest wazne i osoba posiada status studenta studiow stacjonarnych, moze podejmowac prace

I nie potrzebuje dodatkowych zezwolen, czy dokumentow.

Przyktad: Obywatel Ukrainy posiada wazng wize, ktora nie jest wizq turystyczng i zawart zwigzek
maltzenski z obywatelkq RP. W tej sytuacji chcgc podjgcé prace cudzoziemiec/ka bedzie musiat sig
legitymowac zezwoleniem lub oswiadczeniem, albowiem jakkolwiek jest matzonkiem obywatelki

RP nie posiada wydanego na tej podstawie zezwolenia na pobyt.

5. Dokumenty legalizujace prace cudzoziemcéw w Polsce
5.1. Zezwolenie na prace

W stosunku do obywateli/ek Ukrainy zastosowanie znajdujg zarowno zasady ogolne,
odnoszace si¢ do wszystkich obywateli panstw trzecich, jak 1 szczegdlne, uproszczone procedury,

otwierajace dostep do rynku pracy dla tej grupy pracownikow.

Podstawowym instrumentem legalizujacym prace cudzoziemcow w Polsce jest zezwolenie na
prace. Jest to dokument, ktory uprawnia cudzoziemca do podejmowania pracy u konkretnego
pracodawcy 1 na konkretnych warunkach. Co wazne, o zezwolenie na prace ubiega si¢
pracodawca, a cudzoziemiec/ka nie jest strong takiego postepowania. To zatem na pracodawcy

spoczywa obowigzek dopehienia wszystkich formalnosci.

5.1.1. Informacja Starosty

Postgpowanie o udzielenie zezwolenia na pracg ma co do zasady charakter dwustopniowy. W
pierwszej kolejnosci pracodawca powinien zwroci¢ si¢ do wilasciwego starosty (w praktyce -
Urzedu Pracy) w celu uzyskania informacji starosty (tzw. ,,testu rynku pracy”). Pracodawca musi
zglosi¢ w Urzedzie Pracy che¢¢ zatrudnienia konkretnego pracownika, okreslajac warunki
zatrudnienia, jak i wymagania wobec potencjalnych kandydatow. Dopiero kiedy pracodawca nie
znajdzie odpowiedniego kandydata ws$rdd zarejestrowanych 0s6b bezrobotnych lub
poszukujacych pracy lub takiego kandydata nie bedzie, pracodawca moze zawnioskowaé o

wilasciwe zezwolenie, aby zatrudni¢ konkretnego cudzoziemca.

Przepisy przewiduja okreSlone przypadki, w ktorych informacja starosty nie bedzie
wymagana. S3 to zard6wno przepisy o zasiegu ogélnopolskim, jak i1 lokalnym. Podstawowa

kategorig, wedle ktorej w stosunku do cudzoziemcOéw zwalnia si¢ pracodawce z obowigzku
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ubiegania si¢ o informacje starosty, jest wykonywany zawod. Tak tez pracodawca nie bedzie
musiat ubiega¢ si¢ o informacje starosty, jezeli chce zatrudni¢ cudzoziemca w jednym z zawodow
wskazanych w zalaczniku do Rozporzadzenia Ministra Pracy i Polityki Spotecznej (dotyczy
catlego terytortm RP) lub rozporzadzeniu wilasciwego Wojewody (dotyczy danego
wojewddztwa). Wiele z tych zawodow jest zawodami wykonywamy w Polsce przez pracownikow
z Ukrainy, na co wskazuja przyktadowo statystyki urzegdow pracy. Dodatkowo, w Rozporzadzeniu
Ministra Pracy 1 Polityki Spotecznej z obowigzku takiego zostali zwolnieni pracodawcy chcacy
zatrudni¢ obywateli’ki Ukrainy wykonujacych prace pielegnacyjno-opiekuncze lub jako pomoc

domowa na rzecz osob fizycznych w gospodarstwie domowym.

5.1.2.Zezwolenie na prace — postepowanie

Zezwolenie na prace wydaje wlasciwy Wojewoda (wydziat urzgdu wojewodzkiego wiasciwy
do spraw cudzoziemcoéw), na wniosek pracodawcy, ktoéry musi okresli¢ dokladne warunki
zatrudnienia (okres pracy, stanowisko lub rodzaj pracy, miejsce wykonywania pracy, podstawe
prawng wykonywania pracy — rodzaj umowy, wymiar czasu pracy lub przewidywang liczbe
godzin pracy w ciggu miesigca lub tygodnia, wysoko$¢ wynagrodzenia okreslong stawka
godzinowa lub miesigczng, zakres podstawowych obowigzkéw pracownika), jak 1 zalgczyc
dokumenty, potwierdzajace, ze cudzoziemiec/ka spelnia wymogi okreslone wczesniej przy

wykonywaniu ,testu rynku pracy”.

Przyklad: Pracodawca poszukiwat kandydata z wyzszym wyksztatceniem i postugujgcego sie
biegle jezykiem ukrainskim, zwracajgc si¢ do Starosty. Starosta nie znalazt pracownikow
spetniajgcych kryteria wskazane przez pracodawce i wydal pracodawcy Informacje Starosty.
Ubiegajgc si¢ nastgpnie o zezwolenie na prace dla obywatela Ukrainy pracodawca powinien

dolgczyé dyplom ukonczenia studiow wyzszych cudzoziemca.

Wszystkie, poza paszportem, dokumenty sporzadzone w jezyku obcym nalezy zataczy¢ wraz
z ich tlumaczeniem przysiggtym na jezyk polski. Co wazne, pracodawca musi takze zalgczy¢
o$wiadczenie zlozone pod rygorem odpowiedzialnosci, w ktérym wskazuje, iz nie jest karany za
wykroczenia lub przestgpstwa zwigzane z nielegalnym zatrudnianiem cudzoziemcow. Jest to jeden
z instrumentdéw majacych na celu zapobiezenie nieprawidlowo$ciom zwigzanym z migracja
pracownikow do Polski. Wniosek sktada si¢ na formularzu. O ile uzyskanie informacji starosty
nie podlega zadnym optatom, tak za wyrobienie zezwolenia na prac¢ pracodawca obowigzany jest

ponie$¢ oplate administracyjng w kwocie 100 zt.
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Nalezy tutaj tez poczyni¢ zastrzezenie dotyczace wlasciwosci miejscowej organdow
wydajacych odpowiednio informacje starosty oraz zezwolenie na prace. Co do zasady informacje
starosty wydaje starosta wlasciwy ze wzgledu na gldéwne miejsce wykonywania pracy przez
cudzoziemca, za$§ zezwolenie na prace Wojewoda wlasciwy ze wzgledu na siedzibe lub miejsce
zamieszkania pracodawcy. Ustawodawca przewidziat jednak sytuacje, w ktorej specyfika
wykonywanej przez cudzoziemca pracy nie pozwala na wskazanie gldwnego miejsca jej
wykonywania. W takim przypadku informacje starosty bedzie wydawatl starosta wlasciwy ze

wzgledu na miejsce zamieszkania lub siedzibe pracodawcy.

Okres, na jaki jest wydawane zezwolenie jest uzalezniony od zadeklarowanego przez
pracodawce czasokresu, na ktory chce powierzy¢ cudzoziemcowi prace, przy czym maksymalnie
zezwolenie moze by¢ wydane na okres 3 lat. Przepisy nie przewiduja zadnych ograniczen co do
losci wydanych dla danego pracodawcy lub danego pracownika zezwolen na prace, wobec czego
nie ma przeszkod, aby pracownik pracowal jednocze$nie w dwoch podmiotach, posiadajac dwa

zezwolenia na pracg.

Warto tez zaznaczy¢, ze ustawodawca wprowadzil przestanke negatywng, uprawniajaca
Wojewode do odmowy wydania zezwolenia na pracg, jezeli okolicznosci wskazuja, ze wniosek
zostaty zlozony dla pozoru, a zezwolenie ma by¢ wykorzystane w celu innym niz wykonywanie
pracy, w szczegolnosci jesli pracodawca nie posiada srodkow finansowych ani zrédet dochodu
niezbednych do pokrycia zobowigzan wynikajacych z powierzenia pracy, czy nie dopehnia
obowigzkéw oplacania skladek na ubezpieczenie spoleczne lub nie zglasza pracownikow do

ubezpieczenia spotecznego.

Przepisy te weszly w zycie w 2018 roku, majac na celu zapobiec sytuacjom, w ktorym roézne
podmioty wnioskowaly o wydanie zezwolen nie majac jednak na celu rzeczywiscie zatrudniac
cudzoziemca, a jedyne ulatwi¢ wjazd na terytorium RP i panstw obszaru Schengen. Jak wskazano
w samym uzasadnieniu projektu ustawy wprowadzajacej te przepisy : Brak okreslonych warunkow
rejestracji oswiadczenia i wyraznych przepisow przewidujgcych mozliwos¢ odmowy rejestracji
powoduje, ze coraz wieksza liczba oswiadczen jest skladana dla pozoru. Niektore powiatowe
urzedy pracy (PUP) sygnalizujq drastyczne przypadki sktadania oswiadczen np. przez
bezrobotnych, bezdomnych, osoby nieuzyskujgce Zadnych dochodow z dziatalnosci gospodarczej
itd. Sktadajgcy oswiadczenia pozorne czyniq to zapewne w celu uzyskania korzysci majgtkowej, a

znaczna czegs¢ cudzoziemcow korzystajgcych z takich oswiadczen korzysta z nich wylqcznie w celu
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uzyskania prawa wjazdu i pobytu na terytorium Polski, poszukujqc nastgpnie innej pracy lub
innych #rédet zarobkowania®*. Mozna przy tym zaznaczy¢, ze cudzoziemcy moga tez nie tyle
korzysta¢ z takich praktyk, lecz by¢ rowniez narazeni na oszustwo — przyjezdzajac do Polski z
rzeczywistym zamiarem podjecia pracy, lecz nie mogac jej podja¢, albowiem podmiot majacy

powierzy¢ prace w rzeczywistosci nie funkcjonuje.

5.2. Zezwolenie na prace sezonow3a

Stosunkowo niedawno, albowiem w 2018 roku, wprowadzono takze nowg instytucje, jaka jest
zezwolenie na prace sezonow3a. Zezwolenia te s3 wydawane cudzoziemcom wykonujagcym prace
w zakresie okreslonych rodzajow dziatalnosci, sprecyzowanych w tresci Rozporzadzenia wedle
podklas dziatalnosci PKD?2. Mowa tu w szczegolnoéci o dzialalnosci w rolnictwie, a takze w
branzy hotelarskiej. Zezwolenie wydaje starosta (Urzad Pracy), a warunkiem jego uzyskania jest
zapewnienie wynagrodzenia na poziomie nie nizszym od wynagrodzenia pracownikow
wykonujagcych w tym samym wymiarze czasu pracg¢ porownywalnego rodzaju lub na
porownywalnym stanowisku oraz uzyskanie informacji starosty, przy czym obowigzek uzyskania
informacji starosty nie dotyczy obywateli/ek Ukrainy. Zezwolenie wydaje si¢ na okres nie dtuzszy
niz 9 miesiecy w roku kalendarzowym. Obywatele/ki Ukrainy moga w powyzszym okresie, pod
dodatkowymi warunkami, wykonywa¢ u danego pracodawcy prace innego rodzaju niz wskazana
w zezwoleniu przez okres facznie nie dluzszy niz 30 dni. Ustawodawca wprowadzit takze przepis
majacy na celu zabezpieczenie praw pracownikéw sezonowych, z punktu widzenia specyfiki tej
pracy i miejsca zakwaterowania pracownikow. Mianowicie, jesli podmiot powierzajacy prace
cudzoziemcowi na podstawie zezwolenia na prace sezonowg zapewnia zakwaterowanie,
zobowigzany jest do podpisania osobnej umowy w formie pisemnej okreslajagcej warunki najmu
lub uzyczenia kwatery, a nadto czynsz najmu nie moze by¢ potracany z wynagrodzenia.
Postanowienia przewidujace mozliwo$¢ potracenia czynszu z wynagrodzenia s3 z mocy prawa
niewazne (art. 88w Ustawy o promocji zatrudnienia). Dostgpne statystyki pokazuja, Ze z instytucji
zezwolen na prace sezonowa korzystaja gtownie obywatele/ki Ukrainy, na ogo6t 137403 zezwoleh

wydanych w 2020 roku, 135482 zezwolenia wydane zostaly wobec obywateli/ek Ukrainy?3.

21 hitps://www.sejm.gov.pl/Sejm8.nsf/druk.xsp nr=1494

22 Rozporzgdzenie Ministra Pracy i Polityki Spofecznej z dnia z dnia 8 grudnia 2017 r. w sprawie podklas dziatalnosci
wedtug Polskiej Klasyfikacji Dziatalnosci (PKD), w ktérych wydawane sg zezwolenia na prace sezonowg
cudzoziemca, Dz. U. 2019.1845

23 https://psz.praca.gov.pl/-/8180228-zezwolenia-na-prace-sezonowa-cudzoziemca
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5.3. Oswiadczenie o powierzeniu pracy

Polski ustawodawca przewidzial szereg przepiséw, ktore zapewniaja szerszy i mniej
rygorystyczny dostep do rynku pracy, w tym przepisy zwalniajace z obowigzku posiadania
zezwolenia na prace, czy tez z obowigzku uzyskiwania informacji starosty. Przepisy te dotycza

miedzy innymi takze obywateli/ek Ukrainy.

W stosunku do pracownikdw z Ukrainy polski ustawodawca przewidzial szczegdlny
instrument, ktéry mozna okresli¢ mianem uproszczonego zezwolenia na prace. Mowa tu
mianowicie o oswiadczeniu o powierzeniu cudzoziemcowi wykonywania pracy w Polsce.
Pracodawca chcacy zatrudni¢ pracownika z Ukrainy nie musi ubiegac¢ si¢ o zezwolenie na prace,
a moze jedynie zarejestrowaé wyzej wymienione oswiadczenie, co przebiega szybciej, w sposdb
mniej skomplikowany 1 nie podlega Zadnym opfatom. O$wiadczenie rejestruje wlasciwy starosta
(urzad pracy), na podstawie zlozonego przez pracodawce na formularzu wniosku, w ktérym to

wniosku pracodawca wskazuje dane cudzoziemca, jak 1 szczegbtowe warunki zatrudnienia.

Co wazne, ustawodawca przewidzial tu jednak rowniez istotne ograniczenia. Pracownik moze
pracowa¢ na podstawie o$wiadczenia jedynie przez okres 6-ciu miesiecy w okresie 12-t0
miesigcznym. Jest to przy tym termin ruchomy, a zatem mowa tu nie o okresie sze$ciu miesigcy
w roku kalendarzowym, ale w kazdym okresie 12-tu miesi¢cy. To ograniczenie czasowe ma jednak
zosta¢ usunigte, a to na mocy projektowanej nowelizacji ustawy 0 cudzoziemcach. Zgodnie z
projektowanymi przepisami maksymalny okres pracy na podstawie oswiadczenia ma wynies¢ 24
miesigce. Co wiecej, dany pracownik moze mie¢ w danym czasie zarejestrowane tylko jedno
oswiadczenie, co w praktyce moze rodzi¢ okreSlone trudnosci. W przypadku, kiedy
cudzoziemiec/ka konczy zatrudnienie przed okresem, na ktory bylo zarejestrowane o$wiadczenie,
to na pracodawcy ciazy obowigzek powiadomienie o tym wlasciwego starosty (urzedu pracy). Jesli
pracodawca obowiazku tego zaniedba moze okaza¢ si¢, ze pracownik pozostaje w przekonaniu,
ze nie wykorzystat jeszcze 6-miesiecznego okresu, podczas gdy w danych bedacych w posiadaniu
wlasciwego organu okres ten bedzie juz wykorzystany, co bedzie skutkowalo odmowa

zarejestrowania kolejnego oswiadczenia.

Przyklad: Pracownik z Ukrainy podjgt prace u pracodawcy X na podstawie oswiadczenia
zarejestrowanego na pelny okres szesciu miesigcy. Pracownik zdecydowal jednak rozwigzac
umowe o pracg za porozumieniem Sstron juz po okresie trzech miesiecy. Pracodawca nie

poinformowat o tym Starosty i nie wyrejestrowal oswiadczenia. Po uptywie dwoch miesiecy
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pracownik znalazt nowego pracodawce, ktory zawnioskowal o zarejestrowanie nowego
oswiadczenia na okres trzech miesigcy, lecz spotkal si¢ z odmowg, albowiem wedle danych w
systemie pracownik wykorzystal juz pie¢ miesiecy zatrudnienia dopuszczalnego na podstawie

oswiadczenia.

Jezeli pracodawca chce zatrudni¢ cudzoziemca, ktory wykorzystal okres 6-Ciu miesigcy
(zgodnie z planowanymi zmianami przepisow okres 24-ech miesigcy), moze ubiegac si¢ o

zezwolenie na prac¢ na zasadach opisanych powyze;.

Niemniej jednak, jezeli pracownik z Ukrainy chce kontynuowac zatrudnienie powyzej
szeSciomiesiecznego okresu na podstawie oswiadczenia u tego samego pracodawcy, ustawodawca
przewidziat kolejne uproszczenia. Mianowicie, ubiegajac si¢ o zezwolenie na prace pracodawca
nie bedzie musial wczesniej uzyskiwac informacji starosty, jezeli bezposrednio wczesniej
zatrudniat cudzoziemca na podstawie oswiadczenia przez okres co najmniej 3 miesigce i chce dalej
zatrudnia¢ cudzoziemca na tym samym stanowisku, na podstawie umowy o pracg 1 przedstawi

potwierdzenie optacania sktadem na ubezpieczenie spoteczne.

Nalezy tutaj zaznaczy¢, ze uproszczona procedura zatrudniania obywateli/ek Ukrainy na
podstawie o$wiadczenia ma duze znaczenie dla pracodawcow, szczegdlnie tych, ktorzy w
pierwszej kolejnosci cheg zatrudni¢ cudzoziemca na okres 3-miesigcy, na okres probny. Stopien
skomplikowania i dtugotrwato$¢ postepowan zwigzanych z wydaniem zwyklego zezwolenia na
prace moze zniecheca¢ pracodawcow do zatrudnienia pracownikoOw z Ukrainy, szczegolnie jesli

w krotkim okresie czasu wymagaloby ono zmiany.

Podsumowujac wigc, w poréwnaniu do regulacji ogolnych, odnoszacych si¢ do wszystkich
obywateli panstw trzecich polski ustawodawca przewidzial szereg ulatwien adresowanych do

obywateli/ek Ukrainy, w tym:

— zwolnienie z obowiazku uzyskania Informacji Starosty w zawodach wykonywanych przez
obywateli Ukrainy,

— zwolnienie z obowigzku uzyskania Informacji Starosty w przypadku pracownikow
ukrainskich wykonujacych prace sezonowa,

—  mozliwo$¢ czasowego podejmowania pracy innego rodzaju przez pracownikoOw

ukrainskich podejmujacych prace sezonowa
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— zwolnienie z obowigzku zyskania Informacji Starosty w przypadku pracownikoéw
ukrainskich podejmujacych prace pielggnacyjno-opiekuncze lub jako pomoc domowa na
rzecz 0sob fizycznych w gospodarstwie domowym
— mozliwo$¢ wykonywania pracy na podstawie o$wiadczenia 1 zwigzane z tym ulatwienia w
przypadku kontynowania pracy na podstawie zezwolenia na pracg.
6. Uznawanie kwalifikacji zawodowych
Z kwestig wykonywania pracy przez cudzoziemcOw w Polsce 1aczy si¢ tez kwestia uznawania
kwalifikacji zawodowych pracownikow z zagranicy. Wykonywanie niektorych zawodow
(zawodow regulowanych) bedzie przy tym wymagato spelienia wymogéw okreslonych
odrebnymi przepisami. Co do zasady zagraniczne dokumenty dotyczace wyksztatlcenia mogg by¢
uznawane w Polsce badz to w celu dalszego ksztalcenia, badz w celach zawodowych, moga by¢
uznawane automatycznie, z mocy prawa lub ich uznanie musi by¢ poprzedzone przeprowadzeniem
odpowiedniej procedury. Jezeli chodzi o pracownikow ukrainskich chcacych potwierdzi¢ swoje
kwalifikacje w Polsce, aktualnie obowigzuje dwustronna umowa — Umowa mie¢dzy Rzadem
Rzeczypospolitej Polskiej a Gabinetem Ministrow Ukrainy o wzajemnym uznawaniu
akademickim dokumentow o wyksztatceniu i rtOwnowaznos$ci stopni podpisana dnia 11 kwietnia
2005 roku. Umowa ta obowigzuje od 20 czerwca 2006 roku, z co za tym idzie dotyczy tylko
dokumentow wydanych po tej dacie, a nadto pozwala ona jedynie na automatyczne uznawanie
dokumentow w celu ksztalcenia, nie za§ w celach zawodowych. Co za tym idzie w celu
potwierdzenia kwalifikacji zawodowych, dokumenty pracownikow ukrainskich muszg by¢
poddane procedurze nostryfikacji. Jedynym wyjatkiem mogg by¢ dokumenty wydawane przed
datag obowigzywania Umowy z 11 kwietnia 2005 rok, ktére moga by¢ uznawane na podstawie
wczesniej obowigzujacych umow dwustronnych i konwencji, niemniej jednak nie dotyczy to
dyplomow lekarza, lekarza dentysty, pielegniarki, poloznej, farmaceuty, lekarza weterynarii 1
architekta, ktére w kazdym przypadku beda wymagaty nostryfikacji. Zasady nostryfikacji opisane
zostaty przede wszystkim w art. 93 1 n. ustawy o systemie o$Swiaty. Organem wilasciwym do
nostryfikacji jest kurator o$wiaty, za§ postgpowanie sprowadza si¢ do pordwnania przebiegu
ksztalcenia za granica z ksztalceniem w Polsce. W razie watpliwo$ci w toku postgpowania mozna
z wnioskodawcg przeprowadzi¢ tzw. rozmowe sprawdzajaca. Nie zawsze jednak nostryfikacja
dyplomu bedzie wystarczajaca, jak przy wykonywaniu zawodow regulowanych, ktorych
wykonywanie obwarowane jest spetnieniem szczegdlnych warunkéw. Tak tez przyktadowo

obywatel Ukrainy, jako panstwa spoza Unii Europejskiej, chcacy wykonywa¢ zawdd lekarza i
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lekarza dentysty musi spehic¢ szereg dodatkowych wymogoéw, dokladnie okreslonych w art. 7
Ustawy o zawodach lekarza i lekarza dentysty, aby uzyska¢ prawo wykonywania zawodu, w tym
wykazywac znajomos$¢ jezyka polskiego, odby¢ staz podyplomowy, jak i zlozy¢é z wynikiem
pozytywnym Lekarski Egzamin Koncowy. Nalezy tu takze wspomnie¢, iz 30 grudnia 2020 roku
weszla w zycie nowelizacja ustawy o wykonywaniu zawodu lekarza lub lekarza dentysty,
wprowadzajaca uproszczony system uzyskiwania zgody na wykonywanie zawodu oraz
warunkowego prawa wykonywania zawodu dla lekarzy 1 lekarzy dentystow, ktorzy uzyskali
kwalifikacje poza terytorium panstw cztonkowskich UE. Przepisy te dotycza jednak tylko lekarzy
wykonujacych zawdd w podmiocie leczniczym przeznaczonym do udzielania S$wiadczen
zdrowotnych pacjentom chorym na COVID-19, w okresie ogloszenia stanu zagrozenia
epidemicznego lub stanu epidemii. W okresie obowigzywania nowych przepisow pojawila sie
watpliwos$¢ odnosnie obowigzku przedlozenia oswiadczenia o znajomosci jezyka polskiego w
mowie 1 piSmie w zakresie umozliwiajacym wykonywanie zawodu, wobec czego Minister
Zdrowia zaskarzyt do Sadu Najwyzszego uchwale Naczelnej Rady Lekarskiej w sprawie zmiany
uchwaty w sprawie szczegdlowego trybu postgpowania w sprawach przyznawania prawa
wykonywania zawodu lekarza i lekarza dentysty (...)?*. Sad Najwyzszy uchylit zaskarzone
przepisy Uchwaty, co oznacza, ze Naczelna Rada Lekarska nie moze zada¢ dodatkowego
udokumentowania znajomosci jezyka polskiego (wyrok SN z dnia 29 grudnia 2021 roku, INO
26/21).

7. Legalny pobyt w Polsce

Jak wspomniano powyzej, zasadg jest ograniczony dostep cudzoziemcow do rynku pracy, co
oznacza, ze musza oni posiada¢ odpowiedni tytut pobytowy i dodatkowo zezwolenie na prace 1
mogg pracowac jedynie u konkretnego pracodawcy 1 na konkretnych warunkach, okreslonych w

zezwoleniu.

Aby podja¢ prace, niezaleznie od zezwolenia, ktére zostalo omdwione powyzej,
cudzoziemiec/ka musi wigc wpierw posiada¢ odpowiedni tytut pobytowy. Do tytutdw takich
zaliczaja si¢: pobyt w ruchu bezwizowym, wizy (z wyjatkiem wiz wydanych w celu turystycznym

lub korzystania z ochrony czasowej), zezwolenia na pobyt czasowy (z wyjatkiem zezwolenia

24 uchwata Nr 1/21/V1ll Naczelnej Rady Lekarskiej z dnia 29 stycznia 2021 r
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wydanego na podstawie art. 181 ust. 1 UoC - okoliczno$ci wymagajace krotkotrwalego pobytu),

wizy lub dokumenty pobytowe wydane przez inne panstwo Schengen.

Ponizej oméwione zostang rodzaje tytuldw pobytowych, zaréwno jesli chodzi o pobyty
krétkoterminowe (pobyt w ruchu bezwizowym, wizy), jak i dlugoterminowe (pobyt czasowy,

pobyt staty).

7.1. Wiza

Co do zasady obywatele panstw trzecich, aby legalnie wjechac¢ i przebywac na terytorium RP
muszg posiada¢ wize. Wyrdzniamy dwa podstawowe rodzaje wiz, a to: wiza Schengen, inaczej
oznaczana wizg C oraz wiza krajowa, oznaczana takze jako wiza D. Jakkolwiek nazwy moga
sugerowac, ze wiza Schengen daje szersze uprawnienia do pobytu w strefie Schengen, za$ wiza
krajowa obowigzuje na terytorium RP, tak w rzeczywistosci jedynym kryterium roéznicujgcym te
dwa rodzaje wiz jest czasokres, na ktory sg udzielane. Wiza Schengen moze pozwala¢ na pobyt w
okresie maksymalnie 90-ciu dni, podczas gdy wiza krajowa moze by¢ udzielona maksymalnie na
rok. Co wazne, mowigc o okresie pobytu, na ktory pozwala wiza trzeba zwrdci¢ uwage zaroOwno
na okres, na jaki wiza jest udzielona, jak ina ilo$¢ dni pobytu, do ktérych uprawnia. Z jednej strony
bowiem wiza moze by¢ wykorzystana w danym okresie czasu, z drugiej za§ w tym okresie
cudzoziemiec/ka moze przebywac przez okreslong ilo$¢ dni. Z uwagi na fakt, ze nie zawsze te dwa
okresu si¢ pokrywaja (np. w przeciggu pot roku cudzoziemiec/’ka moze spedzi¢ 90. dni) trzeba

zawsze te dwa okresy weryfikowac.

Wiza jest zawsze udzielana w okreslonym celu, jakim kieruje si¢ cudzoziemiec/ka chcacy
wijecha¢ na terytorium RP. Cele te sg oznaczane w wizie cyframi. Odnos$nie wiz wydawanych w
celu wykonywania pracy w polskim ustawodawstwie przewidziano trzy podstawowe rodzaje wiz,

a to:

— wiza w celu wykonywania pracy na podstawie o§wiadczenia (uproszczone zezwolenie na
pracg, instrument majacy zastosowanie do obywateli Ukrainy) oznaczana cyfra 5
— wiza w celu wykonywania pracy sezonowej, oznaczona cyfra 5a

— wiza w celu wykonywania pracy innej niz dwie powyzsze, oznaczona cyfra 6.

Warunkiem uzyskania tego rodzaju wizy jest wczesniejsze wyrobienie przez pracodawce w

Polsce zezwolenie na pracge lub zarejestrowanie o$wiadczenia i wyslania oryginalu tego
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dokumentu cudzoziemcowi. Dokument ten jest podstawa wnioskowania o wiz¢ w celu
wykonywania pracy. Posiadajac tego rodzaju wizg cudzoziemiec/ka moze od razu rozpoczac

wykonywanie pracy, bezposrednio po wjezdzie na terytorium RP.

Co niezwykle wazne w kontekscie wykonywania pracy przez cudzoziemcoéw wiza wydana w
celu turystycznym wigze si¢ z zakazem wykonywania pracy. Cudzoziemiec/ka przebywajacy w
Polsce na podstawie takiej wizy nie moze wigc w Polsce podjaé pracy, nawet jesli uzyskatby
niezalezne zezwolenie na prac¢ (jak wspomniano powyzej, warunkiem podejmowania pracy
legalnie jest zardwno stosowny tytul pobytowy jak 1 tytut do wykonywania pracy i oba te warunki
muszg by¢ spelione tacznie). W niektorych sytuacjach bywa to mylace, poniewaz organy
wydajace tytuly uprawniajace do wykonywania pracy nie zawsze weryfikujg tytut pobytu
cudzoziemca w Polsce. Tym samym cudzoziemiec/ka przebywajacy na podstawie wizy

turystycznej moze otrzymac zezwolenie na praceg, ale nie bedzie to oznaczalo, ze moze prace
podjac.

O wydanie wizy cudzoziemiec/ka musi ubiega¢ si¢ we wiasciwej polskiej placéwce
dyplomatycznej w swoim kraju pochodzenia. W Polsce istnieje jedynie mozliwos¢ przedhuzania

wiz, z zachowaniem jednak maksymalnego okresu, na ktéry moga by¢ wydane (odpowiednio 90
dni lub rok)®.

W praktyce problematyczng kwestig dla cudzoziemcdw pozostaje fakt odmowy wydania wizy
przez wiasciwego Konsula, albowiem decyzja jest wydawana na standardowym formularzu bez
szczegdlowego, pisemnego uzasadnienia, za$ przepisy przewiduja jedynie niedewolutywny
srodek zaskarzenia — wniosek 0 ponowne rozpatrzenie przez tego samego Konsula. Niemniej
jednak z uwagi na orzecznictwo Europejskiego Trybunatu Sprawiedliwoéci®® oraz Naczelnego

27

Sadu Administracyjnego“’ obecnie otworzyla si¢ mozliwos$¢ zaskarzenia decyzji o odmowie

wydania wizy do sagdu administracyjnego.

7.2. Ruch bezwizowy
Obywatele/ki niektorych panstw trzecich sa zwolnieni z obowigzku posiadania wizy na

podstawie umow miedzynarodowych. Obywatele/ki Ukrainy zostali zwolnieni z obowigzku

5 Rozporzgdzeniem Ministra Spraw Zagranicznych z 28 maja 2021 roku wprowadzono wyjatkowa mozliwosé¢
wydawania wiz przez Ministra Spraw Zagranicznych, jednakze dotyczy to jedynie obywateli Biatorusi

26 Wyrok z dnia 13 grudnia 2017 roku w sprawie Soufiane El Hassani, C-403/16

27 Wyrok z dnia 19 lutego 2018 roku, 11 OSK 1346/16
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posiadania wizy z dniem 11 czerwca 2017 roku, a to na podstawie Rozporzadzenia Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) 2017/850. Obecnie kwestie te reguluje ujednolicone Rozporzadzenie
Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2018/1806 z dnia 14 listopada 2018 roku. Nalezy przy tym
zaznaczy¢, ze ruch bezwizowy uprawnia do wjazdu 1 pobytu na okres nie dtuzszy niz 90 dni, za$

w stosunku do obywateli/ek Ukrainy obowigzuje jedynie posiadaczy paszportow biometrycznych.

W praktyce problematyczng moze by¢ kwestia liczenia 90-cio dniowego okresu pobytu,
albowiem jest to okres ,,;uchomy”. Mowa mianowicie o okresie 90-ciu dni w kazdym okresie 180-
ciu dni. Aby zweryfikowac, ile dni zostato juz wykorzystanych nalezy wigc kazdorazowo cofnaé

si¢ 0 180 dni i policzy¢ ilo$¢ juz wykorzystanych w dni w danym okresie 180-ciu dni.

Zwolnienie z obowigzku posiadania wizy uprawnia jedynie do wjazdu i pobytu, jednakze nie
stanowi samoistnego tytutu do wykonywania pracy. Cudzoziemiec/ka moze jednak podejmowac
pracg¢ przebywajac w ruchu bezwizowym, jednakze musi posiada¢ dodatkowy tytut na to

pozwalajacy.

Podsumowujac wiec, w stosunku do pracownikéw z Ukrainy przewidziano dodatkowe
uproszczenia a to mozliwos$¢ wjazdu bezwizowego, jak i starania si¢ o wydanie wizy na podstawie
zarejestrowanego oswiadczenia o powierzeniu wykonywania pracy. Duzo pracownikéw z

Ukrainy korzysta tez z mozliwosci ubiegania si¢ o wiz¢ w celu podjecia pracy sezonowe;j.

7.3. Zezwolenie na pobyt czasowy
7.3.1.Zezwolenie na pobyt czasowy i prace

W przypadku, w ktorym cudzoziemiec/ka pragnie pozosta¢ w Polsce przez okres dtuzszy niz
pozwala na to ruch bezwizowy badz wiza, kolejnym krokiem jest zalegalizowanie swojego pobytu
w drodze zezwolenia na pobyt czasowy. W przypadku osob, ktore przebywaja w Polsce w celu
wykonywania pracy ustawodawca przewidziat jednolita procedure ubiegania si¢ zaréwno o
zezwolenie na pobyt, jak i prace. Postgpowanie w sprawie wydania zezwolenia na pracg zostalo
wigc wigczone do postepowania o pobyt 1 sg one prowadzone razem i koncza si¢ wydaniem decyzji

— jednolitego zezwolenia na pobyt czasowy i pracg.

Whiosek o udzielenie zezwolenia na pobyt czasowy i prace sktada cudzoziemiec/ka osobiscie,
albowiem w momencie skladania wniosku od cudzoziemca pobierane sg takze odciski palcow.
Podstawowym warunkiem, ktory musi spetni¢ cudzoziemiec/ka jest zlozenie wniosku w okresie

legalnego pobytu w Polsce. Jest to warunek niezwykle wazny, albowiem zlozenie wniosku po
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okresie legalnego pobytu niesie za sobg bardzo negatywne konsekwencje 1 wigze si¢ nie tylko z
brakiem mozliwo$ci uzyskania wnioskowanego zezwolenia, ale tez mozliwo$cig wydania wobec
cudzoziemca decyzji o zobowigzaniu do powrotu oraz zakazie wjazdu. Nalezy przy tym
zaznaczyC, ze z obowigzkiem zlozenia wniosku osobiScie wigze si¢ problem zwigzany ze
znacznym obtozeniem Urzedéw Wojewoddzkich. Czesto cudzoziemiec/ka moze nie mie¢ wigc
mozliwosci zlozenia wniosku osobiscie, gdyz nie mozna tego zrobi¢ ,z marszu” i moze to
wymaga¢ umowienia si¢ na konkretny termin, przy czym nie zawsze urzedy dysponujg terminami
wolnymi w okresie legalnego pobytu. W takiej sytuacji cudzoziemiec/ka moze jednak wystaé
wniosek o zezwolenie na pobyt za posrednictwem operatora pocztowego (listem poleconym), a
nastepnie jest wzywany do uzupehienia brakow formalnych —w tym osobistego stawiennictwa w
celu pobrania odciskow palcow. Jakkolwiek taki tryb umozliwia wigc ztozenie wniosku w terminie

tak moze takze wptyna¢ na znaczne przedtuzenie postepowania.

Sktadajac wniosek cudzoziemiec/ka zatacza dokumenty potwierdzajace, ze posiada miejsce
zamieszkania, ubezpieczenie, jak 1 minimalny dochdd (przekracza minimum dochodowe
uprawniajace do korzystania z pomocy opieki spotecznej), opisang wyzej informacje starosty wraz
z dokumentami potwierdzajacymi, ze dany cudzoziemiec/ka spetnia kryteria przewidziane w tejze
informacji, a takze dokumenty od pracodawcy, przede wszystkim tzw. zalagcznik numer 1 do
wniosku. Jest to formularz, ktéry wypetnia i podpisuje pracodawca, wskazujac na jaki okres czasu
i na jakich warunkach chce zatrudni¢ cudzoziemca. W momencic skladania wniosku
cudzoziemiec/ka nie musi mie¢ wigc podpisanej umowy, na podstawie ktoérej ma podja¢ prace,
zalgcznik stanowi swego rodzaju ,,promese¢”, ze pracownik zostanie zatrudniony po uzyskaniu
zezwolenia na pobyt i prace. Wiaze si¢ to z faktem, iz co do zasady oczekujgc na wydanie decyzji
o udzieleniu zezwolenia na pobyt czasowy i prac¢ cudzoziemiec/ka nie moze jeszcze podejmowac
pracy (wyjatkiem sg sytuacje, kiedy juz wczesniej cudzoziemiec/ka/ pracowat 1 kontynuuje prace,

CO 0OpisSano powyzej).

Co do zasady cudzoziemiec/ka otrzymuje zezwolenie na pobyt i prace, ktére w swojej tresci
precyzuje dane pracodawcy, jak 1 warunki zatrudnienia. Wymaga podkreslenia, zZe
cudzoziemiec/ka musi wykonywaé prace na warunkach i u pracodawcy okreslonych w tresci
decyzji. Co do zasady zmiana pracodawcy lub warunkéw pracy wymaga zmiany zezwolenia lub

ubiegania si¢ 0 nowe zezwolenie na pobyt czasowy i prace.
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7.3.2.Zezwolenie na pobyt czasowy w celu wykonywania pracy w zawodzie wymagajacym
wysokich kwalifikacji

Kolejnym rodzajem zezwolenia na pobyt czasowy wydawanego w celu wykonywania pracy
jest zezwolenie na pobyt czasowy w celu wykonywania pracy w zawodzie wymagajagcym
wysokich kwalifikacji, czyli tzw. ,,Blue Card”. Aby uzyska¢ takie zezwolenie cudzoziemiec/ka
musi  spetni¢ dodatkowe warunki, a przede wszystkim umowa, na podstawie ktorej
cudzoziemiec/ka wykonuje prace musi by¢ zawarta na okres co najmniej 1 roku, cudzoziemiec/ka
musi posiada¢ wyzsze kwalifikacje zawodowe, przez ktore rozumie si¢ kwalifikacje uzyskane w
wyniku ukonczenia studiow wyzszych albo co najmniej piecioletnie doswiadczenie zawodowe na
poziomie porOwnywalnym z poziomem kwalifikacji uzyskanych w wyniku ukonczenia studiow
wyzszych, niezbedne do wykonywania pracy okre$lonej w umowie, a roczne wynagrodzenie
brutto wynikajace z miesigcznego lub rocznego wynagrodzenia nie moze by¢ nizsze niz
rownowarto$¢ 150% kwoty przecietnego wynagrodzenia w gospodarce narodowej w roku
poprzedzajagcym zawarcie umowy (od 2021 roku kwota ta wynosi¢ bedzie 7751,20 zi).
Cudzoziemcy, ktorym udzielono tego rodzaju zezwolenia moga korzysta¢ z utatwien w zakresie
zmiany pracy lub warunkow zatrudnienia, jak 1 dodatkowych uprawnien, a to w zakresie faczenia
rodzin, czy ubiegania si¢ 0 zezwolenie na pobyt rezydenta dlugoterminowego UE w przypadku

pracy na podstawie Blue Card w innych Panstwie Cztonkowskim.

Jednoczes$nie ustawodawca wprowadzit szczegdlne przestanki odmowy wydania zezwolenia
na pobyt czasowy i prace oraz tzw. ,,Blue Card”, ktore dotycza pracodawcoéw. Tak tez Wojewoda
odmoéwi wydania zezwolenia, jesli podmiot potwierzajagcy wykonywanie pracy lub podmiot nim
zarzadzajacy lub go kontrolujacy zostat prawomocnie ukarany za naruszenie praw i wykroczen
pracowniczych uregulowanych w przepisach Kodeksu Karnego lub ustawy o promocji
zatrudnienia, ktdre to przestepstwa i1 wykroczenia wyliczone zostaly w art. 117 ustawy o
cudzoziemcach. Przepis ten ma charakter gwarancyjny z punktu widzenia poszanowania praw

pracownikow.

Zezwolenie na pobyt czasowy moze by¢ wydane na okres maksymalnie trzech lat, a konkretny
okres na ktore jest udzielane zalezy od czasu zatrudnienia, ktory pracodawca zadeklarowat w tzw.
zalagczniku numer jeden. Chcac przedtuzyé swoj pobyt cudzoziemiec/ka moze ubiegaé si¢ o

kolejne zezwolenie na pobyt czasowy.
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Cudzoziemiec/ka moze takze ubiega¢ si¢ o innego rodzaju zezwolenie na pobyt czasowy i w
tym przypadku bedzie potrzebowat oddzielnego zezwolenia na prace lub bedzie z tego obowigzku

zwolniony — jak opisano powyzej.

7.3.3.Zmiana pracodawcy lub warunkéw pracy
Postepowanie zwigzane ze zmiang pracodawcy lub warunkéw zatrudnienia zalezy od sytuacji

prawnej i faktycznej danej osoby.

Jezeli cudzoziemiec/ka musi posiada¢ zezwolenie na pracg i1 nie jest z tego warunku
zwolniony (nie ma zapewnionego szerszego dostepu do rynku pracy) w decyzji o udzieleniu
zezwolenia na pobyt czasowy 1 prace zawarta jest informacja o konkretnym pracodawcy i

warunkach zatrudnienia.

Jesli cudzoziemiec/ka chce w takiej sytuacji zmieni¢ pracodawce musi ubiegaé si¢ 0 nowe

zezwolenie na pobyt czasowy i prace.
Nie wymagajg zmiany zezwolenia na pobyt czasowy i prace:

a) Zmiana siedziby lub miejsca zamieszkania pracodawcy
b) Zmiana nazwy lub formy prawnej pracodawcy
C) Zastgpienie umowy cywilnoprawnej umowag o prace

d) Przejecie zaktadu pracy lub jego przejScie na innego pracodawce

Nalezy zmieni¢ zezwolenie na pobyt czasowy i prace w przypadku zmiany:
a) pracodawcy uzytkownika (w przypadku zatrudnienia przez agencj¢ pracy)
b) stanowiska
C) najnizszego wynagrodzenia na danym stanowisku
d) wymiaru czasu pracy
e) rodzaju umowy, na podstawie ktorej cudzoziemiec/ka wykonuje prace (z wyjatkiem

zmiany z umowy cywilnoprawnej na umowe o prace)

Jezeli cudzoziemiec/ka jest zwolniony z obowigzku posiadania zezwolenia na prace w decyzji
o udzieleniu zezwolenia na pobyt czasowy 1 prace zawarta jest informacja o tym, Ze
cudzoziemiec/ka jest zwolniony z obowigzku posiadania zezwolenia na prace, a dane pracodawcy

1 warunki zatrudnienia nie s wyszczegdlnione.
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W razie zmiany pracodawcy lub warunkéw pracy cudzoziemiec’ka moze jedynie

poinformowac o tym wilasciwego Wojewode, nie musi ubiegac si¢ o nowe zezwolenie

W tym kontekscie mozna wskazaé, iz zmiana zatrudnienia bywa problematyczna dla
pracownikow, gldwnie z punktu widzenia zapewnienia cigglosci zatrudnienia, tj. podjecia jak
najszybciej pracy u nowego pracodawcy bezposrednio po zakonczeniu pracy u pracodawcy
poprzedniego. Nalezy pamigtaé, ze ubiegajac si¢ o nowe zezwolenie na pobyt czasowy 1 prace
cudzoziemiec/ka moze pracowac, ale pod warunkiem, ze wczesniej byt uprawniony do
wykonywania 1 pracy 1 ma oddzielne zezwolenie na prace. Co wiecej, ,przywigzanie” do
konkretnego pracodawcy moze powodowac, ze cudzoziemiec/ka obawia si¢ zmiany tej pracy 1
koniecznosci odnawiania tytuty pobytowego, nawet jesli pracodawca dopuszcza si¢ naduzy¢ i nie

przestrzega praw pracownikow.

Co prawda ustawodawca przewidziat szczego6Ine uproszczenia dotyczgce zmiany zatrudnienia,
lecz dotyczg one jedynie pracownikow o wysokich kwalifikacjach, ktorym udzielone zezwolenie
na pobyt czasowy ,,Blue Card”, jakkolwiek sposob sformulowania przepisow budzi pewne

watpliwosci odno$nie sposobu ich stosowania.

7.3.4. Stempel w paszporcie jako podstawa legalnego pobytu

Szczegblny status majg cudzoziemcy, ktorzy ztozyli wniosek o zezwolenie na pobyt, ktory to
whniosek nie jest obarczony brakami formalnymi. Cudzoziemcom w tym przypadku w paszporcie
umieszcza si¢ odcisk stempla, potwierdzajacy, ze wniosek zostal ztozony. Stempel taki pozwala
na legalny pobyt w trakcie postgpowania o udzielenie zezwolenia na pobyt, jednakze nie uprawnia
do podrozowania. Cudzoziemcy przebywajacy w Polsce na podstawie takiego stempla moga
pracowaé posiadajac zezwolenie na prace, ale jedynie pod warunkiem, ze bezposrednio przed
zlozeniem wniosku o pobyt byli uprawnieni do wykonywania pracy. Dodatkowo w niektorych
przypadkach cudzoziemcy przebywajacy na podstawie stempla moga pracowa¢ bez dodatkowego

zezwolenia na prace.

7.3.5.Czas trwania postepowan

Z kwestig uzyskiwania zezwolen na pobyt czasowy wigze si¢ bardzo istotny problem
zwigzany z czasem prowadzenia postgpowan w tych sprawach. Zgodnie z ogoélnymi zasadami
wynikajacymi z Kodeksu postepowania administracyjnego organ powinien zatatwi¢ sprawe¢ bez

zbednej zwloki, a maksymalny czas na zatatwienie sprawy to dwa miesigce. Jednocze$nie jednak
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Kodeks przewiduje mozliwo$¢ przedhuizania tego terminu, przy czym kazdorazowo organ
powinien wtedy zawiadomi¢ o tym cudzoziemca, podajac przyczyny zwloki, wskazujac nowy
termin zalatwienia sprawy oraz pouczajac o prawie do wniesienia ponaglenia. W przypadku
postgpowan o udzielenie zezwolen na pobyt czasowy i prace przedtuzenia terminu zalatwienia
sprawy jest nagminne i postgpowania te trwaja miesigcami. Zdaje si¢ to wynika¢ z brakow
kadrowych przy jednoczesnym znacznym zwigkszeniu ilosci sktadanych wnioskéw (w niektorych
wojewodztwach wzrost wyniost ponad kilkaset procent). Niemniej jednak obowigzek zatatwienia
sprawy w terminie spoczywa na organie prowadzacym postgpowanie, a cudzoziemiec/ka nie moze
ponosi¢ negatywnych konsekwencji brakéw kadrowych. Jak wspomniano powyzej, w przypadku
niezatatwienia sprawy w terminie cudzoziemiec/ka ma prawo wniesienia ponaglenia. Ponaglenie
wnosi si¢ do organu wyzszego stopnia, tj. Szefa Urzedu do Spraw Cudzoziemcow, za
posrednictwem Wojewody prowadzacego postepowania. Wojewoda powinien przekazaé
ponaglenie Szefowi Urzedu maksymalnie w terminie siedmiu dni od jego otrzymania, wraz z
odpisem akt. Szef Urzedu moze na skutek ponaglenia zobowigza¢ Wojewode do zatatwienia
sprawy, wyznaczajac termin do jej zalatwienia, jak i moze zarzadzi¢ wyjasnienie przyczyn i
ustalenie winnych bezczynnosci lub przewlektosci, a w razie potrzeby podjac srodki zapobiegajace
takim sytuacjom w przysztosci. Szef Urzedu powinien rozpatrze¢ ponaglenie takze w terminie
siedmiu dni od jego otrzymania. W praktyce jednak Szef Urzedu takze boryka si¢ z duzym
naptywem spraw i okres rozpatrzenia ponaglenia moze si¢ znacznie przedtuza¢. Kolejnym
uprawnieniem cudzoziemca jest wiec w tej sytuacji skierowanie skargi do sagdu administracyjnego.
Fakt przewlektosci prowadzonych postgpowan w sprawie wydawania zezwolen na pobyt czasowy
lub bezczynnos$ci organdw w tych sprawach znajduje juz odzwierciedlenie w orzecznictwie sgdow
administracyjnych, ktére nie tylko stwierdzaja bezczynnos$¢, ale tez stwierdzaja, ze miata ona
miejsce z razagcym naruszeniem prawa, co w efekcie skutkuje takze przyznawaniem
cudzoziemcom sum pieni¢znych. Sady Administracyjne staja przy tym na stanowisku, iz znaczna
ilo§¢ postepowan nie usprawiedliwia organéw zwigzanych ustawowymi terminami rozpatrzenia
spraw. Tytutem przyktadu mozna wskazac, iz samym tylko listopadzie 2018 -ego roku WSA we
Wroctawiu wydal co najmniej 9 wyrokow stwierdzajacych przewleklos¢ Wojewody
Dolnoslaskiego w sprawach o udzielenie zezwolenia na pobyt czasowy, w siedmiu wyrokach

zasadzajac dodatkowo sumy pieniezne na rzecz cudzoziemcow?®. Aktualnie wyroku takie dalej

28 pot. wyroki WSA we Wroctawiu z dnia 15.11.2018 roku III SAB/Wr 81/18, z dnia 15.11.2018 roku IIT SAB/Wr 94/18,
z dnia 14.11.2018 roku III SAB/Wr 48/18, z dnia 14.11.2018 roku 11T SAB/Wr 95/18, z dnia 13.11.2018 roku III SAB/W'r
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zapadaja, przy czym sady zwracajg tez uwage na to, ze sytuacja nie zmienia si¢ od dluzszego
czasu. Tak tez przykladowo WSA we Wroclawiu wskazywal: Odnoszqc si¢ natomiast do
twierdzenia organu, Ze opoznienie w prowadzonych postegpowaniach, spowodowane jest wplywem
duzej ilosci wnioskow cudzoziemcow, Sqd stwierdza, ze taka sytuacja niewgtpliwie ma
wplyw na sprawnos¢ dziatania Wojewody. Podkreslic¢ jednak trzeba, ze sytuacja ta od diuzszego
Jjuz czasu nie ulega Zadnej poprawie, czego skutkiem jest zaistnienie zdarzen, ktore sq nie do
zaakceptowania w panstwie prawa. (por. wyrok WSA we Wroctawiu z dnia 0.12.2021 roku, |
SAB/Wr 1733/21, analogicznie WSA w Szczecinie w wyroku z dnia 2 grudnia 2021 roku, 11
SAB/Sz 112/21). Problem ten jest bardzo istotny, albowiem — jak wskazano powyzej —
cudzoziemiec/ka czesto nie moze podjaé pracy, gdy oczekuje dopiero na wydanie decyzji, a nadto
— w okresie oczekiwania na wydanie decyzji czgsto nie moze opuszczac terytorium Polski. Jest to
wiec wazny czynnik, ktorzy moze zniecheca¢ ukrainskich pracownikow do podejmowania pracy

w Polsce.

Co prawda w projektowanych zmianach przepisow wydluzono okresy rozpatrywania
wnioskéw o zezwolenia na pobyt czasowy, jednakze przy braku realnych zmian w organizacji
pracy urzedow nie bedzie to mialo przetozenia na przyspieszenie prowadzonych postgpowan, a
moze jedynie ograniczy¢ ilos¢ wyrokow stwierdzajacych bezczynnos¢ lub przewlekto$¢ organow

w tym wzgledzie.

8. Pobyt staly/rezydenta dlugoterminowego UE

Po uplywie okreslonego okresu pobytu w Polsce cudzoziemiec/ka moze ubiegac si¢ o trwaly,
bezterminowy rodzaj zezwolenia pobytowego — pobyt rezydenta dlugoterminowego UE lub pobyt
staly. Nazwa pierwszego z tych zezwolen moze by¢ mylgca — nie chodzi tu bowiem o zezwolenie,
ktore dawaloby szczegdlne uprawnienia na terenie calej UE, jest to natomiast mechanizm
ujednolicony w UE, jego wprowadzenie wigze si¢ z implementowaniem prawa unijnego do
polskiego porzadku prawnego. Pobyt staly jest zas dodatkowym mechanizmem wprowadzonym

w Polsce, pozwalajagcym na co do zasady bezterminowy pobyt.

129/18, z dnia 8.11.2018 roku III SAB/Wr 90/18, z dnia 8.11.2018 roku, ITII SAB/Wr 89/18, z dnia 7.11.2018 roku, III
SAB/Wr 75/18, z dnia 7.11.2018 roku, 111 SAB/Wr 76/18)
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Po uptywie pigciu lat legalnego pobytu cudzoziemiec/ka moze ubiegaé si¢ o udzielenie
zezwolenia na pobyt rezydenta dlugoterminowego UE — takie zezwolenie jest udzielane

bezterminowo.

Aby uzyskaé takie zezwolenie cudzoziemiec/ka musi jednak spetni¢ konkretne przestanki
dotyczace tak samej dlugosci pobytu w Polsce, jak i gwarancji zrodta dochodu, ubezpieczenia, czy

miejsca zamieszkania.

Odnosnie okresu pobytu — niektore pobyty legalne zalicza si¢ tylko w potowie, niektore zas

w ogole si¢ nie kwalifikuja.

Tak tez bierze si¢ pod uwagg tylko potowe okresu pobytu, jezeli cudzoziemiec/ka przebywat

na podstawie:

a) Wizy w celu odbycia studidow lub szkolenia zawodowego (cel 9 i 10)
b) Zezwolenia na pobyt czasowy dla studenta studiow stacjonarnych (art. 144)

c) Zezwolenie na pobyt czasowy w celu odbycia szkolenia zawodowego (art. 187 pkt 1 lit. b)

Nie bierze si¢ w ogble pod uwage okresOw pobytu, jezeli cudzoziemcy przebywali w Polsce:

a) w okresie nauki

b) na podstawie wizy humanitarnej (cel: 23)

C) na podstawie zezwolenia na pobyt czasowy w celu wykonywania pracy w ramach
przeniesienia wewnatrz przedsigbiorstwa (art. 139a ust. 1 lub w celu mobilnosci
dlugoterminowej )art. 1390

d) zezwolenia na pobyt krotkotrwaty (art. 181 ust. 1)

e) 1 zostali zobowigzani do dobrowolnego pobytu, ktoérego termin jeszcze nie uptynat

f) sg obowigzani do powrotu z uwagi na cofnigcie tytutu pobytowego, odmowy udzielenia

ochrony miedzynarodowe;j

Kolejnym warunkiem jest, aby pobyt byl nieprzerwany, a wigc aby Zadna z przerw w pobycie
nie byla dluzsza niz 6 miesigcy, za$ wszystkie przerwy tacznie nie byty dtuzsze niz 10 miesigcy.

W szczeg6lnych przypadkach wskazanych w ustawie okresy przerw moga by¢ dtuzsze.

Cudzoziemiec/ka, ktory chce uzyska¢ zezwolenie na pobyt rezydenta musi tez wykazac¢ si¢

znajomoscig jezyka polskiego co najmniej na poziomie Bl, co musi by¢ potwierdzone
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certyfikatem zdania egzaminu panstwowego na tym poziomie. Warunek ten jest w praktyce
problematyczny, a to z uwagi na fakt, ze zostal wprowadzony zmiang ustawy w 2018 roku bez
okresu przejsciowego (a wiec wielu cudzoziemcow, ktorzy spetniali wszystkie pozostate warunki
nie mogli ubiegaé si¢ o tego rodzaju pobyt i musieli uzupetniaé¢ swoja znajomos¢ jezyka i zdawac

egzamin), a takze z uwagi na problemy z terminami egzaminéw oraz ilo$cig dostepnych miejsc.

Dalej, cudzoziemiec/ka musi takze wykazac si¢ posiadaniem miejsca zamieszkania (przy czym
tutaj — w przeciwienstwiec do zezwolenia na pobyt czasowy, gdzie wystarczy jakikolwiek
dokument — musi juz posiada¢ tytut prawny do lokalu), dochodu na poziomie przewyzszajacym
kryterium dochodowe pozwalajace na korzystanie z pomocy spotecznej, jak i posiadaniem takiego
dochodu w okresie dwoch lat poprzedzajacych zlozenie wniosku. W praktyce pojawiaja si¢
rozbieznos$ci odnosnie tego, czy chodzi tutaj o dwa lata kalendarzowe, czy tez dwa lata liczone od

momentu zlozenia wniosku o zezwolenie na pobyt rezydenta.

Uzyskujac zezwolenie na pobyt rezydenta dilugoterminowego UE cudzoziemiec/ka zyskuje

pely dostep do rynku pracy.

Pobyt staly jest instytucja szczegdlng — przewidujaca mozliwo$¢ przyznania prawa
bezterminowego pobytu cudzoziemcom ze wzgledu na szczegdlne okolicznosci, przede
wszystkim o charakterze rodzinnym (w tym zwigzek malzenski z obywatelem polskim),
ochronnym (osoby, ktorym w Polsce udzielono jakiej$ formy ochrony i ktére tutaj zamieszkaty).
Z uwagi na sytuacje¢ pracownikow ukrainskich mozna tu zwrdci¢ szczegdlng uwage na mozliwosé
ubiegania si¢ o zezwolenie na pobyt staty przez osoby o polskim pochodzeniu, chcace osiedli¢ si¢
w Polsce, albowiem stosunkowo wiele 0s6b pochodzacych z Ukrainy takie polskie korzenie
posiada. Co wazne jest to wyjatkowa sytuacja, ktéra uprawnia cudzoziemca do wnioskowania od
razu o pobyt staly, wniosek o pobyt staly nie musi by¢ poprzedzony okreslonym okresem
uprzedniego legalnego pobytu w Polsce na podstawie zezwolen na pobyt czasowy. W praktyce
problematyczne bywa jednak wykazanie posiadania tychze korzeni, z uwagi na wymoég
przedstawienia dokumentu potwierdzajacego polska narodowo$¢ przodkéw. Nadto, o ile
uprzednio ustawodawca postugiwat si¢ pojeciem obywatelstwa przodkow, tak obecnie mowa tu
jedynie o narodowosci — co jest o tyle trudne, Ze narodowos¢ jest pojeciem znanym raczej naukom
spotecznym, niz prawu i nie jest w prawie zdefiniowana. Co wigcej narodowos¢ odnosi si¢ do
subiektywnego poczucia tozsamos$ci, podczas gdy obywatelstwo jest konkretng konstrukcja

prawna. Dodatkowa trudno$cig bywa konieczno$¢ wykazania ,,zwiazkéw z polskoscia”, co takze

»Dialog oparty o wiedze"”

|ﬂ Rada OPZZ Wojewddziwa Lédzkiego
Pl. Zwyciestwa 13, 90-047 Lédz

Strona |
126



Fundusze . i i T
Europejskie Rzeczpospolita U.“ 13 Europejska A
Wiedza EdukadaRozwd] - Polska Europejski Fundusz Spoteczny e

bywa ocenne. Niemniej jednak uzyskanie takiego zezwolenia jest bardzo korzystne, albowiem nie

tylko pozwala na bezterminowy pobyt w Polsce, lecz rowniez daje pelny dostep do rynku pracy.

9. Obywatelstwo

Ostatnim krokiem jest starannie si¢ o obywatelstwo w drodze uznania za obywatela.
Podstawowym warunkiem jest tu nieprzerwany pobyt w Polsce przez okreslony okres czasu na
podstawie zezwolenia na pobyt rezydenta dlugoterminowego UE lub pobytu statego, co do zasady
okres ten wynosi trzy lata. Dodatkowymi warunkami jest posiadanie stalego i regularnego zrodta
dochodu, tytutu prawnego do lokalu mieszkalnego oraz znajomos¢ jezyka polskiego na poziomie

B1 potwierdzona certyfikatem.

Polskie prawo nadaje takze szczegdlng prerogatywe Prezydentowi RP, ktoéry moze nadaé
obywatelstwo w drodze wlasnego uznania (nie jest to obwarowane zadnymi warunkami

ustawowymi), niemniej jednak jest to instytucja stosowana jedynie w wyjatkowych przypadkach.

10. Ochrona miedzynarodowa

Szczegdlnym rodzajem tytutdw pobytowych, o ktore moga ubiegac si¢ cudzoziemcy sg tytuty
zwigzane z udzieleniem cudzoziemcowi w Polsce ochrony. Przede wszystkim mowa tu o ochronie
miedzynarodowej (status uchodzcy lub ochrona uzupehiajgca), pobycie humanitarnym i
tolerowanym. Instytucje te mialy szczegdlne znaczenie dla obywateli/ek Ukrainy w okresie 2014-
2016 roku, kiedy to wiele obywateli Ukrainy sktadato w Polsce wnioski o udzielenie ochrony
miedzynarodowej. Odnotowano jednak duzy odsetek decyzji o odmowie udzielenia ochrony z
powotaniem si¢ na tzw. alternatywe relokacji wewnetrznej, jak i zniesiono ruchu wizowy dla
obywateli Ukrainy, a ilo$¢ sktadanych przez obywateli/ki Ukrainy wnioskOw o ochrone

zdecydowanie zmalata.

Whniosek o udzielenie ochronny miedzynarodowej cudzoziemiec/ka sklada osobiscie w
najblizszej Placoéwce Strazy Granicznej. Nastgpnie wniosek jest przekazywany do organu
wiasciwego do rozpatrzenia wniosku, tj. Szefa Urzedu do Spraw Cudzoziemcow, gdzie rowniez
na czas postgpowania zatrzymywany jest W depozycie paszport cudzoziemca. W toku
postepowania cudzoziemiec/ka powinien pozosta¢ w Polsce. Status uchodzcy nadawany jest
osobom, ktore na skutek uzasadnionej obawy przed przesladowaniem w kraju pochodzenia z
powodu rasy, religii, narodowosci, przekonan politycznych lub przynaleznosci do okreslone;j

grupy spolecznej nie moze lub nie chce korzysta¢ z ochrony tego kraju. Jezeli takie okoliczno$ci
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nie zachodza organ weryfikuje w tym samym postgpowaniu mozliwo$¢ udzielenia ochrony
uzupetniajacej, ktéra przyznaje si¢ cudzoziemcowi w przypadku, gdy powr6t do kraju
pochodzenia moze narazi¢ go na rzeczywiste ryzyko doznania powaznej krzywdy przez
orzeczenie kary $mierci lub wykonanie egzekucji, tortury nieludzkie lub ponizajacego traktowanie
albo karanie, powazne i zindywidualizowane zagrozenie dla zycia lub zdrowia wynikajace z
powszechnego stosowania przemocy wobec ludnosci cywilnej w sytuacji migdzynarodowego lub
wewnetrznego konfliktu zbrojnego. W przypadku odmowy udzielenia obu tych form ochrony
cudzoziemcowi przystuguje prawo odwotania si¢ do Rady do Spraw Uchodzcow. Ustawodawca
przewidziat w tym postgpowaniu szereg dodatkowych gwarancji dla os6b o szczegdlnych
potrzebach, w tym ofiar przemocy, matoletnich bez opieki, czy osob niepelnosprawnych. W toku
postepowania cudzoziemcy objeci s3 pomocg socjalng, obejmujaca prawo pobytu w jednym z

otwartych osrodkéw dla 0s6b wnioskujacych o ochrone oraz pomoc medyczna.

O ile osoby, ktorym udzielono jednej z ww. form ochrony maja co do zasady pelny dostep do
rynku pracy, o tyle w toku postepowania nie mogg podejmowac pracy. Jedynym wyjatkiem jest
sytuacja, w ktérej Urzad do Spraw Cudzoziemcow nie wydal decyzji w terminie szesciu miesigcy.
W takim przypadku cudzoziemiec/ka moze zawnioskowac o wydanie specjalnego zaswiadczenia
dajacego swobodny dostep do rynku pracy do czasu zakonczenia postgpowania. Nalezy jednak
zaznaczy¢, ze postgpowania odwolawcze przed Rada do Spraw Uchodzcoéw bywaja bardzo
dlugotrwale, co oznacza, ze jezeli cudzoziemcowi odméwiono ochrony w pierwszej instancji w
terminie szesciomiesi¢cznym, a nastepnie skorzystat ze srodka zaskarzenia, przez wiele kolejnych
miesiecy nie moze pracowac, bedac zdanym jedynie na korzystnie z przyznawanej pomocy
socjalnej. Mozna przy tym zaznaczy¢, ze w przypadku, gdy cudzoziemiec/ka korzysta z pomocy
w formie zakwaterowania i wyzywienia w os$rodku dla cudzoziemcow moze otrzymywac
dodatkowo statag pomoc na zakup srodkéw higieny osobistej w wysokosci 20 zt miesigcznie oraz
kieszonkowe w wysokosci 50 zt miesigcznie. Cudzoziemiec/ka moze zawnioskowa¢ o mozliwosé

zamieszkania poza osrodkiem — w takim przypadku osoba samotna otrzymuje miesi¢cznie ok 775
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zl, rodzina dwuosobowa ok. 1240 zt, ok. 1400 zt miesigcznie, za$ rodzina powyzej czterech os6b

ok. 1550 zI miesigcznie?.

11. Zgoda na pobyt ze wzgledow humanitarnych lub pobyt tolerowany

Zgody na pobyt ze wzgledow humanitarnych udziela si¢ cudzoziemcowi, jezeli zobowigzanie
do powrotu do kraju pochodzenia mogloby narazi¢ go na niebezpieczenstwo lub naruszenie
podstawowych praw — sprecyzowane w ustawie (w tym zagrozone byloby prawo do zycia
wolnosci 1 bezpieczenstwa osobistego lub méogiby zosta¢ poddany torturom albo nieludzkiemu lub
ponizajacemu traktowaniu), a takze jezeli naruszaloby to prawo do zycia rodzinnego lub
prywatnego lub naruszaloby prawa dziecka w stopniu istotnie zagrazajagcym jego rozwojowi
psychofizycznemu. Mozna przyjac, ze w praktyce to wlasnie wzgledy rodzinne beda najczescie]

brane pod uwage przy udzielaniu zgody na pobyt humanitarny.

Zgoda na pobyt tolerowany jest udzielana, jesli zachodza podobne okoliczno$ci zwigzane z
zagrozeniem bezpieczenstwa i ryzykiem naruszenia podstawowych praw, a zachodza przestanki
przemawiajace za odmowa udzielenia zgody na pobyt humanitarny, jak roéwniez wtedy, gdy
zobowigzanie do powrotu jest niewykonalne z przyczyn niezaleznych od organu witasciwego do
przymusowego wykonania decyzji i od cudzoziemca. Problematyczna jest jednak kwestia
udzielania zgo6d na pobyt tolerowany, poniewaz nawet jesli z goéry wiadomo, ze decyzji
powrotowej nie bedzie mozna wykonac, w praktyce 1 tak moze ona by¢ jednak wydawana i dopiero
nastepnym krokiem jest wszczecie kolejnego postgpowania, w ktorym zgoda na pobyt tolerowany

bedzie udzielona.

Obie te formy zezwolen mogg by¢ wig¢c udzielone jedynie wtedy, gdy wobec cudzoziemca
wszczete jest postepowanie o zobowigzanie do powrotu, a wiec w pierwszej kolejnos$ci zaistniaty

przestanki, z uwagi na ktoére cudzoziemiec/ka powinien Polske opuscic.

12. Zobowiazanie do powrotu
W przypadku, gdy cudzoziemiec/ka pozostaje w Polsce nie posiadajac waznego tytutu

pobytowego (np. po wykorzystaniu dni pobytu w ruchu bezwizowym, lub zakonczeniu terminu

9 Rozporzadzenie Ministra Spraw Wewnetrznych i Administracji z dnia 19 lutego 2016 roku w sprawie

wysokosci pomocy dla cudzoziemcdw ubiegajgcych sie o udzielenie ochrony miedzynarodowe;j.

»Dialog oparty o wiedze"”

|ﬂ Rada OPZZ Wojewddziwa Lédzkiego
Pl. Zwyciestwa 13, 90-047 Lédz

Strona |
129



Fundusze . i i XU
E Cwopeiske ey RrectpopOlls L i precy |
waznos$ci karty pobytu, przy braku wniosku o nowy tytul pobytowy) wlasciwy miejscowo
Komendant Placéwki Strazy Granicznej wszczyna postepowanie w sprawie o zobowigzanie do
powrotu. Wyjatkowo postepowanie takie moze zakonczy¢ si¢ udzieleniem zgody na pobyt
humanitarny lub tolerowany (co opisano powyzej). Co do zasady jednak postgpowanie konczy si¢
wydaniem decyzji o zobowigzaniu do powrotu, z wyznaczeniem terminu na dobrowolny powr6t
(opuszczenie Polski), wynoszacego maksymalnie 30 dni. W niektorych przypadkach decyzja nie
zawiera terminu na dobrowolny powro6t, a to w przypadkach, gdy istnieje prawdopodobienstwo
ucieczki cudzoziemca lub gdy wymagaja tego wzgledy obronnosci lub bezpieczenstwa panstwa
lub ochrony bezpieczenstwa 1 porzadku publicznego. W kazdej decyzji o zobowigzaniu do
powrotu jest tez orzekany zakaz wjazdu, obejmujacy zaréwno terytorium RP, jak 1 strefy
Schengen. Zakaz ten co do zasady orzekany jest na okres od 6 miesi¢ecy do 3 lat. Organ wydajacy
decyzje o zobowigzaniu do powrotu obowigzany jest takze orzec o zakazie wjazdu, a pewien
margines uznaniowy posiada jedynie co do konkretnego okresu, w ktorym zakaz ten bedzie
obowigzywal. W okresie zakazu cudzoziemiec/ka nie moze wjecha¢ na terytorium RP w ruchu
bezwizowym, za§ wniosek wizowy nie bedzie uwzgledniony. Ustawodawca przewidziat
mozliwos$¢ cofniecia takiego zakazu, jednakze po nowelizacji z 2018 roku jest to trudniejsze,
albowiem moze nastgpi¢ dopiero po uplywie co najmniej potowy orzeczonego okresu. Zakaz
wjazdu jest sankcjg bardzo dolegliwg, w szczegolnosci, jesli u przyczyn wydania decyzji o
zobowigzaniu do powrotu lezg okolicznosci przez cudzoziemca nie zawinione lub o niewielkim
cigzarze gatunkowym (np. przekroczenie dopuszczalnego okresu legalnego pobytu o zaledwie

jeden dzien, ujawnione podczas przekraczania granicy — powrotu do kraju pochodzenia).

12.1. Zobowigzanie do powrotu z powodu nielegalnego wykonywania pracy

W konteks$cie wykonywania pracy przez cudzoziemcOw w Polsce trzeba zaznaczy¢, ze
dodatkowa przestankg wydania decyzji o zobowigzaniu do powrotu jest rowniez niezgodne z
przepisami wykonywanie pracy. Decyzja taka jest bowiem wydawana réwniez wtedy, gdy
cudzoziemiec/ka wykonuje lub w dniu wszczgcia kontroli legalnosci wykonywania pracy
prowadzonej przez uprawniony do tego organ wykonywat prace bez odpowiedniego zezwolenia
na prace lub o$wiadczenia o powierzeniu wykonywania pracy cudzoziemcowi wpisanego do
ewidencji oswiadczen. Przytoczony tu przepis art. 302 ust. 1 pkt 4 ustawy o cudzoziemcach nie
zawiera przeslanki winy cudzoziemca, na co zwraca si¢ takze uwage w orzecznictwie. Naczelny
Sad Administracyjny w Warszawie w wyroku z dnia 13 wrze$nia 2018 r., II OSK 2108/18

wskazywat: Z uwagi na obiektywny, tj. nie powigzany z przestankq zawinienia cudzoziemca,
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charakter sankcji administracyjnej, przewidzianej w art. 302 ust. 1 pkt. 4 ustawy z 2013 r. o
cudzoziemcach, nie mozna podzieli¢ argumentacji, iz w sytuacji, w ktorej podmiotem wylqcznie
odpowiedzialnym za uchybienie przepisom, regulujgcym zatrudnianie cudzoziemcow na
terytorium RP, jest pracodawca, to negatywne skutki tych uchybien nie mogq obcigza¢ samego
cudzoziemca. Podobnie NSA wypowiedziat si¢ takze w wyroku z 1 sierpnia 2018 roku, I1 OSK
252/18: Przepisy dotyczgce zobowigzania cudzoziemcow do powrotu sq wprawdzie w niektorych
okolicznosciach bardzo rygorystyczne, jednakze prawo administracyjne, w przeciwienstwie do
k.c., nie pozwala na zastosowanie zasad wspotzycia spotecznego, ktore, w niektorych sytuacjach,
nie pozwalajg czyni¢ uzytku z jednobrzmigcego przepisu prawa. Gdyby wolg racjonalnego
ustawodawcy byto wprowadzenie odstepstw od tej bezwzglednej zasady, to w przepisie uzytby
okreslenia "moze", ktory umozliwitoby organowi administracji odstgpienie od obowigzku
stosowania tego przepisu. Skoro ustawodawca nie skorzystal z takich rozwigzan prawnych, to
wyktadnia przepisu nie moze budzi¢ wagtpliwosci. Natomiast pewna uznaniowos¢ zostala
pozostawiona organowi W zakresie ustalania terminéw dobrowolnego opuszczenia kraju oraz
okresu zakazu ponownego wjazdu. Niewgtpliwie stopien "zawinienia" cudzoziemca bedzie miat
wphyw na ustalenia w tym zakresie. Sady stoja wiec na stanowisku, 1z obowigzek wydania decyzji
o zobowigzaniu do powrotu w przypadku stwierdzenia wykonywania pracy bez odpowiedniego
zezwolenia lub o$wiadczenia istnieje bez wzgledu na okolicznos$ci, z powodu ktorych do tego
doszlo. Jest to o tyle problematyczne, iz — jak wspomniano juz we wstgpie — przepisy regulujace
legalne zatrudnianie cudzoziemcow z panstw trzecich sg stosunkowo skomplikowane i zdarzajg
si¢ sytuacje, w ktorych czy to pracodawcy, czy tez pracownicy moga nie mie¢ $wiadomosci
niezgodno$ci zatrudnienia z przepisami. Jest to przy tym szczegdlnie istotne w. przypadku
pracownikow, ktorzy bedac cudzoziemcami — nawet z kraju zblizonego kulturowo oraz o
podobnym jezyku — moga mie¢ trudno$ci ze zrozumieniem przepiséw i dzialaja w zaufaniu do
pracodawcy, nie majgc Swiadomosci, ze moze to by¢ praca bez odpowiedniego zezwolenia.
Powyzsza regulacja moze tez stanowié barier¢ w zglaszaniu naduzy¢ 1 naruszenia praw
pracowniczych, albowiem pracownicy mogg obawia¢ si¢ negatywnych konsekwencji zwigzanych
z obowigzkiem opuszczenia Polski. Trzeba jednak zaznaczy¢, ze przepisy zmienily si¢, w celu
lepszego zabezpieczenia praw pracownikow. Zmiany te polegaty na zastgpieniu w nowelizacji z
2018 roku w cytowanym wyzej przepisie wyrazenia ,,wykonuje lub wykonywal” wyrazeniem
,wykonuje lub w dniu wszczgcia kontroli (...) wykonywat”, dodaniu przepisu, zgodnie z ktérym

mozna w tej sytuacji nie wydawac decyzji o zobowigzaniu do powrotu, jezeli przemawia za tym
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szczegdlnie wazny interes cudzoziemca. W wuzasadnieniu projektu jasno wskazano, iz
Proponowany nowy przepis art. 302 ust. 4a, w zamysle projektodawcy, ma stanowi¢ remedium na
zbyt automatyczne, w niektorych przypadkach, stosowanie art. 302 ust. 1 pkt 4 i 5, prowadzgce
nierzadko do skutkow nieproporcjonalnych i wykraczajgcych poza cele istnienia tych przepisow,
4j. ochrong polskiego rynku pracy. Organ administracji bedzie zatem obowiqzany do oceny, czy
szczegolnie wazny interes cudzoziemca nie przemawia za tym, aby w konkretnej sprawie dotyczgce
zobowigzania danego cudzoziemca do powrotu nie odstqpic od stosowania art. 302 ust. 1 pkt 4 i
5 i wydania wobec cudzoziemca decyzji o zobowigzaniu cudzoziemca do powrotu™. Jednoczesnie
jednak zmieniono tresci przepisu, zgodnie z ktérym nie wydaje si¢ decyzji o zobowigzaniu do
powrotu, jesli pracodawca zostat ukarany za wykroczenie polegajace na wprowadzeniu
cudzoziemca w blad, wyzyskania btedu, wykorzystania zaleznos$ci stuzbowej lub niezdolnosci do
nalezytego pojmowania przedsigbranego dziatania i doprowadzenia cudzoziemca do nielegalnego
wykonywania pracy. O ile uprzednio sady przyjmowatly, iz nie bylo tutaj wymagane prawomocne
skazanie pracodawcy za wskazane wyzej przestgpstwo, o tyle po nowelizacji nalezy przyjaé, iz
jest to juz warunek zastosowania przepisu art. 302 ust. 4 ustawy o cudzoziemcach (por. wyrok
WSA w Warszawie z dnia 25 stycznia 2019 roku, IV SA/Wa 2427/18). Co za tym idzie,
cudzoziemcom trudniej moze by¢ wykazywac spehienie tej przestanki, gdyz czynienie ustalen w
tym zakresie w postgpowaniu administracyjnym w sprawie o zobowigzanie do powrotu bedzie
ograniczone. Jest tu tez pewna dysproporcja pomi¢dzy ustalaniem przestanek zwigzanych z
pracodawcg 1 pracownikiem (por. wyrok NSA z dnia 18 lipca 2018 roku, II OSK1457/18:

Konstrukcja art. 302 ust. 1 pkt 4 ustawy o cudzoziemcach wyklucza zatem mozliwos¢ odstgpienia

od jego zastosowania z uwagi na brak prawomocnego ukarania cudzoziemca wyrokiem
sqdu. Biorgc pod uwage przedstawiony wyzej stan faktyczny nalezy zgodzi¢ sig z Sqdem I instancji,

iz w sprawie zostata wyczerpana dyspozycja art. 302 ust. 1 pkt 4 ustawy o cudzoziemcach, bowiem

w dacie kontroli skarzgcy wykonywal prace bez wymaganego zezwolenia. Bez znaczenia pozostajq
przy tym, podnoszone w skardze okolicznosci, ze skarzgcy nie zostal jeszcze prawomocnie skazany
wyrokiem sqdu.). Bioragc pod uwagg skale tego problemu, jesli chodzi o pracownikéw z Ukrainy
mozna wskaza¢, iz wedle danych Strazy Granicznej w 2019 roku wydano wobec obywateli/ek
Ukrainy tacznie 22078 decyzji o zobowigzaniu do powrotu, z czego w 1400 przypadkach z

powodu nielegalnego wykonywania pracy. Jednoczesnie jedynie w 15 przypadkach skierowano

30 https://orka.sejm.gov.pl/Druki8ka.nsf/0/FF61903BA926E696C125818C0041FD22/%24File/1780.pdf
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do sgdu wniosek o ukaranie w zwigzku z doprowadzeniem cudzoziemca do nielegalnego
wykonywania pracy, polegajgcym na wprowadzeniu cudzoziemca w blgd, wyzyskaniu bledu,
wykorzystaniu zaleznosci stuzbowej lub niezdolnosci do nalezytego pojmowania przedsiebranego

dziatania®®.

13. Obowiazki pracodawcy

Z powyzszym zagadnieniem laczy si¢ takze kwestia obowigzkéw pracodawcy wobec
pracownika cudzoziemskiego, ktore to obowiazki wigza si¢ takze z zapewnieniem pracownikom
poszanowania ich praw. Obowigzki te zostaly wymienione przede wszystkim w ustawie o
Promocji zatrudnienia (art. 88h 11in.) i do glownych obowiazkow naleza: uwzglednienie w umowie
z cudzoziemcem warunkéw zawartych w zezwoleniu na prace, zawarcia umowy w formie
pisemnej oraz przedstawienia cudzoziemcowi przed podpisaniem umowy jej thumaczenia na jezyk
dla niego zrozumialy, przekazanie egzemplarza zezwolenia na praceg, czy tez informowanie o
dziataniach podejmowanych w zwigzku z postgpowaniami w sprawie zezwolen na prace (jako ze
strong tych postepowan jest pracodawca, nie pracownik). Co wigcej, przewidziano takze, iz jesli
pracodawca nie wyptacit naleznego wynagrodzenia lub nie oplacit sktadek na ubezpieczenie
spoleczne jest obowigzany wyptaci¢ zalegle wynagrodzenie za okres wykonywanej pracy w
wysokosci zgodnej z zezwoleniem na prace oraz optaci¢ zwigzane z tym sktadki na ubezpieczenie
spoteczne oraz zaliczki na podatek dochodowy. Pracodawca ma tez obowigzek informowania
organdéw, ktore wydaty wlasciwe zezwolenia lub o§wiadczenia o podjeciu lub nie podjeciu pracy
przez cudzoziemca. Dodatkowy obowigzek przewiduje tez ustawa o skutkach powierzenia
wykonywania pracy cudzoziemcom przebywajacym wbrew przepisom na terytorium RP, a to
obowigzek przechowywania przez caty okres wykonywania przez cudzoziemca pracy kopii
waznego dokumentu uprawniajacego do pobytu na terytorium RP. Nalezy zaznaczy¢, ze
nielegalne powierzenie pracy cudzoziemcowi w typie podstawowym 1 kwalifikowanym, czy tez
zaniechanie wykonania obowigzku informacyjnego wobec Wojewody jest wykroczeniem,

uregulowanym w art. 120 i n. ustawy o Promocji zatrudnienia.

31 Por. Odpowiedz na interpelacje nr 2965 w sprawie zatrudniania w Polsce pracownikéw z Ukrainy, Odpowiadajacy:

podsekretarz stanu w Ministerstwie Spraw Wewnetrzaych i Administracji Bartosz Grodecki, Warszawa, 08-05-2020
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14. Prowadzenie dzialalnosci gospodarczej

Ostatnig kwestia, ktorg mozna tu zasygnalizowaé, a ktéra wigze si¢ z wykonywaniem pracy
przez cudzoziemcéw w Polsce jest wykonywanie dziatlalnosci gospodarczej i samozatrudnienie.
Taka formg zainteresowani sg czgsto wysoko wykwalifikowani specjalisci, jakkolwiek dla
cudzoziemcoéw przewidziano tu w Polsce daleko idace ograniczenia. Nalezy zaznaczy¢, ze co do
zasady jednoosobowa dziatalnos$¢ gospodarcza moga wykonywac cudzoziemcy, ktorzy uzyskali
zezwolenie na pobyt staty lub pobyt rezydenta dlugoterminowego UE (a wigec trwalg forme
pobytu), za$ osoby przebywajace w Polsce na podstawie zezwolenia na pobyt czasowy muszg w
celu prowadzenia dziatalno$ci gospodarczej zatozy¢ spotke kapitatowa. Zar6wno sama rejestracja
spoiki, jak 1 uzyskanie zezwolenia na prace w celu prowadzenia dziatalno$ci gospodarczej na tej
podstawie sg stosunkowo skomplikowane, jak 1 moga nie by¢ opfacalne dla oséb chcacych

wykonywa¢ wolne zawody. Warto zatem rozwazy¢ ufatwienia dla cudzoziemcoOw w tym zakresie.

15. Podsumowanie

Podsumowujac nalezy wiec jeszcze raz podkresli¢, iz przepisy regulujace zatrudnianie
cudzoziemcOw pozostaja stosunkowo skomplikowane, przewidujagc zaréwno pewne zasady
ogolne, jak 1 liczne wyjatki, czy wyjatki od wyjatkéw. Pracodawcy czy pracownikow moze to by¢
istotna bariera w decyzji o zatrudnieniu na terytorium Polski. Przejrzystos¢ przepiséw jest
niezwykle wazna z punktu poczucia pewnosci pracownikow na polskim tynku pracy. Niemnie;j
jednak sytuacja pracownikow z Ukrainy jest uprzywilejowana, albowiem polski ustawodawca
przewidzial szereg ulatwien w dostepie tej grupy do rynku pracy, a nowe przepisy pokazuja, ze
polski rynek pracy na tg grupe pracownikow dalej si¢ otwiera. Trzeba jednak takze zauwazy¢, ze
poza samymi instytucjami i przepisami niezwykle wazny jest tez sprawny system, bedacy w stanie
efektywnie 1 szybko rozpatrywaé sprawy zwigzane z prawem pobytu i podejmowaniem pracy
przez cudzoziemcoéw w Polsce. Przewlekto$¢ postepowan powoduje, ze pracownicy na rynku
pracy sa malo elastyczni, jak i niesie za soba dolegliwo$ci dotyczace zycia osobistego, jak
chociazby brak mozliwo$ci wyjazdu z Polski przez wiele miesiecy, w okresie oczekiwana na
zezwolenie pobytowe. Wreszcie, bardzo wazne jest tez upowszechnianie wiedzy o
obowigzujacych przepisach, ktorych celem jest zagwarantowanie, aby prawa pracownikéw z
zagranicy byly szanowane. Bedace zasada ,przywigzanie” pracodawcy do pracownika moze
powodowaé obawy przed zglaszaniem nieprawidlowosci wilasciwym organom, jakkolwiek
przepisy sa konstruowane w taki sposob, aby pracownik, ktory zostal wykorzystany na rynku

pracy nie poniost negatywnych konsekwencji zaniechan czy naduzy¢ ze strony pracodawcy.
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Akty prawne:

Ustawa z dnia 12 grudnia 2013 roku o cudzoziemcach, Dz. U. Dz.U.2021.2354 t.).z
dnia 2021.12.20

Ustawa z dnia 20 kwietnia 2004 roku o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy,
Dz.U.2021.1100 t.j. z dnia 2021.06.21

Ustawa z dnia 7 wrze$nia 1991 roku o systemie o$wiaty, Dz.U.2021.1915 t.j. z dnia 2021.10.22

Ustawa z dnia 5 grudnia 1996 roku o zawodach lekarza i lekarza dentysty Dz.U.2021.790 t.j. z
dnia 2021.04.2

Ustawa z dnia 13 czerwca 2003 roku o udzielaniu cudzoziemcom ochrony na terytorium RP
Dz.U.2021.1108 t.j. z dnia 2021.06.22

Ustawa z dnia 14 czerwca 1960 roku Kodeks Postgpowania Administracyjnego, Dz.U.2021.735
t.J. zdnia 2021.04.21

Ustawa z dnia 15 czerwca 2021 roku o skutkach powierzania wykonywania pracy cudzoziemcom
przebywajacym wbrew przepisom na terytorium RP, Dz.U.2021.1745t.j. z dnia 2021.09.27

ROZPORZADZENIE MINISTRA PRACY I POLITYKI SPOLECZNE]J z dnia 21 kwietnia 2015
r.w sprawie przypadkow, w ktéorych powierzenie wykonywania pracy cudzoziemcowi na

terytorium Rzeczypospolitej Polskiej jest dopuszczalne bez konieczno$ci uzyskania zezwolenia na
prace, Dz.U.2021.2291 t.j. z dnia 2021.12.13

ROZPORZADZENIE MINISTRA RODZINY, PRACY I POLITYKI SPOLECZNEJ z dnia 8
grudnia 2017 r. w sprawie podklas dziatalnosci wedtug Polskiej Klasyfikacji Dziatalnosci (PKD),

w ktorych wydawane sg zezwolenia na prace sezonowag cudzoziemca, Dz.U.2019.1845 t.j. z
dnia 2019.09.27

ROZPORZADZENIE MINISTRA RODZINY, PRACY I POLITYKI SPOLECZNE]J

z dnia 8 grudnia 2017 r. w sprawie panstw, do ktorych obywateli stosuje si¢ niektore przepisy
dotyczace zezwolenia na prace sezonowa oraz przepisy dotyczace o$§wiadczenia o powierzeniu
wykonywania pracy cudzoziemcowi, Dz.U.2017.2349 z dnia 2017.12.15

ROZPORZADZENIE MINISTRA RODZINY, PRACY I POLITYKI SPOLECZNE]J

z dnia 7 grudnia 2017 r. w sprawie wydawania zezwolenia na prace¢ cudzoziemca oraz wpisu

oswiadczenia o powierzeniu wykonywania pracy cudzoziemcowi do ewidencji o$wiadczen,
Dz.U.2017.2345 z dnia 2017.12.15
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