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Wstep

Strategia wykorzystania wynikow badania jest realizacjg jednego z zatozen projektu "Badanie
i analiza dostepnych rozwigzan i narzedzi w obszarze ksztatcenia ustawicznego oraz ich
efektywnosci w konteks$cie zwigkszenia udzialu 0sob dorostych w ksztalceniu ustawicznym,
w szczeg6lno$ci w formach pozaszkolnych". Strategia zostata przygotowana w zwigzku
z realizacjg przez Dolno$laskich Pracodawcow projektu ,,Rzecznictwo interesow pracodawcow
jest dla nas wazne” wspotfinansowanego z EFS w ramach Programu Operacyjnego Wiedza,
Edukacja, Rozw0j (numer 1 nazwa Osi priorytetowej: II. Efektywne polityki publiczne dla
rynku pracy, gospodarki i edukacji; numer i nazwa Dzialania: 2.20 Wysokiej jakos$ci dialog
spoteczny w zakresie dostosowania systemow edukacji i szkolenia do potrzeb rynku pracy).

Gléwnym celem projektu jest zwigkszenie potencjatu i mozliwosci efektywniejszej pracy
przedstawicieli Dolnoslaskich Pracodawcow - zwigzku pracodawcoéw w ciatach dialogu
spotecznego poprzez mozliwos¢ przeprowadzenia badania i przygotowanie w oparciu 0 jego
wyniki wnioskow (rekomendacji) w obszarze ksztatcenia ustawicznego zgodnego z potrzebami
rynku pracy i gospodarki w latach 2019-2021. Wnioski/stanowiska wynikajace z badania beda
podstawa do dyskusji w gronie partneréw spotecznych i beda baza do wypracowania wspolnych
stanowisk majacych wptyw na ksztaltowanie polityki rynku pracy w korelacji z polityka
edukacji.

Badanie podzielone zostalo na V cze$ci. Zalozono, ze czeSci od | do IV badania beda
realizowane rownolegle.

I. Zgromadzenie i analiza inf. w zakresie dostgpnych rozwigzan w obszarze ksztalcenia
ustawicznego (fiskalne np. ulgi, doptaty, subwencje, dotacje, granty) w wybranych krajach UE,
ktore maja najwyzszy wskaznik w Europie udziatu 0os6b dorostych w ksztatceniu ustawicznym
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(np. Dania, Niemcy, Francja) oraz mozliwo$¢ ich implementacji na rynek polski (raport
czastkowy).

II. Analiza obowigzujacych w Polsce systemoéw/rozwigzan/narzedzi systemowych w obszarze
ksztalcenia ustawicznego oraz ocena/zbadanie ich efektywnosci z perspektywy pracodawcow
(W podziale na mikro i male firmy oraz firmy $rednie) i uczestnikéw ksztatcenia,
w szczegolnosci dorostych aktywnych zawodowo (raport czastkowy).

I1l.  Zbadanie  potrzeb  zwigzanych z  kwalifikacjami 1  umiej¢tnosciami
pracownikéw/potencjalnych pracownikow firm MSP wpisujacych sie w Regionalne
Inteligentne Specjalizacje Dolnego Slaska i dostosowanie narzedzi/form wsparcia dla tej grupy
pracodawcow 1 0sob (pracownikow/potencjalnych pracownikow) (raport czastkowy).

IV. Przeglad i analiza efektywno$ci form wsparcia w obszarze ksztalcenia ustawicznego
wspotfinansowanego z RPO WD 2014-2020 w ramach priorytetu 8. i 10 RPO WD 2014-2020
z perspektywy pracodawcéw, w podziale na mikro i mate firmy oraz firmy $rednie, oraz
uczestnikow ksztalcenia (raport czastkowy).

V. Rekomendacje dla polityki rynku pracy w obszarze przygotowania kadr. Rozwigzania
w obszarze ksztalcenia ustawicznego pod potrzeby pracodawcow, zgodnie z potrzebami rynku
pracy, a takze propozycje rozwigzan dla pracodawcow uwzgledniajace ich specyfike oraz
propozycje rozwigzan dla os6b dorostych, ktore z wilasnej inicjatywy chca podnosi¢ swoje
kwalifikacje 1 umiejetnosci. Wskazanie form ksztatcenia 1 Zrddet finansowania,
ze szczegolnym uwzglednieniem rozwigzan wymagajacych nowych uregulowan prawnych lub
umocowania w programach operacyjnych nowej perspektywy finansowej z UE (raport
koncowy).

Efektem przeprowadzonego badania ma by¢ calosciowy raport z badan oraz 4 raporty
czastkowe.

W projekcie zatozono, ze w oparciu o wyniki 1 rekomendacje z badania wypracowane zostang
minimum trzy wnioski w nastgpujacych obszarach tematycznych:

1. Wniosek w sprawie dostosowania przepisOw dotyczacych ksztalcenia ustawicznego
w formach pozaszkolnych do zréznicowanych potrzeb wspotczesnego rynku pracy, zarowno
pod wzgledem form ksztalcenia, jak i podmiotow mogacych uczestniczy¢, jako wykonawcy
w ksztatceniu ustawicznym.

2. Wniosek w sprawie potrzeb kadrowych (umiejetnosci i kwalifikacje pracownikéw) firm
dziatajacych w obszarach Regionalnych Inteligentnych Specjalizacji 1 ewentualne
rekomendacje w zakresie uwzglednienia wsparcia dla tych firm np. z Europejskiego funduszu
Spotecznego, na przyktadzie Dolnego Slaska.
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3. Wniosek w sprawie uwzglednienia wsparcia na ksztalcenie ustawiczne w nowym
Regionalnym Programie Operacyjnym Wojewodztwa Dolnoslaskiego(rekomendacje).

Dokument zostat przygotowany przez zespot skladajacy si¢ z 3 ekspertéw, specjalistow,
doswiadczonych przedstawicieli pracodawcoéw w ciatach dialogu spotecznego.:

= specjalista ds. rynku pracy — Arkadiusz Czocher — przewodniczacy,
= specjalista ds. edukacji — Katarzyna Kiek,
= specjalista ds. przedsiebiorczosci — Artur Mazurkiewicz,

zwanymi dalej: Zespotem.
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1. Finalne produkty projektu

1.1 Raporty koncowe

W wyniku przeprowadzenia badania do dyspozycji bedzie:

a) Raport metodologiczny zawierajacy m.in. opis celow badania wraz z pelnym katalogiem
pytan badawczych, koncepcj¢ badania obejmujaca logicznie powigzane etapy badania,
kompletny opis planowanych do zastosowania metod i technik badawczych (zawierajacy
odniesienic do poszczegélnych celow oraz konkretnych pytan badawczych) wraz
z uzasadnieniem ich wykorzystania na danym etapie badania, szczegdtowe okreslenie sposobu
doboru proby/respondentow/dokumentéw do kazdej techniki zbierania danych, projekty
wszystkich narzedzi badawczych, zestawienie zrodel, baz danych, raportow uzywanych
w analizach, szczegétowy harmonogram realizacji poszczeg6lnych dziatan

b) 4 raporty czastkowe zawierajace streszczenie raportu (2-4 stron), wyjasnienia terminologii
uzytej w raporcie (stowniczek), wprowadzenie, opis metodologii, przebiegu badania,
zastosowanych technik gromadzenia i analizy danych (skrét raportu metodologicznego), czgs¢
wlasciwg zawierajacg opis wynikdw wraz z analizg 1 interpretacja badan z odpowiedzig na cele
I pytania badawcze.

¢) Raport koncowy realizacji badania zawierajgcy m.in.: spis tresci, streszczenie (6 - 10 stron),
wyjasnienia terminologii uzytej] w raporcie (stowniczek) wprowadzenie, opis metodologii,
przebiegu badania, zastosowanych technik gromadzenia i analizy danych czg¢$¢ wihasciwa
zawierajagca opis wynikow wraz z analizg i1 interpretacjg badan, wnioski i rekomendacje
z badania (nie wiecej niz 20); rekomendacje muszg stanowi¢ opis pozadanego stanu i muszg
wynika¢ z zamieszczonych w tabeli rekomendacji wnioskow; wykaz skrotow, spis tabel
1 rysunkow, bibliografie, aneks zawierajacy (-e) pozostale niezbedne elementy 1 inf. dotyczace
realizacji badania nie zaprezentowane w innych czes$ciach raportu (np. tres¢ zastosowanych
narzedzi badawczych).

1.2 Wnioski/stanowiska

W wyniku realizacji projektu zostang opracowane 3 stanowiska:

1) Whniosek w sprawie dostosowania przepisOw dotyczacych ksztalcenia ustawicznego
w formach pozaszkolnych do zréznicowanych potrzeb wspotczesnego rynku pracy zar6wno
pod wzgledem form ksztalcenia, jak i podmiotow mogacych uczestniczy¢ jako wykonawcy
w ksztalceniu ustawicznym.
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2) Wniosek w sprawie potrzeb kadrowych (umiejetnosci i kwalifikacje pracownikéw) firm
dziatajacych w obszarach Regionalnych Inteligentnych Specjalizacji oraz ewentualne
rekomendacje w zakresie uwzglednienia wsparcia dla tych firm z funduszy zewngtrznych,
w tym pochodzacych z Unii Europejskiej na przyktadzie Dolnego Slaska.

3) Wniosek w sprawie uwzglednienia wsparcia na ksztalcenie ustawiczne w nowym
Regionalnym Programie Operacyjnym Wojewoddztwa Dolnoslgskiego(rekomendacje).
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2. Strategia upowszechniania

2.1 Cel dziatan upowszechniajacych

Celem dziatan upowszechniajacych jest poinformowanie na poziomie krajowym, regionalnym
1 lokalnym przedstawicieli gremiéw opiniodawczych oraz decyzyjnych, majacych realny
wplyw na ksztattowanie i realizacj¢ regionalnych polityk zwigzanych z rozwojem rynku pracy
w korelacji edukacja o wynikach zrealizowanych badan oraz rekomendacjach w nich zawartych
oraz o tresci stanowisk wypracowanych w ramach projektu.

Dziatania upowszechniajace skupione beda na syntetycznie opracowanych wnioskach,
ptynacych z wynikow badan. Upowszechnianie bedzie mialo réwniez na celu dotarcie do
mediow (prasy, radia, telewizji i internetu) w celu zainteresowania tematem szeroko rozumianej
opinii publicznej 1 poszerzeniu w ten sposob spektrum potencjalnych odbiorcow
i uzytkownikoéw rekomendacji zawartych w badaniach i wypracowanych stanowiskach.

2.2 Plan dziatan upowszechniania wynikéw badania, wypracowanych stanowisk

Nalezy potaczy¢ dzialania zwigzane z upowszechnianiem wynikdéw badania i wypracowanych
stanowisk.

Podczas realizacji dzialan upowszechniajacych, nalezy wzig¢ pod uwage terminarz obrad
poszczegdlnych gremiow oraz wykorzysta¢, ze wzgledu na pandemig, narz¢dzia on-line do
prezentacji wnioskow i rekomendacji pltynacych z przeprowadzonych badan. W chwili obecne;,
ze wzgledu na ograniczenia zwigzane z pandemia, doktadne sprecyzowanie kalendarza jest
niemozliwe. Wynika to gtownie z faktu zachwiania ciggtosci planowania takich spotkan po
wystgpieniu pandemii Covid-19 w marcu 2020 roku. Niemniej ze wzgledu na aktualnosé
wynikow badah 1 nie dopuszczenie do ich zdezaktualizowania proces upowszechniania
wynikow badan i wypracowanych stanowisk powinien by¢ zawarty w III i IV kwartale 2021
roku.

2.3 Dobér grup odbiorcéw wynikéw badania i wypracowanych stanowisk

Upowszechnianie wynikdéw badan winno obja¢ swoim zasiggiem kluczowych aktoréw dialogu
spotecznego. W dialogu spotecznym uczestnicza przede wszystkim przedstawiciele: rzadu,
reprezentatywnych  organizacji zwigzkowych oraz reprezentatywnych organizacji
pracodawcow, a takze przedstawicieli partnerow spotecznych majacych duzy wptyw na ksztatt
polityk i rozwigzan wdrazanych w zwigzku z rozwojem rynku pracy. Organizacje pracodawcow
na rowni ze zwigzkami zawodowymi sg partnerami w dialogu spotecznym. Przedstawiciele
pracodawcow wspolnie ze zwigzkami zawodowymi i strong rzagdowa prowadza dialog w celu
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zapewnienia warunkow rozwoju spoleczno-gospodarczego oraz zwigkszenia konkurencyjnosci
polskiej gospodarki i spdjnosci spotecznej. W poszczegdlnych ciatach opiniujgco-doradczych
zasiadaja osoby desygnowane do tej roli z poziomu swoich srodowisk. Sktad poszczegdlnych
cial (rad, komitetow, forum itd.) jest ustalony i zgodny z odpowiednimi przepisami prawa
krajowego w tym zakresie. Sklady osobowe poszczegolnych ciat mozna znalez¢ na
dedykowanych stronach internetowych.

2.4 Grupy docelowe wsrdd ktdrych nalezy upowszechnié¢ wyniki badania i wypracowane
stanowiska

Ze wzgledu na fakt, iz organizacja Dolnos$lascy Pracodawcy jest organizacjg regionalng, ale
jednoczesnie stanowi silng cze$¢ ogdlnopolskiej Konfederacji Lewiatan, grupy docelowe wsrod
ktorych nalezy upowszechni¢ wyniki badan i wypracowanych stanowisk nalezy podzieli¢ na
odbiorcow majacych wptyw na tworzenie i realizacj¢ polityk regionalnych i ogdlnokrajowych.

Cztonkowie podmiotow, ktore stanowig grupe docelowa wsrdd ktorych nalezy upowszechnié
wyniki badan sg ukonstytuowane i dzialajg w oparciu o obowigzujace przepisy prawa,
dodatkowo maja wptyw na realizacje polityk regionalnych i krajowych dotyczacych rynku
pracy i edukacji. W wigkszosci stanowig réwniez ciata doradcze i opiniujace dla decydentow
samorzadowych lub rzadowych.

1. Grupy docelowe regionalne:
1) cztonkowie Wojewodzkiej Rady Dialogu Spotecznego Wojewddztwa
Dolnoslaskiego,
2) cztonkowie Forum Terytorialnego Wojewodztwa Dolnoslaskiego,
3) cztonkowie Komitetu Monitorujacego Regionalnego Programu Operacyjnego
Wojewodztwa Dolnoslaskiego na lata 2014-2020,
4) cztonkowie Grup Roboczych ds. tworzenie Regionalnego Programu
Operacyjnego na lata 2021-2026,
5) cztonkowie Powiatowych Rad Rynku Pracy, w tym w szczegdlnosci:
» Powiatowa Rada Rynku Pracy w Watbrzychu,
> Powiatowa Rada Rynku Pracy w Swidnicy,
» Powiatowa Rada Rynku Pracy w Ktodzku,

6) cztonkowie Wojewddzkiej Rady Rynku Pracy na Dolnym Slasku;
7) Dolnoslaskie Kuratorium Oswiaty.

2. Grupy docelowe ogdlnokrajowe:
1) Ministerstwo Edukacji Narodowej,
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2) czlonkowie Rady Dialogu Spotecznego za posrednictwem Konfederacji
Lewiatan,

3) cztonkowie Rady Rynku Pracy za posrednictwem Konfederacji Lewiatan,

4) Rada Regionow Konfederacji Lewiatan.

3. Media regionalne i lokalne (w zakresie dotarcia do mediow, nalezy skupic¢ sie na mediach
gwarantujqgcych jak najszersze dotarcie z przekazem do roznorodnych grup odbiorcow oraz
wykorzysta¢ baze ponad 60-ciu tytutow, z ktorymi zwigzek Dolnoslgscy Pracodawcy
wspotpracuje na biezgco).

a) W segmencie prasy regionalnej nalezy zadbac o dotarcie minimum do:
- redakcji Gazety Wyborczej,

- redakcji Gazety Wroctawskie.

b) W segmencie stacji radiowych nalezy zadba¢ o dotarcie minimum do:
- redakcji RMF FM,

-redakcji Radia Zet,

- redakcji Polskiego Radia Wroctaw,

- redakcji Muzyczne Radio,

- redakcji stacji Eska,

- redakcji Ztote Przeboje.

c) W segmencie portali internetowych nalezy zadba¢ o dotarcie minimum do:
- www.kapitalpolski.pl

- www.kapitaldolInoslaski.pl

- redakcji Interia.pl

d) W segmencie mediéow internetowych nalezy zadbaé o przedstawienie wynikéw
badan/wnioskow/stanowisk wypracowanych w ramach projektu za posrednictwem serwisow
spoteczno$ciowych oraz kanatéw wlasnych bedacych w gestii zwigzku Dolnoslascy
Pracodawcy. W szczegolnosci wykorzystac nalezy:

- Facebook
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* fanpage Zwiazku Dolnoslascy Pracodawcy, ktory jest prowadzony na biezaco,
zamieszczane na nim sg informacje o planowanych wydarzeniach, relacje z wydarzen,
ktore si¢ odbyly, jak roéwniez upowszechniane informacje wazne dla pracodawcow;
fanpage DP obserwuje stale 845 uzytkownikow. Liczba ,,polubien” strony wynosi
7310s6b;

* Grupa “Dolnos$lascy Pracodawcy - wymiana doswiadczen i wiedzy”, liczaca 183
cztonkéw, w ramach ktorej realizowana jest na biezaco przez Zwigzek Dolnoslascy
Pracodawcy, strategia wymiany;

- LinkedIn

* konto Zwigzku Dolnoslascy Pracodawcy na miedzynarodowym serwisie
spoteczno$ciowym, specjalizujgcym si¢ w kontaktach zawodowo-biznesowych. Profil
obserwujg 182 osoby;

- Newsletter wiasny Dolnos$laskich Pracodawcow

* informacje zawarte w cotygodniowym newsletterze subskrybowane sg przez 851
0s0b;

- Strona internetowa: www.dp.org.pl

- Strona internetowa: www.lewiatan.org

e) W segmencie regionalnych stacji telewizyjnych nalezy zadba¢ o dotarcie minimum do:
- redakcji pasma informacyjnego TVP program fakty Wroctaw, oddzial we Wroctawiu,

- redakcji regionalnej pasma informacyjnego TVN, oddziat Wroctaw.

4. Ponadto majac na uwadze fakt, iz poszczegolne formy ksztatcenia ustawicznego realizowane
sa przede wszystkim przez podmioty: wpisane w system edukacji na podstawie ustawy prawo
o$wiatowe, wpisane do RIS na podstawie ustawy o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku
pracy, uczelnie wyzsze funkcjonujgce w oparciu o ustawe prawo o szkolnictwie wyzszym
1 nauce, instytucje szkoleniowe dzialajace w oparciu o inne niz wskazane powyzej przepisy,
w opinii Zespotu nalezy upowszechni¢ wyniki badania oraz wnioski/stanowiska odpowiednio
poprzez:

a) przekazanie informacji do Kuratorium Os$wiaty we Wroclawiu celem upowszechnienia
wsrod placowek ksztalcenia ustawicznego bedacych w bazie kuratorium,
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b) przekazanie informacji do Dolnoslgskiego Wojewddzkiego Urzedu Pracy celem
upowszechnienia wsrdd instytucji szkoleniowych z rejestru prowadzonego przez Dolnoslaski
Wojewodzki Urzad Pracy,

c¢) przekazanie informacji do Ministerstwa Edukacji i Nauki celem upowszechnienia wsrod
uczelni wyzszych publicznych i niepublicznych z rejestru prowadzonego przez niniejsze
ministerstwo,

d) przekazanie informacji do Polskiej Izbie Firm Szkoleniowych oraz Dolnoslaskiej Federacji
Organizacji Pozarzadowych celem upowszechnienia wsrdd instytucji szkoleniowych
zrzeszonych w tych organizacjach.

2.5 Opis przebiegu upowszechniania wynikéw badania

W ramach dzialah upowszechniajgcych wyniki badan 1 wypracowanych stanowisk
zaplanowano:

a) udostepnienie raportu z badan na stronie internetowej Dolnoslaskich Pracodawcow,

b) udostepnienie raportu z badan na stronie internctowej Rady Regionow Konfederacji
Lewiatan,

c) wysylke raportu z badan (wersja elektroniczna) do sekretariatéw: Rady Dialogu
Spotecznego, RRP, Wojewoddzkiej Rady Dialogu Spotecznego RDS-6w, Wojewodzkiej Rady
Rynku Pracy, Powiatowych Rad Rynku Pracy, Komitetu Monitorujacego Regionalny Program
Operacyjny Wojewddztwa Dolnoslaskiego na lata 2014-2020,

d) organizacja konferencji upowszechniajgcej wyniki badan, w tym w formie webinarium,
ktorej gtownymi adresatami sg przedstawiciele IDS, MPiPS, MEN, jak roéwniez przedstawiciele
zwigzkoéw. Pracodawcow i zwigzkow zawodowych nie majacych reprezentacji w cialach
dialogu spolecznego.

Podczas wydarzenia uczestnicy beda mieli okazj¢ zapoznac si¢ przede wszystkim z nowymi
(rekomendowanymi) rozwigzaniami w zakresie podnoszenia wiedzy 1 umiej¢tnosci przez osoby
doroste. Celem konferencji jest upowszechnienie wynikéw badania w obszarze edukacji
ustawicznej osob dorostych wypracowanych w ramach projektu. Podczas wydarzenia
uczestnicy beda mieli okazje zapoznaé si¢ przede wszystkim z nowymi (rekomendowanymi)
rozwigzaniami w zakresie podnoszenia wiedzy i umiejetnosci przez osoby doroste. Konferencja
bedzie doskonata okazja do dyskusji nad wnioskami i rekomendacjami wynikajacymi
z badania. Zaktada si¢, ze podczas konferencji odbedzie si¢ panel ekspercki, na ktorym
wybrzmig zaréwno glosy przedstawicieli edukacji, jak 1 biznesu. Z doswiadczenia
wnioskodawcy wynika, Zze uczestnicy konferencji niejednokrotnie zglgbiaja samodzielnie
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temat, a informacje uzyskane podczas konferencji sg dla nich inspiracja do nowych, czgsto
innowacyjnych dziatan.

Dotarcie do przedstawicieli grup docelowych winno odbywac¢ si¢ w formie bezposredniego
spotkania lub ze wzgledu na pandemi¢ w formie zorganizowanego webinarium tematycznego
on line. Kazdy z przedstawicieli grupy docelowej winien otrzymac¢ réwniez material dotyczacy
badan na skrzynke mejlowa. W tym celu niezbgdne jest stworzenie dedykowanej bazy mejlowej
poszczegodlnych odbiorcow. Adresy mejlowe mozna pozyska¢ wykorzystujac ogolnodostgpne
bazy mailowe Iub strony internetowe poszczegdlnych odbiorcow. W przypadku osob
fizycznych, czlonkow poszczegdlnych gremiow opiniotworczych i doradczych, kontakty
mejlowe dostepne bedg za posrednictwem sekretariatow poszczegdlnych gremiow.
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