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Forum Partnerstwa
Lokalnego w CPS ,,Dialog”

Bogaan Kowalski

21 lutego 2008 roku w siedzibie
Centrum Partnerstwa Spotecznego
,Dialog” odbyto sie Forum Part-
nerstwa Lokalnego. Byfo to spot-
kanie lokalnych liderow majace
charakter podsumowania dotych-
czasowych doswiadczen z zakre-
su rozwoju lokalnego partnerstwa
w Polsce. Patronat nad Forum ob-
jefa Jolanta Fedak, minister pracy
i polityki spoteczne;.

Partnerzy spoteczni przeciwko stresowi
zawodowemu

Barbara Surdykowska

Partnerow spotecznych czekajg trudne negocjacje nad sposobem
wdrozenia w nasz system prawny porozumienia autonomicznego
dotyczacego tzw. stresu zawodowego. W trakcie negocjacji warto
odwotac sie do angielskich doswiadczen. Tamtejsze Health and Sa-
fety Executive (HSE) wspiera bowiem pracodawcow nie tylko w dia-
gnozowaniu, ale tez w zwalczaniu stresu wsrod pracownikow.
W Polsce takie dziafania sg bardzo potrzebne.

Dialog wokot wykluczenia spotecznego
Kazimierz W. Frieske

Problematyka wykluczenia spotecznego nalezy do najwazniejszych
zagadnien debat publicznych w krajach Unii. Jej znaczenie bierze
sie tez stad, ze wcigz pojawia sie wiele nowych zjawisk, ktore
poglebiajg skale tego i tak juz dotkliwego problemu. Partnerzy spo-
teczni powinni je obserwowac, zestawiaC swoje spostrzezenia
i tworzy¢ nowatorskie diagnozy sytuaciji.

Pierwszy Kongres Pracodawcow
Irena Dryll

Pierwszy Kongres Pracodawcow zwotany w styczniu tego roku
w Warszawie zgromadzit trzy tysigce 0sob i byt jedynym tego
typu spotkaniem w catym okresie po roku 1990. Po blisko 19. la-
tach po raz pierwszy pojawita si¢ nadzieja na integracje znacznej
czesci tego Srodowiska.



Partnerstwo spoteczne i rozwdj irlandzkiego
»tygrysa”

Philip O‘Connor

Zarowno prezydent Lech Kaczynski, jak i premier Donald Tusk,
obiecujg gospodarczy i spofeczny sukces, wzorowany na mo-
delu irlandzkim. Zdaniem Philipa 0’Connora, w Polsce istnigja
dobre warunki do realizacji tej wizji. Zarowno nasz kraj, jak i Ir-
landia majg wiele podobienstw chocby w sferze kultury. Je-
dnym z zasadniczych czynnikow, ktory przyczynit sig do sukce-
su irlandzkiej gospodarki byt dialog spofeczny. Jaki jest zatem
model dialogu spotecznego o ktorym mowi sig, ze byt gtdbwnym
nosnikiem irlandzkiego sukcesu?

Dialog obywatelski w Unii Europejskiej
Kazimiera Woaz

Instytucje Unii Europejskiej wykazujg w ostatnich latach coraz
wigksze zainteresowanie zwigkszeniem roli organizacji spote-
czenstwa obywatelskiego. Majg one sfuzy¢ pogtebianiu integracii
europejskiej, a takze — przezwyciezaniu deficytu demokratyczne-
go, ktory wynika z tego, ze unijne organy — poza Parlamentem
Europejskim — nie posiadajg bezposredniego mandatu demokra-
tycznego. Organizacje pozarzadowe majg takze pomdc w zasy-
pywaniu przepasci dzielacej obywateli UE od dziatajgcych w ich
imieniu ,,konstruktorow” unijnych polityk publicznych.

»Solidarno$é pokolen” — praca dla 50+
Andrzej Zybata

Rzad zainicjowat dialog wokdt programu aktywizacji zawodo-
wej 0s0b po 50-tce. Partnerzy z Trojstronnej Komisji otrzymali
materiat analityczny i programowy pt. ,Solidarnos¢ pokolen.
Dziatania dla zwigkszenia aktywnosci zawodowej 0s0b w wieku
50+"”. Prezentuje on pakiet dziatan, kidre rzad zamierza pod-
jac, aby zwiekszy¢ — bardzo niskg obecnie — stope zatrudnienia
wsrod 0sob powyzej 50. roku zycia.

Drodzy Czytelnicy

Ostatnie miesiace przyniosty szereg prob tworzenia
réznych foréow dialogu. Na poczatku roku obserwowalis-
my ,,Bialy szczyt” dotyczacy staran o uzdrowienie sytuacji
w stuzbie zdrowia. W maju rzad zaproponowat porozumie-
nie spoteczne wokot programu ,,Solidarnos¢ pokolen”, ktory
dotyczy strategii zwigkszenia stopy zatrudnienia w grupie osob
po 50-tce. W pierwszym przypadku dialog toczyl si¢ poza
ramami Tréjstronnej Komisji. W tym wypadku sfera zdrowia
wciaz wywotuje tak duza dynamike zdarzen, ze wymyka sig
ona logice funkcjonowania ustawowych instytucji dialogu.
Taka sama sytuacja miata miejsce w pierwszej potowie 2007
roku gdy doszto do protestow personelu medycznego na tle
ptac. Bylo to rowniez tak silne spigcie, ze doprowadzito ono
do powstania odrgbnego trybu dialogu migdzy $rodowiskiem
medycznym a rzadem.

Z kolei w przypadku programu ,,Solidarno$¢ pokolen”
mamy do czynienia z sytuacja wykorzystania instytucjonal-
nych (ustawowych) ram dialogu. Rzad przedstawil propo-
zycje programowa w waznej dziedzinie polityki publicznej
dotyczacej rynku pracy. Zrobit to na poczatku swoich staran
0 ustanowienie programu. Pokazal partnerom spotecznym
z Trojstronnej Komisji zatozenia, gldowne zagadnienia i prze-
de wszystkim obrazuje znaczenie programu dla kontynuowa-
nia rozwoju spoleczno-gospodarczego kraju. Wazne jest tu to,
aby oznaczal on poczatek nowego — tym razem partnerskiego
— modelu tworzenia polityk publicznych. Wydaje sig too tyle
tez istotne, ze ustawa o instytucjach dialogu nie zakresla pre-
cyzyjnie pol dialogu, ani sposobu jego formowania. Tworzy
swego rodzaju przestrzen, ktora pozostaje tylko w niewielkim
stopniu ustrukturyzowana w sensie przedmiotowym.

W powyzszym sensie warto zarckomendowaé z bieza-
cego numeru ,,Dialogu” trzy teksty (K. Frieske, M. Radziu-
kiewicz, S. Golinowska), ktore pokazuja kolejny wazny
obszar — poza tematyka rynku pracy — dla dialogu spotecz-
nego, czy — moze lepiej — dla partnerskiego modelu tworze-
nia polityk publicznych. Tym obszarem jest problematyka
wykluczenia spotecznego. Zyskuje ona na znaczeniu wraz
z tym, jak procesy modernizacji spotecznej i gospodarczej
prowadza do coraz wigkszego skomplikowania struktur
spotecznych, w ktorych czgs¢ osob czuje si¢ odrzucona, czy
niedostosowana. Jak pisze K. Frieske, struktury spoteczne,
a takze funkcjonujace programy publiczne pociagaja za soba
zwykle powstawanie pewnych niezamierzonych konsekwen-
cji (koszty systemowe). Generuja bowiem problemy, ktore
ostabiaja pozycje okreslonych grup. Bywa tak, iz rozwiazu-
jac jedne problemy tworzymy — paradoksalnie — inne. Na
przyktad wdrazajac program walki z bezrobociem poprzez
— cho¢by — wprowadzenie bardziej elastycznych form zatrud-
nienia jednoczes$nie tworzymy potencjalne problemy w niekto-
rych grupach pracujacych. Jak pisze K. Frieske, elastyczno$¢
rodzi bowiem niezamierzone konsekwencje w postaci mar-
ginalizujacego wplywu na niektére odlamy spoteczenstwa.
Oznacza to, ze wltadze musza przygotowac na czas programy,
ktore ogranicza dolegliwo$¢ elastycznych form zatrudnienia
dla czesci pracujacych. Dialog i partnerstwo spoleczne tworza
znakomity kontekst dla wypracowywania pomystow zaréwno
na polityki publiczne, jak i na walk¢ z niezamierzonymi kon-
sekwencjami rozwigzan i systemow publicznych.

Andrzej Zybata
Wiosna 2008 Dialog 1
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Wspotdziatanie partneréw spotecznych jest szczegolnie istotne w problematyce wykluczenia spotecznego. Rzad nie jest
bowiem w stanie poradzi¢ sobie z nim w pojedynke. Zwigzkom zawodowym i pracodawcom, takze powinno zaleze¢, aby skala
wykluczenia nie przekroczyta pewnych granic. Konsekwencjg jest bowiem redukcja zasobow pracy, co negatywnie odbija

sie i na jednych, i na drugich — pisze Kazimierz W. Frieske

Dialog wokot wykluczenia
spolecznego

Problematyka wykluczenia spofecznego
nalezy do najwazniejszych zagadnien debat
publicznych w krajach Unii Europejskiej. Jej
znaczenie bierze sie tez stgd, ze wcigz poja-
wia sie wiele nowych zjawisk, ktore pogfebia-
/g Skale tego | tak juz dotklivego problemu.
Partnerzy spofeczni powinni je obserwowac,
zestawiaC swoje spostrzezenia i tworzyc
nowatorskie diagnozy sytuaciji.

rocesy spotecznego wykluczenia czy — inny-

mi stowy — marginalizacji, staja si¢ coraz bar-

dziej skomplikowane. Okazuje sig, ze — jak

wskazuja badania — dotykaja one nie tylko

tych, ktorzy nie majq pracy, lecz takze tych,
ktérzy wykonuja ja w rozmaitych nietypowych elastycz-
nych formach i obciazeni sa problemem tak zwanego
niedozatrudnienia (underemployment). Dotyka on osoby,
ktére maja prace, ale taka, ktora nie daje odpowiednio
wysokiego dochodu oraz poczucia uczestniczenia w Zy-
ciu ekonomicznym i spolecznym.

Wykluczenie — koszt systemowy. Zjawisko wykluczenia
warunkowane jest wieloma czynnikami. Jednym z tych,
na ktore warto zwrdci¢ uwageg, jest poziom i sposob
regulacji czy deregulacji w przepisach rynku pracy. Otoz
trzeba mie¢ swiadomos$¢, ze gdy decydujemy o ich skali
decydujemy zarazem i o tym, jakie uruchamiamy mecha-
nizmy spolecznego wykluczenia. Mamy tu bowiem do
czynienia z niezamierzona wprawdzie, ale jednak realna
konsekwencja naszego dziatania. Wynika to z istnienia
sprzezenia migdzy deregulacja a funkcjonowaniem pew-
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nych mechanizméw wykluczenia. Jest zatem tak, ze sa-
mi uruchamiamy pewne procesy, a pézniej musimy prze-
znacza¢ nierzadko wielkie pieniadze na likwidacje ich
skutkéw. Innymi stowy, rozwigzujac jedne problemy,
tworzymy inne. Mozemy uzna¢ si¢ za szczesliwcow, jesli
te niezamierzone konsekwencje naszych decyzji dadza
o0 sobie zna¢ dopiero po jakims$ czasie.

Sytuacja na rynku pracy jest — w stopniu wigkszym,
anizeli to, co dzieje si¢ w innych obszarach zycia zbioro-
wego — konsekwencja naszych $wiadomych decyzji.
Uogolniajac — czynnikiem decydujacym o skali wyklu-
czenia spotecznego (w tym wypadku z racji przyjetych
rozwigzan na rynku pracy) jest charakter struktury insty-
tucjonalnej naszego spoleczenstwa.

Taki wlasnie nurt refleksji pojawit si¢ w naukach spo-
fecznych na przetomie lat 60. i 70. Wskazywat on na to,
ze rozmaite zjawiska spoteczne — traktowane jako spo-
feczne problemy — stanowia prosta konsekwencje sposobu
urzadzenia naszych spoteczenstw, ich struktury instytu-
cjonalnej, itp. Kenneth Westhues pisal o typie socjologii
skoncentrowanej na problematyce tak zwanych kosz-
tow systemowych. Uznaje ona, ze problemy spoteczne,
to koszty przyjetej w danym spoteczenstwie organizacji
i formy spoteczno-kulturowej. Sa one wynikiem cech okre-
Slonego porzadku spolecznego, ktore kiocq sie z jakims
zewnetrznym kryterium'. Westhues stusznie pisal, ze od-
mienne kultury i struktury spoteczne r6znych spotecznosci
pociagaja za soba odmienne problemy spofeczne w nich
wystepujace’.

Sens dialogu spolecznego w zakresie rozumienia
mechanizmoéw rynku pracy wyraza si¢ wlasnie w tym,
ze partnerzy prowadza stata refleksje, ktora pozwala
na ujawnianie roznych niezamierzonych konsekwencji
okreslonych decyzji publicznych. Dzigki swojej przeni-
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kliwosci 1 bogatym do$wiadczeniom moga moderowac
czy tagodzi¢ ,produkty uboczne” rozwiazafh przyjetych
w danych politykach publicznych. Istotne jest to, aby dzie-
lili si¢ swoimi uwagami i spostrzezeniami z tymi, ktorzy
podejmuja decyzje publiczne, a ci drudzy stuchali i wy-
ciagali wnioski z doswiadczen tych pierwszych.

Wspotdziatanie partnerow spolecznych jest szczegdlnie
istotne w problematyce wykluczenia spotecznego. Rzad
nie jest bowiem w stanie poradzi¢ sobie z nim w pojedyn-
k¢. Zwiazkom zawodowym i pracodawcom takze powin-
no zaleze¢, aby skala wykluczenia spotecznego nie prze-
kroczyta pewnych granic. Konsekwencja jest bowiem
redukcja zasobow pracy, co negatywnie odbija si¢ i na jed-
nych, 1 na drugich. Dzisiaj jest to juz wyraznie widoczne.
Po akcesji do Unii Europejskiej 1 pierwszej fali migracji
okazuje sig, ze przy wciaz wysokim bezrobociu, brakuje
rak do pracy. Mozna z tego wnioskowac, ze czg¢$¢ niepra-
cujacych (mimo wigkszych mozliwos$ci znalezienia dzi$
zatrudnienia), to ci, ktérzy zostali dotknigci jakas forma
wykluczenia spotecznego, przynajmniej z uczestniczenia
w rynku pracy. Trzeba wierzy¢, ze sa to ludzie jeszcze do
odzyskania dla gospodarki i dla ich wtasnego rozwoju
osobowego.

Warto zdawaé sobie sprawe, ze zjawisko ,,niedoza-
trudnienia” jako czynnik dzialajacy marginalizujaco czy
wykluczajaco spotecznie, jest stosunkowo miode. Wpty-
wa ono istotnie na pojawianie si¢ niespotykanych wcze-
$niej podzialow spotecznych i nowej mapy spotecznej
marginalno$ci. W praktyce oznacza to, ze wlasciwe zdia-
gnozowanie procesow spotecznej marginalizacji wyma-
ga wypracowania specjalnych metod i wskaznikéw. Co
wigcej, nowe realia wymagaja takze nowych programow
stuzacych spotecznej reintegracji, koncentrujacych sig
na przywracaniu bezrobotnych rynkowi pracy. Wydaje
si¢ zatem, ze diagnozy opisujace zjawiska spolecznego
wykluczenia spowodowanego bezrobociem, ktore byty
trafne w latach 90. — teraz staja si¢ najwyrazniej nieak-
tualne.

Kariera wykluczenia spotecznego. Termin ,,spoteczne
wykluczenie”, ktory jest thumaczeniem anglojezycznego
,social exclusion”, powstat do$¢ przypadkowo, w latach
70. po to, aby opisa¢ nieszczelnos¢ francuskiego systemu
zabezpieczenia spotecznego. Wtedy wtasnie Francuzi
dowiedzieli sig, ze co dziesiaty z nich nie moze cieszy¢
si¢ urokami bezpieczenstwa socjalnego, obiecywanego
obywatelom przez instytucje tak zwanego panstwa opie-
kunczego. Termin zrobit oszatamiajaca karier¢ w owczes-
nej Europejskiej Wspolnocie Gospodarczej, a nastgpnie
zakorzenit si¢ w jezyku urzednikow Komisji Europejskiej.

Trafit tez do jezyka akademickich nauk spotecznych za-
stepujac znany z socjologicznej klasyki termin ,,spoteczna
marginalno$¢”.

Podjeto réwniez proby nadania temu pojeciu empiry-
cznego sensu, co wyrazito si¢’ w pracach nad uzgodnie-
niem w UE wskaznikéw mierzacych skale i stopien wy-
kluczenia okreslonych grup spolecznych. Poming tu spor
o to czy wskazniki dobrze opisuja ludzi, ktorzy sa pod
jakimi§ wzgledami wykluczeni, zmarginalizowani, czy
— zeby uzy¢ terminu stosowanego w socjologii amery-
kanskiej — wchodza w sktad swoistej ,,podklasy”. Dzieki
analizom EUROSTATU mozemy sporo o skali zjawis-
ka powiedzie¢, cho¢ na tym, co o nim wiemy (oraz jak
je definiujemy) ciaza wszelkie mankamenty masowych
danych statystycznych.

Koncepcje ,,social exclusion” stworzono do oznacze-
nia grup ludzi czy gospodarstw domowych, ktore maja
najnizsze dochody, co wiaze si¢ w znacznym stopniu z ich
potozeniem na rynku pracy. Wraz z ta koncepcja powstaty
wskazniki pokazujace sytuacje dochodowa poszczegdl-
nych grup dotknigtych wykluczeniem z gltéwnego nurtu
czy poziomu zycia. Ale problem jest niewatpliwie szer-
szy. Pojawia si¢ tu migdzy innymi kwestia skutkow tak
zwanej przepasci dochodowej migdzy mezczyznami a ko-
bietami, ktora ma efekt wykluczajacy. Pojawia si¢ tez
skomplikowany problem funkcji rozmaitych habitusow,
czyli stylow zycia i myslenia, przyczyniajacych si¢ do ma-
rginalizacji danych 0sob czy srodowisk. W tym kontekscie
wymieniane sa dwie grupy. Na jedna sktadaja si¢ ludzie,
ktorzy wezesnie wypadaja z systemu szkolnictwa (early
school leavers), a na druga — osoby z niskim wyksztatce-
niem (persons with low educational attaintment®).

Pomiarowe niespojnosci. Skale wykluczenia spotecznego
nie jest fatwo bada¢, poniewaz nie jest ono zjawiskiem
spojnym. Utrudnia to zar6wno pomiary, a tym bardziej bu-
dowanie prostych indeksow pokazujacych jego rozmiar.
Na przyktad wsrod krajow Unii Polska lokuje si¢ wyso-
ko w tym wymiarze spolecznego wykluczenia, ktore jest
skutkiem niskich dochodow i bezrobocia. Jest nim zagro-
zonych 21 proc. Polakow. Tutaj za miarg przyjmuje sig tak
zwane ,,zagrozenie ubostwem”, to jest dochody mniejsze,
anizeli 60 proc. mediany indywidualnych dochodow (1a-
cznie z transferami socjalnymi). Rownie wysoki wskaz-
nik dotyczyt tylko Litwy i Portugalii, a takze Irlandii
(20 proc.), nieco lepiej byto w Wielkiej Brytanii (18 proc.),
najlepiej zas (10 proc.), w Czechach i na Islandii.
Sytuacja ulega zdecydowanej poprawie, gdy skale wy-
kluczenia spotecznego oceniamy na podstawie wskazni-
kéw o charakterze edukacyjnym. Jak juz wspomniatem,
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niskie wyksztatcenie ma efekt wykluczajacy. Tymczasem
u nas, na pierwszy rzut oka, sytuacja pod tym wzglgdem
wydaje si¢ znakomita. Nie mamy wielkiego problemu
z tak zwana mtodzieza opuszczajaca przedwczesnie szko-
ly (chodzi o osoby migdzy 18. a 24. rokiem zycia z wy-
ksztalceniem nie wyzszym, anizeli 2 poziom ISCED,
czyli zasadniczej szkoty zawodowej), ktora nie tylko,
7e nie uczy sig, ale rowniez nie pracuje. W takiej sytu-
acji jest tylko 5,5 proc. mlodych Polakéw. Oznacza to,
ze takiej mtodziezy mamy ponad dwukrotnie mniej, niz
Niemcy, Austria, Szwecja, Francja czy Wielka Brytania,
szesciokrotnie mniej, niz Hiszpania i o$miokrotnie mniej,
od Portugalii. Moze si¢ zatem wydawac, ze nasz system
szkolnictwa jest znacznie bardziej inkluzywny, anizeli
systemy edukacyjne znakomitej wigkszosci krajow, z kto-
rymi si¢ czgsto porownujemy.

Powody do zadowolenia mamy takze, gdy patrzymy
na dane dotyczace Polakéw o niskim wyksztatceniu.
Ot6z ci z wyksztalceniem nie przekraczajacym 2 poziomu
ISCED stanowili w 2005 roku zaledwie okoto 15 proc.
mieszkancoéw naszego kraju (dotyczy Polakow w wieku
25-64 lata). A zatem udzial 0so6b stabo wyksztatconych
w calej populacji, jest u nas taki sam jak w Szwajcarii
czy w Szwecji. Jednoczesnie jest on trzykrotnie nizszy,
anizeli we Wtoszech i dwukrotnie nizszy niz we Francji,
w Wielkiej Brytanii lub w Holandii, a takze — co warte
moze odnotowania — dwukrotnie nizszy, niz $rednia dla
calej Unii Europejskiej! Powyzsze dane nie sa jednak
wystarczajacym powodem do wychwalania polskiego
systemu edukacyjnego. Spotykamy bowiem réwniez
niezwykle krytyczne diagnozy jego stanu i wyksztafcenia
polskiego spoteczenstwa.

Ponadto obraz skali wykluczenia spotecznego pogar-
sza si¢, gdy wezmiemy pod uwage dtugotrwate bezro-
bocie (powyzej 12. miesigcy). Otoz w Polsce, w 2005 ro-
ku poziom tego typu bezrobocia wynosit 7,8 proc. Pod
tym wzgledem gorzej bylo jedynie na Stowacji (10,2
proc). Mozemy tez obawia¢ si¢ duzej skali wyklucze-
nia z uwagi na nadal wysoki w populacji odsetek osob
zyjacych w rodzinach, w ktorych nikt nie pracuje (11,2
proc.). Tylko niewielkim pocieszeniem moze by¢ fakt,
ze w innych krajach bywa jeszcze gorzej. Ten wskaznik
na Wegrzech wynosi bowiem 13,3 proc., a w Wielkiej
Brytanii 16,2 proc. Na proporcj¢ ludzi wykluczonych
wedle powyzszego wskaznika w poszczeg6lnych krajach
UE silny wpltyw ma to, jakie kategorie wieku zostana
w analizach uwzglednione.

W sumie jedno wydaje si¢ pewne: rozmaite wymiary
spotecznego wykluczenia najwyrazniej si¢ nie kumulu-
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ja. Trudno takze znalez¢ podstawe empiryczna, ktora
pozwalataby na ulozenie jakiego$ sensownego rankin-
gu, ktory porownywalby poszczegodlne unijne kraje
w zakresie skali wykluczenia. Chee tez stwierdzi¢, ze
zuniwersalizowane w skali Unii wskazniki poziomu
spotecznego wykluczenia prowadza do nader niespdj-
nych diagnoz. Rzecz w tym, ze wyptywaja one nie tylko
z mankamentow dotyczacych wskaznikow statystycz-
nych i procedur gromadzenia czy agregacji rozmaitych
danych statystycznych dotyczacych zjawisk zwiazanych
ze spolecznym wykluczeniem’. Techniczne niedoskona-
losci statystyk mozna tatwo usuna¢, lecz problem zdaje
si¢ jednak polega¢ na czym$ innym — na tym mianowi-
cie, ze cala ta zlozona maszyneria statystyczna w nie-
wielkim stopniu przybliza nas do zrozumienia zjawisk
spotecznego wykluczenia.

Wykluczenie — nie tylko z biedy. W najlepszym razie
umiemy powiedzie¢ jedynie tyle, ze sa to zjawiska zto-
zone. Jedne aspekty spotecznego wykluczenia nie prze-
ktadaja si¢ na inne — co mogloby sugerowac, ze mamy
tu do czynienia z artefaktem produkowanym przez proste
intuicje. Na przyktad nie wida¢ jakichkolwiek rozsad-
nych powodéw do taczenia zjawisk spotecznego wyklu-
czenia wylacznie z bieda, bezrobociem, marnymi warunka-
mi mieszkaniowymi, ograniczeniami w dostgpie do ustug
medycznych czy z kulturowo wyznaczonymi formami
spedzania wolnego czasu lub z segregacyjnymi praktykami
ze wzgledu na ple¢ czy taka lub inng etniczno$¢. Paradoks
polega na tym, ze procesy spotecznego wykluczenia
odczuwaja rownie — jesli nie bardziej — bolesnie takze i ci,
ktorym dobrze wiedzie si¢ w sensie materialnym. Moga
jednak odczuwac ograniczenia w dostgpie do spotecznie
cenionych zasobow, takich, na przyktad, jak prestiz czy
hirschmanowski voice. Zgota oczywiste jest przeciez to,
ze mechanizmy spotecznego wykluczenia moga rownie
fatwo obejmowac takze i tych cztonkéw warstw S$red-
nich czy wyzszych, ktorzy — na przyktad — uporczywie
naruszaja mentalne ortodoksje swoich czasow, intelektu-
alistow lekcewazacych kanony aktualnie obowiazujacej
poprawnosci politycznej, uczonych kwestionujacych re-
guly warsztatowe nauki normalnej, domorostych wyna-
lazcow, ktorzy bez korporacyjnego wsparcia zabiegaja
0 patenty czy terapeutdw proponujacych rozmaite formu-
ly niekonwencjonalnej medycyny®. Zapewne, moze by¢
tak, ze z czasem ludzie tego rodzaju popadaja w material-
ng mizerig, ale przeciez sa to przyklady takich sytuacji,
w ktorych hipotetyczna struktura przyczyn i skutkow
ulega odwrdceniu: to procesy spotecznego wykluczenia
przysparzaja spoteczenstwu ludzi biednych.
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A zatem mozna tez tatwo sobie wyobrazi¢, ze spoteczne
wykluczenie dotyczy nie tyle ludzi, ktdrzy spehiaja jakie$
wyznaczone przez innych, obiektywne warunki — jak bycie
biednym — lecz tych, ktérzy za wykluczonych si¢ uwazaja.

Gdyby trzymac sig tego sposobu myslenia, to mogloby
sig¢ okaza¢, ze wykluczonymi nie czuja si¢ ludzie, ktorzy
— nie znajac swoich praw — nie martwig si¢ tym, ze nie sg
w stanie z nich korzysta¢. Podobnie — kobietom koncen-
trujacym si¢ na roli strazniczek domowego ogniska moga
nie przeszkadza¢ ich marniejsze — niz mgzczyzn — szanse
na rynku pracy, itp. Jeszcze inaczej — moze zblizymy si¢
do rozumienia zjawiska wykluczenia wtedy, gdy uznamy
je bardziej za jaki$ szczeg6lny stan umyshu, a mniej za
efekt okre$lonego potozenia w strukturze spotecznej.
Kompromisowo mozna uzna¢, ze spoteczne wykluczenie
dotyczy ludzi majacych obiektywnie uchwytne cechy (np.
bieda materialna), jak i tych ludzi, ktoérzy sami uznaja
swoja sytuacj¢ za nieuprzywilejowana, doskwierajaca im
na tyle, ze staraja si¢ ja zmienic.

Dobrze byloby, gdyby czynniki obiektywne i subiek-
tywne wykluczenia sktadaly si¢ w jedna calos¢, ale
wiemy przeciez, ze spojnos¢ tego rodzaju to zwykle
wynik tworzenia teoretycznych konstruktow, rzadziej za$
spotecznych realiow.

Rozne oblicza wykluczenia spotecznego. Badania reali-
zowane przez zespot prof. Marii Jarosz’, potwierdzaja
powyzsza tezg o wysokim zréznicowaniu zjawiska wy-
kluczenia. Pokazuja one (patrz tabelka nizej), ze tylko
9,6 proc. Polakow ma poczucie spotecznego odrzucenia
czy zmarginalizowania, a zatem okazuje sig, ze wyklucze-
nie dotyka u nas znacznie mniejszy odsetek spoteczenst-
wa, anizeli wynikatoby to ze statystyk EUROSTATU, ktore
opieraja si¢ na ocenie sytuacji materialnej spoteczenstwa.

Czy ma Pan(i) poczucie, Ze jest traktowany(a) gorzej, mniej
akceptowany(a) w spoleczenstwie?

Odpowiedzi Czgstosé %
Tak 104 9,6
Nie 936 86,8
Trudno powiedzie¢ 38 35
Ogblem 1078 100,0

Badanie pokazuje kim sa i jak lokuja si¢ w strukturze
spolecznej ludzie, uwazajacy si¢ za zmarginalizowanych
z powodu odczucia, ze sg odrzuceni czy traktowani gorzej
niz pozostali czlonkowie spoteczenstwa. Przede wszystkim

wiemy, ze nie sg to osoby spotecznie izolowane. Znako-
mita wigkszo$¢ (59 proc.) zyje w zwiazku malzenskim,
w rodzinach, w typowych gospodarstwach domowych. Sa
to ludzie w wieku nieco bardziej zaawansowanym ($re-
dnio o 7 lat), najczesciej emeryci lub rencisci (47 proc.)
badz osoby aktualnie bezrobotne (16 proc.). Ten ostatni
odsetek mozna uzna¢ za paradoksalny. Wskazuje on, ze
teza o marginalizujacym doswiadczeniu bezrobocia jest
w jakim$ stopniu stereotypem czy plodem potocznego
myslenia. Wprawdzie 83 proc. badanych uznaje brak
pracy za powod, dla ktérego napotyka si¢ na wigksze
trudnos$ci i ograniczenia, ale zarazem tylko jedna piata
(22 proc.) bezrobotnych uznala si¢ za osoby traktowane
gorzej 1 mniej akceptowane w spoleczenstwie.

Badania pokazuja tez, ze na stan wykluczenia sytuacja
materialna ma wpltyw tylko do pewnego stopnia. Otéz
54 proc. 0so6b uznajacych sig za spotecznie odrzuconych
charakteryzuje swoja sytuacje materialna jako marna,
a 37 proc. jako ani zla, ani dobra. W ich gospodarst-
wach domowych $rednie dochody na glowg sa o okoto
100 zt nizsze, anizeli $rednie dochody na glowe w gos-
podarstwach domowych wszystkich badanych.

Osoby uznajace si¢ za wykluczone czgsciej, anizeli
pozostali uczestnicy badan, postrzegaja polskie spote-
czenstwo jako podzielone wewngtrznymi barierami, ktore
ograniczaja szanse zyciowe roznych grup. Postrzegaja
ludzi, ktorzy doswiadczajq wiekszych niz pozostali trudno-
Sci, nie uczestniczq w zyciu spotecznym na rowni z innymi,
z takich czy innych wzgledow majq mniejsze mozliwosci
realizowania swoich potrzeb zZyciowych, planow i aspi-
racji. Jednakze — uwaga — badani diagnozuja te podzia-
ty bez wzgledu na oceng wiasnej sytuacji. W podobny
sposdb postrzegaja podziaty zarowno ci, ktdrzy sami
uznajg si¢ za zmarginalizowanych, jak tez i wszyscy po-
zostali. Ci ostatni najczeSciej lokuja te podzialy na
dwoéch podstawowych osiach, tj. wedle rozréznienia
miedzy tymi, ktorzy pracuja i tymi, ktérzy sa bezrobotni
oraz rozroznienia migdzy tymi, ktoérzy sa biedni i tymi,
ktorzy biedni nie sa. A zatem Polacy — bez wzgledu to
czy 10zpoznaja swoja sytuacj¢ jako marginalng czy nie
— za jej przyczyny uznaja wlasng lub cudza biedg, brak
pracy i — czasem — niepetnosprawno$¢ lub chorobg. Oso-
by, ktére doswiadczajq wiekszych trudnosci niz pozostali
to — wedtug badanych — osoby bezdomne (88 proc.), bezro-
botne (83 proc.) czy opuszczajace zaktady karne (70 proc.)
lub mieszkajace z dala od wielkich miast (69 proc.).

O ile powyzsze spostrzezenia mozna uzna¢ za dos¢
naturalne (na przyktad, ze bycie bezrobotnym ogranicza
szanse zyciowe), o tyle za niezwykle niepokojace nalezy
uzna¢ to (ze w uznaniu badanych, status bezrobotnego
zagrozonego wykluczeniem, prowadzi ... itd.), ze badani
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uznaja, ze ten status — bezrobotnego zagrozonego wyklu-
czeniem — prowadzi do ograniczenia najbardziej podsta-
wowych uprawnien obywatelskich! Mowiac najkroce;,
badanie pokazuje, ze idea rownosci praw dla wszystkich
obywateli nie wytrzymuje proby niektorych sytuacji zy-
ciowych. Rozpada si¢ ona, poniewaz bezrobotni, biedni,
bezdomni nie sa w stanie skorzystac ze swoich uprawnien.
Prawnicy — cho¢ mowia o tym rzadko — znakomicie zdaja
sobie z tego sprawg. Co wazniejsze, rowniez obywatele
to wiedza 1 widza — cho¢ sa przekonywani, ze idea pan-
stwa prawnego jest silnie zakorzeniona w praktyce zycia
publicznego. Tymczasem wielu badanych jest jednak
przekonanych, ze sa pozbawieni rozmaitych spolecznych
zasobow pozwalajacych im na cieszenie si¢ réwnoscia
wobec prawa. Tak postrzegaja swoja sytuacje bezdomni
(70 proc.), biedacy i osoby chore psychicznie (64 proc.),
niepelnosprawni, ludzie zle wyksztatceni, takze bezro-
botni (52 proc.), wigzniowie (43 proc.) i mieszkancy pro-
wingcji (34 proc.).

Partnerzy spoteczni jako strony troszczace si¢ o res-
pektowanie praw swojego zaplecza spolecznego maja
przed soba pytanie o to, w jakiej mierze powyzszy opis
ograniczenia uprawnien obywatelskich powinien sta¢ sig
wyzwaniem do energicznego dzialania. Mamy rozmaite
instytucje stuzace niwelowaniu czy obnizaniu barier
utrudniajacych sadzacym si¢ stronom réwne korzystanie
z przyshugujacych im uprawnien. Wiemy, ze wiele robi
si¢ w tych sprawach dla ludzi bezdomnych, chorych
psychicznie czy niepetnosprawnych, wiemy, ze sa oni
chronieni catym systemem rozmaitych instytucjonalnych
gwarancji rownych praw, wiemy tez, ze upominaja si¢
o ich interesy rozmaite organizacje obywatelskie. Oso-
bnym zagadnieniem pozostaje jednak skutecznos$¢ owych
zabiegow. Trudno nie dostrzega¢ — i nie docenia¢ — tych
wysitkow, ale partnerzy spoteczni powinni podejmowac
proby wgladu w to, jak dzialaja te instytucje. Na przyktad
istotne jest zagadnienie, czy bariera w dostepie do sadow
sa koszty finansowe, ktore obywatele musza ponosi¢
w zwiazku z postgpowaniem. Instytucje sadowe prze-
konuja, ze koszty sporéw prowadzonych przed sadami
cywilnymi przez osoby prywatne nie sa tak wysokie,
aby byly bariera nie do pokonania, a ponadto mozna sto-
sunkowo tatwo (w uzasadnionych przypadkach) uzyskaé
zwolnienie z ich ponoszenia. Przeglad kilku repertoriow
sadowych pozwala na oceng, ze optaty w sadach nie
stanowia bariery w dostepie do wymiaru sprawiedliwo-
sci w przypadku checi wniesienia pozwu cywilnego czy
w przypadku koniecznosci wniesienia oskarzenia przez
osobg prywatna. Mogloby si¢ wigc wydawac, ze bada-
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ni przez zespot prof. Jarosz, wyolbrzymiaja spoteczne
konsekwencje ubdstwa, przynajmniej w zakresie doste-
pu do wymiaru sprawiedliwosci (wykluczenie prawne).
Badani wskazuja takze na inne przestanki spolecz-
nego odrzucenia. Co czwarty Polak uwaza, Ze mnigj
akceptowane sa u nas osoby stabo wyksztatcone, co piaty
— ze dotyczy to ludzi, ktorzy maja w swoich biografiach
wspotprace z aparatem przymusu z czasow PRL-u. Ponad
polowa twierdzi, ze odrzucani czy mniej akceptowani sa
byli wigzniowie, ludzie bezdomni, cztonkowie niektorych
mniejszos$ci narodowych, osoby chore psychicznie czy
homoseksuali$ci. Wielokrotnie jednak przekonywalismy
si¢ o tym, ze obraz zycia zbiorowego, jaki wylania si¢
z badan opinii publicznej, miewa do$¢ luzny zwiazek
z realiami uchwytnymi w toku bardziej systematycznych
analiz. To ktopotliwa putapka wskazujaca na to, jak roz-
wiazywany bywa problem napig¢ pomigdzy naciskiem
na demokracj¢ i na legitymizowanie podejmowanych
w niej decyzji racjami uzgadnianymi w merytokratycz-
nych establishmentnach. Mowiac najkrocej, nic bardziej
komfortowego, niz demonstrowanie tego, ze nie ma za-
sadniczych rozbiezno$ci pomigdzy tym, co sktonni sg ak-
ceptowac obywatele jako element swojego codziennego
doswiadczenia i tym, do czego przekonuja eksperci.

Praca — klucz do krélestwa zasohow? Jeszcze w polowie
lat 80. ubieglego stulecia Ralf Dahrendorf przekonywat,
ze praca jest kluczem do krolestwa zasobow, czyli przy-
zwoitego poziomu zycia. Zakorzenienie w wielkoprzemy-
stowym ladzie pracy pozwalato na przekraczanie licznych
barier, ktore kiedy$ ograniczaty dostgp do pewnych
uprawnien socjalnych (na przyktad do zabezpieczenia
socjalnego). Jednak juz w poczatkach obecnego stulecia
mamy inne realia. Wyznacza je chocby fakt, iz w mig-
dzyczasie na pierwszym planie spotecznych problemow
pojawito si¢ spoteczne wykluczenie i proba znalezienia
sposobu na mierzenie jego skali. W koncu pierwszej
dekady tego stulecia mamy potwierdzenie wazno$ci tego
problemu spotecznego w codziennym dos$wiadczeniu
Polakow, odnotowanym w powyzszej opisanych bada-
niach opinii publicznej.

Rzecz w tym, Ze na przestrzeni ostatniego ¢wieréwiecza
w zgota zasadniczy sposob zmienit si¢ spoteczny sens ter-
minu ,,praca’. Gdy Dahrendorf pisal o marginalizujacych
konsekwencjach zmian na rynku pracy, miat na uwadze nie
tyle prace sama, co mniej czy bardziej stabilne zatrudnie-
nie, ktore przynosito spoteczna akceptacje — wigc, przede
wszystkim, wlasnie zakorzenienie ludzi w tadzie pracy.
Tymczasem, wiele wskazuje na to, Zze obecnie ten tad pracy
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Partnerzy spoteczni jako strony troszczace sie o respektowanie praw swojego zaplecza spotecznego maja przed sobg pytanie o to, w jakiej
mierze ograniczenia uprawnien obywatelskich z powodu réznych wymiaréw biedy powinny sta¢ si¢ wyzwaniem do energicznego dziatania

jest systematycznie demontowany — bo uznany zostat za
nieelastyczny i nickompatybilny z nowym, wylaniajacym
si¢ z oparow globalizacji, tadem gospodarczym.

Jedng z kluczowych konsekwencji procesu przemian
na rynkach pracy jest zjawisko opisywane niekiedy jako
,.,segmentacja rynku pracy” . Oznacza ono, ze pojawia si¢
podziat na prace ,,dobra” — stabilna, chroniong odpowied-
nimi przepisami prawa pracy, stosunkowo dobrze plat-
nag i otwierajaca szanse awansu zawodowego oraz prace
,,marng” — wykonywana na podstawie krotkookresowych
kontraktow, czgsto w niepelnym wymiarze czasu, nisko
optacang i nie niosaca nadziei na przesuwanie si¢ w gore
zawodowych czy placowych hierarchii.

Powyzszy problem bywa lekcewazony i relatywizowa-
ny. Uwaza si¢ bowiem, ze dotyczy on przede wszystkim
ludzi o najnizszych kwalifikacjach czy szczatkowym wy-
ksztalceniu. Niektorzy zamazuja problem argumentacja,
ze elastyczne formy zatrudnienia maja dobroczynne kon-
sekwencje dla tych wszystkich, ktorzy — dla réznych powo-

dow — nie sa gotowi do podjegcia statego i petnoetatowego
zatrudnienia. Nawet, gdyby uznac te argumenty za w pew-
nym stopniu uzasadnione, to rownocze$nie sa one dalece
nietrafne: okazuje sig, ze krotkoterminowe umowy o pra-
ce nie sa wcale charakterystyczne dla ludzi o niskim sta-
tusie edukacyjnym, czgsto nie sa tez kwestia indywidual-
nego wyboru®.

Akurat Polska jest jednym z tych krajow UE, w kto-
rych udzial pracownikéw zatrudnionych na krétkookreso-
wych umowach o prace wsrod ogdtu zatrudnionych jest
najwyzszy — w poczatkach 2007 roku odpowiedni wskaz-
nik osiagnat warto$¢ 28,2 proc. i byl niemal dwukrotnie
wyzszy, anizeli unijna $rednia (15 proc.). Pod tym wzgle-
dem wyprzedza nas tylko Hiszpania (31,8 proc.), za$ inne
kraje, w ktorych natgzenie opisywanego tu zjawiska jest
réwniez wyzsze, anizeli europejska $rednia, tj. Portugalia
(22,2 proc.), Stowenia (18,6 proc.), Szwecja (18 proc.),
i Holandia (17,9 proc.), i Finlandia (17,3 proc.)’, lokuja
si¢ za nami daleko w tyle.
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Konsekwencje tych zjawisk byly w latach 90. i nadal
sa, przedmiotem uwaznych studiow ekonomistow zajmu-
jacych si¢ dynamika rynku pracy'. Na przyktad, okazuje
sig, ze wielce watpliwe sa makroekonomiczne rezultaty
strategii, skoncentrowane;j tylko na liberalizacji tych regu-
lacji rynku pracy, ktore dotycza warunkéw zawierania
krotkookresowych uméw o pracg. Prowadzi to wprawdzie
do tworzenia nowych miejsc pracy (bo zmniejsza koszty
zwolnien), ale jednoczesnie powoduje, ze pracownicy
zatrudnieni na krétkookresowych kontraktach maja co-
raz mniejsze szanse na uzyskanie stabilnej pracy. W rezul-
tacie — pisza autorzy raportu pt. Employment in Europe
2006 — ,,(...) roznice dzielgce dwie podstawowe formy
zatrudnienia mogq tatwo prowadzi¢ do wzrostu bezrobo-
cia, wplywajqc przy tym na obnizenie poziomu produk-
tywnosci i pogorszenie wynikéw gospodarki”""

Sceptycyzm dotyczacy chaotycznej liberalizacji rynku
pracy wynika nie tylko z troski o marginalizujace efekty
rozmaitych elastycznych form jej wykonywania, lecz wy-
nika tez z troski o zachowanie gospodarczej racjonal-
nosci. Pokazuja to studia po$wigcone analizom tego, co
dzialo si¢ na hiszpanskim rynku pracy w koncu lat 90.
i w pierwszych latach biezacej dekady. Wprawdzie wyz-
szy udzial pracownikéw zatrudnionych na krotkookreso-

wych kontraktach wyraznie skracal okresy bezrobocia,
ale jednoczesnie wyraznie pomniejszal wysitki przedsig-
biorstw w szkolenia pracownikow i — w konsekwencji
— prowadzit do spadku ich produktywnosci, zwigkszenia
poziomu konfliktowosci przetargow ptacowych, spadku
dzietnosci i1 usztywnienia czy podniesienia barier utrud-
niajacych pracownikom zatrudnionym na czas okreslony
dostgp do rynku mieszkaniowego i rynku ustug finanso-

wych'%,

Przesuwajace si¢ podziaty spoteczne. Praca w niepetnym
wymiarze czasu — uznawana za jedna z form elastycznosci
zatrudnienia — nie jest traktowana jako swoiste blogo-
stawienstwo, zwlaszcza przez pracujacych w ten sposob.
W Polsce na niepelnym etacie pracuje mniej wigcej, co
dziesiaty zatrudniony. To stosunkowo niewiele — $rednia
dla Unii wynosi 18,9 proc.”. Z danych statystyki BAEL
za czwarty kwartat 2006 1 pierwszy 2007 roku wynika, ze
dla blisko jednej czwartej tak pracujacych jest to forma
zatrudnienia wymuszona przez brak pracy pemoetatowe;j'.

Nie jest zatem wykluczone, Ze to, co kryje si¢ za seg-
mentacjg rynku pracy to — w miarg spadku bezrobocia —
proces przesuwania si¢ podziatéw spotecznych od po-
dzialu migdzy pracujacymi i bezrobotnymi do podzialu

Wykluczenie spoteczne wedtug Narodowej Strategii Integracji Spotecznej dla Polski

W Narodowej Strategii Integracji Spotecznej za wyklu-
czenie spoleczne uwaza si¢ sytuacjg, w ktorej dane osoby
odczuwaja ograniczenia w mozliwosci uczestnictwa w procesie
wplywania i korzystania z podstawowych instytucji publicz-
nych i rynkow, ktore powinny by¢ dostgpne dla wszystkich,
a w szczegblnosci dla osob ubogich’. Kolejne elementy cha-
rakterystyki wykluczenia spotecznego dostarcza Grupa Druga
Zespolu Zadaniowego ds. Reintegracji Spotecznej (dziata-
ta w Ministerstwie Pracy i Polityki Spotecznej w trakcie prac
nad Narodowa Strategia Integracji Spotecznej). Otéz podkre-
sla ona, ze wykluczenie spoleczne to sytuacja osoby, ktora
sprawia, ze jej uczestnictwo w zyciu spolecznym jest niemoz-
liwe lub znacznie utrudnione. Chodzi tu o ,,zgodne z prawem
penienie 16l spotecznych, korzystanie z dobr publicznych
i infrastruktury spotecznej, gromadzenie zasobow i zdobywa-
nie dochodéw w godny sposob”.

Narodowa Strategia Integracji Spolecznej podkresla,
ze zjawisko wykluczenia spotecznego jest trudne do zdefi-
niowania, poniewaz jest to zjawisko zlozone. ,,Wyklucze-
nie spoleczne (...) polega na niepodejmowaniu zwyczajowej
i spotecznie akceptowanej drogi zyciowej lub wypadaniu
z niej...”. Wykluczenie spoleczne dotyczy osob, rodzin lub
grup ludnosci, ktore:

— zyja w niekorzystnych warunkach ekonomicznych (ubo-
stwo materialne),

— zostaja dotknigte niekorzystnymi procesami spotecznymi,
wynikajacymi z masowych i dynamicznych zmian rozwo-
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jowych, np. dezindustrializacji, kryzysow, gwattownego
upadku branz czy regiondw,

— nie zostaly wyposazone we wlasciwy kapitat zyciowy, kto-
ry umozliwiatby im normalna pozycj¢ spoteczna. Z te-
go wzgledu brakuje im odpowiednich kwalifikacji, aby
wejs¢ na rynek pracy lub zatozy¢ rodzing,

— nie posiadaja dostgpu do odpowiednich instytucji, ktore
pozwalaja na uzyskanie wlasciwego kapitalu zyciowego,
jego rozwdj 1 pomnazanie. Ma to miejsce w wyniku nie-
dorozwoju tych instytucji spowodowanego brakiem prio-
rytetow, brakiem $rodkéw publicznych, niska efektyw-
noscia funkcjonowania,

— doswiadczaja przejawoéw dyskryminacji, zarowno wsku-
tek niedorozwoju wiasciwego ustawodawstwa, jak i kul-
turowych uprzedzen oraz stereotypow,

— posiadaja cechy utrudniajace im korzystanie z powszech-
nych zasoboéw spolecznych ze wzgledu na zaistnienie:
niesprawnos$ci, uzaleznienia, dlugotrwalej choroby albo
innych cech indywidualnych,

— sa przedmiotem niszczacego dziatania innych osob, np.:
przemocy, szantazu, indoktrynacji.

" Narodowa Strategia Integracji Spotecznej dla Polski, (dokument przy-
gotowany przez Zespot Zadaniowy do Spraw Reintegracji Spotecznej,
ktéremu przewodniczyt Minister Gospodarki, Pracy i Polityki Spotecznej
— Jerzy Hausner. Zespot zostal powotany 14 kwietnia 2003 roku przez
Prezesa Rady Ministrow), Warszawa, 2004.
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Aktywna integracja osdb najbardziej oddalonych od rynku pracy (wedtug Komisji Europejskiej)”

Spojna i aktywna polityka spoteczna polega na umiejgtno-

Sci taczenia w dziataniu trzech elementow:

(1) zdobywania pracy lub szkolen zawodowych;

(2) wsparcia dochodu na poziomie wystarczajacym do godne-
g0 Zycia oraz

(3) lepszy dostep do ustug, ktore wspieraja powroty do zatrud-
nienia (np. poprzez doradztwo, opieke¢ zdrowotna, opieke
nad dzieémi, uczenie si¢ przez cale zycie, zdobywanie
umiejgtnosci w korzystaniu z nowych technologii oraz
bardziej elastycznych uregulowan w pracy, poprzez reha-
bilitacjg psychologiczna i spoteczng).

Komisja Europejska powyzsze podejscie nazwa aktyw-
nym wlqczaniem. Powyzsze trzy punkty uznaje za filary
dziatan na rzecz ograniczania ubdstwa i wykluczenia spo-
lecznego. Idea aktywnego wilaczania 0s6b zagrozonych
wykluczeniem spolecznym opiera si¢ na przekonaniu, ze
poprzestawanie wylacznie na systemach minimalnych do-
chodéw moze spowodowac unieruchomienie 0sob z nich
korzystajacych w ubodstwie i dlugoterminowej zalezno$ci
od opieki spolecznej. Komisja stwierdza jednocze$nie, ze

miedzy tymi, ktdrzy maja prace ,,porzadna” i tymi, ktorzy
wykonuja prace ,,byle jaka’. O tym, ze nie jest to pro-
blem wymyslony, ze stanowi on coraz czg¢sciej przedmiot
spotecznej troski przekonuja migdzy innymi dokumenty
Komisji Europejskiej, konkretnie zas, coroczne raporty
Employment in Europe, stwierdzajace migdzy innymi, ze
przynajmniej czg$¢ kosztéw gospodarczych przystoso-
wan spada na barki tych, ktdrzy nie sa wprawdzie bezro-
botni, ale sa underemployed".

Jest takze drugi powdd, dla ktorego zasadniczego zna-
czenia nabiera kwestia segmentacji rynku pracy, czyli
pojawiania si¢ nowej formy spotecznych podziatéw mig-
dzy tymi, ktorzy maja prace ,,porzadng” i tymi, ktorzy
zatrudnieni sa w rozmaitych poronnych postaciach. Otoz —
co do$¢ oczywiste — rozmaite typy underemployment prze-
ktadaja si¢ na sytuacj¢ dochodowa gospodarstw domo-
wych. Praca zatem nie jest juz, jak sadzit Dahrendorf,
»kluczem do krolestwa zasobow” i sposobem na uzyska-
nie socjalnego bezpieczefistwa, ktore w Europie, przy-
najmniej od czasu reform Beveridge’a, zwyklo uwaza¢
si¢ za cywilizacyjny standard. Ponadto, jak si¢ wydaje,
konsekwencje segmentacji rynku pracy sa tez takie, ze
niewiele si¢ zmienito w zakresie sytuacji, tak zwanych
biednych pracujacych (working poor) po stu latach, kto-
re mingly od publicznych dyskusji nad tym fenomenem,
odkrytym dzigki pracom Bootha i Rowntree. Nadal w stru-

,,Bez odpowiedniego wsparcia dochodow istnieje ryzyko, ze
polityka lub programy rynku pracy sprzyjajace aktywnoSci
nie beda w stanie skutecznie zapobiec rozprzestrzenianiu
si¢ ubostwa oraz zniecheci¢ ludzi do poszukiwania natych-
miastowych zrodet utrzymania nieodpowiednimi metodami.
Bez srodkow wsparcia socjalnego istnieje ryzyko, ze zasady
aktywizacji beda stosowane slepo, a przez to nieefektywnie,
bez odpowiedniego uwzglednienia szczegodlnych potrzeb
0sob w trudnej sytuacji (samotnych matek, koczownikow
i Romow, 0s6b o ztym stanie zdrowia lub dotknigtych zabu-
rzeniami psychicznymi). Wreszcie koniecznym warunkiem
wiarygodnosci takich polityk i uzyskania dla nich poparcia
opinii publicznej niezbedne jest, aby miaty one rozwaznie
ustalony budzet, nie zagrazaty Srednioterminowej rownowa-
dze finansowej oraz wykazywaty dtugoterminowa efektyw-
nos¢ kosztowa”.

* Komunikat Komisji do Rady, Parlamentu Europejskiego, EKES i Komitetu
Regionéow w sprawie konsultacji dotyczacych dziatan na szczeblu UE,
majacych na celu aktywna integracjg osob najbardziej oddalonych od ryn-
ku pracy, Bruksela, 8 lutego 2006 roku, KOM(2006)44.

kturze nowoczesnych, zamoznych spoteczenstw pojawia-
ja si¢ ludzie, ktorzy cigzko i systematycznie pracuja i po-
zostaja biedni. Przy tym, nie da si¢ ich opisa¢ w katego-
riach indywidualnych, charakterologicznych deficytow.

Doktadniej mowia o tym raporty EUROSTATU:
,, wyrazna mniejszoS¢ populacji wszystkich zatrudnionych
w krajach UE 25, — tj. 7 proc., a zatem okoto 14 min ludzi
— to osoby zyjace w gospodarstwach domowych, w kto-
rych dochod na glowe jest nizszy, anizeli linie ubostwa
wyznaczane w ich krajach...”'®. Wydawatoby sig, ze to
niewiele, ale te 14 mln ludzi zmienia si¢ w 20 mln, jesli
— odwolujac si¢ do danych pochodzacych z badania euro-
pejskich gospodarstw domowych (ECHP) — uwzgledni sie
réowniez pozostalych czlonkéw ich gospodarstw domo-
wych. To juz ponad 1/3 wszystkich tych, ktérzy — wed-
le lokalnych standardow — sa kwalifikowani jako ubodzy
w krajach UE 25",

Dane dotyczace Polski mowia, ze w 2002 roku
w 37 proc. rodzin z przynajmniej jedna pracujaca osoba
— dochody na glowe spadaty ponizej granicy ,,zagroze-
nia ubostwem”. To lokowalo nas w sasiedztwie Rumu-
nii (z podobnym wskaznikiem na poziomie 40 proc.)
inieco powyzej Sredniej dla dziesigciu nowych krajow UE
(32 proc.)"™.

Przektadanie informacji o wynagrodzeniach na in-
formacj¢ o dochodach jest zawsze zabiegiem bardzo
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ryzykownym. Latwo mozna sobie wyobrazi¢ takie sy-
tuacje, w ktorych niskie zarobki nie prowadza do nis-
kich dochodow (te drugie wyliczane sa zwykle na glowe
w gospodarstwach domowych). Réwnie latwo mozna
sobie tez wyobrazi¢ i to, ze niskie dochody w gospodar-
stwach domowych lacza si¢ ze stosunkowo wysokimi
zarobkami pracujacych domownikow. Wiemy, na przy-
ktad, Ze bieda jest sprzegnigta z wielodzietnoscia — co
wcale nie musi oznaczaé, ze wielodzietnos¢ taczy sie
z niskimi wynagrodzeniami jednego czy obojga rodzi-
cow. Przywotywane analizy EUROSTATU, w pota-
czeniu z wiedza o tym, ze znakomita czg$¢ dochodoéw
gospodarstw domowych, to zazwyczaj jednak wynagro-
dzenia ich pracujacych czlonkoéw sugeruja, ze zwiazek
migdzy niskimi wynagrodzeniami i niskimi dochodami
gospodarstw domowych jest dos¢ silny — tyle, ze bez
wgladu w surowe dane niewiele daje si¢ o nim powie-
dzie¢ w sposob systematyczny.

Tak czy inaczej, z analiz GUS-u prowadzonych na
danych z 2004 roku dotyczacych struktury wynagrodzen
wiemy, Ze co piaty czy co szosty pracujacy Polak otrzymu-
je wynagrodzenie uznawane za niskie, tj. nie przekracza-
jace 50 proc. wynagrodzenia przecigtnego. Oczywiscie,
udziat tych, ktorzy otrzymuja niskie wynagrodzenia
wsrod ogotu zatrudnionych zmienia si¢ w sposob zasad-
niczy wraz z kwalifikacjami czy grupami zawodowymi'’,
ale uogolnienie tych danych oparte o badanie budzetow
gospodarstw domowych® przynosi informacje mowiaca
o tym, ze niemal 15 proc. — a zatem co szoste — pracow-
nicze gospodarstwo domowe uzyskuje takie dochody na
glowe, ktore uprawniaja jego cztonkow do otrzymywa-
nia $wiadczen z systemu pomocy spolecznej, czyli sa
nizsze, anizeli tzw. ustawowa linia ubdstwa. W 2006 ro-
ku dochody na glowe, w co dziesiatym pracowniczym
gospodarstwie domowym spadaty ponizej progu tzw.
minimum egzystencji, tj. linii dochodowej uwzgledniaja-
cej tylko te potrzeby, ktorych zaspokojenie nie moze by¢
odlozone w czasie, a konsumpcja nizsza od tego poziomu
prowadzi do biologicznego wyniszczenia.

' K. Westhues, Social Problems as Systemic Costs, Social Problems, vol 20,

nr 4, 1973, s. 424.
2 jw., s 425,
Kluczowe znaczenie w tej kwestii miaty decyzje podjgte w grudniu 2001 ro-
ku w Laeken.
Por.:http://epp.eurostat.ec.europa.eu/portal/
Wskazniki przyjete w Laeken zostaly zaproponowane w raporcie przygo-
towanym przez zespot, w ktorego sktad weszli: A. Atkinson, B. Cantillon,
E. Markier i B. Nolan; por. Social Indicators: The EU and Social Inclusion,
Oxford University Press 2002.
Analizg zjawisk tego rodzaju, cho¢ bez zwiazku z pojgciem spolecznego
wykluczenia, mozna znalez¢ w Randalla Collinsa The Credential Society
(Academic Press, 1979), zwlaszcza za$ w rozdziale The Politics of a Sinecure
Society, s. 182 in.
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7 Obszary wykluczenia spotecznego w III Rzeczypospolitej. Przyczyny, prze-

jawy, przeciwdziatanie.

A. Franco, K. Vingvist, At the margins of the labour market? Women and men

in temporary jobs in Europe; Eurostat, Population and Social Conditions,

Theme 3, 13/2002: in 7 of the 14 Member States for which data are available,

half or more of both women and men with tertiary level education in tempo-

rary jobs in 2000 were so employed because they could not find a permanent

one rather than from choice, s. 5.

Por. Fabrice Romans: Labour Market Latest Trends, 2nd quarter 2007 data,

Eurostat Data in Focus, tab.10, s. 6;

Por. np.: Amable B.: The Diversity of Modern Capitalism, Oxford University

Press 2003; Auer, P., Berg, J. and Coulibaly I.: Is a Stable Workforce Good for

Productivity?, International Labour Review, (2005), Vol. 144, nr 3, Blanchard,

O. and Giavazzi, F. “Macroeconomic Effects of Regulation and Deregulation

in Goods and Labour Markets”, Quarterly Journal of Economics, (2003), 118,

nr 3, s. 879-907.

Por. Employment in Europe 2006; Komisja Europejska, Directorate-General

for Employment, Social Affairs and Equal Opportunities Unit D.1 s. 90.

jow.

Fabrice Romans, op. cit., tab. 6, s. 4.

" Aktywnosé ekonomiczna ludnosci Polski, IV kw. 2006, GUS, tab. 2.15, s. 106,
Aktywno$¢ ekonomiczna ludnosci Polski, I kw. 2007, GUS, tab. 2.15, s. 104.

!> Por. K.W. Frieske, Dwa oblicza rynku pracy, w: A. Kojder (red.): Jedna
Polska? Dawne i nowe zréznicowania spoteczne, Krakow 2007, s. 441 in.;
Employment in Europe 2006: In recent years, certain Member States have
increased external flexibility “at the margin”, chiefly by easing EPL for
temporary contracts only, while keeping stringent rules for regular contracts
largely intact. This has favored the development of two-tier labour markets
in which the brunt of adjustment to shocks falls on employees under atypi-
cal contractual forms (e.g. fixed-term contracts). This has led to precarious
employment and a lack of adequate provision of training for workers under
atypical contracts, with negative impact on productivity, s. 13.

' L. Bardone, A. Guio: In-work Poverty, KS-NK-05-005-EN-N, European

Communities 2005, s. 1.

jw.,s. 3.

j-w., tab. 2a bis.

Por. Struktura wynagrodzen wg zawodow w pazdzierniku 2004, GUS

2005-11-23.

Por. Sytuacja gospodarstw domowych w 2006 roku w s$wietle wynikow

badan budzetow gospodarstw domowych (materiat na konferencje prasowa

w dniu 26 czerwca 2007) GUS 2007, tab. 11, s. 16.
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Partnerzy spoteczni powinni podjac ciezar statego monitorowania rozmiaru marginalizacji i wykluczenia spotecznego
w Polsce. Jest to zjawisko obecne nawet w krajach najwyzej rozwinigtych, poniewaz marginalizacja spoteczna jest w pewien
sposdob wpisana w strukture spoteczng dzisiejszych panstw. Jednoczesnie jest to istotna bariera dla wszechstronnego roz-

woju kraju — pisze Matgorzata Radziukiewicz

W kierunku dialogu
0 spOjnosci spoteczne;j

Wielu ekonomistow uwaza, ze rozwojowi
gospodarczemu najlepiej stuzy wolny rynek
bez ingerencji parstwa. Gospodarce
wolnorynkowej towarzyszg jednak narastajgce
nierownosci spotfeczne. Dotyczy to rowniez
Polski, co pokazujg chociazby ostatnie moje
badania'. Wraz z uplywem lat nastepuje

u nas bowiem ciggty proces rozwarstwienia
dochodowego spoteczenstwa, ktory dotknat
Silnie wszystkie typy rodzin. Partnerzy
spoteczni powinni analizowac te trendy.

amy niepokojace dysproporcje w po-

ziomie zycia migedzy poszczegdlnymi

grupami spolecznymi oraz utrzymuja-

cy sig¢ znaczny zasigg glebokiego

ubostwa ekonomicznego (materialne-
g0). W pierwszych latach obecnego wieku ponad 16 proc.
gospodarstw domowych osiagalo dochody ponizej rela-
tywnej granicy ubostwa’, co stanowi istotne pogorszenie
w porownaniu z latami 90. W zeszlej dekadzie procent
ubogich gospodarstw wzrost z 11,7 proc. w 1990 roku do
14,8 proc. w roku 1999. Ponadto w grupie gospodarstw
z wigeej niz trojgiem dzieci zasigg ubostwa jest prawie
2-krotnie wyzszy niz wynosi $redni zasigg ubostwa w skali
kraju (wynosi zatem 32 proc.). Jeszcze gorzej jest w gru-
pie rodzin szeScio- 1 wigcej osobowych (ponad 2,5-krot-
nie wigkszy zasigg ubdstwa niz wynosi Srednia krajowa).
Zdecydowanie wyzszy od $redniej jest tez zasigg ubodstwa
w gospodarstwach 0sdb samotnie wychowujacych dzieci.
Prawie trzykrotnie wigcej ubogich jest w gospodarstwach
utrzymujacych si¢ z nie zarobkowych zrodet. Do grup

trwale dotknigtych ubostwem naleza ludzie mtodzi i oso-
by pozbawione pracy. Optymizmem napawa¢ moze
jedynie fakt, ze ubostwo w Polsce ma charakter umiarko-
wanie gleboki, co oznacza, ze wystarczy niewielka po-
moc pienigzna, aby ubodzy wydzwignegli si¢ z ubostwa
materialnego (nie oznacza to, ze udatoby im si¢ wyrwac
z innego typu ubdstwa).

Z powyzszych danych wynika, ze nie wszyscy w na-
szym kraju dobrze sobie ,,radza” w okresie trudnych zmian
(przeobrazen) gospodarczych. Zawsze zreszta nawet
w krajach rozwinigtych, istnieje pewien odsetek ludzi
biednych, narazonych na marginalizacje’ i wykluczenie.
Bieda, pauperyzacja (jak i czgsto zwiazana z nimi margi-
nalizacja spoteczna), sa bowiem wpisane w strukturg spo-
feczna dzisiejszych panstw. Rodza to nier6wnosci, a ich
wzrost eliminuje liczne grupy z uczestnictwa w zyciu spo-
fecznym. W wielu krajach Unii dostrzezono w pore te
negatywne zjawiska. Dlatego wraz z poczatkiem nowego
stulecia podjely one — na Szczycie w Lizbonie — program
dziatan spotecznych, ktore traktowane sa na rowni z tymi
shuzacymi rozwojowi gospodarczemu®. Marginalizacja,
obok ubdstwa i bezrobocia, zostala bowiem uznana za
barier¢ rozwoju spolecznego i ekonomicznego, a poszu-
kiwanie efektywnych metod walki z tymi zjawiskami jest
jednym z gléwnych celow polityki spotecznej panstw
unijnych.

Dla powodzenia powyzszych dziatan i polityk kluczo-
we sa inicjatywy podejmowane na szczeblu lokalnym.
Podkresla to mocno odnowiona Strategia Lizbonska.
Glosza to rowniez unijne dokumenty’. Zdaniem wigk-
szo$ci ekspertow z OECD, to wlasnie lokalne podmioty
polityki spotecznej (miedzy innymi lokalne partnerstwa
spoteczne) moga tworzy¢ efektywne programy pomocy.
Dotyczy to zwtlaszcza tych spotecznosci, ktore maja naj-
wigksze problemy w dostosowywaniu si¢ do zmienia-
jacych si¢ realiow gospodarczych. Lokalne podmioty

Wiosna 2008 Dialog 11



m Oblicza dialogu

moga rowniez wypracowac efektywne metody oddziaty-
wania na ogo6lnokrajowy model polityki spoteczne;j.

Prowadzenie efektywnej polityki spolecznej wymaga
jednak celnej diagnozy rzeczywistosci spotecznej i gos-
podarczej oraz rozpoznania kierunkdéw rozwoju zjawisk
spoteczno-gospodarczych. Dobra diagnoza to podstawa
do podejmowania celnych decyzji. Diagnoza spolecz-
na powinna zwtlaszcza dotyczy¢ rozpoznania warunkow
bytu ludnosci i zidentyfikowania czynnikow powoduja-
cych okreslony rozmiar biedy i wykluczenia spotecznego
w lokalnym wymiarze.

W wielu krajach ugruntowato si¢ przekonanie, ze ubo-
stwo nie jest wylacznie skutkiem niedostatku dochodow
i zasobow majatkowych, ale przede wszystkim — efek-
tem zepchnigcia jednostek lub grup na margines zycia
spotecznego’. Ich zla sytuacja materialna spowodowana
jest wykluczeniem z rynku pracy, co z kolei oznacza czg-
sto brak szans powrotu do aktywnosci zawodowej i tym
samym zagwarantowania sobie lub rodzinie dochodow
ptynacych z pracy. Bezrobocie jest tez czgsto czynnikiem
wspotwystepujacym z innymi determinantami ubdstwa
(wielodzietno$cia, samotnym rodzicielstwem, alkoholi-
zmem, niepetnosprawnoscia).

Jak kostki domina. Kumulacja wielu negatywnych zja-
wisk zwigzanych z bieda (bezdomnosci, zebractwa, itp.),

Nawet w krajach rozwinietych, istnieje
pewien odsetek ludzi biednych, narazonych
na marginalizacje i wykluczenie. Bieda, pa-
uperyzacja i czesto zwiqzana z nimi margi-
nalizacja spoteczna sq wpisane w struktu-
re spotecznq dzisiejszych panstw. Rodzi to
nierownosci, a ich wzrost eliminuje liczne
grupy uczestnictwa w zyciu Sspotecznym.
Szczesliwie w wielu krajach Unii dostrze-
Zono te negatywne zjawiska. Dlatego wraz
z poczqtkiem nowego stulecia podjely one
—na Szczycie w Lizbonie — program dziatan
spotecznych, ktore traktowane sq na rowni
z tymi stuzqcymi rozwojowi gospodar-
czemu'’.
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prowadzi do izolacji spolecznej i marginalizacji. Jednym
stowem ubostwo Srodkéw materialnych sprzyja ubostwu
w innych dziedzinach zycia. Powoduje ograniczona do-
stepnos¢ do wigkszosci sfer zycia spotecznego miedzy
innymi kultury, o$wiaty, zdrowia. Powoduje rowniez
wykluczenie ,,$rodowiskowe” spowodowane czynnika-
mi subiektywnymi. Osoby ze $wiadomoscia niskiego sta-
tusu materialnego — zwlaszcza dzieci — ograniczaja
swoje kontakty zewngtrzne, staja si¢ dyskryminowane,
maja mniejsze szanse edukacyjne, zawodowe 1 zyciowe.
Niemoznos¢ pelnego uczestnictwa w zyciu spotecznym’,
w jego roéznych formach i zakresie powoduje utrwalanie
biedy, sprzyja pojawianiu si¢ lub poglebieniu zjawisk ze
sfery patologii spotecznej, narkomanii, przestepczosci itp.
W tych przypadkach bieda jest nie tylko przyczyna, ale
1 skutkiem wystepujacych patologii.

Aby budowac efektywne programy i oferowac odpo-
wiednie formy pomocy, a wigc skutecznie przeciwdziataé
wykluczeniu spotecznemu® (marginalizacji spotecznej)
— musimy dysponowa¢ obszerna wiedza, ktéra pozwo-
litaby w sposob precyzyjny diagnozowac sytuacje osob
badz grup zagrozonych Iub juz wykluczonych. Doty-
czy to zwlaszcza biednych, bezrobotnych (szczegoélnie
tych dhugo pozostajacych bez pracy), o niskich kwalifi-
kacjach, niepelosprawnych, uposledzonych, chorych,
samotnych, starych i im podobnych — jednym slowem
najstabszych i bezradnych. Pomoc tym ludziom wyma-
ga wielu programoéw 1 inicjatyw utatwiajacych im poko-
nanie barier, z jakimi spotykaja si¢ w swoich lokalnych
srodowiskach’.

Jak te biede mierzy¢? Zagadnienie marginalizacji (bie-
dy) jest niezwykle ztozone. Wyjasniana jest ona czesto
jako sytuacja jednostek (osob) badz grup, ktore staja sie
wykluczone z jednego lub z wigkszej liczby wymiarow
zycia spotecznego. Moga one straci¢ dostgp, miedzy
innymi do: pracy, edukacji, kultury, ochrony zdrowia,
wymiaru sprawiedliwosci 1 zabezpieczenia spotecznego.
Ich wykluczenie moze oznaczaé nie tylko pozbawienie
dostepu do powyzszych sfer zycia, moze tez oznaczac
dostep gorszej jakosci'’.

Efektywna analiza ubodstwa (wykluczenia czy tez mar-
ginalizacji) wymaga przede wszystkim okreslenia glow-
nych wymiaréw (obszaréw), w ktorym ono si¢ pojawia.
Moim zdaniem ubdstwo znajduje swoj wyraz w nastepu-
jacych obszarach: 1) wielkosci dochodéw do dyspozycii,
2) dostepu do zatrudnienia, 3) dostgpu do stuzby zdrowia,
4) dostepu do edukacji, 5) w aktywnos$ci spotecznej i po-
lityczne;.
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W drugim kroku analiza ubéstwa wymaga wyszczegol-
nienia zmiennych charakteryzujacych kazdy z wymiarow.
Musimy zebra¢ dane statystyczne dotyczace poszczegol-
nych zmiennych, ktore stanowia podstawe szacowania
zbioru wskaznikéw (miar statystycznych). Pod uwage
nalezy wzia¢ zarowno proste wskazniki opisowe (miary
natgzenia, wskazniki struktury), jak réwniez wskazniki
analityczne (na przyktad przecigtne trwanie zycia, stope
bezrobocia) czy tez wskazniki efektywnos$ciowe (na
przyktad efektywnosci ksztatcenia, srednig wartos¢ jed-
nej godziny pracy).

I wreszcie, gdy mamy zdefiniowane wskazniki (mia-
ry), to kolejnym krokiem jest zdefiniowanie ich gra-
nicznych wielko$ci (linii lub progow), ponizej ktérych
dana jednostka lub grupa bedzie uznana za biedna (wy-
kluczona lub marginalizowana). Owe wielkosci beda
oddzielaty biednych od niebiednych, wykluczonych od
niewykluczonych itp. Moga by¢ pienigzne (na przy-
ktad w obszarze dochodéw bedzie to okreslony poziom
dochodow lub konsumpcji) lub niepienigzne (na przy-
ktad w obszarze edukacji linia ubostwa bedzie okreslo-
ny poziom umiejetnosci czytania i pisania). Ustalenie
odpowiednich granic ubodstwa jest zawsze jedna z naj-
trudniejszych spraw.

Obok wskaznikéw oszacowanych dla kazdego wy-
miaru ubdstwa z osobna (tak zwanych ,,pojedynczych”
wskaznikow), mozemy stara¢ si¢ skonstruowac zagrego-
wana miar¢ ubostwa, czyli tak zwany ,,ztozony” wskaz-
nik. Powstaje on w wyniku potaczenia informacji doty-
czacych wszystkich wymiaréw ubostwa (marginalizacji).

Zbiory wskaznikow z réznych dziedzin aktywnosci
ekonomiczno-spotecznej regiondéw sa dostepne w Rocz-
nikach Statystycznych Wojewodztw w wersji elektroni-
cznej czy regionalnych bazach danych. Celowym wyda-
je si¢ natomiast prezentacja wskaznikow majacych
zastosowanie w sferze ubostwa i wskazanie potrzeby ich
rozszerzenia badz modyfikacji. Zasadne wydaje si¢ row-
niez zwrocenie uwagi na trudne i niedostatecznie jesz-
cze rozpoznane problemy w obszarze ubostwa (na przy-
ktad problem aktywnego uczestnictwa i tozsamosci).

W wielu panstwach Unii juz przed laty uznano, ze
prowadzenie skutecznej polityki przeciwdziatania wy-
kluczeniu wymaga wypracowania metod pomiaru je-
go skali. Eksperci poszczegdlnych krajow na szczycie
w Laeken, w grudniu 2001 roku wspdlnie opracowali
i uzgodnili zestaw 18 wskaznikdw statystycznych, ktore
pokazuja obszary wykluczenia spolecznego oraz miary,
ktore pozwalaja na oceng sytuacji danych jednostek
i grup spotecznych w tym zakresie''. Wskazniki doty-

cza: dochodow, zatrudnienia, zdrowia i edukacji. W tym

zestawie az 12 wskaznikéw zwiazanych jest z ,,ubost-

wem dochodowym”. Sa to:

— warto$¢ granicy ubostwa ustalona na poziomie
60 proc. mediany ekwiwalentnych dochodow do dys-
pozycji w danym kraju;

— zasigg ubostwa (wedtug: grup spoteczno-ekonomicz-
nych, wieku, rodzaju aktywno$ci ekonomicznej, pici,
typu wlasnosci mieszkania);

— zasigg ubdstwa przy przyjeciu réznych granic ubod-
stwa (tak zwany wskaznik dyspersji);

— zasigg ubostwa przed i po uwzglednieniu w docho-
dach transferow spotecznych wedtug pftci;

— glebokos¢ ubostwa;

— zréznicowanie (nierdwnomierno$¢) rozktadu docho-
dow ekwiwalentnych. Dla jej oceny stosowany jest
tu tak zwany wspolczynnik Giniego oraz relacja
wartosci kwintyla V (poziom dochodéw 20 proc. naj-
bogatszej badanej zbiorowosci) do wartosci kwintyla
I (poziom dochodow 20 proc. najbiedniejszej badanej
zbiorowosci).

Warto tutaj przypomnie¢, ze powyzej jest mowa o ka-
tegorii dochodu ekwiwalentnego. Otéz zastepuje on czg-
sto stosowany wskaznik dochodu przypadajacy na osobg
w gospodarstwie domowym. Kategoria dochodu ekwiwa-
lentnego uwzglednia efekt ekonomii skali, co w praktyce
oznacza uwzglednienie sktadu gospodarstwa domowe-
go 1 przeliczenie dochodu na jednostkg ekwiwalentna.
Obliczanie dochodu na osobg prowadzi do niepotrzebne-
go zanizania kategorii dochodu w gospodarstwach wielo-
dzietnych, ktére dominuja na obszarach wiejskich.

W unijnym zestawie wskaznikow sa tez te dotyczace
zatrudnienia; majq one pokazac:

— procent gospodarstw domowych, w ktorych nikt nie
ma pracy,

— stope dhlugotrwatego bezrobocia (powyzej 12 mie-
sigey),

— wspodtczynnik zmiennos$ci regionalnego wskaznika
zatrudnienia.

Natomiast w kategorii wskaznikéw dotyczacych
zdrowia mamy mierniki, ktore pokazuja dalsze trwanie
zycia oraz samooceng stanu zdrowia. Ostatnia grupa
wskaznikow dotyczy edukacji; w tym obszarze stosuje
si¢ jeden wskaznik — odsetek mtodziezy, ktéra nie kon-
tynuuje nauki w szkotach ponadpodstawowych. Warto
doda¢, ze powyzszy system wskaznikow jest ciagle
rozszerzany i uzupekliany o wskazniki specyficzne dla
kazdego z krajow.
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Warto réwniez przyjrze¢ si¢ wskaznikowi opracowa-
nemu przez agende ONZ do Spraw Rozwoju (UNDP).
Jest to wskaznik ubéstwa spotecznego (human poverty
index (HPI))", ktéry skonstruowano zaréwno dla kra-
jow rozwijajacych si¢ (HPI-1), jak i dla krajow OECD
o wysokich dochodach (HPI-2). Obydwa maja pokazac
trzy wymiary jakosci zycia:

1) dtugos¢ i zdrowotnos¢ jego trwania (long and healthy
life),

2) wiedzg (knowledge),

3) przyzwoity (godny) poziom zycia — (decent standard

of living).

Wskaznik dla krajow rozwinigtych dodatkowo uw-
zglednia jeszcze czwarty aspekt — spoteczne wyklucze-
nie (social exclusion).

W przypadku krajow wysoko rozwinigtych wskaznik
ubostwa spotecznego HPI-2 jest srednia arytmetyczna
sumy wskaznikow odzwierciedlajacych kolejno: (1) odse-
tek jednostek, ktorych oczekiwana dalsza dlugos¢ zycia
nie przekracza 60 lat, (2) odsetek jednostek bedacych
analfabetami funkcjonalnymi, (3) odsetek os6b o docho-
dach ponizej linii ubostwa (wartos¢ 50 proc. mediany
dochodéw do dyspozycji na osobg). Ponadto w tym za-
gregowanym wskazniku uwzglednia si¢ stopg bezro-
bocia dlugookresowego (trwajacego 12 miesiecy lub
dhuzej). Wskaznik HPI-2" jest miara znormalizowana,
przyjmujaca warto$¢ od 0 do 100, a oszacowanie go jest
w miarg proste. Podobnie jak w przypadku innych miar
syntetycznych (miernikéw agregatowych) — wartos$¢ ogol-
nego wskaznika jest wypadkowa poszczegélnych wska-
znikow, ktorych znaczenie podkresla si¢ poprzez nadanie
im odpowiednich wag.

Ponizej chciatabym zaproponowac jeszcze jeden
wskaznik, a mianowicie wskaznik biedy skumulowane;j
(wszechstronnej). Uwzglednia on roézne aspekty ubost-
wa, nie tylko biede dochodowa, najczesciej kojarzona
z ubostwem. Tymczasem ubdstwo ma rowniez aspekty,

Marginalizacja — obok ubostwa i bezrobo-
cia — zostala uznana za bariere dla rozwoju
spotecznego i ekonomicznego, a poszuki-
wanie efektywnych metod walki z niq jest
Jjednym z glownych celow polityki spolecz-
nej panstw unijnych.
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ktore wiaza si¢ z niedostatecznym dostgpem do pod-
stawowych udogodnien, ktore sa niezbedne, aby dana
osoba mogta prowadzi¢ godziwe zycie. Dzi§ godziwe zy-
cie wymaga odpowiednich warunkéw mieszkaniowych,
dostepu do stuzby zdrowia i do edukacji na wlasciwym
poziomie. Natomiast niski poziom dochodu moze, ale nie
zawsze musi oznacza¢ niedostatku i nie zawsze jest to zja-
wisko pociagajace za soba wykluczenie spoteczne.

Aby oszacowa¢ zakres biedy skumulowanej nalezy
wzia¢ pod uwage wystepowanie wszystkich jej sympto-
moéw, czyli biede dochodowa (BD), biede mieszkanio-
wa (BM), bied¢ edukacyjna (BE) i biede zdrowotna
(BZ). Uwzgledniajac te aspekty mozemy mowic¢ o pro-
bie uchwycenia wielowymiarowego charakteru biedy. Na
tej podstawie skonstruowano syntetyczny wskaznik ubo-
stwa postaci:

WSKU =BD + BM + BE + BZ )

Okazalo sig, ze w Polsce tylko w przypadku 1,5 proc.
rodzin wystepuja wszystkie symptomy biedy! Gdy w go-
spodarstwie domowym wystapil dany symptom biedy,
wtedy odpowiedni wskaznik czastkowy przyjmuje war-
tos¢ 1, w przeciwnym przypadku — a wigc braku wyste-
powania — warto$¢ 0. Dla gospodarstw dotknigtych
kazdym z symptoméw WSKU ma zatem warto$¢ ,.4”,
a dla gospodarstw bez zadnego objawu wartos¢ ,,0”.
Powyzszy miernik, bedacy suma wskaznikow czast-
kowych, informuje, ktore gospodarstwo jest ,,biedniejsze”,
a ktore ,,bogatsze” (to ktore ma wyzsza wartos¢ WSKU).

Z moich badan wynika, ze w 62,4 proc. gospodarstw
nie wystapil [ub wystapit tylko jeden z symptomdéw bie-
dy, w 26 proc. wystapily dwa symptomy, zas w 10,1 proc.
— trzy. Kumulacja biedy, co stwierdzono juz uprzednio,
dotyczyta 1,5 proc. ogdtu gospodarstw. Jako prog zagro-
zenia ubostwem przyjeto arbitralnie warto$§¢ wskaznika
WSKU réwna 2, co — warto podkresli¢ — kwalifikowato
11,5 proc. gospodarstw jako ubogie. Takie rozwiazanie
— dla celéw pordéwnan migdzy bieda dochodowa a bieda
,,wielowymiarowa”, jak rowniez dla celow identyfika-
cji czynnikdw sprzyjajacych ubdstwu — wydaje si¢ by¢
wystarczajacym.

Gtod mieszkaniowy. W przypadku biedy mieszkaniowej
bierzemy pod uwage jako$¢ warunkow mieszkaniowych.
Determinuje je glownie fakt posiadania domu czy miesz-
kania oraz jako$¢ jego wyposazenia. Biede mieszkaniowa
mozemy scharakteryzowac zbierajac informacje o rodzi-
nach zamieszkujacych w lokalach o najnizszym stan-
dardzie — bez tazienki, znajdujacych si¢ w budynkach
wzniesionych przed wojna lub we wczesnych latach po-
wojennych. Bez watpienia warunki mieszkaniowe okre-
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sla réwniez powierzchnia mieszkalna przypadajaca na
osobg. Przyjelam, iz w sferze ubdstwa znajduja si¢ gos-
podarstwa, w ktorych na osobg przypada powierzchnia
nie wigksza niz 10 metrow kwadratowych. W tej sferze
sa takze rodziny, ktére zamieszkuja mieszkania socjalne
lub podnajmuja lokale ptacac czynsz regulowany.

Bieda mieszkaniowa dotyczy wielu polskich rodzin.
Blisko 15,5 proc. mieszka w tanich lokalach (socjalnych
lub z czynszem regulowanym). Ponadto blisko 11 proc. ro-
dzin ma mieszkania przeludnione (na 1 osobg przypadato
nie wigcej jak 10 m* powierzchni uzytkowej), a 8,3 proc.
gospodarstw obywa si¢ bez podstawowego wyposazenia
warunkujacego elementarny komfort — to jest bez tazienki.

W ocenie biedy mieszkaniowej mozna zastanowi¢ si¢
nad konstrukcja specyficznej miary syntetycznej, ktora
opierataby si¢ na jakosci budynkéw i domow mieszkal-
nych (podobna do tej jaka proponuje w przypadku wypo-
sazenia materialnego rodzin). Nalezatoby zrobi¢ ,,wycene”
miernika warunkoéw mieszkaniowych na podstawie trzech
miernikéw. Pierwszym z nich jest standard wyposazenia
mieszkania w instalacje i w media — WM (podstawowe
wyposazenie to WC, biezaca woda, lazienka, CO, gaz,
telefon). Kolejnym miernikiem moze by¢ prawna forma do
lokalu (whasnos¢, najem wolnorynkowy, z czynszem regu-

‘r: ’

lowanym, mieszkanie socjalne, zamieszkiwanie u rodzi-
céw lub rodziny, podnajem cze$ci mieszkania od obcej
osoby). W przypadku wsi, gdzie wigkszo$¢ rodzin miesz-
ka we wlasnych domach za miernik sytuacji mieszkanio-
wej mozna uzna¢ wiek zamieszkiwanego domu. Trzecim
i ostatnim miernikiem sytuacji mieszkaniowej rodziny
jest wielko$¢ powierzchni uzytkowej mieszkania przy-
padajaca na osobe (,,zageszczenie” mieszkania) — ZM.

Sktadniki biedy mieszkaniowej mozna byloby uzu-
pehi¢ o subiektywne opinie na temat jako$ci warunkow
mieszkaniowych lub jako$ci §rodowiska zamieszkania
samych zainteresowanych (na przyklad brak zieleni,
ciszy, komunikacji publicznej itp.). Z pewnoscia rownie
cenna bytaby informacja o pomocy finansowej w ptace-
niu czynszu czy innych optat mieszkaniowych.

Ciekawa wydaje si¢ kwestia zaleznosci migdzy bieda
dochodowa a ,,mieszkaniowa”. Otz ta zalezno$¢ nie jest
pelna — grupa rodzin biednych dochodowo i mieszkanio-
wo nie pokrywa si¢. W trudnych warunkach mieszkanio-
wych — ze wzgledu na maty metraz na osobg — znajdowa-
fo si¢ blisko 21 proc. gospodarstw ubogich dochodowo.
Blisko 25 proc. ubogich rodzin nie ma tazienki, a okoto
22 proc. zamieszkiwalo najtansze lokale. Wspotwyste-
powanie biedy mieszkaniowej razem z dochodowa doty-

Kumulacja wielu negatywnych zjawisk zwigzanych z bieda (bezdomnosci, zebractwa, itp.), prowadzi do izolacji spotecznej i marginalizacii.
Ubodstwo Srodkéw materialnych sprzyja ubdstwu w innych dziedzinach zycia. Powoduje ograniczong dostepnos$¢ do wigkszosci sfer zycia

spotecznego, migdzy innymi kultury, o$wiaty, zdrowia
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czyto tylko 3,1 proc. rodzin. 50,3 proc. biednych gos-
podarstw ,,nie wpadato” w obszar biedy mieszkaniowej
(z uwagi na wszystkie jej przejawy).

Ubdstwo edukacyjne, zdrowotne i Srodowiskowe. Nie-
zmiernie waznym aspektem ubostwa jest ubostwo
edukacyjne. Moim zdaniem mozna o nim méwié, juz
wowczas, gdy w gospodarstwie domowym nie ma kom-
putera wraz z dostgpem do Internetu. W zakresie biedy
edukacyjnej szansa jest rozwoj edukacji ustawicznej
i poprawa poziomu wyksztalcenia pracujacych (szkole-
nia). Pozadany bylby wskaznik udzialu w szkoleniach
wsrod osob o najnizszych kwalifikacjach, szukajacych
pracy i niewykwalifikowanych pracujacych. Informacje
z zakresu edukacji powinny odzwierciedla¢ nasycenie
procesu edukacji technologiami informatyczno-komuni-
kacyjnymi (liczba godzin ksztalcenia w zakresie infor-
matyki, matematyki, dostgp do Internetu itp.). Daleko
idace konsekwencje ekonomiczne 1 spoteczne ma prze-
ciez brak znajomosci obstugi komputera, brak dostgpu
do Internetu, a wigc korzystania z informacji o zasiggu
globalnym — poszukiwanie pracy, praca w domu, ksztat-
cenie, zakupy, transakcje bankowe, itp.

Innym obszarem biedy jest ubostwo zdrowotne. W tym
wypadku wnikliwe analizy nie sa potrzebne, aby poja¢, ze
choroba czy tez inne wydarzenie losowe (kalectwo) wpty-
wa na popadnigcie rodzin w ubdstwo. Odsetek gospo-
darstw borykajacych si¢ z problemem niepelnosprawnosci
(z osoba majaca orzeczenie inwalidztwa) odzwierciedla¢
bedzie ubdstwo w obszarze zdrowia. W innej kategorii
0s0b czynnikiem ubdstwa zdrowotnego sa narkotyki 1 spo-
zycie alkoholu. Coraz czgstszym problemem dla oséb
o niskich dochodach, a majacych klopoty zdrowotne sa
doptaty do ustlug medycznych, ktére uniemozliwiaja ko-
rzystanie z nich. Wazna informacja w odniesieniu do tego
problemu bytby wskaznik czgstotliwosci porad lekarskich
zasigganych przez osoby zyjace w ubostwie w porowna-
niu z przecigtnie zasigganymi poradami.

Istotnym przejawem ubostwa jest bieda zatrudnie-
niowa oznaczajaca brak odpowiedniego dostepu danych
0sob do rynku pracy. Najjaskrawszym przejawem tego
typu ubodstwa jest bezrobocie, ktore jednoczesnie tatwo
przektada si¢ na bied¢ materialng. Metoda na reduko-
wanie biedy zatrudnieniowej jest zwigkszanie dostgpu
do aktywnych programéw rynku pracy, ktore aktywizuja
osoby bezrobotne albo te pracujace w formach zatrudnie-
nia, ktdre wiaza si¢ z czestym zagrozeniem utraty pracy.
Obecnie programy sa skierowane gtownie do grup wyod-
rebnionych w ustawie o promocji zatrudnienia i instytu-
cjach rynku pracy. Tymczasem skuteczniejsze byloby,
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gdyby na poziomie lokalnym kwalifikowano dane osoby
do grup najbardziej zagrozonych bezrobociem, co umozli-
wiatoby im uczestniczenie w programach wsparcia w po-
szukiwaniu zatrudnienia. Ponadto na poziomie lokalnym
konieczne wydaje si¢ budowanie wiedzy o aktywnosci
ekonomicznej ludnosci, aby tatwiej identyfikowac osoby
podatne na biede zatrudnieniowa. Powinni$my dyspo-
nowac informacjami na temat: (1) stopy bezrobocia we-
dhug pftci, wieku, wyksztatcenia, grup spotecznych; (2)
bezrobotnych bez prawa do zasitku; (3) popytu na prace
1 podazy pracy, czyli luki migdzy podaza a popytem we-
dtug lokalnych rynkow pracy; (4) prognoz bezrobocia
(liczby bezrobotnych).

Biedg zatrudnieniowa mozna takze zmniejszaé zwig-
kszajac mobilno§¢ mieszkaniowa, ulatwiajac dojazdy
do pracy lub poprawiajac dostepnos¢ do opieki nad dzie-
¢mi. Liczba 0s6b borykajacych si¢ z tym problemem uja-
whilaby przypadki dyskryminacji (wykluczenia) w tym
wzgledzie (zwlaszcza kobiet).

Niewatpliwie powinnismy bada¢ takze przejawy tak
zwanej biedy srodowiskowej. Osoby nia dotknigte nie
uczestnicza w lokalnej aktywnosci politycznej oraz w zy-
ciu spotecznym. Aby zbada¢ rozmiar tej biedy nalezato-
by poznac i uwzgledni¢ na przyktad:

odsetek 0sOb uczestniczacych w wyborach prezy-

denckich, parlamentarnych i samorzadowych w sto-

sunku do liczby uprawnionych do glosowania;

— liczbg o0s6b cztonkow partii i ugrupowan politycz-
nych;

— liczbg 0s6b ubogich i jednoczes$nie bedacych czion-
kami klubow, stowarzyszen, zwiazkow lub innych
niezaleznych organizacji.

Podsumowanie i rekomendacje. Wyréznione powyzej
symptomy biedy stanowia w znacznym stopniu nieza-
lezne od siebie wymiary. Rézne grupy rodzin sg na nie
narazone w zaleznosci od rozpatrywanego symptomu
biedy. Oczywistym jest fakt, ze rodzina moze by¢ bied-
na dochodowo (niskie dochody), mimo ze dysponuje
komputerem czy tez dobrymi warunkami mieszkanio-
wymi. Okazuje sig, ze bieda dochodowa laczyla sig
przynajmniej z jedna z form ubodstwa mieszkaniowego
w przypadku az 40,7 proc. gospodarstw. W wigkszosci —
85,4 proc. gospodarstw — bieda dochodowa wspotwy-
stepowata z brakiem komputera lub z brakiem dostgpu
do Internetu, a w okoto 17,6 proc. dotyczyta zarowno
dochodu jak i inwalidztwa.

Ocena poziomu biedy materialnej w Polsce wyma-
ga odwotania si¢ do wskaznika pokazujacego odsetek
gospodarstw domowych plasujacych si¢ ponizej rela-
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tywnej linii ubdstwa. W przypadku szacowania ubdstwa
w regionach, niezwykle korzystne byltoby, gdyby linie
ubostwa uwzgledniaty ich specyfikg, co oznacza, ze
kazde z wojewddztw (badz grupa wojewodztw) powin-
no mie¢ swoja wlasna lini¢ ubdstwa, uwzgledniajaca
chociazby réznice w kosztach utrzymania.

Waznym postulatem jest takze to, aby przy wykony-
waniu szacunkdéw poziomu ubdstwa przy uzyciu miar
pienigznych, bada¢ rozmiar konsumpcji, a nie tylko do-
chodow. Konsumpcja moze lepiej odzwierciedla¢ bie-
zacy standard zycia rodzin i mozliwo$¢ zaspokojenia
ich podstawowych potrzeb. Rzecz w tym, ze wydatki na
konsumpcj¢ odzwierciedlaja nie tylko wielko$¢ zaro-
bionego dochodu poswigcanego na zakup dobr i ustug.
Pokazuja one takze dostgp do kredytu rynkowego lub
korzystanie z oszczgdno$ci w czasie, gdy biezacy dochdd
jest niski lub ujemny. Dlatego istotne zastrzezenia wzbu-
dza pojecie wskaznika niskiego dochodu jako kryterium
ubodstwa.

W badaniu biedy materialnej powinno si¢ uwzgledniaé
— poza kategoriami dochodéw rodzin (lub ich wydatkéw)
— zasoby wybranych dobr trwatych bedacych w ich dys-
pozycji. To z pewnos$cia uwypukli roznice w obrazie ich
zamoznos$ci (rodzina moze mie¢ niskie dochody mimo,
ze dysponuje wysokim zagospodarowaniem material-
nym i odwrotnie). W tym przypadku warto zastanowic si¢
nad konstrukcja zagregowanego wskaznika'*, ktory okre-
slatby réznice w zasobach dobr bedacych w dyspozycji
gospodarstw:

MZM = i X0 W, (2)

gdzie: x; = ilos¢ dobra i;
w; = waga danego dobra i z zakresu [0,1] okres-
lona na podstawie jego przecigtnej ceny'”.

Ten prosty miernik (obliczony jako suma iloczynoéw
ilosci danego dobra przez odpowiednia wagg), informuje,
ktore gospodarstwo ma ,,bogatszy”, a ktore ,,biedniejszy”
zestaw dobr. Dla gospodarstw posiadajacych wszystkie
dobra miernik ten przyjmowaé bedzie wartos¢ 1, a 0
dla gospodarstw nie posiadajacych zadnych doébr. Tym
samym, jesli gospodarstwo domowe X ma wyzsza war-
to$¢ miernika niz gospodarstwo Y, oznacza, ze gospodar-
stwo X dysponuje ,,bogatszym’ zestawem dobr niz Y. Nie
oznacza to jednak, ze zestaw dobr w gospodarstwie X jest
,drozszy” niz w Y. Przy konstrukcji miernika zasobow
dobr trwalych nalezatoby uwzgledni¢ dobra szeroko roz-

powszechnione, ktorych brak w gospodarstwie uznaje sig
za wskaznik ubodstwa.

M. Radziukiewicz, Zasi¢eg ubostwa w Polsce, PWE, Warszawa, 2006.

60 proc. warto$ci mediany dochodu ekwiwalentnego ogétu gospodarstw.
Wkraczanie poszczegdlnych jednostek lub grup spotecznych na istniejacy
margines spoteczny wbrew swej woli, cho¢ nierzadko na skutek wiasnych
wad, definiuje si¢ jako marginalizacje.

Y. Jorens, Zmiana polityki spotecznej w Unii Europejskiej, Polityka Spo-
teczna nr 3, 2005.

Upgrading the Skills of the Low-Qualified: a new Local Policy Agenda.
An Exploratory Report, OECD Local Economic and Employment
Development, May, 2002.

R. Marks-Bielska, Marginalizacja spoleczno-ekonomiczna w swietle pol-
skiej literatury przedmiotu — lata 90, Polityka Spoteczna nr 3, 2003.
Sytuacja nierownego dostgpu do praw i instytucji utozsamiana jest czgsto
z ekskluzja spoteczna (z tac. exlusio — wykluczenie, wylaczenie, odrzu-
cenie).

A. Zybata, ,Rynek pracy spofecznie integrujacy. Zadania dla lokalnych
partnerow”, Dialog nr 2, 2007.

Sytuacj¢ uniemozliwiajaca lub znacznie utrudniajaca jednostce lub grupie
pehienie zgodne z prawem rol spotecznych, korzystanie z dobr publicz-
nych i infrastruktury spotecznej, gromadzenie zasobow i zdobywanie
dochodow w godny sposob okresla si¢ wykluczeniem spotecznym. Zob.
T. Atkinson, B. Cantillon, E. Markier and B. Nolan: Social Indicators:
The EU and Social Inclusion, Oxford University Press, 2002.

Bilans istniejacych badan i analiz oceniajqcych poziom ubdstwa i zagro-
zenia wykluczeniem spotecznym oraz kierunki przyszlych analiz, raport
wstepny Zespotu ds. Reintegracji Spotecznej, MGPiPS, Warszawa, 2004.
Questions about other indices used in the Human Development Report,
World Bank, Technical Paper, 2003.

Miernik poziomu ubdstwa spotecznego HPI-2 dla Polski i 16 wojewodztw
przedstawia artykut M. Radziukiewicz: Przestrzenne zréznicowanie ubo-
stwa spolecznego, Handel Wewngtrzny nr 2, 2006.

Przyktad konstrukcji miernika zagospodarowania materialnego znajduje si¢
w Rozktady dochodow, wydatkéw i oszczednosci z uwzglednieniem docho-
dow z szarej strefy, Z prac ZBSE, Zeszyt 278.

Udziat przecigtnej ceny dobra i w przecigtnej cenie ogétu dobr (zestawu
dobr) bedacych w dyspozycji gospodarstwa.

Y. Jorens, Zmiana polityki spolecznej w Unii Europejskiej, Polityka Spo-
teczna nr 3, 2005.
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Wykluczenie spoteczne moze dotyczy¢ kazdego wymiaru zycia cztowieka odrebnie. Jednak w rzeczywistosci ma ono cha-
rakter kumulujacy: gdy kto$ nie ma pracy, to nie ma dochodéw, mieszkania, ma z reguty niskie kwalifikacje i gorsze zdrowie
oraz mniejsze szanse na ubezpieczenie spoteczne — mowi Stanistawa Golinowska

Ocali¢ od wykluczenia

Rozmowa z prof. Stanistawa Golinowska z Instytutu Pracy i Spraw Socjalnych

Odkad Polska zostala czlonkiem Unii Europejskiej
cze$ciej styszymy o problemie wykluczenia spoleczne-
g0 niZ samego ubdéstwa materialnego. Czy jest tak dla-
tego, ze chcemy dopasowac¢ si¢ do unijnej ,,mody”, czy
tez wykluczenie spoleczne stanowi dzi§ powazniejsze
zagrozenie?

— Wykluczenie spoteczne jest zjawiskiem wielowy-
miarowym. Ubdstwo natomiast jest raczej jednowymia-
rowe, materialne. Wykluczenie dotyka bowiem takze
tych, ktorzy moga zy¢ catkiem przyzwoicie pod wzglg-
dem materialnym, ale z powodu innych ograniczen nie
maja szans na normalne uczestniczenie w zyciu spotecz-
nym. Sa ludzie, ba — cale grupy, ktore nie uczestnicza
w gléwnym nurcie zycia spolecznego. Nie pracuja w nor-
malnych zaktadach pracy, nie ptaca podatkow, nie sza-
nuja mienia publicznego, obcy jest im normalny rytm
zycia, nie znaja badz nie respektuja norm spotecznych,
nie uczestnicza w kulturze i nie biora udzialu w wybo-
rach. To zagraza bezpieczenstwu innych, ale jest tez
niebezpieczne pod wzgledem politycznym. Takie grupy
moga by¢ przedmiotem manipulacji radykalnych partii
i sta¢ si¢ zaczynem niepokojow spotecznych. Warto tu
przypomniec¢ esej Stefana Czarnowskiego na temat ludzi
zbednych, w ktorym pokazywat ich role w okresie rodza-
cego sie faszyzmu. Wykluczenie spoteczne nie tylko
zmniejsza ro6wnos¢, ale takze zagraza demokracji.

Wykluczenie spoteczne analizowali$my jednak gtow-
nie z ekonomicznego punktu widzenia. Zgodnie z para-
dygmatem nowej polityki rozwoju — to cztowiek jest pod-
stawowym zasobem i podstawowym potencjatem rozwoju.
W dzisiejszym $wiecie, w ktorym populacje zmniejszaja
sig, liczy si¢ kazda jednostka, a rozwoj wymaga inwesty-
¢ji w ludzi; w tworzenie tak zwanego kapitalu ludzkiego.
Dlatego kazdemu trzeba stworzy¢ szanse na rozwoj, na
— jak podkresla noblista od ubdstwa Amartya Sen — ak-
tywno$¢. To podejscie nie umniejsza innych argumen-
tow: etycznych czy religijnych.
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W Unii Europejskiej zrodzita si¢ polityka integracji,
nazywana polityka inkluzji, ktora jest obecnie glowna stra-
tegia spoteczna we Wspolnocie. Jest ona wynikiem niezgo-
dy na wykluczenie i marginalizacj¢ jednostek 1 grup spo-
fecznych. Zwalczanie ubostwa 1 wykluczenia spotecznego
realizowane jest metoda otwartej koordynacji, w ramach
ktorej realizuje si¢ ja wspolnie: na poziomie krajowym oraz
europejskim. Tak wigc weszli$my na unijna Sciezke badan
1 dziatan dotyczacych zjawiska spotecznego wykluczenia.

Kieruje Pani projektem ,,Ubdstwo i wykluczenie
spoleczne oraz metody ich zwalczania” zwanym potocz-
nie ,,Polska bieda III”. Czym rézni si¢ ten projekt od
badan z lat 90. ,,Polska bieda” oraz ,,Polska bieda I1”?

— Wczesniej nie zajmowaliSmy si¢ odrgbnie zjawi-
skiem wykluczenia spotecznego. Traktowalismy je raczej
jako pewien przypadek ubdstwa. W obecnym badaniu
wykluczenie spoteczne traktujemy szerzej — jako proces
ograniczajacy spoteczna partycypacjg, ktoremu moze
towarzyszy¢ bieda materialna.

Kiedy zabierali$my si¢ do ,,Biedy III"" nasza teza by-
fa taka: osiagneliSmy jako spoteczenstwo wyzszy po-
ziom konsumpcji oraz pewien poziom dobrobytu mate-
rialnego, ale to nie znaczy, ze nie mamy powaznych
problemow socjalnych. Zrodzity si¢ nowe; na tle nie-
rownosci oraz trudnosci dostepu do innych wymiarow
zycia spotecznego niz tylko zaspokojenie podstawowych
potrzeb konsumpcyjnych. Stad koficowy raport z reali-
zacji projektu nosi tytut ,,Od ubodstwa do wyklucze-
nia”. Trudno$ciom uczestnictwa sprzyja transformacja
systemowa, restrukturyzacja przemyshu, emigracja, ale
tez szybki rozw0j ekonomiczny oraz rewolucja informa-
cyjna. Wykluczenie spoteczne jest wiasnie w znacznej
mierze zwiazane z problemami dostosowania si¢ do
tych bardzo dynamicznych zmian, do: wymagan no-
wego rynku pracy, stalej edukacji, wnoszenia optat za
ustugi spoleczne niedawno jeszcze niecodplatne, nowej
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organizacji 1 nowych technologii. Stawiajac t¢ tez¢ sta-
raliSmy si¢ zidentyfikowac obszary ograniczonego zycia
spotecznego oraz grupy najbardziej narazone na zja-
wisko spotecznego wykluczenia oraz oceni¢ na ile poli-
tyka i odpowiednie instytucje publiczne sprzyjaja po-
konywaniu trudnosci uczestnictwa.

Mowiac o tym, ze wykluczenie jest innym zjawis-
kiem niz ub6stwo nie mozna negowaé znaczenia docho-
dow i innych zasoboéw materialnych. Ubdstwo material-
ne bardzo czgsto towarzyszy wykluczeniu spotecznemu,
niejednokrotnie jest jego przyczyna albo skutkiem.
Dhugotrwala bieda stygmatyzuje, wycofuje i w koncu
— wyklucza. Ludzie, ktérzy nie maja dochodow, nie
tylko sami beda ograniczeni w korzystaniu z petni zycia,
ale takze nie zapewnia dzieciom wysokiego poziomu
wyksztatcenia, a przez to nie pomoga w uzyskaniu
dobrej pozycji na rynku pracy i nastgpnie dobrego zabez-
pieczenia spotecznego. Wysokie i utrwalone nieréwnosci
dochodowe przektadaja si¢ na nierowny dostgp do tych
dobr nastepnych generacji.

Gdy rozwazamy wptyw dochodéw na spoteczne
wykluczenie, musimy zauwazy¢ problem dysproporcjo-
nalnej w przekroju wieku redystrybucji. Przez cate lata
najwicksza czes¢ transferowanych dochodow trafiata do
ludno$ci starszej, narazonej na ubdstwo i wykluczenie
spoteczne ze wzgledu na wiek i stan zdrowia. Tym-
czasem zabraklo srodkéw i programoéw dla dzieci i mto-
dziezy. Wiele mtodych ludzi spedza czas na ulicy, ponie-
waz upadek instytucji pozaszkolnych, komercjalizacja
zaje¢ kulturalnych oraz sportowych ograniczyta inne
mozliwosci. Zagonieni rodzice nie maja ani czasu, ani
pieniedzy by zapewni¢ im inny styl zycia. Wystajaca
pod blokami mtodziez jest klientela dla dealerow nar-
kotykow, straszy mieszkancow i ,,bawi si¢” niszczeniem
mienia. Czy nadal mozna obojgtnie przechodzi¢ obok
blokersow?

Kolejny wymiar wykluczenia, to wykluczenie z rynku
pracy. W gruncie rzeczy mozna nawet powiedzie¢, ze
jest to wymiar pierwszy, bo zmniejsza czy wrecz pozba-
wia dochodéw. Ponadto dlugotrwaly brak pracy niszczy
ludzi psychicznie i sprzyja dysfunkcjom rodziny.

Stala praca, wedlug znanego socjologa Ralfa
Dahrendorfa, jest biletem wstepu do ,.$wiata zaso-
bow”, czyli do przyzwoitych warunkéw Zycia mate-
rialnego. Ale ostatnie kilkanascie lat pokazuje, ze
sama praca moze juz tego nie oznaczacé.

— Tak. Nie kazda praca jest praca przyzwoita i godna
(decent), zwtaszcza gdy jest wykonywana przez kilka-
nascie godzin dziennie, w fatalnych warunkach, poza

regulami bezpieczenstwa i prawa. Zta praca daje — jesli
rzeczywiscie daje — tylko zarobek, ale jednoczesnie tak
naprawde wyklucza spotecznie. Pracownik nie ma moz-
liwosci (czasu, sity, checi), aby uczestniczy¢ w zyciu
spotecznym: rodzinnym, towarzyskim, obywatelskim.
Jego potrzeby sprowadzaja si¢ do potrzeb czysto egzy-
stencyjnych. Ten problem wystepuje nie tylko w kraju.
Tak pracuja tez nasi emigranci zarobkowi. Poznatam
nieludzko zaharowanych rodakow w Wielkiej Brytanii.
Praca moze by¢ wykonywana takze jako praca nielegal-
na, a nawet przestgpcza.

Jeden z naszych raportow przygotowanych w ramach
projektu ,,Praca lekarstwem na biede i wykluczenie” po-
kazuje migdzy innymi strategie zarobkowe osob i grup
spotecznie wykluczonych. Wykorzystujac metodologig
badan jako$ciowych, zaprezentowalismy losy ludzi catko-
wicie wykluczonych z rynku pracy. Przyczyny byty roz-
ne, ale powtarzajace sig, to: zly stan zdrowia (czgsto
problemy psychiczne) i niepelnosprawnos¢, uzaleznienie,
konflikt z prawem, dysfunkcje rodzinne i izolacja spotecz-
na, patologiczne otoczenie, brak kwalifikacji i umiejgtno-
$ci przydatnych na oficjalnym rynku pracy. W stosunku
do ich pracy zastosowaliémy termin ,,zarobkowanie”.
Badane osoby pozyskiwaly bowiem $rodki do zycia naj-
czgsciej w wyniku dos¢ specyficznej przedsigbiorczosci.

Te cze$¢ raportu czyta si¢ jak kryminal. Zarobko-
wanie przybiera rézne formy: od tradycyjnych jak
Zebranina, prostytucja (brat ,,wystawia” siostre), zbie-
ractwo (jagéd, ztomu, puszek i ,,skarbow” ze Smietni-
ka) po bardziej ,,nowoczesne” — jak na przyklad roz-
dawnictwo ulotek, w tym agencji towarzyskich, mycie
szyb na skrzyzowaniach, parkingowanie, praca w wal-
brzyskich biedaszybach itp. Pomyslowos¢ biedakow
jest nieograniczona, a zarobkowanie przybiera nie-
kiedy patologiczne formy (klusownictwo, kradziez
wegla z pociagu — czym zajmujg si¢ najczesciej dzieci,
wyrywanie — na zlom — szyn kolejowych i studzienek
kanalizacyjnych czy kradziez miedzianych przewodow
energetycznych). W raporcie przedstawiono tez typo-
logi¢ os6b zarabiajacych na tym specyficznym rynku,
jest wSroéd nich miedzy innymi pani Zofia, nazwana
»menadzerka biedy”, uosabiajaca te wszystkie kobiety
z polskich faweli, ktore ratuja swoich bezrobotnych me-
z6wi rodziny od calkowitej marginalizacji. To jest kapi-
talna dokumentacja. Czy jest szansa, ze wyniki badan
zostang dostrzezone i wykorzystane w praktyce?

— Chciatabym, aby polskie badania nad ubdstwem
i spotecznym wykluczeniem przyczynity si¢ do takie-
go programu rzadowego, jak New Labour realizowany
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w Wielkiej Brytanii za czasow Tony Blaira. Nasz projekt
jest projektem z zakresu badan stosowanych, zorientowa-
nym praktycznie (policy oriented) i powinien wptynac na
powstanie odpowiedniego programu rzadowego. Jednak
sytuacja w Polsce jest inna niz w Wielkiej Brytanii;
zarowno jesli chodzi o srodowiska eksperckie, jak i1 poli-
tyczne. W jednym i drugim przypadku znacznie trudniej
o konsensus. Moze to si¢ teraz zmieni. Nota bene w
ramach projektu zajgli$my si¢ takze ocena prowadzonej
polityki spotecznej oraz niektorych jej programow.

Wracajac do wykluczenia: w prowadzonych badaniach
szukali$my takze odpowiedzi na pytanie, jakie sa mo-
zliwo$ci wyjscia lub powrotu 0sob wykluczonych badz
zagrozonych wykluczeniem na $ciezke normalnego, gto-
wnego nurtu zycia spotecznego. Z naszych, a takze innych
badan (np. prof. K. Frieske — ,,Utopie inkluzji”’) wynika,
ze zdolno$¢ tych osob oraz lokalnych instytucji do dzia-
fan inkluzyjnych jest ograniczona. Dlatego uwazamy, ze
wysitek spoteczny powinien by¢ ukierunkowany przede
wszystkim na prewencje, na przeciwdziatanie powsta-
waniu warunkéw prowadzacych do wykluczenia, na
pomaganie zagrozonym wykluczeniem w utrzymaniu sig¢
na normalnej $ciezce, na wsparciu, by nie dali si¢ z niej
zepchnag.

Dotyczy to nie tylko kwestii pracy czy ubostwa, ale
takze dwoch innych waznych obszaréw — mieszkania

Wykluczenie spoteczne moze dotyczy¢ ka-
zdego wymiaru zycia odrebnie. Jednak
w rzeczywistosci proces wykluczenia ma
charakter kumulujqcy. Gdy ktos nie ma
pracy, to nie ma dochodow, mieszkania,
ma (z reguly) niskie kwalifikacje i gorszy
status zdrowotny na skutek lekcewazenia
zdrowia (naduzywanie alkoholu, palenie
papierosow, zie Zywienie i urazy) oraz
mniejsze szanse na ubezpieczenie spote-
czne. Taki czlowiek ma ograniczone
wsparcie rodziny i Srodowiska, nie ksztat-
ci dzieci, nie uczestniczy w dzialaniach
spolecznych i politycznych.
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i zdrowia. W raporcie ,,Bieda mieszkaniowa i wyklucze-
nie” pokazaliSmy, ze pewne osoby i grupy nie maja szans
na wilasne lokum. Nie sa na tyle biedne, by kwalifikowa¢
si¢ do mieszkania socjalnego, ale nie sa tez na tyle boga-
te, aby wzia¢ kredyt z banku na rynkowych warunkach.
Z symulacji wynika, ze na uzyskanie kredytu maja szanse
rodziny o dochodach wyzszych od przecigtnych. Dla tych,
co zarabiaja mniej, jedyna droga jest ,,zdobycie” lokalu
komunalnego badz socjalnego o umiarkowanym czynszu.
Ale liczba rodzin uprawnionych do ubiegania si¢ o takie
mieszkanie znacznie przewyzsza podaz. Gminy zamiast
budowac, znacznie che¢tniej sprzedaja; zarowno grunty jak
1 nieruchomosci.

Potrzeba zapewnienia sobie dachu nad glowa popy-
cha mtodych ludzi do emigracji, gdzie haruja przede
wszystkim na mieszkanie, a jak juz zarobia, to nie za-
wsze udaje im si¢ odnalez¢ miejsce w swoim poprzed-
nim S$rodowisku. Zagraza im spoteczne wykluczenie
w wymiarze wigzi spotecznych i obywatelstwa.

Prosz¢ zwazy¢, ze do wykluczenia prowadzi pewien
proces. Wykluczonym nie staje si¢ cztowiek z dnia na
dzien; my widzimy tylko drastyczny efekt koncowy,
na przyktad bezdomnos$¢. Ludzie latami tutaja si¢ po
wynajetych katach albo zyja w ogromnej ciasnocie
— pod wzgledem zaggszczenia mieszkan mamy najgor-
sze wskazniki w Europie. Czgsto tez nie ptaca czynszu
i zyja pod grozba eksmisji. Aby zapobiega¢ rozwojowi
mieszkaniowego wymiaru wykluczenia, potrzebne sa
dziatania prewencyjne na szeroka skalg, zawarte w spo-
tecznej polityce mieszkaniowej. Dobre praktyki wspie-
rania bezdomnych — to dziatanie ostateczne z punktu
widzenia biedy mieszkaniowej, ale oczywiscie odno-
towujemy je w naszych badaniach (na przyktad pro-
gram pomocy dla bezdomnych w Warszawie, gdzie —
nawiasem mowiac — kazdej nocy przebywa w schroni-
skach okoto 3,5 tys. 0sob).

Dziatania prewencyjne na szeroka skalg potrzebne sa
tez w obszarze zdrowia. Badania skriningowe, opieka nad
matka i dzieckiem, opieka szkolna — wszystko to zmniej-
sza potencjalne zagrozenia i zapobiega grozbie wyklucze-
nia z powodu choroby i niesprawnosci.

Czy dzialania naszych instytucji publicznych,
ktére tworza polityke spoleczng i udzielaja §wiadczen
sa w stanie ocali¢ od wykluczenia?

— Nie sa. W ramach projektu ukazalismy wyklu-
czajace wrecz dzialania instytucji. Podstawowe instytu-
cje publiczne na przyklad o$wiatowe czy sadownicze,
ktore badalismy, maja takie mechanizmy funkcjonowa-
nia, ktore nie tylko nie zapobiegaja, ale wzmacniaja wy-
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kluczenie, a nawet przyczyniaja si¢ do jego powstania.
Badania pod kierunkiem prof. Elzbiety Tarkowskiej
pokazaty, ze wspotczesna szkola w pogoni za wynika-
mi i rankingami gubi sprawy wychowawcze, a ulegajac
rodzicom izoluje oraz segreguje dzieci. Tak na margi-
nesie — jak mozna dopusci¢ do podziatu stotowki na
dwie czesci: z lepszym jedzeniem dla dzieci, ktérych
rodzice oplacaja je sami i skromniejszym dla dzieci,
ktorych positki finansuje pomoc spoteczna?

Rozwazajac role instytucji w procesie wykluczania,
trzeba takze zwroci¢ uwage na, nie zawsze wlasciwa
i skuteczna, dzialalno$¢ samorzadéow terytorialnych
réznych szczebli. Sa samorzady lokalne (w Krakowie,
we Wroclawiu czy w Poznaniu) bardzo silne: majq
srodki, maja know how, bo korzystaja z zaplecza w po-
staci wyzszych uczelni i rozwijaja sensowna dziatal-
nos$¢, rozwiazujac trudne sprawy takze na tym polu. Ale
jest wiele samorzadow, ktorym brakuje pienigdzy oraz
umiejgtnos$ci dziatania. Dlatego hasto i obowiazujaca
w obecnej praktyce teza, ze sprawy polityki spolecznej
— to wylacznie zadanie samorzadow, stuzy zepchnig-
ciu odpowiedzialnosci za jakos$¢ rozwoju spotecznego
ze szczebla narodowego na lokalny. To dos¢ niebezpie-
czne. Wiele z samorzadow nie dostrzega potrzeby badz
nie ma mozliwo$ci zajgcia si¢ problemem spoteczne-
go wykluczenia. W jednym z badan naszego projektu
(kierowanym przez prof. Piotra Bledowskiego) ukazu-
jemy, ze nierozumienie zagrozen spotecznych zwiaza-
nych z ubdstwem i1 wykluczeniem spolecznym, a nawet
ich lekcewazenie nie jest w polskich gminach i powia-
tach zjawiskiem odosobnionym. Aby to zmieni¢, trzeba
samorzady wesprze¢. Potrzeba im wigkszego transferu
wiedzy, kompetencji i znaczonych $rodkéw finanso-
wych.

Poprawnos$¢ polityczna kaze wierzy¢, ze tam na
dole wiedza najlepiej. Uwaza si¢, ze reformy samo-
rzadowe to wielki sukces transformacji...

— Nie zawsze. Nie tylko nasze badania, ale tez badania
socjologiczne, np. Przemystawa Sadury, pokazuja nie-
kompetencje ludzi w samorzadach, btgdne decyzje, brak
narzedzi oraz pienigdzy. Nie wystarczy bowiem samo-
rzadnos¢ terytorialng zadekretowac i przekaza¢ samorza-
dom zadania. Trzeba im stworzy¢ warunki do dziatania,
a niekiedy — troche stymulowac. Potrzebne sa bardziej
,,podpowiadajace” programy krajowe, (analogicznie jak
dla rzadu programy unijne) oraz odpowiednie kompe-
tencje ludzi. Dodam, Ze na szczeblu lokalnym, gdzie ma
miejsce konfrontacja z potrzebami i problemami ludzi
potrzebna jest jeszcze spoteczna wrazliwos$¢. Urzednik
gminy i powiatu powinien by¢ otwarty na poszukiwanie

rozwiazania problem, z ktérym kto$§ do niego przychodzi,
a nie tylko sktonny do pilnowania paragrafu i méwienia:
nie da si¢ zrobi¢.

Ostatnie wyniki badan Komisji Europejskiej doty-
czace ubdstwa dzieci sa dla nas zawstydzajace i alar-
mujace — mamy najwyzszy w Unii wskaznik biednych
dzieci, wigcej niz co czwarte zyje w rodzinach ubogich.
A, jak twierdza eksperci, zto wynikajace z biedy za-
czyna si¢ w dziecinstwie...

— To prawda. Tymczasem z uzgodnieniem kierunkow
skutecznej polityki rodzinnej mamy znaczne problemy.
Polityke rodzinna takze realizuja gtownie samorzady
terytorialne, a ich najwigksza staboscia w tej dziedzinie
jest nastawienie przede wszystkim na interwencje w ro-
dzinach dysfunkcyjnych w momentach bardzo juz dra-
stycznych. Programy wychodzenia z trudnosci, a przede
wszystkim ,,wyprowadzania” z nich dzieci — to rzadko$¢.
Gdy juz sa, to nadzor nad realizacja takich programow
jest staby i efekty ograniczone.

Glowne narzedzie samorzadu w polityce rodzinnej
— to pomoc spoleczna, ktora sprowadza si¢ do bardzo
skromnego wsparcia materialnego (pieniadze lub jakie$
dobro), a niestychanie rzadko obejmuje tez pracg soc-
jalna, identyfikujaca trudno$ci i wspierajaca w wycho-
dzeniu z nich. Tak realizowana pomoc spoteczna nie
przeciwdziata wykluczeniu spolecznemu, co najwyzej
pozwala egzystowac¢ niektorym wykluczonym.

Koncepcja dziatania pomocy spotecznej powinna
by¢ bardziej srodowiskowa i oparta na wspolpracy tych,
ktorzy maja bezposredni dostep do mieszkancow i widza
ich trudno$ci zyciowe: lekarzy pierwszego kontaktu,
pielegniarek srodowiskowych, nauczycieli, ksi¢zy, pra-
cownikow socjalnych, policjantow oraz dziataczy lokal-

W zwalczaniu wykluczenia spotecznego po-
trzebna jest pozytywistyczna praca socjal-
na, niekiedy od podstaw. Jest to trudne,
bo lekarz nie musi by¢ Judymem, ksiqdz
moze mie¢ dosc¢ grzesznikow, a nauczyciel
i pracownik socjalny mogq nie by¢ dos¢
profesjonalni, albo mogq lekcewazyc soc-
Jjalnq misje swego zawodu.
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nych pomocowych organizacji pozarzadowych. Powinni
oni komunikowac¢ si¢ ze soba, przekazywac informacje
i konsekwentnie wspiera¢ w podjgtych dzialaniach.
Sottys czy burmistrz moglby zorganizowaé¢ platforme
dla takiej wspotpracy i podejmowania konkretnych
dziatan w stosunku do rodziny, mieszkancéw bloku czy
problemowej grupy. Wiadomo byloby, gdzie jest bieda,
cigzka 1 dlugotrwata choroba, uzaleznienia, przemoc,
zagrozenie przestgpstwem czy jeszcze inne nieszczg-
scie. Uzgodniono by decyzje o tym, ze np. dzieci trzeba
na jaki$ czas odizolowa¢ od rodziny, zorganizowaé¢ im
pomoc szkolna, a dorostych przekona¢ do leczenia,
odwyku, terapii, pomdc w podjeciu edukacji oraz pracy.

W zwalczaniu wykluczenia potrzebna jest pozyty-
wistyczna praca socjalna, niekiedy od podstaw. Jest to
trudne, bo lekarz nie musi by¢ Judymem, ksiadz moze
mie¢ do$¢ grzesznikoéw, a nauczyciel i pracownik socjalny
moga nie by¢ dos¢ profesjonalni, albo moga lekcewazy¢
socjalng misj¢ swego zawodu. Dlatego najtatwiej jest
da¢ pieniadze. Nawet w raportach Banku Swiatowego
mieli§my takie pienigzne podej$cie: linia ubostwa jest
taka a taka, tylu a tylu ludzi zyje ponizej tej linii. Dajmy
im tyle a tyle pienigdzy, a przestana by¢ ubodzy. Jednak
najczesciej samo dawanie pieniedzy niewiele zaltatwia.
Chodzi o to, aby pokaza¢ ludziom, jak moga wyjs¢
z kregu wykluczenia i zy¢ inaczej oraz wesprze¢ ich na
tej drodze. Wielka sztuka jest stworzy¢ projekt wyjscia
z trudnej sytuacji dla konkretnej rodziny, jesli nie dla
wszystkich jej cztonkow, to przynajmniej dla dzieci, a na-
stepnie przekona¢ je do podjgcia nowej drogi zycia i kon-
sekwentnie w tym wspiera¢. Nawiasem mowiac — uwa-
zam, ze niekiedy wigksza szansa dla dzieci na uniknigcie
w przysztosci patologicznego wykluczenia jest instytucja:
ztobek, przedszkole, swietlica, rodzina zastepcza, (a w
ostatecznosci nawet dom dziecka), niz state przebywanie
w rodzinie z dysfunkcjami, bez jakiejkolwiek kontroli,
szczegblnie gdy jest przemoc, uzaleznienia, gdy rodzice
stale pracuja za granica (ojcowie na budowach Europy,
matki sprzataja Berlin, Brukselg¢ czy Londyn) i zostawia-
ja dzieci przypadkowym opiekunom. Zaden zasitek dla
dzieci z biednych i patologicznych rodzin nie przerwie
fancucha prowadzacego do wykluczenia.

O dzieci trzeba dbac i tworzy¢ im roéwne szanse roz-
woju. Rodzice nie zrobig tego sami, szczegdlnie tacy,
ktoérych mozliwosci 1 umiejetnosci sa ograniczone. Do
tego potrzebne sa instytucje. Musimy dba¢ o potencjat
tych dzieci, o ich jakos$¢, tworzy¢ warunki i pomagac
w ich wychowaniu, wyréwnywac¢ szanse juz w ztobku
i przedszkolu, organizowa¢ zajgcia pozaszkolne, ktore
rozwijajq zainteresowania. A co najwazniejsze, motywo-

22 Dialog Wiosna 2008

wac do posiadania potomstwa w rodzinach ,,z potencja-
tem”, a nie w dysfunkcyjnych. Polityka rodzinna powin-
na by¢ bardziej uniwersalna.

W madrej polityce rodzinnej podstawowy kierunek
dziatan powinien dotyczy¢ zapobiegania biedzie i spo-
lecznemu wykluczeniu. Niedopuszczenie do zepchnig-
cia jednostki, rodziny czy grupy na spoteczny margines,
badz zatrzymanie na wstepnym etapie procesu wyklu-
czania, to najwazniejsze obecnie zadanie dla polityki
spotecznej.

A ilu jest w Polsce ludzi zagrozonych wykluczeniem
badz juz wykluczonych?

— Nie wiem, czy kto$ jest w stanie na to pytanie odpo-
wiedzie¢. Sgq pewne szacunki, ale pomiar wykluczenia
to ztozony problem. W trakcie naszych prac zapropono-
walismy kilka wymiarow wykluczenia, dla ktorych usta-
liliSmy zbiory wskaznikoéw. Te wymiary/obszary poten-
cjalnego wykluczenia to: praca, dochody i konsumpcja,
mieszkanie i otoczenie (sasiedztwo), edukacja, zdrowie,
wigzi rodzinne i spoteczne, instytucje: zabezpieczenia
spotecznego i zycia publicznego, polityka.

Wykluczenie spoleczne moze dotyczy¢ kazdego
wymiaru odrebnie. Jednak w rzeczywisto$ci proces wy-
kluczenia ma charakter kumulujacy. Gdy kto§ nie ma
pracy, to nie ma dochodéw, mieszkania, ma (z reguty) ni-
skie kwalifikacje 1 gorszy status zdrowotny na skutek lek-
cewazenia zdrowia (naduzywania alkoholu, palenia pa-
pierosdw, ztego zywienia i urazow) oraz mniejsze szanse
na ubezpieczenie spoteczne. Taki cztowiek ma ograniczo-
ne wsparcie rodziny i §rodowiska, nie ksztatci dzieci, nie
uczestniczy w dziataniach spotecznych i politycznych. Pra-
widlowos¢ jest taka, ze takie wielowymiarowe — skumu-
lowane wykluczenie spoteczne obejmuje zwykle kilka
procent spoteczenstwa (5-7), przy stopie ubodstwa okoto
20 proc. Kazdemu wymiarowi wykluczenia przypisalis-
my zbidr podstawowych wskaznikow, na przyktad w ob-
szarze wigzi spotecznych i rodzinnych — wczesne i samot-
ne rodzicielstwo, brak transferow wewnatrzrodzinnych,
nieuczestniczenie w pracy zadnej organizacji spoteczne;j,
nieorganizowanie $wiat i uroczystosci rodzinnych. W ob-
szarze ,,polityka” mamy nie tylko nieuczestniczenie w wy-
borach, ale takze niepodejmowanie zadnych dzialan
obywatelskich: interwencji (na przyktad u swego posta),
czy dziatan odwotawczych od decyzji publicznych.

Do wypetniania trescia wskaznikow wykorzystuje
si¢ nie tylko badania ilo$ciowe (statystyczne), ale tak-
ze badania jakosciowe, ktore pozwalaja przyjrzeé si¢
pojedynczym przypadkom. Na podstawie takich badan
znacznie lepiej rozumie si¢ zjawiska spoteczne. Przed-
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stawiaja bowiem problem tam, gdzie on wystgpuje: na
terenie badanych ludzi i instytucji, z ich sposobem per-
cepcji, z ich jezykiem. Dzigki temu lepiej wyjasniamy
mechanizm popadania w sytuacj¢ wykluczajacego ubo-
stwa. A wtedy mozemy konkretniej wskazywac to, co
mozna zrobi¢, by ten proces zatrzymaé. To wydaje si¢
obecnie rownie wazne jak pokazywanie suchych liczb,
ktore ludziom bez wyobrazni spotecznej niewiele powie-
dza, nie sktonia ich do dziatania. Dlatego w badaniach
ubdstwa 1 wykluczenia spolecznego taczy si¢ metody
ilosciowe z jako$ciowymi. T¢ zasadg stosuje si¢ nie
tylko w badaniach socjologicznych, ale tez w ekonomii.

Czy obszar marginalizacji i wykluczenia duzych
grup spolecznych jest zwiazany z transformacjg i zmia-
ng ustroju, czy bez nich bylby mniejszy?

— Tendencja do wigkszych zroznicowan i nieréwnosci
towarzyszyla naszej transformacji od pierwszych dni.
Jednak polskie spoleczenstwo juz w okresie PRL bylo
znacznie bardziej zréznicowane niz na przyktad czes-
kie czy stowackie. Przypomng, ze zgodnie z szacunkami
GUS (Jana Kordosa) ponizej tak zwanego niskiego
dochodu w koncu lat 80. zyto 20 proc. ludnosci. Jed-
nak zaden wskaznik statystyczny nie ukaze wykluczenia
spotecznego tamtego okresu, na przyktad z konsumpcji
wielu dobr (mimo tak zwanego bezptatnego dostgpu
do ustug spotecznych), z uczestnictwa w zyciu spotecz-
nym, czy mozliwosci swobodnego uczestniczenia w dzia-
talnosci politycznej. Mieli§my zawsze znaczny krag wy-
kluczonych z powodu ztego zdrowia, naduzywania
alkoholu, a takze réznych form przestgpczosci.

W czasie przemian szybko osiagnglismy podobny
poziom nierownosci, jaki wystepuje przecigtnie w innych
krajach zachodnich, a wskaznik ubdstwa absolutnego lo-
kuje nas w niechlubnej czoldéwce Unii Europejskiej. Poja-
wilo si¢ ubostwo 1 wykluczenie transformacyjne, gtéwnie
zwiazane z likwidacja miejsc pracy i niedostosowaniem
nowego popytu na pracg do jej podazy, zwiazane ze zja-
wiskiem deindustrializacji i serwicyzacji gospodarki.
Wzrosta okresowa emigracja zarobkowa i problemy ludzi
,,na hustawce”. Pojawit sie problem depresyjnego roz-
woju wielu geograficznych obszarow oraz tak zwanego
zlego sasiedztwa. Widoczne stato si¢ wykluczenie skrajne
1 drastyczne: bezdomno$¢, zebractwo, dzieci ulicy, narko-
mani 1 blokersi.

Wsrod ,,socjalistycznych wykluczonych”, skrajnie
wykluczeni to — jak woéwczas mowiono — menele spod
budki z piwem. Nie wiem czy bylo ich wiecej, czy mniej
niz dzisiaj, ale mniej rzucali si¢ w oczy. Tych, ktérzy

zyli ze Smietnika bylo niewielu, zebrakow zdecydowa-
nie mniej, a dzieci ulicy i géornikow z biedaszybow nie
bylo wcale. Wiem, zZe nie ma ten temat badan pordow-
nawczych, jednak patrzac na zjawisko wykluczenia
okiem laika wydaje sig, Ze polityka spoleczna nie spro-
stala, jak dotad, temu wyzwaniu. Ani ta z poprzedniej
epoki, ani ta z obecnej. Zostawmy przeszlo$¢. Ciekawa
jednak jestem jak pani profesor ocenia polityke spo-
leczng okresu transformacji?

— Okresdla sig ja czgsto jako polityke instrumentalna,
podporzadkowana celom rozwoju ekonomicznego: prze-
miany systemowej i wzrostu gospodarczego. Nie jest
to teza do konca prawdziwa, chociaz mozna by na nia
znalez¢ pewne dowody poparcia. Wnikliwa analiza
pokazuje, ze w polskiej polityce spolecznej wystepowa-
ly jednoczes$nie dwa kierunki dziatania. Jeden, nazwijmy
go socjalnym, chociaz w istocie byt bardziej polityczny
niz socjalny, skupial si¢ na wsparciu duzych grup po-
szkodowanych w wyniku transformacji po to, aby nie
dopusci¢ do wybuchu niezadowolenia spotecznego na
masowa skalg. Drugi kierunek, nazwijmy go socjallibe-
ralnym, dazyt do zreformowania podstawowych instytucji
polityki spoteczne;j tak, aby jednoczesnie wspieraty gospo-
darke rynkowa, a co najmniej nie przeszkadzaty w jej roz-
woju. Tak wigc oprocz solidaryzmu i ochrony socjalnej
grup najstabszych, mieli§my do czynienia z tworzeniem
warunkow do wigkszej elastycznoSci, sprzyjajacej samo-
dzielnosci, ale 1 zroznicowaniom. W ostatnich latach
instrumenty oraz instytucje polityki spotecznej ponownie
wykorzystuje si¢ w celach gtéwnie politycznych, kreujac
programy ukierunkowane na poparcie grup, ktore chce
si¢ pozyskac¢ lub nie utraci¢ dla swego elektoratu, bez
wzgledu na og6lna racjonalnos¢ i potrzeby oraz wyzwa-
nia dlugookresowego rozwoju. To bardzo niebezpieczny
kierunek dla budowy tadu spotecznego w naszym kraju.

Rozmawiata: Irena Dryll

' Opracowania PBZ z serii: Polska Bieda III, wydawane w IPiSS w latach
20062008 oraz ksiazka: Ubdstwo i wykluczenie spoleczne, badania, meto-
dy, wyniki. Redakcja naukowa: S. Golinowska, E. Tarkowska, 1. Topinska;
IPiSS, Warszawa, 2005.
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Partnerzy spoteczni od dawna podkreslaja znaczenie dziatan na rzecz przeciwdziatania stresowi w miejscu pracy, a wiele
Srodowisk podejmuije dziatania zarowno badawcze jak i praktyczne, aby stres pracowniczy zmniejszy¢ lub wregcz wyelimino-
wac. Stres staje sie bowiem coraz istotniejsza barierg rozwojowa — pisze Barbara Surdykowska

Partnerzy spoleczni
przeciwko stresowi zawodowemu

Partnerow spotecznych czekajg trudne
negocjacje nad sposobem wdrozenia

W nasz System prawny porozumienia
autonomicznego, dotyczgceQo tzw. stresu
zawodowego. W trakcie negocjacji warto
odwofac sie do angielskich doswiadczen.
lamtejsze Health and Safety Executive (HSE)
wspiera bowiem pracodawcow nie tylko
w diagnozowaniu, ale tez w zwalczaniu
Stresu wsrod pracownikow. W Polsce
takie dziafania sg bardzo potrzebne.

rZypomnijmy, zZe europejscy partnerzy spo-

teczni 8 pazdziernika 2004 roku podpisali

autonomiczne porozumienie o stresie zwia-

zanym z praca'. Znaczenie tej problematyki

ro$nie od wielu lat z uwagi na to, Ze stres
staje si¢ coraz wigksza bariera rozwojowa, a porozumie-
nie jest odpowiedzia na to. Z badan wynika bowiem, ze
stres jest przyczyna ponad 25 proc. zwolnien lekarskich,
trwajacych ponad dwa tygodnie. Ma on zatem znaczny
wplyw nie tylko na kondycj¢ cztowieka, ale réwniez na
rozw0j ekonomiczny, a przede wszystkim na konkuren-
cyjnos¢ danego kraju'.

Praca bez stresu i przemocy. Porozumienie naktada na
pracodawce obowiazek zbadania czy stres zwiazany w je-
go migjscu pracy dotyka pracownikow oraz obowiazek
zapobiegania stresowi, zmniejszania jego poziomu, czy
wrecz eliminowania go ze $rodowiska pracy. Ponadto,
zgodnie z dyrektywa ramowa 89/391, pracodawcy sa
zobowiazani do zapewnienia bezpiecznych i higienicz-
nych warunkow pracy i ochrony zdrowia pracownikow
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— odnosi si¢ to takze do problemow dotyczacych stresu
zawodowego.

Porozumienie duza rolg¢ przypisuje analizom okres-
lajacym poziom stresu wsrod pracownikéw, bo dopiero
po ich przeprowadzeniu mozna stwierdzi¢, czy poziom
ten zagraza zdrowiu zatrudnionych. Tak wigc, stres w pra-
cy powinien by¢ traktowany tak samo jak inne zagadnie-
nia zwigzane z bezpiecznymi i higienicznymi warunkami
pracy.

Warto doda¢, ze podobne dziatania przewiduje euro-
pejskie porozumienie autonomiczne dotyczace przemocy
w pracy (podpisane 26 kwietnia 2007 roku)’. Zawiera ono
wymog, aby pracodawca zajal jednoznaczne stanowis-
ko, ze nekanie i przemoc nie bgda tolerowane oraz wpro-
wadzi procedury przeciwdzialajace potencjalnym zagro-
zeniom. Pracodawca musi takze, razem z pracownikami
1 ich przedstawicielami, oceni¢ stan zagrozenia przemo-
ca, wdrozy¢ procedury zapobiegawcze i monitorowac ich
skutecznos¢. Porozumienie wskazuje rowniez, ze w razie
pojawienia si¢ przemocy w miejscu pracy nalezy skorzy-
sta¢ z pomocy zewngtrznej.

Wage stresu partnerzy spoteczni podkreslali juz od
dawna, a wiele srodowisk podejmowato dziatania zarow-
no badawcze jak i praktyczne, aby stres pracowniczy
zmniejszy¢ lub wrecz wyeliminowac. Prébowano, mig-
dzy innymi z punktu widzenia zatrudnionych, okresli¢
warunki pracy wolne od stresu.

W poszczegdlnych krajach podejmowano rézne inic-
jatywy oraz w rozny sposéb implementowano (czyli prze-
ksztalcono w prawo) porozumienie. Na przyklad, angiel-
scy partnerzy spoteczni wdrozyli je poprzez wspdlna
deklaracje zwiazkow zawodowych i organizacji pracodaw-
coéw. W innych krajach tworzy si¢ w tym celu specjalne
regulacje prawne.

Pojawia si¢ zatem kwestia wyboru sposobu implemen-
tacji w Polsce. Wprawdzie Centralny Instytut Ochrony
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Pracy oraz Panstwowa Inspekcja Pracy podejmuja cenne
dziatania uczace pracodawcow i pracownikdw sposobow
diagnozowania sytuacji stresu w miejscu pracy i metod
jego zwalczania, niemniej wydaja si¢ one niewystar-
czajace. Osobiscie watpig, aby dobrym pomystem byta
implementacja u nas dyrektywy wylacznie w oparciu
o catkowicie dobrowolny system zarzadzania stresem
(tak jak w Anglii). Nalezy pamigta¢, ze rzad Wielkiej
Brytanii i wyspecjalizowana instytucja HSE (Health and
Safety Executive) przeznaczyli znaczne srodki na kam-
pani¢ uswiadamiajaca pracodawcom, jak ogromne kosz-
ty ponosza, gdy ich pracownicy sa zatrudnieni w streso-
gennych warunkach. Wskazuje si¢ tez na ogolne koszty
spoteczne zwiazane z narastajacym zjawiskiem stresu
dotyczacego miejsca i organizacji pracy. Tymczasem
u nas nie bylo debaty podobnej do angielskiej, a co gor-
sza brakuje dzialan na rzecz zmniejszenia skali proble-
mu. W moim odczuciu, problemu stresu nie traktuje si¢
wystarczajaco powaznie.

W tym miejscu warto przypomnieé, ze juz od dawna
europejskie zwiazki zawodowe i organizacje pracodaw-
cOW negocjuja porozumienia zbiorowe na szczeblu euro-
pejskim. Traktat przewiduje dwie drogi implementacji
takich porozumien, czyli wdrozenia w porzadek praw-
ny krajow cztonkowskich UE. Wedlug tak zwanej ,,sta-
rej Sciezki” porozumienie moze zosta¢ przeksztalcone
w dyrektywe. W oparciu o te ,.Sciezke” podpisano trzy
porozumienia ramowe o zasiggu powszechnym. Dotycza
one urlopu rodzicielskiego’, zatrudnienia w niepetnym
wymiarze czasu pracy’ oraz terminowych stosunkow
pracy’. Ponadto zawarto réwniez porozumienia regulu-
jace problematyke czasu pracy marynarzy®, personelu
poktadowego w lotnictwie cywilnym’ oraz pracownikow
transportu kolejowego®.

Traktat (art. 139 pkt 2) przewiduje tez ,,nowa Sciezke”
— porozumienia moga by¢ implementowane do porzad-
ku prawnego krajow cztonkowskich UE wedlug proce-
dur i praktyk wtasciwych dla stosunkow przemystowych,
panujacych w danym panstwie. W ten sposob wdrazane
sa trzy porozumienia generalne, ktore dotycza: telepra-
cy, stresu zwiazanego z praca’ Oraz przemocy zwiazanej
z praca'’.

Piekielny stres. W literaturze psychologicznej znajduje-
my liczne definicje. Stres traktowany jest jako: sytuacja
zewnetrzna (fizyczna i/lub psychospoteczna), ktora
wywoluje reakcje stresowa; reakcja fizjologiczna, psy-
chologiczna i behawioralna (dotyczaca konkretnych
zachowan) na dziatanie czynnikoéw stresujacych; wynik
relacji niedopasowania do mozliwosci i potrzeb cztowie-
ka okreslonych wymagan zewnetrznych.

Obecnie, coraz powszechniej przyjmuje si¢ ostatnie
— relacyjne podejscie do stresu''. Zgodnie z ta defini-
cja, cztowiek jest narazony na stres zwlaszcza w sytu-
acji, w ktorej wymagania pod jego adresem postrzega
jako niezgodne z jego mozliwo$ciami i potrzebami. Te¢
definicj¢ propaguje amerykanski Narodowy Instytut
Bezpieczenstwa i Zdrowia (NIOSH), ktory wskazuje,
ze stres zawodowy jest spowodowany rozbiezno$cia
pomigdzy wymaganiami $rodowiska pracy a mozliwo-
$ciami i potrzebami pracownika'>. Pewne elementy
srodowiska pracy moga by¢ stresujace dla wigkszos$ci
zatrudnionych. Najczgsciej wskazuje sig na: warunki
pracy niesprzyjajace, badz szkodliwe dla zdrowia fizy-
cznego (hatas, niewlasciwe os$wietlenie, zta wentyla-
cja, toksyczne substancje, niewygodne miejsce pracy);
przeciazenie (za duzo zadan, zbyt szybkie tempo pracy,
zbyt trudne zadania), badz niedociazenie praca (zada-
nia monotonne, niewykorzystujace potencjatu pracow-
nika); brak lub zbyt mata kontrola procesu pracy;
niewla$ciwy styl zarzadzania; zle stosunki migdzyludz-
kie; brak perspektyw rozwoju zawodowego .

Skutki stresu. Stres odgrywa istotna role w rozwoju wie-
lu schorzen takich jak: choroba niedokrwienia serca,
zaburzenia mig¢sniowo-szkieletowe, schorzenia derma-
tologiczne i gastryczne. Ponadto przyczynia si¢ do osta-
bienia funkcji ukladu odpornosciowego, zwigkszajac
sktonnos¢ do zapadania na infekcje oraz choroby nowo-
tworowe. Jego skutki'* sa tez widoczne w naduzywaniu
lekow, tytoniu, alkoholu czy narkotykéw'>. Skutkiem
stresu moze by¢ takze pogorszenie psychicznego funk-
cjonowania jednostki z powodu lgku, gniewu, depres;ji,
czy wypalenia zawodowego. Stres zawodowy powoduje
zmniejszenie efektywnosci i wydajnosci pracownika,
wzrost liczby wypadkow oraz absencji.

Przeciwdziatanie stresowi. Dzialania w miejscu pracy
powinny biec dwutorowo. Z jednej strony — tagodzi¢ stre-

W 1999 roku stres zwiqzany z pracq kosz-
towat angielskich pracodawcow w grani-
cach 353-381 min funtow, a catosciowe
koszty spoteczne wyniosty okoto 3,7 mlda
Sfuntow!
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sujacy charakter srodowiska, z drugiej — obniza¢ indy-
widualng podatno$¢ na stres. W pierwszym przypadku
moéwimy o interwencji nastawionej na organizacj¢, w dru-
gim o dziataniach nastawionych na jednostke'®. W obu
procesach niezwykle istotny jest dialog pomiedzy pra-
codawca, reprezentantami pracownikow i pracownikami.
Najwazniejsze, aby partnerzy spoteczni wypracowali me-
tody pomiaru stresu. Powinny si¢ one opiera¢ na subiek-
tywnych ocenach 0sob znajdujacych sie w stresowej sytu-
acji. Przykltadowy kwestionariusz powstat w Centralnym
Instytucie Ochrony Pracy"’.

Kazda organizacja, ktorej zalezy na dobrej kondycji
fizycznej 1 psychospotecznej pracownikow, powinna
mie¢ procedury stuzace zachowaniu zdrowia i bezpie-
czenstwa pracy, takze te dotyczace radzenia sobie ze
stresem zawodowym. Poziom odczuwania stresu wsrod
pracownikow musi by¢ regularnie badany, potem przy-
chodzi pora na zarzadzanie zidentyfikowanym stresem.

Stres zawodowy powoduje zmniejszenie
efektywnosci i wydajnosci pracownikow
oraz wzrost liczby wypadkow i absencji.
W przeciwdziataniu stresowi w miejscu
pracy niezwykle istotna rola przypada
dialogowi miedzy pracodawcq, reprezen-
tantami pracownikow i pracownikami.
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Porozumienie europejskich par-
tneréw spotecznych z 8 pazdzier-
nika 2004 roku dotyczace stresu
zawodowego jest odpowiedzig na
wzrost znaczenia problematyki
stresu. Ma on bowiem znaczny
" wptyw nie tylko na kondycje
cztowieka, ale rdwniez na rozwoj
ekonomiczny, a przede wszyst-
kim na konkurencyjnos¢ danego
kraju. Stres jest przyczyng po-
nad 25 proc. zwolnien lekarskich,
trwajacych ponad dwa tygodnie

- |

Najbardziej obiecujaca w tym wzgledzie jest kon-
cepcja prewencyjnego zarzadzania stresem. Jej auto-
rzy'® wymieniaja pie¢ podstawowych zasad, na ktorych
winno si¢ ono opierac:

1) jednostka i organizacja sa wzajemnie od siebie za-
lezne,
2) zarzadzajacy sa odpowiedzialni za zdrowie jednostek

i organizacji,

3) indywidualny i organizacyjny stres sa do uniknigcia,
4) kazda jednostka i organizacja reaguje na stres na swoj

Sposob,

5) organizacje podlegaja ciaglym zmianom, sa dynami-
czne.

Mozna wyr6znié trzy stopnie prewencyjnego zarza-
dzania stresem. Pierwszy polega na usuwaniu poten-
cjalnych przyczyn stresu, drugi koncentruje si¢ na mody-
fikacji reakcji jednostek na pojawiajace si¢ sytuacje
stresowe, a trzeci obniza poziom negatywnych skutkéw
stresu.

Tak to robig Anglicy... W Wielkiej Brytanii za polityke
zmierzajaca do zapewnienia bezpiecznych i higienicz-
nych warunkow pracy odpowiada rzadowa instytucja
o nazwie The Health and Safety Executive (HSE). Zgo-
dnie z raportem HSE" z 1999 roku, a dotyczacym
potowy lat 90., stres zwiazany z praca kosztowal an-
gielskich pracodawcéw od 353 do 381 min funtow,
a cato$ciowe koszty spoteczne wyniosty okoto 3,7 mlda!
Tymczasem z badan wynika, ze od czasu opracowa-
nia tego raportu liczba absencji chorobowych zwiaza-
nych ze stresem zwigkszyta si¢ ponad dwukrotnie™.
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Rosnaca skala problemu sprawita, ze juz na poczat-
ku lat 90. w Wielkiej Brytanii stres — jego przyczyny,
konsekwencje i koszty — stat si¢ przedmiotem szeroko
zakrojonej debaty. W 1991 roku HSE dokonato catoscio-
wego przegladu dostgpnej literatury dotyczacej stresu.
Podsumowaniem tej wstepnej fazy byly publikacje®
podkreslajace zwiazek pomigdzy stresem zawodowym
a zaburzeniami fizycznymi i psychicznymi ludzkiego
organizmu. Roéwnocze$nie badania wskazaty, ze tylko
niewielu pracodawcow posiadato jakakolwiek polity-
ke pomiaru i zwalczania tego zjawiska. Jezeli nawet
podejmowali oni takie dziatania, to stuzyly one gtownie
wspieraniu indywidualnych prob pracownikéw w radze-
niu sobie ze stresem. Wérdéd naukowcow kierunek ten
wzbudzal watpliwosci. Uwazali oni bowiem, ze skutecz-
niejsza droga jest redukowanie zrodet stresu i zagrozen
w realiach konkretnego miejsca pracy.

HSE przyjeto zasade, ze stres musi by¢ traktowany
tak, jak wszystkie inne zagrozenia Srodowiska pracy.
Trzeba oceni¢ ryzyko jego wystgpowania, a nastgpnie
zarzadza¢ nim w sposob dostosowany do skali zagroze-
nia. Wyrazem takiego stanowiska byly zaréwno publi-
kacje stworzone przez HSE®, jak i glosy pojawiajace
si¢ w literaturze®. W kwietniu 1999 roku, HSE wydato
,Managing Stress at Work™. Publikacja ta miata zdyna-
mizowac toczaca si¢ debate. Wigkszos¢ jej uczestnikow
zgodzita si¢ z podstawowa teza: nalezy koncentrowaé
si¢ na prewencji, czyli na prawidtowej organizacji proce-
su pracy i na dobrych praktykach w zarzadzaniu.

Brytyjczycy dopracowali sie standardow zarzadzania
stresem. Obecnie HSE* zaleca, aby poziom narazenia
pracownikéw na stresogenne warunki zatrudnienia bada¢
w sze$ciu obszarach funkcjonowania firmy, czy instytucji.
1) wymagan pod adresem pracownikow,

2) kontroli wykonywania pracy,

3) oferowanego wsparcia,

4) relacji migdzyludzkich,

5) petnionych rol,

6) przeprowadzanych zmian w organizacji pracy.

Tu bowiem wystepuja potencjalne zrodta stresu
(stresory)®. Jezeli pracodawca prawidlowo zarzadza
tymi obszarami, to zagrozenie stresem maleje. W tych
tez obszarach firma powinna osiagna¢ takie standardy
zarzadzania stresem zawodowym, aby po pewnym cza-
sie w ogble go wyeliminowac.

Pierwszy obszar ,,wymagania” dotyczy iloSci pracy,
sposobu jej wykonywania i $rodowiska pracy. Liczba
zadan powinna by¢ dostosowana do czasu pracy, a umie-
jetnosci 1 zdolnos$ci zatrudnionych pasowac do zakresu
zadan. W firmie musi by¢ dobra komunikacja, tak aby

uwagi pracownikow dotyczace Srodowiska pracy byly
,slyszalne”. Obszar ,kontroli”’, zwigzany jest ze stop-
niem samodzielnosci pracownika dotyczacej zakresu
i sposobu wykonywania zadan. Pozadane jest, aby zatrud-
niony mogl kontrolowa¢ tempo swojej pracy wszedzie
tam, gdzie to jest mozliwe. Pracownikow nalezy zache-
ca¢ do wykorzystywania swoich zdolnosci do podejmo-
wania inicjatyw oraz konsultowa¢ z nimi harmonogram
pracy. Trzeci obszar dotyczy wsparcia otrzymywanego
od pracodawcy, przetozonych oraz wspolpracownikow.
Przetozeni powinni wspiera¢ pracownikow, ci zas siebie
nawzajem. Pracownicy musza wiedzieé, na jakie wspar-
cie moga liczy¢ i jak si¢ o nie zwraca¢. Kolejny obszar
dotyczy promowania pozytywnych relacji migdzyludz-
kich i unikania sytuacji konfliktowych. Istotna jest tu
polityka zapobiegania nieakceptowanym zachowaniom
oraz gwarancja, ze w razie kryzysu pracownik wie, do
kogo zwroci¢ si¢ po pomoc i jakie beda konsekwen-
cje wszczetych przez niego dziatan. Obszar ,,;rola” zwia-
zany jest z zagadnieniem czy pracownik rozumie swo-
ja rolg 1 zadania w firmie. Nalezy dazy¢ do tego, aby
w miar¢ mozliwosci kazdy miat jasno okreslony zakres
obowiazkéw i wymagan na danym stanowisku. W ostat-
nim, szostym obszarze chodzi o to, czy zmiany zacho-
dzace w organizacji sa przedstawiane w sposob jasny
dla pracownikow. Pracownikoéw nalezy informowac
o nich z odpowiednim wyprzedzeniem i zapewni¢ im
wsparcie podczas procesu zmian.

Wedtug HSE, proces ,,zarzadzania stresem” powinien
sktada¢ sig z pieciu faz, czyli etapow dziatan:*®
1) identyfikacji zagrozen,
2) wylonienia 0s6b zagrozonych,
3) oceny ryzyka i podjgcia dziatan,
4) zgromadzenia danych,
5) analizy wykonanych dziatan i ich procedur.

Kazda organizacja, ktorej zalezy na za-
pewnieniu pracownikom prawidtowej kon-
dycji fizycznej i psychospolecznej powinna
miec procedury stuzqce radzeniu sobie ze
stresem zawodowym. Poziom odczuwania
stresu wsrod pracownikow musi by¢ naj-
pierw regularnie badany, potem przycho-
dzi pora na zarzqdzanie stresem zidentyfi-
kowanym.
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EUROPEJSKIE POROZUMIENIE RAMOWE DOTYCZACE STRESU ZWIAZANEGO Z PRACA

(tlumaczenie robocze uzgodnione przez przedstawicieli organizacji
partnerow spotecznych — NSZZ ,,Solidarnos¢”, OPZZ, KPP, PKPP ,,Lewiatan”, ZR)

1. Wstep

Stres zwiazany z praca zostal uznany za przedmiot troski
zarébwno dla pracodawcow jak i1 pracownikéw na szczeblu
migdzynarodowym, europejskim i krajowym. Europejscy part-
nerzy spoleczni, widzac potrzebg konkretnego wspolnego dzia-
fania w tej kwestii 1 przewidujac rozpoczecie przez Komisje
Europejska konsultacji na temat stresu, wlaczyli to zagadnie-
nie do programu prac w ramach dialogu spotecznego na lata
2003-2005.

Stres moze potencjalnie wywiera¢ wptyw na kazde miejsce
pracy i na dowolnego pracownika, niezaleznie od wielkosci
firmy, zakresu dziatalnosci, formy zatrudnienia czy stosunku
pracy. W praktyce nie wszystkie miejsca pracy i nie wszyscy
pracownicy sa narazeni na stres.

Stawianie czota stresowi w pracy moze prowadzi¢ do
wigkszej wydajnosci oraz poprawy bezpieczenstwa i higieny
pracy, co w rezultacie skutkuje korzysciami gospodarczymi
1 spotecznymi dla firm, pracownikow i calego spoteczenstwa.
Roéznorodnos¢ pracownikow jest waznym czynnikiem, ktory
nalezy wzia¢ pod uwage zajmujac si¢ problemem stresu zwia-
zanego z praca.

2. Cele

Celem niniejszego porozumienia jest zwigkszenie §wia-
domosci 1 zrozumienia zjawiska stresu zwiazanego z praca
przez pracodawcow, pracownikow i ich przedstawicieli oraz
zwrocenie ich uwagi na oznaki mogace wskazywac na pro-
blem stresu zwigzanego z praca.

Celem tego porozumienia jest zapewnienie pracodawcom
1 pracownikom ram, ktore pozwola identyfikowac i zapobie-
gac lub rozwiazywac problemy towarzyszace stresowi zwia-
zanemu z pracg. Nie chodzi o przypisywanie poszczegolnym
osobom winy za wystapienie zjawiska stresu.

Uznaje sig, ze molestowanie i przemoc w miejscu pracy
sa potencjalnymi czynnikami stresu, lecz z uwagi na to, ze
partnerzy spoteczni dziatajacy na szczeblu Unii Europejskiej
realizujac program pracy w ramach dialogu spolecznego na
lata 2003-2005 przeanalizuja mozliwosci wynegocjowa-
nia szczegotowego porozumienia dotyczacego tej kwestii,
niniejsze porozumienie nie obejmuje probleméw przemocy,
molestowania i stresu pourazowego.

3. Opis stresu i stresu zwigzanego z praca

Stres jest stanem, ktoremu towarzysza dolegliwosci lub
dysfunkcje fizyczne, psychologiczne i spoleczne, i ktory
wynika z poczucia jednostki, ze jest ona niezdolna sprostac
wymaganiom lub oczekiwaniom jej stawianym.

Cztowiek jest dobrze przystosowany do radzenia sobie
z krotkotrwatym napigciem, ktore mozna postrzegac jako
pozytywne, jednak ma wigcej trudnosci z radzeniem sobie
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z przedluzajacym si¢ intensywnym napigciem. Ponadto
rézne osoby moga roéznie reagowaé¢ na podobne sytuacje,
a ta sama osoba moze reagowac roéznie na podobne sytuacje
w réznych okresach swojego zycia.

Stres nie jest choroba, lecz dtugotrwale narazenie na stres
moze zmniejsza¢ wydajnos¢ pracy i powodowaé choroby.

Stres powstaly poza miejscem pracy moze prowadzi¢ do
zmian w zachowaniu i zmniejszenia wydajnosci w pracy.
Nie wszystkie przejawy stresu wystgpujace w miejscu pracy
nalezy kojarzy¢ ze stresem zwigzanym z pracg. Stres zwia-
zany z praca moze wynikac z réznych czynnikow, takich jak
rodzaj, organizacja i srodowisko pracy, staby system prze-
ptywu informacji (komunikacji) itp.

4. Rozpoznawanie probleméw dotyczacych stresu zwig-
zanego Z praca

Ze wzgledu na zlozono$¢ zjawiska stresu, niniejsze
porozumienie nie ma na celu stworzenia wyczerpujacej listy
potencjalnych oznak stresu. Jednakze duza absencja i wyso-
ka fluktuacja kadr oraz czeste konflikty interpersonalne mig-
dzy pracownikami lub skargi sktadane przez pracownikow
to niektore z oznak, ktore moga Swiadczy¢ o wystgpowaniu
problemu stresu zwigzanego z praca.

Ocena, czy mamy do czynienia z problemem stresu zwia-
zanego z praca, moze wymagac analizy takich czynnikow jak
organizacja 1 procesy pracy (ustalenia dotyczace czasu pracy,
stopien niezalezno$ci pracownikow, relacja miedzy umiejet-
nosciami pracownikéw a wymaganiami stawianymi w pracy,
obciazenie pracg itd.), warunki i sSrodowisko pracy (narazenie
na obrazliwe zachowanie, hatas, goraco, niebezpieczne sub-
stancje itp.), system przeptywu informacji (niepewnos¢, czego
si¢ oczekuje od pracownika, perspektywy zatrudnienia lub
nadchodzacych zmian itp.) oraz czynniki subiektywne (napig-
cie emocjonalne 1 spoteczne, poczucie niemoznosci sprostania
zadaniom, postrzegany brak wsparcia itp.).

Jesli problem stresu zwiazanego z praca zostanie wykry-
ty, nalezy podja¢ dzialania w celu zapobiegania, eliminowa-
nia i zmniejszania stresu. Odpowiedzialnos¢ za okreslenie
odpowiednich dziatan spoczywa na pracodawcy. Dziatania
te beda realizowane z udziatem i przy wspolpracy pracowni-
kéw i/lub ich przedstawicieli.

5. Odpowiedzialno$¢ pracodawcow i pracownikow

Zgodnie z Dyrektywa ramowa 89/391 wszyscy praco-
dawcy sa prawnie zobowiazani do ochrony bezpieczenstwa
pracy i zdrowia pracownikow. Obowiazek ten odnosi si¢
rowniez do probleméw dotyczacych stresu zwiazanego
z praca, jesli zagrazaja one zdrowiu i bezpieczenstwu.
Wszyscy pracownicy maja ogoélny obowiazek stosowaé sig
do srodkéw ochronnych okreslanych przez pracodawce.
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Problemami stresu zwiazanego z praca mozna zajmo-
wac si¢ w ramach ogélnego procesu oceny ryzyka, poprzez
odrgbna polityke odnoszaca si¢ do problemu stresu i/lub po-
przez konkretne kroki ukierunkowane na wykryte czynniki
stresu.

6. Zapobieganie, eliminowanie lub zmniejszanie pro-
blemu stresu zwigzanego z pracag

Zapobieganie, eliminowanie lub zmniejszanie problemu
stresu zwiazanego z praca moze obejmowac rézne dziatania.
Moga by¢ one wspoélne, indywidualne lub wspélne i in-
dywidualne zarazem. Mozna je wprowadza¢ w postaci kon-
kretnych srodkow ukierunkowanych na wykryte czynniki
stresu lub jako czg$¢ zintegrowanej polityki dotyczacej stre-
su, obejmujacej zarowno $rodki zapobiegawcze, jak i bedace
reakcja na problem.

W wypadku, gdy wymagany poziom wiedzy specjali-
stycznej w miejscu pracy jest niewystarczajacy, mozna zwro-
ci¢ si¢ do kompetentnych ekspertoéw zewnetrznych, zgodnie
z prawem europejskim i krajowym, ukladami zbiorowymi
1 przyjetymi praktykami dziatania.

Po wprowadzeniu $rodkéw zwalczajacych stres nalezy
regularnie je ocenia¢ pod katem ich skutecznos$ci oraz opty-
malnego wykorzystania zasobow i tego czy w dalszym ciagu
sa odpowiednie i niezbedne.

Srodki moga obejmowaé przyktadowo:

e dzialania zwigzane z zarzadzaniem i1 komunikacja (prze-
ptywem informacji), takie jak wyjasnienie celow firmy
i roli poszczegdlnych pracownikow, zapewnienie odpo-
wiedniego wsparcia 0sob 1 zespotow ze strony kierownic-
twa, powiazanie zakresu odpowiedzialnosci z mozliwos-
cig sprawowania kontroli nad wykonywana praca, popra-
wa organizacji 1 procesOw pracy, jak rowniez warunkow
1 srodowiska pracy,

» szkolenie kadry kierowniczej i pracownikow w celu zwigk-
szenia ich $wiadomosci 1 zrozumienia zjawiska stresu,
jego mozliwych przyczyn, i sposobéw radzenia sobie ze
stresem i/lub sposobow przystosowywania si¢ do zmian,

e zapewnianie informacji i prowadzenie konsultacji z pra-
cownikami i/lub ich przedstawicielami zgodnie z prawem
europejskim i1 krajowym, uktadami zbiorowymi i przyjeta
praktyka dziatania.

7. Wdrozenie i pozniejsza kontrola

W swietle artykutu 139 Traktatu, niniejsze europejskie
dobrowolne porozumienie ramowe zobowiazuje cztonkow
UNICE/UEAPME, CEEP i ETUC (oraz komitet tacznikowy
EUROCADRES/CEC) do wdrozenia jego postanowien zgod-
nie z procedurami i praktykami wtasciwymi dla strony praco-
dawcow i strony pracobiorcow w Panstwach Cztonkowskich
i krajach Europejskiego Obszaru Gospodarczego.

Strony porozumienia zachecaja rowniez organizacje
cztonkowskie w krajach kandydujacych do wdrozenia
niniejszego porozumienia.

Wdrozenie postanowien porozumienia nastapi w okresie
trzech lat od daty podpisania porozumienia.

Organizacje czlonkowskie beda sktadaty sprawozdania
o stanie wdrozenia postanowien niniejszego porozumienia
do Komitetu Dialogu Spotecznego. W ciagu pierwszych
trzech lat od daty podpisania porozumienia, Komitet Dia-
logu Spotecznego bedzie przygotowywat coroczne wykazy
podsumowujace trwajacy proces wdrazania. Pelny raport
dotyczacy podjetych dziatan wdrazajacych zostanie przy-
gotowany przez Komitet Dialogu Spotecznego w czwartym
roku.

Strony porozumienia bgda dokonywac¢ oceny i przegla-
du porozumienia w dowolnym momencie po uptywie pig-
ciu lat od daty podpisania, na wniosek ktorejkolwiek ze
stron.

W przypadku watpliwosci dotyczacych tresci porozumie-
nia zaangazowane organizacje cztonkowskie moga zwracac
si¢ wspolnie lub indywidualnie do stron — sygnatariuszy,
ktére udziela wspdlnej lub indywidualnej odpowiedzi.

Podczas wdrazania niniejszego porozumienia cztonko-
wie stron unikaja naktadania niekoniecznych obciazen na
male i $rednie przedsigbiorstwa.

Wdrozenie niniejszego porozumienia nie stanowi praw-
nej podstawy do zmniejszenia ogélnego poziomu ochrony
pracownikow w dziedzinie objgtej porozumieniem.

Porozumienie nie ogranicza prawa partnerow spotecz-
nych do zawierania na odpowiednim szczeblu, wlaczajac
w to szczebel europejski, porozumien dostosowujacych
i/lub uzupehiajacych porozumienie w sposob bioracy pod
uwagg specyficzne potrzeby partneréw spotecznych.

John Monks

Sekretarz Generalny ETUC

(Europejskiej Konfederacji Zwiazkéw Zawodowych)
(w imieniu delegacji zwiazkéw zawodowych)

dr Jiirgen Strube
Przewodniczacy UNICE
(Unia Konfederacji Przemystu i Pracodawcow Europy)

Rainer Plassmann

Sekretarz Generalny CEEP

(Europejskie Centrum Przedsigbiorstw z Udziatem
Publicznym i Przedsigbiorstw o Ogdlnym Interesie
Gospodarczym)

Paul Reckinger
Przewodniczacy UEAPME

(Europejska Unia Rzemiosta oraz Matych i Srednich
Przedsigbiorstw)

8 pazdziernika 2004
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W materiatach dla pracodawcéw HSE podkresla
wielokrotnie, ze kazdy ze wskazanych etapéw ma by¢
prowadzony w oparciu o konsultacje z przedstawicielami
pracownikow i pracownikami.

Pierwsza faza ,,zarzadzania stresem” polega na ana-
lizie wymienionych wyzej sze$ciu obszarow, w ktorych
moga wystapi¢ potencjalne stresory. Podczas drugiego
etapu pracodawca analizuje wystgpujace oznaki stre-
su, na przyktad: wysoki poziom absencji chorobo-
wych, wysoki wskaznik fluktuacji pracownikow, niska
produktywno$¢ pracownikow. Nastepnie HSE zaleca
przeprowadzenie ankiety wsrod pracownikow. (Wzor-
cowa ankieta znajduje si¢ na stronie internetowej HSE
razem z innymi materialami). Na kazde z postawionych
pytan pracownik wybiera odpowiedz okreslajaca nasile-
nie danego zjawiska (nigdy, rzadko, czasami, czgsto, za-
wsze). Przeprowadzeniu ankiet moga towarzyszy¢ spo-
tkania z wybranymi grupami pracownikéw, pomocne
w skoncentrowaniu si¢ na konkretnych zagadnieniach.

W trzeciej fazie nastgpuje ocena ryzyka i podjecie
dziatan. Po raz kolejny HSE podkresla, ze warto do opra-
cowania dzialan redukujacych poziom stresu przystepo-
wacé po wspoélnej analizie wynikow ankiet przez przed-
stawicieli pracownikow 1 pracodawcy. Wartosciowe sa
takze spotkania fokusowe z wybranymi grupami zatrud-
nionych. Ponadto niezmiernie wazne jest, aby praco-
dawcy mogli oprze¢ si¢ na réznego rodzaju dobrych
praktykach. Tego akurat brakuje (zwlaszcza w Polsce).
Podczas nastgpnego etapu nalezy zgromadzi¢ niezbedne
dane 1 pisemne opracowania zaplanowanych procedur
redukcji stresu oraz zarzadzania nim tak, aby mozna
bylo oceni¢ ich skutecznos¢, i ewentualnie zmodyfiko-
waé. Oczywiste jest, ze powyzsze ,kroki” nie moga
zamkna¢ si¢ w jednej serii, ale powinny by¢ regularnie
przeprowadzane.

" B. Surdykowska, Stres zwiqzany z pracq, Monitor Prawa Pracy, 2/2007.

B. Surdykowska, Autonomiczne porozumienie ramowe dotyczqce neka-
nia i przemocy w pracy, Monitor Prawa Pracy, 10/2007.

Dyrektywa Rady 96/34/WE z 3 czerwca 1996 roku w sprawie Porozumie-
nia ramowego dotyczacego urlopu rodzicielskiego zawartego przez
UNICE, CEEP oraz ETUC. Dz. Urz. WE L 145 z dnia 19 czerwca 1996 ro-
ku, s. 4, z pdzn. zm.

Dyrektywa Rady 97/81/WE z dnia 15 grudnia 1997 roku w sprawie Poro-
zumienia ramowego dotyczacego pracy w niepelnym wymiarze go-
dzin zawartego przez UNICE, CEEP oraz ETUC. Dz. Urz. WE L 14
7 20 stycznia 1998 roku, s. 9, z pdzn. zm.

° Dyrektywa Rady 99/70/ WE z dnia 28 czerwca 1999 roku dotyczaca
Porozumienia ramowego w sprawie pracy na czas okreslony zawartego
przez UNICE, CEEP oraz ETUC. Dz. Urz. WE L 175 z 10 lipca 1999 roku,
s. 43.

Dyrektywa Rady 99/63 z dnia 21 czerwca 1999 roku w sprawie Umowy
0 organizacji czasu pracy marynarzy zawartej przez Stowarzyszenie
Armatorow Wspolnoty Europejskiej (European Comunity Shipowners’
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Association) oraz Federacje¢ Zwiazkow Zawodowych Pracownikow
Transportu w Unii Europejskiej (European Transport Workers’ Federation).
Dz. Urz. WE nr L 167 z 2 lipca 1999 roku, s. 33.

Dyrektywa Rady z dnia 27 listopada 2000 roku nr 2000/79 WE doty-
czaca Europejskiego porozumienia w sprawie organizacji czasu pracy
personelu poktadowego w lotnictwie cywilnym, zawartego przez Stowa-
rzyszenie Europejskich Linii Lotniczych (Association of European
Airlines), Federacje Zwiazkow Zawodowych Pracownikow Transportu
w Unii Europejskiej (European Transport Workers’ Federation), Euro-
pejskie Stowarzyszenie Cockpit (European Cockpit Association), Stowa-
rzyszenie Linii Lotniczych Regionéw Europy (European Regions Airline
Association) oraz Migdzynarodowe Stowarzyszenie Przewoznikow Lot-
niczych (International Air Carrier Association). Dz. Urz. We L 302
z 1 grudnia 2000 roku, s. 57.

Dyrektywa Rady 2005/47 z dnia 18 lipca 2005 roku w sprawie umowy
migdzy Stowarzyszeniem Kolei Europejskich (Community of European
Ralways) a Federacja Zwiazkéow Zawodowych Pracownikoéw Transportu
w Unii Europejskiej (European Transport Workers” Federation) w sprawie
niektorych aspektéw warunkéw pracy pracownikow wykonujacych pracg
w trasie uczestniczacych w $wiadczeniu interoperacyjnych ustug transgra-
nicznych w sektorze kolejowym, Dz. Urz. WE L 195 z 27 lipca 2005 roku,
s. 15. Data implementacji — 27 lipca 2008 roku.

Framework agreement on work-related stress z 8.10.2004.

Autonomus framework agreement on harassment and violence at work
z26. 4.2007.

A. Luczak, D. Zokierczyk-Zreda, Praca a stres, Bezpieczehstwo pracy,
10/2002. R. Lazarus, Psychological stress in the workplace, Journal of
Social Behavior and Personality, 1-13, 6/1991.

Stress at work, National Institute of Occupational Safety and Heath,
Publication Number 99-13101, 1998.

A. Luczak, D. Zokierczyk-Zreda, Praca a stres, Bezpieczehstwo pracy,
10/2002.

A. Luczak, D. Zokierczyk-Zreda, Praca a stres, Bezpieczehstwo pracy,
10/2002.

M. Gtadoch, Prawa i obowiqzki pracodawcy w zwiqzku z uzywaniem srod-
kow odurzajqcych lub substancji psychotropowych przez pracownikow,
PiZS, 8/2007.

Dziatania te omawia D. Zoierczyk-Zreda, Dlaczego indywidualne, a nie
organizacyjne strategie radzenia sobie ze stresem w pracy?, Bezpieczen-
stwo Pracy,6/2000 s. 8—11 oraz D. Zotnierczyk-Zreda, Jak przeciwdzia-
tac negatywnym skutkom stresu w pracy?, Bezpieczenstwo Pracy, 6/2004,
s. 10-1311.

R. Cieslak, M. Widerszal-Bazyl, Psychologiczne warunki pracy. Podrgcznik
do kwestionariusza, CIOP, Warszawa, 2000.

J.C. Quick, J.D. Quick, D.L. Nelson, J.J. Hurrell, Preventive stress
management in organizations, Washington DC, American Psychological
Association 1997, problematyke t¢ omawia R. Cieslak, Jak zarzadzaé stre-
sem w pracy, Bezpieczenstwo Pracy, 6/2002.

Health and Safety Executive, The Cost to Britain of Work Place Accidents
&Work — related 111 Health in 1995/96, Norwich, 1999.

J.R. Jones, C.S. Huxtable, J.T. Hodgson, M.J. Price, Self-reported
Work-related Illness in 2001/02: Results from Hausehold Survey, Sudbury,
HSE Books, 2003.

Przede wszystkim T. Cox, Stress Research and Stress Management: Putting
Theory to Work. HSE Contract Research report No 61/1993, Sudbury
Books, 1993 oraz J.T. Hodgson, J.R. Jones, R.C. Elliot, J. Osman, Self-
reported Work — related Illness: Results from a Trailer Questionnaire on
the 1990 labour Force Survey in England and Wals, RP33, Sudbury, HSE
Book, 1993.

Health and Safety Executive, Reducing risk, protecting People: HSE’s
Decision — Making Process. Sudbury, HSE Books, 2001.

T. Cox, S. Cox, Psychosocial and Organisational Hazards: Control
and Monitoring in the Workplace. European Occupational Health Series
No 5, Copenhagen: World Health Organization, 1993 oraz T. Cox,
A. Griffiths, R. Randall, A risk management approach to the prevention
of work stress (w) M.J. Schabracq, J.A.M. Winnubst, C.L. Cooper,
Handbook of Work and health psychology, 1996.

Wszelkie informacje znajduja si¢ na stronie internetowej HSE
— www.hse.gov.uk. Na wskazanej stronie www znajduje si¢ takze kwes-
tionariusz do pomiaru stresu wsréd pracownikéw w polskiej wersji jezy-
kowej.

Demands, control, support, relationship at work, role, organisational change.
Identify the hazards, decide who might be harmed and how, evaluate the
risk and take action, record your findings, monitor and review.
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Dia polskich partneréw spotecznych wcigz wielkim wyzwaniem jest zdolnos¢ do implementaciji efektow porozumien zawiera-
nych miedzy europejska centrala zwigzkowa a organizacjami pracodawcow na poziomie europejskiego dialogu sektorowego.
Nie udato si¢ — na przyktad — zakonczy¢ prac nad implementacja porozumienia dotyczacego stresu zawodowego, pomimo
wskazanego w porozumieniu terminu jego wdrozenia — pisze Barbara Surdykowska

Porozumienie krzemowe

Europejskie organizacje pracodawcow

I zwigzkow zawodowych zawarly 26 kwietnia
2006 roku dwustronne porozumienie
dotyczgce ochrony zdrowia pracownikow,
Ktorzy majg do czynienia w pracy

Z Krzemionkg krystaliczng i produktami, ktore
/g zawierajg. Porozumienie dotyczy requlacji
zapewniajgcych prawidiowe obchodzenie sie
Z nimi oraz ich wfasciwe uzytkowanie. Chodzi
zwlaszcza o wymiane dobrych praktyk,

w celu unikniecia, wyeliminowania lub
obnizenia zawodowego zagrozenia zdrowia
W zwigzku z wdychaniem czgsteczek krzemu.

wiazki zawodowe i pracodawcy — strony po-
rozumienia' — beda wspotpracowa¢ nad
poszerzeniem wiedzy o wplywie respirabil-
nej krzemionki krystalicznej na zdrowie,
szczegblnie poprzez badania, monitoring
i rozpowszechnianie dobrych praktyk. Sktadowa czg-
$cia porozumienia sa przyktady dobrych praktyk stano-
wiace zalacznik nr 1 (zalaczniki dostepne sa na stronie
www.nepsi.eu). Strony wskazuja, ze wdrozenie dobrych
praktyk skutecznie przyczyni si¢ do zarzadzania ryzykiem
poprzez zapobieganie, lub tam gdzie to obecnie niemoz-
liwe, ograniczenie narazenia na respirabilng krzemionke
krystaliczna. Porozumienie stanowi, ze jezeli obowiazuja-
ce praktyki krajowe sa surowsze niz wymagania wskazane
przez omawiane porozumienie, pracodawcy i zatrudnieni
powinni stosowac si¢ do praktyk krajowych.
Porozumienie zawiera precyzyjne postanowienia do-
tyczace monitorowania jego wykonania i przestrzegania.
Zgodnie z art. 6 w kazdym przedsigbiorstwie nalezy stwo-
rzy¢ system monitorowania przestrzegania dobrych prak-
tyk. W tym celu pracodawca, u ktérego zatrudnieni maja

kontakt z krzemionka krystaliczna wyznaczy pracownika
(np. kierownika zespolu w danym miejscu) do monitoro-
wania stosowania dobrych praktyk.

Porozumienie glosi w art. 7, ze pracodawcy i przedsta-
wiciele pracownikow beda wspolnie stara¢ si¢ przestrze-
ga¢ dobrych praktyk, a takze doskonali¢ ich stosowanie.
Pracodawcy beda sktada¢ raporty, co dwa lata (pierwszy
raport powinien by¢ sformutowany w 2008 roku, a obej-
mie rok 2007). Art. 8 przewiduje powotanie rady, ktora
jest jedynym i wytacznym organem nadzorujacym wdra-
zanie 1 interpretacje Porozumienia. Jej zadaniem jest tak-
ze tworzenie raportow zbiorczych. Sktada si¢ ona z takiej
samej liczby przedstawicieli pracodawcow 1 pracobior-
coéw, a decyzje w niej podejmowane sa jednomyslnie.
W razie braku jednomyslnosci podjgcie decyzji wyma-
ga zaistnienia podwojnej wigkszosci kwalifikowanej
— 75 proc. glosow, podzielonych odpowiednio pomigdzy
przedstawicieli pracownikéw i pracodawcow’.

Warto zaznaczy¢, ze Porozumienie w odrdznieniu od
dyrektywy nie obejmuje wszystkich pracownikow i pra-
codawcow, czyli nie wszystkich zobowiazuje do stosowa-
nia. Dotyczy to tych pracownikéw i pracodawcow, kto-
1Zy sa ,,bezposrednio i nie bezposrednio reprezentowani’.
W tym kontekscie stowo — bezposrednio moze oznaczac,
ze porozumienie dotyczy pracownikow, ktorzy sa czton-
kami zwiazku zawodowego nalezacego do jednej z konfe-
deracji, ktore podpisaty porozumienia. Podobnie w wypad-
ku pracodawcy. Porozumienie jest dla niego wiazace, gdy
jest czlonkiem organizacji pracodawcow bedacej strona
Porozumienia. Natomiast kwestia niebezposredniego re-
prezentowania odnosi si¢ — na co wskazuje si¢ w literatu-
rze fachowej — do sytuacji, w ktorej pracownik jest zatru-
dniony u pracodawcy, ktory jest czlonkiem organizacji
bedacej strona Porozumienia (za$ sam pracownik nie jest
cztonkiem zwiazku zawodowego bedacego strona’).
Evelin Leonard zwraca uwagg, ze takie widzenie skutku
Porozumienia jest problematyczne w tych panstwach czton-
kowskich, w ktorych uktady zbiorowe pracy czy, méwiac
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szerzej, porozumienia zbiorowe obejmuja tylko czion-
koéw zwiazku zawodowego bedacego ich strona.

Druga kwestia bardzo problematyczna to rola pan-
stwa. Zgodnie z art. 14 § 2 Porozumienia — wszelkie rosz-
czenia i spory dotyczace interpretacji i stosowania tego
Porozumienia® beda rozstrzygane wytacznie przez rade
i nie beda podlega¢ jurysdykcji krajowych organow sa-
dowych. Ale istnieje tez zapis o ,,wszelkich innych rosz-
czeniach i sporach” (any other claims and disputes) doty-
czacych tego Porozumienia, ktore beda podlega¢ prawu
i jurysdykcji kraju zamieszkania pozwanych. Pozostaje
tu powazna niejasnos¢. Sprawe komplikuje takze to, ze
porozumienie nie okresla procedury zwracania si¢ do
rady z ewentualnymi skargami.

Polscy partnerzy spoteczni z pewnymi oporami przy-
stgpuja do dziatan majacych na celu implementacje
efektow europejskiego dialogu sektorowego. Mozna
przypomnie¢, ze nie zakonczyly si¢ prace nad imple-
mentacja porozumienia dotyczacego stresu zwiazanego
z praca, pomimo wskazanego w porozumieniu terminu
jego wdrozenia, a maja one wymiar generalny — po-
nadsektorowy. Niewatpliwie polscy partnerzy spotecz-
ni zainteresowani problematyka zagrozen dla zdrowia
pracownikow wynikajacych ze stosowania w produk-
cji krzemionki krystalicznej i jej pochodnych, winni
rozpocza¢ od upowszechnienia dorobku europejskiego
dialogu spotecznego w tym zakresie, gdyz nie jest on
w Polsce szerzej znany.

Dzieje dialogu sektorowego w Unii Europejskiej. Powyz-
sze porozumienie jest przyktadem europejskiego dia-
logu sektorowego’. W jego ramach europejskie organi-
zacje pracodawcow i zwiazkéw zawodowych realizuja
sciezke dialogu autonomicznego (to jest dwustronne-
go). W tym kontekscie przypomnijmy, ze dialog spo-
feczny na poziomie sektorowym ma dluga historie.
Pomigdzy 1952 a 1974 rokiem, przy Komisji Europejskiej
dziatalo 6 komitetow® zajmujacych si¢ 6. kluczowy-
mi sektorami (goérnictwo, rolnictwo, transport drogowy,
transport morski, rybotowstwo i transport kolejowy).
Komitety te pehity funkcj¢ doradcza Komisji Euro-
pejskiej. W latach 80. i 90. ubieglego wieku powstaly
kolejne komitety (na przyktad transport powietrzny, te-
lekomunikacja, ustugi pocztowe). Powstawaly takze
mniej czy bardziej formalne grupy przedstawicieli zwia-
zkow zawodowych i organizacji pracodawcoéw w innych
sektorach, ktore dziataty, spotykaly si¢ i tworzyly wspo-
Ine opinie przy pewnym organizacyjnym wsparciu Ko-
misji, ktore nie byto jednak w pelni sformalizowane.
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W 1996 roku Komisja Europejska wyraznie podkre-
slita znaczenie dialogu spolecznego, czego dowodem
bylo wczesniejsze zawarcie Protokolu z Maastricht
w 1991 roku, ale takze rozwoj dialogu sektorowego.
W wyniku decyzji’ Komisji powstalo 9 sektorowych
komitetow dialogu spotecznego, ktore zastapity dotych-
czasowe ,.comites paritaires”. Powstanie sektorowych
komitetow dialogu spolecznego zostatlo powitane z za-
dowoleniem przez Europejska Konfederacje Zwiazkow
Zawodowych widzaca w nich narzedzie do lepszego
poznania si¢ partneréw spotecznych w poszczegdlnych
sektorach, budowania wzajemnego zaufania i rozwoju
wymiany pogladéw. Organizacje pracodawcoéw wykaza-
ly wigkszy sceptycyzm.

W chwili obecnej Komisja utworzyta i uznata 22 ko-
mitety sektorowe. Mozna zauwazy¢, ze wigkszos¢ sek-
tor6w ma swoich przedstawicieli w poszczegolnych
komitetach. Podstawa prawna dziatania sektorowych
komitetow dialogu spotecznego jest wskazana decyzja
Komisji Europejskiej. Ale to do partnerow spotecznych
w danym sektorze nalezy inicjatywa stworzenia ko-
mitetu, czemu musi towarzyszy¢ wspolny wniosek do
Komisji o jego uznanie. Rowniez zasady dziatania po-
szczegolnych komitetow zaleza od woli partneréw spo-
tecznych. Wigkszo$¢ opiera si¢ na rocznych wspolnie
tworzonych planach dziatania. Komisja preferuje sytu-
acj¢, aby w komitecie zasiadali przedstawiciele partne-
row spolecznych z danego sektora ze wszystkich panstw
cztonkowskich. W praktyce jednak poszczegdlne komi-
tety roznia si¢ pomigdzy soba intensywnos$cia podej-
mowanych prac.

Partnerzy spoteczni zasiadajacy w komitetach sek-
torowych zazwyczaj zrzeszeni sa po stronie zwiazkow
zawodowych w Europejskiej Konfederacji Zwiazkow Za-
wodowych (EKZZ), a po stronie pracodawcow w jednej
z trzech organizacji pracodawcéow — CEEP, UEAPME
lub BusinessEurope. Nie jest to jednak stuprocentowa
reguta. Co wigcej, nalezy przypomnie¢, ze kwestia afi-
liacji poszczegolnych krajowych zwiazkéw zawodowych
1 organizacji pracodawcow do struktur europejskich ma
charakter catkowicie dobrowolny i opiera si¢ na zasadzie
wolnosci zrzeszania sic’.

Rola Komitetow polega przede wszystkim na konsul-
towaniu z Komisji stanowiska partnerow spolecznych
w danej sprawie. Jednakze w Komunikacie Komisji Eu-
ropejskiej’ z 1998 roku pojawila si¢ idea, ze proces kon-
sultacji na poziomie sektorowym moze prowadzi¢ do
pewnej harmonizacji warunkéw zatrudnienia w danym
sektorze, co spowoduje jego ekonomiczne wzmocnienie
i wzrost konkurencyjnosci. W 2002 roku Komisja w Ko-
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munikacie'® wyrazita stanowisko, Ze komitety sektoro-
we sa wlasciwa platforma do poruszania kwestii zwia-
zanych z zatrudnieniem, warunkami pracy, przygotowa-
niem zawodowym, problemami wynikajacymi ze zmian
demograficznych, rozszerzeniem Unii czy globalizacja.

Wsrod efektow prac komitetow sektorowych mozna
wskaza¢ réznego rodzaju porozumienia, rekomendacje,
wspolne stanowiska, wytyczne czy deklaracje. Efekty
prac mozna podzieli¢ na dwie kategorie: dokumenty,
ktore powstaly jako zakonczenie procesu konsultacji
wszcezetego przez Komisje 1 dokumenty, ktorych pow-
stanie zainicjowali sami partnerzy spoteczni. Te drugie
zblizaja nas do tematu negocjacji ponadnarodowych.
Komitety stosunkowo czgsto wypracowuja dokumenty
typu kodeksy dobrych praktyk. Dotycza one kwestii
fundamentalnych (takich jak praca przymusowa, pra-
ca dzieci, bezpieczne i higieniczne warunki pracy). Przy-
ktadem takiego kodeksu jest kodeks zawarty w prze-
mysle cukrowniczym w 2003 roku''.

Istnieje problem reprezentatywnosci zwiazkéw za-
wodowych 1 organizacji pracodawcow zasiadajacych
w sektorowych komitetach dialogu spotecznego. Jest on
bardziej skomplikowany niz w wypadku dialogu migdzy-
sektorowego. Komplikacje nasilily si¢ po rozszerzeniu
na nowe panstwa cztonkowskie, ktorym brak silnych
struktur branzowych. W komunikacie'? z 1993 roku
Komisja zdefiniowata przestanki reprezentatywnosci
uczestnikow dialogu sektorowego.

Ramy prawne dla dialogu sektorowego opieraja si¢ (po-
dobnie jak i generalnego dialogu spotecznego w UE) na
art. 138 1 139 Traktatu. Zgodnie z pkt 1 art. 139 Traktatu,
dialog migdzy partnerami spotecznymi na poziomie
wspolnotowym moze prowadzi¢, jesli sobie tego zycza,
do nawiazania stosunkéw umownych, w tym porozu-
mien zbiorowych. Zgodnie z pkt 2 wskazanego artykutu
wykonanie (czyli implementacja do wewngtrznego
porzadku prawnego panstw cztonkowskich) wskazanych
porozumien odbywa si¢ albo wedlug narodowych pro-
cedur, albo w drodze decyzji Rady wydanej na wniosek
Komisji. Tak wigc mozemy moéwi¢ o dwoch drogach
implementacji porozumien europejskich partneréw spo-
tecznych: tzw. ,,starej $ciezce” — wowczas porozumienie
zostaje przeksztatcone w dyrektywe. W ten sposob podpi-
sano trzy porozumienia ramowe o zasiggu powszechnym
(o urlopie rodzicielskim", o zatrudnieniu w niepetnym
wymiarze czasu pracy'’ oraz o terminowych stosunkach
pracy'). Zawarto rowniez porozumienia regulujace pro-
blematyke czasu pracy w pewnych sektorach: porozu-
mienie regulujace czas pracy marynarzy', personelu

poktadowego w lotnictwie cywilnym'’ oraz pracowni-
kow transportu kolejowego ',

Rola komitetow sektorowych w tworzeniu wskaza-
nych powyzej porozumien byta rézna — przyktadowo
Porozumienie o czasie pracy w transporcie morskim
zostato zawarte w ramach prac komitetu, a Porozumie-
nie o czasie pracy w lotnictwie cywilnym poza komite-
tem i stalo si¢ przyczyna, ktora doprowadzita do jego po-
wstania.

Art. 139 pkt 2 przewiduje takze ,nowa $ciezke —
porozumienia zostaja implementowane do porzadku pra-
wnego panstw cztonkowskich wedhug ich wlasnych pro-
cedur i praktyk wtasciwych. Te tak zwane ,,porozumienia
autonomiczne”, to migdzy innymi trzy porozumienia ge-
neralne: porozumienie dotyczace telepracy, porozumienie
dotyczace stresu zwiazanego z praca'’ i porozumienie
dotyczace przemocy zwiazanej z praca’.

' Strony Porozumienia to: APEE (European Glass Fiber Producers Asso-

ciation), BIBM (International Bureau for Precast Concrete), CAEF (The
European Foundry Association), CEEMET (Council of European Employers
of the Metal, Engineering and Technology — Based Industries), CERAME
UNIE (The European Ceramics Industries), EMCEF (European Mine,
Chemical and Energy Workers’ Federation, EMF (European Metalworkers’
Federation), EMO (European Mortal Industry Organization), EURIMA
(European Insulation Manufacturers Association), EUROMINES (European
Association of Mining Industries), EURO-ROC (European and International
federation of natural stones industries), ESGA (European Special Glass
Association), FEVE (European Container Glass Federation), GEPVP
(European Association of Flat Glass Manufactures), IMA- Europe (The
Industrial Minerals Association), UEPG (European Aggregates Association).
Na przyktad, jezeli rada liczy 30 czlonkow (15 po stronie pracownikow
i 15 po stronie pracodawcow) bedzie wymagana wigkszos¢ 12 glosow po
kazdej stronie.

E. Leonard, New structures, forms and processes of governance in Euro-
pean industrial relations, European Foundation for the Improvement of
Living and Working Conditions, Luxemburg office for Publications of the
European Communities, 2007, s. 39.

W polskim tekscie — umowa, ale w tekscie angielskim — agrement, wiec
porozumienie wydaje si¢ wlasciwsze.

Porozumienie zostalo opublikowane w Dzienniku Urzgdowym Unii
Europejskiej — 17 listopada 2006 roku, C 279/2.

Comites paritaires.

" Decyzja Komisji z 20 maja 1998 roku, 98/500/EC, OJ L 225, 12 sierpnia
1998 roku.

Innymi stowy mozemy mie¢ do czynienia z takq sytuacja, ze zwiazek zawo-
dowy czy organizacja pracodawcow, ktora dominuje w danym sektorze
w danym panstwie cztonkowskich nie ma swojego przedstawiciela w sek-
torowym komitecie dialogu spotecznego.

Komunikat Komisji, The Adaptation and the promotion of the social dialo-
gue at European level, 20 maja, 1998, COm (98) 322 final.

Komunikat Komisji, The European Social dialogue, a force for innovation
and change, 26 czerwca, 2002, COM(2002) 341 final

Code of Conduct: Corporate Social Responsibility In the European Sugar
Indastry, 2003, podobny kodeks z tego samego roku zostal zawarty w sek-
torze ochrony.

European Commission, Communication from the Commission concerning
the application of the agreement on social Policy, COM(93) 600 final, Bru-
ksela, 14 grudnia, 1993.

Dyrektywa Rady 96/34/WE z dnia 3 czerwca 1996 roku w sprawie Poro-
zumienia ramowego dotyczacego urlopu rodzicielskiego zawartego przez

o
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UNICE, CEEP oraz ETUC. Dz. Urz. WE L 145 z dnia 19 czerwca 1996 ro-
ku, s. 4, z pdzn. zm.

" Dyrektywa Rady 97/81/WE z dnia 15 grudnia 1997 roku w sprawie
Porozumienia ramowego dotyczacego pracy w niepelnym wymiarze go-
dzin zawartego przez UNICE, CEEP oraz ETUC. Dz. Urz. WE L 14 z dnia
20 stycznia 1998 roku, s. 9, z p6zn. zm.

" Dyrektywa Rady 99/70/ WE z dnia 28 czerwca 1999 roku dotyczaca Po-
rozumienia ramowego w sprawie pracy na czas okre§lony zawartego przez
UNICE, CEEP oraz ETUC. Dz. Urz. WE L 175 z dnia 10 lipca 1999 roku,
s. 43.

'® Dyrektywa Rady 99/63 z dnia 21 czerwca 1999 roku w sprawie Umowy
0 organizacji czasu pracy marynarzy zawartej przez Stowarzyszenie
Armatoréw Wspolnoty Europejskiej (European Comunity Shipowners’
Association) oraz Federacje Zwiazkow Zawodowych Pracownikow Trans-
portu w Unii Europejskiej (European Transport Workers’ Federation).
Dz. Urz. WE nr L 167 z 2 lipca 1999 roku, s. 33.

' Dyrektywa Rady z dnia 27 listopada 2000 roku nr 2000/79 WE doty-
czaca Europejskiego porozumienia w sprawie organizacji czasu pracy
personelu poktadowego w lotnictwie cywilnym, zawartego przez Sto-
warzyszenie Europejskich Linii Lotniczych (Association of European
Airlines), Federacjg Zwiazkéw Zawodowych Pracownikoéw Transportu
w Unii Europejskiej (European Transport Workers’ Federation), Euro-
pejskie Stowarzyszenie Cockpit (European Cockpit Association), Sto-
warzyszenie Linii Lotniczych Regionéw Europy (European Regions
Airline Association) oraz Migdzynarodowe Stowarzyszenie Przewoznikow
Lotniczych (International Air Carrier Association). Dz. Urz. We L 302
z dnia 1 grudnia 2000 roku, s. 57.

" Dyrektywa Rady 2005/47 z dnia 18 lipca 2005 roku w sprawie umowy
migdzy Stowarzyszeniem Kolei Europejskich (Community of European
Ralways) a Federacja Zwiazkéw Zawodowych Pracownikow Transportu
w Unii Europejskiej (European Transport Workers’ Federation) w sprawie
niektorych aspektow warunkdéw pracy pracownikéw wykonujacych prace
w trasie uczestniczacych w swiadczeniu interoperacyjnych ustug transgra-
nicznych w sektorze kolejowym, Dz. Urz. WE L 195 z dnia 27 lipca 2005
roku, s. 15. Data implementacji — 27 lipca 2008 roku.

" Framework agreement on work-related stress z 8.10.2004.

? Autonomus framework agreement on harassment and violence at work
z26.4.2007.
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Rzadowy program ,,Solidarno$¢ pokolen” jest probg partnerskiego tworzenia polityki publicznej w waznym obszarze rynku
pracy. To wyraz docenienia roli i wiedzy partneréw spotecznych w polityce zatrudnienia — pisze Andrzej Zybata

»Solidarno$¢ pokolen”™
— praca dla 50+

Rzgd zainicjowat dialog wokot programu
aktywizacji zawodowej ludzi po 50-tce.
Partnerzy z Trojstronnej Komisji
otrzymali materiat analityczny | programowy
pt. ,Solidarnosc pokolen. Dzialania

dla zwiekszenia aktywnosci zawodowej
0SOb w wieku 50+". Zawiera on pakiet
dziatan, ktore rzgd zamierza podjgc,

aby zwiekszy¢ — bardzo niskg obecnie

— stope zatrudnienia wsrod 0Sob
powyzej 50. roku zycia.

rogram zaktada, ze w efekcie nastapi wzrost

wskaznika zatrudnienia ludzi w wieku 55-64

lata z obecnego poziomu 28 proc. do 40 proc.

w 2013 roku. Natomiast w roku 2020 wskaz-

nik ten ma wzrosna¢ do 50 proc. W tym celu,

rzad przewiduje intensywniejsze motywowanie — w tym
finansowe — pracodawcow, aby chetniej zatrudniali ludzi
w starszym wieku. Planowane s tez tak zwane ,,migkkie”
dziatania, ktore wespra kwalifikacje, umiejgtnosci i efe-
ktywnos$¢ pracy tych osob. W efekcie pracujacy beda
mieli wigcej zachgt, aby dluzej pozosta¢ na rynku pracy,
a wczesniejsza emerytura przestanie by¢ tak atrakcyjna
opcja zyciowa, jak obecnie. Program bedzie finansowany
migdzy innymi ze $rodkéw unijnych oraz z Funduszu Pracy.
Wsrdd dziatan ,,miekkich” planowane sa szkolenia,
ktore przyniosa starszym pracownikom poprawg pozio-
mu ich zatrudnialnosci i produktywnosci. W diuzszej
perspektywie ma powstaé strategia ksztalcenia przez
cate zycie, ktora okresli potrzeby edukacyjne pracow-
nikow w trakcie calej ich kariery zawodowej. Nastapi
poprawa atrakcyjnosci i warunkow pracy, co sprawi,
ze starsze osoby begda mogly dtuzej pozosta¢ na rynku,
zwigksza si¢ tez mozliwosci zatrudnienia w niepelnym

wymiarze czasu pracy oraz elastycznego dostosowania
czasu pracy do danych osob. Powstanie réwniez plan
promocji aktywnego starzenia si¢. Program ,,Solidarnos¢
pokolen” obejmuje rowniez kwestie rownowagi plci,
istnieje bowiem luka zatrudnieniowa migdzy kobietami
a mgzczyznami w grupie osob 50+. Szczegdlnie niski
jest wskaznik zatrudnienia starszych kobiet.

Zwigkszenie odsetka pracujacych wsrod osob po 50-tce
oznacza wigksze szanse na utrzymanie wysokiego wzro-
stu gospodarczego w kolejnych latach. Natomiast w sa-
mym programie szczeg6lnie cenne jest to zatozenie, ze po-
wodzenie w realizacji tych celow wymaga dziatan na
wielu poziomach oraz partnerstwa roznych instytucji
publicznych i spotecznych. Dziatania rzadu sg istotne, ale
rownie wazne sg inicjatywy pracodawcoéw oraz dziatania
samych osob, do ktorych kierowana jest ,,Solidarnos¢
pokolen”. Autorzy programu podkreslaja takze role
samorzadow, ktore zarzadzaja przeciez urzedami pracy.
Maja one na rézne sposoby wspiera¢ zatrudnienie osob
po 50-tce. Wazne jest rOwniez ,,inicjowanie partnerstw
z pozostatymi uczestnikami procesu, w tym przede wszyst-
kim z pracodawcami i ze spoteczenstwem”. Partnerstwo
bedzie ,,prowadzi¢ do utworzenia ‘pozytywnego kregu’
dzialan wzajemnie wspierajacych pozytywne efekty dla
wszystkich — i mtodych, i starszych — pokolen”.

Do rzadu za$ naleze¢ bedzie ksztattowanie przepisow
prawa i regulacji, zachgcajacych do aktywnos$ci zawodo-
wej 1 likwidujacych potencjalne bariery.

Jak powszechnie wiadomo, w grupie 50+ mamy bardzo
niski odsetek pracujacych. Staje si¢ to coraz wigksza prze-
szkoda w rozwoju gospodarczym. Oznacza to bowiem,
ze pracujacych jest mato, wiele za to 0sob korzysta z r6z-
nych form wsparcia z budzetow publicznych. Skutkuje
to dodatkowymi kosztami, ktore ponosza wszyscy pra-
cujacy, w postaci wyzszych podatkéw. Ponadto osoby
wczesnie odchodzace z rynku pracy wymagaja czgsto
dodatkowego wsparcia ze $rodkoéw publicznych, bo po
krotkim okresie zatrudnienia maja niskie emerytury.
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Struktura ludnosci Polski w latach 1990-2050, w tys. oséb
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Uwaga: Dane rzeczywiste dla lat 1990-2007, pozostate wartosci prognoza EUROSTATU.

Zrodto: Obliczenia DAE MPiPS na podstawie danych EUROSTATU.

Wecezesna dezaktywizacja zawodowa oznacza rowniez
strat¢ dla gospodarki kapitatu ludzkiego. Osoby wczes$-
nie rezygnujace z pracy zabieraja ze soba z rynku swoje
kwalifikacje i umiejg¢tnosci nabyte w czasie edukacji
oraz lat pracy. Ponadto — jak podkresla ,,Solidarnos¢
pokolen” ,,wczes$niejsza dezaktywizacja, to takze pro-
blem spoleczny — wiele 0s6b po przejsciu na emeryturg
traci swoje wigzi spoteczne, czgsto zwiazane ze $rodo-
wiskiem pracy, co rodzi ryzyko poczucia osamotnie-
nia, depresji oraz wykluczenia spotecznego”.

Niski poziom aktywnosci zawodowej pogarsza, i tak
juz nie najlepsze prognozy demograficzne. Ot6z wskazuja
one, ze w najblizszych latach rost bedzie odsetek osob
w wieku poprodukcyjnym. Obecnie w wieku produkcyj-
nym jest 64 proc. Polakéw, ale w 2050 roku odsetek ten
skurczy si¢ do 50,4 proc. Przetozy si¢ to na znaczacy wzrost
wspoétczynnika obciazenia demograficznego (z 56 0sob
w 2011 roku do 98 w roku 2050). Kurczenie si¢ tak zwa-
nych zasobow pracy bedzie wywolywato trudnosci w sy-
stemie finansow panstwa. Coraz mniejsza liczba Pola-
kéw bedzie musiata finansowaé $wiadczenia spoteczne
coraz wigkszej liczby wspotobywateli. Aby ztagodzi¢
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te niekorzystne proporcje trzeba stale zabiega¢ o wzrost
stopy zatrudnienia, czyli liczby pracujacych. Jesli nie
poradzimy sobie z tym, to wzro$nie presja na podwyzki
podatkéw, co prowadzi¢ moze do wzrostu kosztow pracy,
fiskalizmu i spadku potencjalu wzrostu gospodarczego.

Problem wczesnej dezaktywizacji zawodowej do-
tyka tez wiele innych krajow UE. Wigkszo$ci z nich
udato si¢ jednak go pokonywaé, lub przynajmniej
redukowac¢ jego rozmiary. W ciagu ostatnich 10. lat
w Unii nastapito zwigkszenie wskaznika zatrudnienia
wsrod o0sob po 50-tce o niemal 8 punktéw procento-
wych — z 35,7 proc. w 1997 roku do 43,6 proc. w roku
2006. W tym samym czasie w Polsce wskaznik ten
spadt o blisko 6 punktéw procentowych, z 33,9 proc.
w 1997 roku do 28,1 proc. w roku 2006. Zanotowa-
liSmy zatem najnizszy poziom zatrudnienia wsrod
wszystkich panstw cztonkowskich!

Exodus z rynku pracy. Obecna zta sytuacja w tym zakre-
sie wynika z wielu czynnikéw. Jak wskazuje program,
kiedy$ sadzono, ze szybsze odejscie z rynku pracy ludzi
starszych jest opfacalne, bo ustepuja oni miejsca lu-
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Wskaznik zatrudnienia wedlug wieku w latach 1998, 2003 i 2006 (lewy wykres) oraz wskazniki zatrudnienia oséb
w wieku 15-24 oraz 55-64 (lewa 05) i 0s6b w wieku 25-54 (prawa o$) w latach 1998-2006
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Zrodto: Obliczenia DAE MPiPS na podstawie danych BAEL.

dziom miodym. Nie jest to jednak poprawne rozumo-
wanie. Dezaktywizacja zawodowa prowadzi bowiem
do znacznego zwigkszania wydatkow socjalnych, kto-
re finansuja pracujacy poprzez sktadki bedace czescia
pozaptacowych kosztow pracy. W ,,Solidarnosci poko-
len” czytamy — ,,Zjawisko to prowadzi do zwiekszania
kosztow pracy zwiazanych z rosnacymi sktadkami i po-
datkami, co oznacza, ze liczba oferowanych miejsc pra-
cy spada, a w konsekwencji — spada takze zatrudnienie
w grupie osob do 25. roku zycia. W efekcie, mtodsze

65+

1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006

pokolenie jest obcigzone w istotny sposob finansowaniem
transferow ukierunkowanych na osoby starsze”.

Niski wskaznik zatrudnienia, to jednak przede wszyst-
kim rezultat stworzenia mozliwo$ci uzyskiwania docho-
dow z systemu zabezpieczenia spolecznego (wczesniejsze
emerytury, renty, Swiadczenia i zasitki przedemerytalne
oraz $wiadczenia z pomocy spotecznej), co pozwalato na
zmniejszanie drastycznie rosnacego (po gospodarczych
zmianach systemowych w 1990 roku) bezrobocia. W kon-
sekwencji tylko 26,6 proc. m¢zczyzn i 15,1 proc. kobiet

Wskazniki zatrudnienia w grupach wieku 50-54, 55-59 oraz 60—64 lat w 2006 roku w Polsce i w innych krajach UE
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Zrodto: Obliczenia DAE MPiPS na podstawie danych LFS EUROSTAT.
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Estonia
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totwa
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NMS 10
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Polska

Wiosna 2008 Dialog 37



m Oblicza dialogu

Starsi Polacy uciekaja z rynku pracy, migdzy innymi z powodu lgku przed utratg pracy i bezrobociem, ztym stanem zdrowia albo checig lub koniecz-
noscia podjecia opieki nad innymi cztonkami rodziny. Przyczyng bierno$ci zawodowej osob w wieku 50-64 lata byta i weiaz jest réwniez
niepefnosprawnos¢é

przeszto na emeryturg w ustawowym wieku emerytalnym
lub po6zniej. Na poczatku lat 90. $redni wiek emerytalny
wynosil okoto 55 lat dla kobiet i 59 lat dla mgzczyzn.
Z kolei w 2006 roku przecigtny wiek osob, ktorym przy-
znano emeryturg wynosit 56,6 lat (57,9 lat dla mezczyzn
i 56,0 lat dla kobiet). Najmtodszymi emerytami byli
gornicy (47,5 lat), nastgpnie nauczyciele — przechodzacy
w ,,stan spoczynku” w wieku 54,3 lat (56,6 w przypad-
ku mezezyzn i 53,7 w przypadku kobiet) oraz kolejarze
— 57,7 lat (odpowiednio — 60,3 1 55,4 lata). Dzi$ okoto trzy
miliony Polakow, mimo ze nie osiagneto wieku emerytal-
nego wycofalo si¢ z rynku pracy.

Polacy uciekaja z rynku pracy rowniez z wielu innych
powodow. Mozna zaliczy¢ do nich Igk przed utrata pracy
i bezrobociem na skutek niskiej oceny wlasnych sity
oraz umiej¢tnos$ci zawodowych. Rzeczywiscie — osoby
po 50-tce maja przecigtnie niski poziom wyksztatcenia
i kwalifikacji w porownaniu z mtodszymi rocznikami.
Szereg badan zwraca tez uwage na ich niska sktonnosc¢
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do podejmowania ksztatcenia ustawicznego umozliwia-
jacego podniesienie albo zmiang kwalifikacji. Widoczna
jest takze nieche¢ pracodawcoéw do oferowania doksztat-
cania. Istnieja rowniez réoznego typu bariery w zatrud-
nianiu starszych pracownikow — pokutuja na przyktad
negatywne stereotypy dotyczace niskiej efektywnosci
ich pracy. Tymczasem badania nie potwierdzaja jedno-
znacznie faktycznego zwiazku przyczynowo-skutkowe-
go pomigdzy starzeniem si¢ a obnizaniem zdolnosci do
pracy.

Powodem ucieczki bywa tez stan zdrowia albo che¢é
lub koniecznos$¢ podjecia opieki nad innymi cztonkami
rodziny (dotyczy to gtownie kobiet). W Polsce odsetek
0soOb opiekujacych sig dzie¢mi lub dorostymi cztonkami
rodziny jest wyzszy wsrdd ludzi starszych niz w grupie
0os6b w wieku produkcyjnym (zjawisko to nie wyste-
puje jednak u nas cze$ciej niz w innych krajach Unii).
Kolejng przyczyna biernosci zawodowej osob w wieku
50-64 lata byta i wciaz jest niepelnosprawnos¢. Rente
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Odsetek 0s6b po 50-tce, ktore oceniaja swoje zdrowie jako bardzo zle lub zle (lewy wykres) oraz udzial os6b w tym wieku,
w ktéorym choroba lub niepelnosprawnos$¢ utrudnia wykonywanie codziennych czynno$ci

CH BE SE FI DK NO CY GB FR DE EE SI BG PL SK  PT ES

Zrodlo: ESS 2006, obliczenia DAE MPiPS.

z tytutu niezdolnosci do pracy pobiera w Polsce okoto
14,6 proc. osob w wieku 50-69 lat. Aktywno$¢ zawo-
dowa niepetnosprawnych jest bardzo niska — w 2006 ro-
ku pracowalo jedynie 17,3 proc. oséb z tej populacji.
Odpowiednie wskazniki dla osob starszych sa istotnie
nizsze (17,3 1 15,2 proc.).

Rowniez system zabezpieczenia spotecznego tworzy
zachety finansowe raczej do wycofywania si¢ z rynku
pracy, niz pozostawania na nim. W stosunku do zarob-
kéw pracowniczych §wiadczenia sa bowiem relatywnie
wysokie. Mamy takze system wcze$niejszych emerytur.
,,Zmiany w systemie rentowo-emerytalnym, ktore miaty
miejsce na przestrzeni ostatnich kilkunastu lat i towarzy-
szacy im naptyw osob do systemu dowodza, iz istnieja-
ce prawne mozliwosci wezesniejszej dezaktywizacji sa
gtéwna przyczyna niskiej aktywnosci zawodowej osob
starszych w Polsce”.

Wprawdzie system emerytalny wprowadzony w 1999
roku ma wbudowane mechanizmy zachgcajace pracu-
jacych do dluzszego zatrudnienia (emerytury sa tym
wyzsze, im dtuzej odprowadzamy sktadki), ale wciaz nie
zostat dokonczony. Wiele grup zawodowych nadal liczy
na mozliwos¢ uzyskania korzystnych emerytur czy §wiad-
czen pomostowych.

Problem lezy réwniez w tym, ze do tej pory nie
byto programu, ktory stawataby twarza w twarz z tym
wyzwaniem, cho¢ czgsto mowito sig¢ o nim w rdéznych
publicznych dokumentach. W ,,Solidarno$ci pokolen”
czytamy: ,,W Polsce brakuje kompleksowych pro-
gramow skierowanych wytacznie do grupy osoéb po
50-tym roku zycia, uwzgledniajacych jej specyfike
i wymagania”. Wprawdzie osoby 50+ na mocy ustawy
o promocji zatrudnienia traktowane sa jako te bedace
w szczegdlnie trudnej sytuacji na rynku pracy, ale ska-
la ich wsparcia byla zawsze ograniczona. Na przyktad
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w 2004 roku Ministerstwo Gospodarki i Pracy realizo-
wato ,,Program 50+, ale objat on zaledwie 1480 bez-
robotnych. Z kolei w 2007 roku zainicjowano program
,,Aktywna kobieta”, ktorego celem bylo zwieksze-
nie wskaznika zatrudnienia wsrod kobiet po 50-tce, ale
i on nie ma wielkiego zasiggu, cho¢ wskaznik zatrud-
nienia wséroéd kobiet w tym przedziale wickowym jest
szczegblnie alarmujacy. Jednoczes$nie wiele dokumen-
tow rzadowych rekomenduje dziatania wspierajace
starszych pracownikow (Krajowy Program Reform na
lata 20052008, Strategia Rozwoju Kraju i Program
Operacyjny Kapitat Ludzki).

Jak powszechnie wiadomo, w grupie 50+
mamy bardzo niski odsetek pracujqcych.
Staje sie to coraz wiekszq przeszkodq
w rozwoju gospodarczym. QOznacza bo-
wiem, Ze pracujqcych jest mato, wiele za
to 0sob korzystajqcych z rozmnych form
wsparcia z budzetow publicznych. Skut-
kuje to dodatkowymi kosztami, ktore po-
noszq wszyscy pracujqcy, w postaci wyz-
szych podatkow. Ponadto osoby wczesnie
odchodzqce z rynku pracy wymagajq cze-
sto dodatkowego wsparcia ze srodkow pu-
blicznych, bo po krotkim okresie zatrud-
nienia majq niskie emerytury.
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Zarzadzanie wiekiem. Program ,,Solidarno$¢ pokolen”
stusznie podkresla, ze problem wczesnej dezaktywiza-
cji pogarsza brak umiejetnosci zarzadzania wiekiem.
W praktyce oznacza to, ze pracodawcy maja trudnosci
w racjonalnym gospodarowaniu zasobami sity roboczej
w wieku emerytalnym. Na przyktad nieracjonalne jest
zatrudnianie przez cale lata starszych pracownikow na
jednym stanowisku pracy. Zmiana stanowisk, ma bo-
wiem rowniez i tg zalete, ze pozwala uniknac¢ tak zwane-
go wypalenia zawodowego na skutek rutyny (niechgci,
spadku motywacji) oraz umozliwia uniknigcia wielu
chorob. W Polsce z reguly nie oferuje si¢ pracownikom
odpowiednio wczesnie perspektywy ,.kariery”, ze wska-
zaniem mozliwos$ci zmiany stanowiska pracy w star-
szym wieku, w tym uelastycznienia czasu pracy. Umie-
jetno$¢ zarzadzania wiekiem oznacza rdéwniez podnosze-
nie kultury i jakosci miejsc pracy, tak aby pracownicy
w mniejszym stopniu tracili sity i zdrowie. Ludzie szu-
kaja mozliwosci ucieczki z rynku pracy, gdy maja poczu-
cie przemeczenia, pracy ponad sity, braku mozliwosci
zmiany. Ponadto w takiej sytuacji pojawiaja si¢ czegsciej
dolegliwos$ci zdrowotne.

,,Solidarno$¢ pokolen” bedzie promowaé zatrudnie-
nie 0s6b 50+ ukazujac pracodawcom i opinii publicznej
korzysci plynace z przyjmowania ich do pracy. Firmy,

ktore wypracuja 1 wdroza wlasng strategi¢ zarzadzania
wiekiem, otrzymaja wsparcie. W ramach takiej strategii
firmy maja zaplanowac alternatywne modele zatrudnia-
nia starszych pracownikoéw oraz dostosowac¢ warunki
pracy do ich potrzeb, tak aby mogli oni zmienia¢ sta-
nowiska pracy w ramach przedsigbiorstwa. Musza one
zaoferowac starszym pracownikom mozliwos¢ ograni-
czenia pracy w warunkach zle wptywajacych na stan
ich zdrowia (wibracje, hatas, wysokie lub niskie tempe-
ratury, wymuszona pozycja ciala, dzwiganie ci¢zkich
przedmiotow, powtarzalne czynnosci, itp.) oraz uelasty-
czni¢ formy wykonywania pracy. Program rekomenduje
wprowadzenie ,,mikroprzerw” po wykonaniu skompliko-
wanych zadan oraz indywidualnych krétkich przerw
dostosowujacych obcigzenie praca do mozliwosci kon-
kretnej osoby. Program zaleca elastyczne organizowa-
nie czasu pracy — poprzez mi¢dzy innymi zmiang rozkta-
du godzin pracy w ciagu dnia (z uwzglednieniem stanu
zdrowia 1 sytuacji zyciowej), obnizenie wymiaru pracy
w niestandardowych godzinach (nadgodziny, praca
W nocy, zréznicowany czas pracy w ciagu dnia, w tym
w weekendy).

,»Solidarno$¢ pokolef” podkresla, ze cheac zatrzymaé
na rynku pracy osoby po 50-tce konieczne jest popra-
wienie profilaktyki zdrowotnej. Potrzebne sa dziatania

Uczestnictwo w zawodowym ksztalceniu nieformalnym oraz szkoleniach osé6b w wieku 25-64 oraz 55-64 lata
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Zrodto: Education at glance, OECD, 2005.
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prewencyjne, przeciwdzialajace obnizaniu zdolnosci
produkcyjnych z powodu ztego stanu zdrowia. Wazne
jest takze prowadzenie profilaktycznych badan przesie-
wowych na okoliczno$¢ chorob przewlektych. Potrze-
bne sa wczesne programy rehabilitacji oraz system mo-
nitorowania ryzyka powstawania niezdolnosci do pracy.

Doksztatcanie zawodowe. Program zaktada tez dziatania
shuzace tworzeniu $ciezek ksztatcenia dla 0os6b w wieku
45+. Chodzi tu o budowanie systemu, ktéory umozliwi
pracownikom bezplatne samosprawdzanie kompetencji
zawodowych i og6élnych, w tym przez Internet, w cen-
trach planowania kariery, urzedach pracy. Pracownicy
maja mie¢ dostep do profesjonalnego doradztwa zawo-
dowego w wyborze ksztatcenia ustawicznego. Powstang
projekty uczace pracownikow metod planowania drog
kariery zawodowej. Jest to istotne zwlaszcza w przypad-
ku grup zawodowych, w ktoérych nie osiaga si¢ wieku
emerytalnego w standardowym czasie pracy. Tacy pra-
cownicy musza otrzymac wsparcie w przygotowaniu do
zmiany zawodu. Program zaklada tez upowszechnianie
wiedzy na temat sposobow i zasad skutecznego poszu-
kiwania pracy oraz wspieranie projektow obejmujacych
przygotowywanie $ciezek kariery dla osob zagrozonych
utrata pracy (chodzi o zmniejszenie ryzyka zwolnienia
z firmy 1 w konsekwencji trwatej dezaktywizacji).

W rozwoju ksztatcenia ustawicznego dla grupy 45+
duza role maja odegra¢ powiatowe urzedy pracy. Beda
one udzielaly pomocy finansowej na podnoszenie kwa-
lifikacji 0sob z tej grupy, przy czym sami zainteresowa-
ni beda mogli wskaza¢ szkolenia, ktore chca odby¢
1 — co wazne — wsparcie w ich sfinansowaniu bedzie dla
nich znacznie wyzsze niz dla mtodszych. W programie
jest takze mowa o bonach edukacyjnych i programach
stypendialnych na optacenie szkolen. Stypendia maja
zastapi¢ dodatki szkoleniowe (do tej pory stanowily
one 20 proc. zasitku dla bezrobotnych). Stypendia maja
by¢ dostepne takze dla niepracujacych, ktérzy szukaja
zatrudnienia, a nie maja prawa do zasitku, na przyktad
powracajacych z emigracji chcacych zaktualizowac
swoje kwalifikacje.

Starsi pracownicy maja mie¢ tez dostep do tak zwa-
nego job-coachingu. Z kolei pracodawcy, ktorzy utworza
fundusz szkoleniowy (a przynajmniej zaloza odrgbne
konto z przeznaczeniem na szkolenia) beda mogli ubie-
gac si¢ o czesciowa refundacje szkolen dla swoich pra-
cownikow z Funduszu Pracy. Wielko$¢ refundacji bedzie
prawie dwukrotnie wyzsza niz w przypadku dofinanso-
wania kosztow szkolen mtodszych pracownikow.

Zmniejszenie kosztow pracy. Waznym elementem
strategii zwigkszania zatrudnienia os6b w wieku okoto-
emerytalnym jest budowanie zache¢t dla pracodawcow,
sktaniajacych ich do utrzymania zatrudnienia tych osob.
Program méwi o kompensowaniu czeséci roznicy, ktora
narasta pomigdzy malejaca produktywnoscia wielu
starszych 0sob a ich — zwykle — rosnacymi wynagrodze-
niami. Pracodawcy beda zwolnieni z optacania sktadek
na Fundusz Pracy i Fundusz Gwarantowanych Swiad-
czen Pracowniczych; dotyczy to pracownikow, ktorzy sa
5 lat przed ustawowym wiekiem emerytalnym (55 lat dla
kobiet i 60 dla m¢zczyzn).

Pracodawcy moga liczy¢ takze na nizsze obcigzania,
ktoére ponosza, gdy ich pracownik jest na zwolnieniu
chorobowym — zmniejszona zostanie liczba dni zwolnie-
nia, za ktore wyplacaja wynagrodzenie. Ponadto firmy
dostana dofinansowanie kosztow dojazdu pracownikow
do pracy.

Pracodawcy zyskaja tez mozliwo$¢ tatwiejszego zwal-
niania w tak zwanym okresie ochronnym. Obecnie pra-
cownikom w wieku przedemerytalnym przystuguje czte-
roletni okres ochronny. ,,Solidarno$¢ pokolen” wskazuje,
ze istnienie regulacji utrudniajacych zwolnienia jest istotna
przeszkoda w zatrudnianiu 0s6b w wieku bliskim ochron-
nego. Pracodawcy obawiaja si¢ tu ryzyka — jesli starszy,
a $wiezo przyjety pracownik nie spetnia ich oczekiwan,
nie moga go zwolni¢. ,,Skrocenie okresu ochronnego (na

Wczesna dezaktywizacja zawodowa ozna-
cza strate kapitatu ludzkiego dla gospo-
darki. Osoby wczesnie rezygnujqce z pracy
zabierajq ze sobq z rynku swoje kwalifika-
cje i umiejetnosci nabyte w czasie eduka-
cji oraz lat pracy. Ponadto — jak podkres-
la ,,Solidarnos¢ pokolen” ,, wczesniejsza
dezaktywizacja, to takze problem spotecz-
ny — wiele 0sob po przejsciu na emeryture
traci swoje wiezi spoleczne, czesto zwiqza-
ne ze srodowiskiem pracy, co rodzi ryzy-
ko poczucia osamotnienia, depresji oraz
wykluczenia”.
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Skale trudnosci w wykonaniu programu ,Solidarne panstwo” poteguje to, ze Polska stata si¢ krajem, ktéry przyjat zdecentralizowany
model zarzadzania. Po stronie rzadu oznacza to koniecznos$¢ silnego negocjowania swoich programoéw z réznymi podmiotami, zwfaszcza

z samorzadami

przyktad do 2. lat) moze by¢ powiazane z innymi instru-
mentami, ktore beda wiaza¢ pracodawce z pracownikiem”.

Aktywizacja po 50-tce. Program zaklada poprawienie efe-
ktywnosci dzialan powiatowych urzeddéw pracy w za-
kresie ich oferty dla bezrobotnych po 50-tce. Dzi$ starsi
bezrobotni uznawani sa za osoby w szczegélnej sytuacji
na rynku pracy. Daje im to dostep do specjalnego wspar-
cia (w ciagu 6 miesigcy od zarejestrowania urzad musi
przedstawi¢ takiej osobie ofert¢ pracy lub aktywizacji
— szkolen, przygotowania zawodowego w miejscu pracy
lub zatrudnienia w ramach prac interwencyjnych i robot
publicznych).

,,Solidarno$¢ pokolen” stwierdza jednak, ze dziatania
PUP nie sa odpowiednio sprofilowane, aby zaspokoi¢ po-
trzeby osoOb starszych. Sytuacje pogarsza fakt, ze starsi
bezrobotni sa czgsto bardzo stabo wyksztatceni. Bardzo
czesto sa to tez osoby diugotrwale bezrobotne. Oznacza
to, ze wsparcie oferowane przez PUP nie moze si¢ ogra-
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nicza¢ jedynie do standardowych form aktywizacji. Urze-
dy powinny oferowa¢ pomoc nie tylko osobom zareje-
strowanym, ale tez tym, ktorzy sa bierni zawodowo lub
zagrozeni utrata pracy. W ciagu 3. miesigcy od zgloszenia
si¢ do PUP-u bezrobotny po 50-tce powinien otrzymac tak
zwany indywidualny plan dziatania oraz mie¢ mozliwo$¢
poznania programéw rynku pracy dla swojej kategorii
wiekowej. Z kolei osoby zagrozone utratg pracy musza
mie¢ dostep do programow typu outplacement opracowa-
nych wspolnie z ich pracodawcami i przygotowujacych
do zmiany zatrudnienia, oferujacych doradztwo, szkolenia
oraz pomoc w znalezieniu pracy. Dodatkowe programy
trzeba kierowa¢ do osob z utrwalong postawa biernosci
spoteczno-zawodowej. Wazne sa programy poprawiajace
kwalifikacj¢ starszych pracownikow i 0sob niepracuja-
cych (finansowanie szkolen, stypendia dla szkolacych sig,
rekompensata kosztow pracodawcom).

Ponadto program zaklada wprowadzenie regulacji
umozliwiajacych staro$cie organizowanie programow
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Tabela 1. Emerytury gornicze, nauczycielskie i kolejowe — wydatki w mld zi

Wyszczegoélnienie 2004 2005 2006
Wydatki na §wiadczenia emerytalne
Emerytury ogotem 56,3 59,4 69,1
Emerytury gornicze 5,1 5.4 6,0
Emerytury nauczycielskie 39 4,1 4,7
Emerytury kolejowe 2,0 2,1 2,3
Udzial wydatkéw na emerytury, w % PKB
Emerytury ogotem 6,1 6,0 6,5
Emerytury gornicze 0,6 0,5 0,6
Emerytury nauczycielskie 0,4 0,4 0,4
Emerytury kolejowe 0,2 0,2 0,2
Dynamika wydatkow na §wiadczenia, w % (poprzedni rok = 100)

Emerytury ogdtem 110,0 105,5 116,2
Emerytury gornicze 107,9 104,8 110,8
Emerytury nauczycielskie 110,3 105,8 113,8
Emerytury kolejowe 103,7 101,3 110,3

Zrodto: ZUS.

specjalnych, adresowanych do bezrobotnych, poszuku-
jacych pracy i pracownikéw zagrozonych zwolnieniem
z przyczyn bedacych po stronie przedsigbiorstwa. Cho-
dzi tu o dostosowanie lub zdobycie nowych kwalifika-
cjiiumiejgtnosci zawodowych oraz wsparcie istniejacych,
i tworzonych miejsc pracy, ktore umozliwig starostom
wigksza swobodg¢ kreowania dziatan oraz doboru grupy
docelowej, ktora bedzie mogta rekrutowaé sig, migdzy
innymi z 0s6b powyzej 50. roku zycia. Starostowie bg-
da mogli taczy¢ obecnie przewidziane w ustawie ustugi
i instrumenty rynku pracy z nowymi, specyficznymi
rozwiazaniami, dostosowanymi do indywidualnych po-
trzeb bezrobotnych.

Szkota tworzenia polityk publicznych. ,,Solidarno$¢ po-
kolen” to przyktad tworzenia polityki publicznej w wa-
znej dziedzinie rynku pracy. Niewatpliwa zaleta tego
programu jest partnerski styl jego budowania. Zostat
on bowiem przedstawiony partnerom spotecznym jako
projekt do dyskusji. Rzad daje jasno do zrozumienia,
ze do jego efektywnego zaprojektowania i wykony-
wania potrzebuje partnera. Jest jasne, ze sam nie po-
siada wszystkich narzedzi, umozliwiajacych osiagnigcie
sukcesu. Strona, ktora na co dzien ma kontakt z pra-
cownikami po 50-tce sa pracodawcy. Wiedza oni, jakie
mechanizmy trzeba uruchomi¢, aby program odnidst
sukces, czyli co moze motywowac przedsigbiorcow i za-
rzady firm do zatrudniania przedstawicieli tej katego-

rii wiekowej. Z kolei zwiazki zawodowe maja szeroka
wiedz¢ o tym, co powoduje pracownikami, ze wielu
z nich tak szybko ,,ucieka” z rynku pracy oraz jakie me-
tody wsparcia beda skuteczne w praktyce. Strong w tym
partnerstwie sa rowniez samorzady, ktore dysponuja
urz¢dami pracy. To one beda realizowaty znaczng czg$¢
programu. Natomiast rzad ma mocne instrumenty umoz-
liwiajace regulacj¢ wielu aspektow rynku pracy, ktore
zdecyduja o powodzeniu przedsigwzigcia. To on mu-
si odegrac¢ tu rolg arbitra, ktory zaproponuje racjonal-
ne 1 kompromisowe zgranie interesow wszystkich za-
angazowanych w program: pracownikdéw, pracodawcow,
samorzady, instytucje szkoleniowe, administracj¢ publi-
czna i skarb panstwa. To wielka sztuka. Bez jej opanowa-
nia zaden program nie ma szans powodzenia. Ci, ktorzy
odejda od stotu negocjacji z poczuciem rozczarowania,
beda zrédlem obstrukcji. Kazda strona negocjacji, ma
bowiem podwojna site — pozytywna wzbogacajaca dane
przedsigwzigcie poprzez udostgpnienie swoich zasobow
(wiedzy, finanséw itp.) oraz negatywna — do obstrukcji,
czyli zahamowania procesu, ktorego nie akceptuje.

W tym wypadku mamy do czynienia z programem na
tyle skomplikowanym i wielowymiarowym, Ze wymaga on
partnerstwa, czyli wykorzystania pozytywnych sit wszyst-
kich zainteresowanych stron. Taki program nie moze sobie
pozwoli¢ na uruchomienie obstrukcji. I tak moze okazac¢
sig, ze jest to znaczna sita, co wyptywa z naturalnej pasyw-
nosci, tkwiacej w réznych uktadach instytucjonalnych.
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Skale trudno$ci w wykonaniu programu potgguje to,
ze Polska przyjeta model zarzadzania z daleko idaca
doza decentralizacji. Dla rzadu oznacza to konieczno$¢
negocjowania programow, zwlaszcza z samorzadami. Te
z kolei nie zawsze sa na tyle dalekowzroczne, by w swo-
ich dziataniach uwzglednia¢ motywy istotne dla efek-
tywnego wykonywania polityk ogoélnopolskich. Mozna
powiedziec, ze to samorzady wtasnie spowodowaty osta-
bienie potencjatu urzedéw pracy, bo nie mialy $wia-
domosci ich znaczenia w warunkach fundamentalnych
przemian rynku pracy. Z powiatowej perspektywy pro-
blemy tego rynku wygladaja inaczej niz z punktu widze-
nia ogdlnopolskich polityk publicznych, gdzie kluczem
jest dostosowanie si¢ do wymogow konkurencyjno-
sci w skali przynajmniej ogolnoeuropejskiej. Problem
w tym, ze nie powstala partnerska platforma tacza-
ca powiatowy i1 ogo6lnopolski punkt widzenia.

Przy kazdym programie publicznym trzeba postawic¢
sobie pytanie o zdolno$¢ do jego wykonania. W przy-
padku ,,Solidarno$ci pokolen” widzimy, ze wiadza jas-
no i klarownie sformutowata program w obszarze tak
istotnym dla rozwoju kraju. Jednak zdolnos¢ do jego
zoperacjonalizowania, czyli zbudowania dziatan i ich
wykonywania, to catkiem inna sprawa... Otéz rzad,
chcac realizowaé program, bedzie musiat zaangazowac,
przede wszystkim publiczne stuzby zatrudnienia, ktére
sa w reku samorzadow (by¢ moze powinny by¢ tu tez
zaangazowane osrodki pomocy spotecznej skoro planu-
je si¢ objecie wsparciem takze wykluczonych z rynku
pracy). Mozna oczywiscie stara¢ si¢, aby rozne kompo-

,,Solidarnos¢ pokolen™ bedzie promowac
zatrudnienie osob 50+ ukazujqc pracodaw-
com 1 opinii publicznej korzysci plynqce
z przyjmowania ich do pracy. Firmy, kto-
re wypracujq i wdrozq wlasnq strategie
zarzqdzania wiekiem otrzymajq odpowied-
nie wsparcie. W ramach takiej strategii
firmy majq zaplanowac¢ alternatywne mo-
dele zatrudniania starszych pracowni-
kow oraz dostosowa¢ warunki pracy do
ich potrzeb.
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nenty programu wykonywaly organizacje pozarzadowe,
prywatne firmy szkoleniowe lub konsultingowe. Jed-
nak na tym etapie zastapienie PUP-6w (jakakolwiek
inng instytucja) nie wydaje si¢ realne. W zwiazku
z tym pojawia si¢ pytanie o ich kondycj¢ i potencjat
do wykonywania tak wyrafinowanych dzialan na rzecz
0sob, ktorych pozycja na rynku pracy jest niejako z na-
tury trudna. Badania pokazuja niestety, ze urzedy pracy
nie radza sobie w realizowaniu niektérych form wspar-
cia dla os6b bezrobotnych, zwlaszcza tych, zagrozo-
nych trwalym wykluczeniem z rynku. Gdy w 1999 roku
PUP-y przeszty pod kontrolg samorzadow stracity na
potencjale. Obecnie trudno jednak wyobrazi¢ sobie,
aby inna instytucja mogta bada¢ lokalne rynki pracy,
w poszukiwaniu odpowiedzi na pytanie, jakie kwalifika-
cje powinni mie¢ szukajacy zatrudnienia, aby byli w sta-
nie je znalez¢. Waskim gardtem programu moze okazaé
si¢ rowniez brak polityki publicznej w zakresie strategii
podnoszenia kwalifikacji 1 umiejetnosci zawodowych.
Gdyby takowa staniata by¢ moze wiedzielibysSmy wigcej
o zapotrzebowaniu na kwalifikacje na lokalnych ryn-
kach pracy. Latwiej byloby wowczas tworzy¢ modele
doksztalcania zawodowego dla pracownikéw po 50-tce
i dostosowa¢ mechanizmy funkcjonowania ksztatcenia
ustawicznego na potrzeby tej grupy wiekowej.

Powyzej przedstawitem tylko najbardziej widoczne
przyktady trudnosci na jakie moze natrafi¢ zespot reali-
zujacy ten niezwykle potrzebny program. Wykonywanie
z sukcesem polityk publicznych wymaga bowiem pro-
fesjonalnego przygotowania podmiotow, ktore sa wen
zaangazowane. Kazde slabe ogniwo bedzie ktadlo sig
cieniem na catym przedsigwzigciu (dlatego trzeba ska-
talogowa¢ mocne i stabe jego punkty). Kazdy program
publiczny staje si¢ w jakim$ sensie obrazem sprawnosci
calego panstwa. Dzisiejsze programy wymagaja bowiem
wspotdziatania bardzo wielu elementow 1 instytucji skta-
dajacych si¢ na to, co mozna ogo6lnie nazwacé panstwem
(instytucje publiczne, prywatne i spoteczne).

Labirynty wspotzaleznosci. Znakomitym przyktadem ta-
kiej wzajemnej zalezno$ci jest wlasnie ,,Solidarnosé¢
pokolen”, program ktory ma doprowadzi¢ do zwiek-
szenia liczby pracujacych wsrdod oséb po 50-tce, by
zintensyfikowaé rozwdj gospodarczy. Tymczasem oka-
zuje sig, ze zalezy to od wielu czynnikow, z ktorych nie
wszystkie maja nawet charakter ekonomiczny. Z jed-
nej strony powodzenie programu zalezy od zdolno-
$ci budzetu panstwa do zaoferowania pracodawcom
odpowiednich zachgt finansowych, ale rownie silnie
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zalezy tez od zdolnosci urzedéw pracy do zaoferowania
efektywnych programéw umozliwiajacych zdobycie
nowych kwalifikacji, na ktore jest zapotrzebowanie na
rynku pracy. Niestety — sprawa jest jeszcze bardziej
skomplikowana. Ot6z zdolno$¢ do pracy osob 50+
uwarunkowana jest tez réznymi innymi czynnikami:
stanem zdrowia, kultura pracy, kultura organizacyjna
w firmach. Starsi pracownicy musza by¢ przede wszyst-
kim zdrowi. Musza wigc mie¢ przyzwoity dostep do
dobrej opieki zdrowotnej. A z tym, jak wiadomo nie
jest dobrze. Okazuje si¢ zatem, ze zdolno$¢ do pracy po
50-tce uwarunkowana jest tym, jak wygladatl przebieg
catej kariery zawodowej danego pracownika, jak szano-
wat swoje zdrowie, a takze jak szanowat je pracodawca
i szersze otoczenie spoleczne. Rachunek za zaniedbania
przychodzi wlasnie wowczas, gdy pracownik przekracza
granic¢ bardziej zaawansowanego wieku, kiedy okazuje
sig, ze nie jest w stanie juz dalej pracowac. Warto pod
tym katem spojrze¢ na stan zdrowia starszych pracow-
nikéw. Statystyki podaja, ze w Polsce 60,3 proc. mgz-
czyzn i 67,6 proc. kobiet cierpi na dtugotrwate proble-
my zdrowotne'. Jeszcze gorzej jest w przypadku niekto-
rych chorob przewlektych. W grupie wieku 50-69 lat
na przynajmniej jedna chorobe przewlekta cierpi ponad
70 proc. mgzczyzn i ponad 81 proc. kobiet. W 2004 roku
okoto 40 proc. mieszkancow wsi i miast stwierdzito, ze
ich zdrowie nie jest dobre. Zaniepokojenie powinien
budzi¢ fakt, ze co szosta osoba dorosta stwierdzita, iz po-
trzebowata pomocy lekarskiej, ale zrezygnowata z niej
z powodu braku pienigdzy (najczgsciej), dtugich termi-
now oczekiwania, braku czasu, checi ,przeczekania”
choroby. Badania GUS pokazuja, ze osoby mocno scho-
rowane czy niepetnosprawne znacznie czesciej musiaty
rezygnowac z wizyt u lekarza niz osoby zdrowe, za$ glo-
wnym powodem tych rezygnacji byl brak pienigdzy
oraz dhuga lista oczekujacych. Nie wypadamy tez naj-
lepiej na tle innych krajow — na 16 zbadanych — Polska
zajmuje 11. miejsce, pod wzgledem pozytywnej oceny
wlasnego zdrowia’. Ro$nie umieralno$¢ powodowana
nowotworami ztosliwymi. Wciaz nalezymy do krajow
europejskich o wysokim poziomie zapadalno$ci na gruz-
lice. Bardzo wysoki jest takze odsetek Polakdéw choruja-
cych na nadci$nienie tetnicze, chorobg te stwierdza si¢
u co piatej Polki oraz u co siodmego mgzczyzny.

Poza tym ogromnie wazne sg czynniki kulturowe. Star-
si ludzie nie tesknig za praca w firmach, w ktorych kie-
rownictwo oraz koledzy nie sa w stanie dostrzec, ze z wie-
kiem pewne czynno$ci sprawiaja trudnosci, albo sa po
prostu niszczace dla zdrowia. Tu w gre wchodzi zatem

kultura ogoélnoludzka. Okazuje sig, ze to tez jest czynnik
istotny dla kontynuowania rozwoju gospodarczego.

Droga od rzadu do zarzadzania. Powyzszy wywod
pokazuje to, co badacze okreslaja mianem przejscia od
rzadu do zarzadzania. Ot6z rzad zachowuje oczywis-
cie kluczowa role w ksztattowaniu polityk publicznych,
ale stopniowo staje sig¢ tylko elementem catego procesu
ich powstawania i wykonywania. Jesli chcemy, aby by-
ty one pozytywnym czynnikiem w naszym zyciu indy-
widualnym i zbiorowym, to musza by¢ one tworzone
w partnerskim stylu, zarbwno ,,na linii” rzad-partnerzy
spoteczni, jak i rzad—samorzady terytorialne. Wiele poli-
tyk publicznych zaprojektowanych i uchwalonych cen-
tralnie realizuje si¢ przeciez na poziomie lokalnym. Tym
samym to wlasnie partnerstwo ma wielki potencjat ura-
cjonalnienia procesu ich powstawania’.

W ostatnich dziesigcioleciach wiele krajow przegru-
powywato poszczegdlne kompetencje do wykonywa-
nia polityk publicznych migdzy réznymi szczeblami
wiadzy. Na sile zyskiwat trend decentralizacji, co ozna-
czato, ze gros uprawnien do ich wykonywania przej-
mowaty samorzady lokalne. U nas takze trend ten dat
0 sobie zna¢ i spowodowat, ze w 1999 roku przeprowa-
dzono daleko idaca reforme¢ decentralizacyjna. W jej
wyniku szereg funkcji wykonywanych na szczeblu rza-
dowym przekazano samorzadom.

Trudno sprecyzowaé, jaki byl zakres decentralizacji
w poszczeg6lnych krajach Europy. W wielu panstwach,
na przyktad publiczne stuzby zatrudnienia (urzedy pracy)
pozostaly w reku wiladzy centralnej (inaczej niz u nas).
Tak stalo si¢ w Wielkiej Brytanii, a takze czgS$ciowo
w Niemczech, w Austrii oraz w Irlandii. Decentralizacji
towarzyszylo czgsto wprowadzenie partneréw spotecz-
nych w mechanizmy wspotzarzadzania tymi stuzbami. Na
przyktad w Wielkiej Brytanii, cho¢ sprawy zatrudniania
pozostaly na szczeblu centralnym, to urzedy pracy dzia-
faja jednak w konstelacji lokalnych uwarunkowan. Ich
centra pracy (job centres) sa zazwyczaj czg¢scig lokalnych
partnerstw. W tym przypadku wpltyw na proces decen-
tralizacji miato przekonanie rzadu (od 1997 do dzisiaj
wladze sprawuje Partia Pracy), ze samorzady moga wes-
prze¢ realizacje centralnej polityki publicznej. Miejscowe
wladze zyskaly przeto nowe uprawnienia umozliwiajace
im prowadzenie lokalnych polityk ekonomicznych, spo-
tecznych 1 zwiazanych ze S$rodowiskiem naturalnym.
W 2004 roku rzad opublikowal dokument programowy
,,Przysztos¢ lokalnego rzadu: rozwijanie 10-letniej wizji.
Zaktadal on dalsze poszerzenie pola dziatania samo-
rzadéw (migdzy innymi poprzez redukcje réoznego typu
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regulacji), ale z drugiej strony kladl nacisk na tworzenie
standardow zobowiazujacych je do zachowania odpo-
wiedniej jako$ci ustug publicznych. Dotycza one, cho¢by
wysokiego poziomu ustug zwiazanych ze szkolnictwem
czy z politykami, ktorych odbiorcami sa dzieci.
Przeprowadzenie decentralizacji nie oznacza bynajm-
niej zwolnienia wladzy centralnej z odpowiedzialno$ci za
ksztalt 1 wykonywanie polityk publicznych, zwtaszcza,
gdy sa one tak wrazliwe spotecznie, jak polityki rynku
pracy czy spoleczne. W warunkach rozproszenia odpowie-
dzialnosci, zwlaszcza w ich wykonywaniu, odpowiedzia
na wyzwania zwigzane z efektywnoscia jest partnerstwo
publiczno-spoteczne. Jest wiele podmiotow zaangazowa-
nych w te polityki, ale Zaden z nich nie jest w stanie by¢
efektywnym w pojedynke. Natomiast z punktu widzenia
interesoOw politycznych, decydenci powinni pamigtaé, ze
niezaleznie od tego jaka czg$¢ polityk wykonywana jest
na poszczegodlnych szczeblach zarzadzania (w gminie, po-
wiecie, wojewodztwie czy na szczeblu centralnym), wybor-
cy 1 tak odpowiedzialnoscia obarczaja politykow dzia-
fajacych w centrum. Ciekawym przyktadem jest polityka
stuzby zdrowia. Polacy domagaja si¢ jej usprawnienia od
politykow ze szczebla centralnego, pomimo ze znaczna
cze$¢ narzedzi stuzacych naprawie znajduje si¢ w rekach
samorzadow (szpitale naleza zwykle do powiatu).

' Stan zdrowia ludnosci Polski, GUS, Warszawa, 2004.

M. Ciosak, Stan zdrowia ludnosci Polski na tle krajow europejskich, porad-
nik medyczny.pl,
http://www.poradnikmedyczny.pl/mod/archiwum/4986_stan_zdrowia ludno-
%C5%9Bci.html, 2004.

> A. Zybata, Rzeczpospolita partnerska, CPS Dialog, Warszawa, 2008.
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Usprawnianie mechanizmow dialogu wymaga poprawiania istniejacych rozwigzan instystucjonalnych w ich obrebie
oraz poszukiwania nowych rozwigzan opartych na deliberacyjnej odmianie dialogu i partycypacji obywatelskiej — pisze

Jacek Sroka

Demokracja deliberacyjna
— szansg dla dialogu

Pojawia sie coraz wiecej opracowar
wskazujgcych, ze mozliwe staje sie
odchodzenie od konfrontacyjnego

I rywalizacyjnego modelu dialogu
spotecznego. Ten model wyptywa z ducha
dawnych korporacyjnych porozumien
zawieranych mieazy przedstawicielami
gfownych grup spotecznych (pracodawcow
i pracobiorcow). Odejscie od niego moze
oznaczac przejscie do dialogu, w ktorym
Styl prowadzenia dysput miatby charakter
blizszy deliberacji (deliberowac wywodzi sie
Z lacinskiego deliberare, co oznacza zgodnie
z definicjg stownikowg — rozmyslanie,
rozwazanie, roztrzgsanie, debatowanie).

ozna powiedzie¢ — poshugujac sig jg-

zykiem teorii gier — ze pojawia si¢

szansa na odej$cie od konfrontacyj-

nych gier toczonych migdzy partne-

rami spolecznymi, ktore maja cha-

rakter gry o sumie zerowej, czyli gry, w ktorej uzyskanie
korzysci przez jedna strong oznacza poniesienie straty dla
drugie;j. Jest jednak szansa na zastapienie takiego modelu
relacji przez relacje, ktore przypominaja gry o charakterze
przetargowym prowadzace do bardziej zrownowazonych
wynikow dla obu stron. Te z kolei stanowityby wstep do
wykorzystania, w szerszej skali, strategii kooperacyjnych.
Nadziej¢ na taki obrot rzeczy stwarzaja rozwazania pro-
wadzone w ramach koncepcji demokracji deliberacyjne;j.
Pozostajac na jej gruncie mozemy zatozy¢, ze istnie-
jace juz u nas instytucje dialogu — stopniowo uzupetniane
o przedstawicieli szerszego spectrum spotecznego (mig-

dzy innymi organizacji pozarzadowych) — odegraja istotna
role w ewolucji od dialogu konfrontacyjno-kontraktowego
do jego polemicznej wersji, a nastgpnie w kierunku demo-
kratycznej deliberacji. Aby jednak tak si¢ stato partnerzy
spoteczni musieliby wypracowaé oraz przyswoi¢ sobie
nowy jezyk, nowe kody stuzace porozumiewaniu si¢
w inny glebszy sposob. Ponadto niezbedna bytaby tez ewo-
lucja w strategii dziatania partneréw dialogu. Musiatoby
nastapi¢ przejscie od strategii obrony ,,szafncow’ (inte-
resow grupowych) do wielostronnej komunikacji deli-
beracyjnej. Oznaczatoby to zdolno$¢ do zmian postaw,
preferencji oraz stylu i tresci komunikacji. Bylby to wyraz
realnego zrozumienia i dazenia do sprostania wyzwaniom
stojacym przed cala wspdlnota obywatelska.

Od dialogu do dziatania. W dyskusjach nad rozwojem in-
stytucji dialogu 1 wspdtdecydowania coraz czg$ciej nawia-
zuje si¢ do pojecia demokracji deliberacyjnej. Trwa to
od mniej wigcej 20. lat. Zwolennicy tej idei twierdza, ze
wiedzie ona ku bardziej zaawansowanym formom pub-
licznych procesow porozumiewania si¢ i komunikowa-
nia w wolnych spoteczenstwach'. Twierdza zarazem, ze
rowniez w sferze dialogu zapewnia wigksze korzysci.
O ile ,,zwyklta” — najczesciej trojstronna forma dialogu
— umozliwia agregacje, artykulacje, a w efekcie przetarg
interesOw stron zaangazowanych w dialog, to delibera-
cja umozliwia: aktywizacje obywatelska, wzmocnienie
poczucia wspoélnoty, poczucia wspolnej realizacji uzgod-
nionej hierarchii zasadniczych celéw spotecznych, uta-
twia wreszcie ,,dojrzewanie” stron do zmiany pogladow.
Wszystko to sprzyja wypracowywaniu wspélnych spo-
sobow pojmowania nadrzgdnego dobra wspolnego, inte-
resu publicznego, czy jakkolwiek inaczej staralibySmy si¢
okresli¢ to, co ,,dobre dla wszystkich i przez wszystkich
jako dobre postrzegane’™.

Deliberacja jest publicznym procesem porozumiewa-
nia si¢, opartym na perswazji i zorientowanym na wy-
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dobywanie dobrych argumentow, ktére koresponduja
z interesem publicznym i — w jego imieniu — prowadza
do rozwiazania probleméw istotnych dla wspolnoty’.
W procesie deliberacji interesy grupowe zostaja tak
zaprezentowane, aby korespondowaly z interesem ogol-
nym. Strony poznaja swoje grupowe punkty widzenia
na poszczegdlne kwestie i ,,ucza si¢” siebie nawzajem.
Dyskutuja otwarcie, bez utajniania obrad. Istota rozu-
mianej w ten sposob deliberacji jest dazenie do osiagnig-
cia konsensusu w omawianych sprawach. Zaktada sig tu,
ze deliberujace strony maja zdolno$¢ do reinterpretacji
swoich potrzeb oraz zmiany wlasnych postaw i preferen-
cji, a wszystko to dzigki prowadzonym dysputom.

Jak wida¢ ,.deliberacja” nie jest pojeciem, ktore
mozna odnie$¢ do wszelkiego typu dyskusji spotecznych
czy debat. Na pewno nie nadaje si¢ do okreslenia inte-
rakcji migdzy partnerami, w ktorych wykorzystywane
sa strategie konfrontacyjne, sitowe, czy postugujace si¢
technikami manipulacyjnymi z takim zestawem dziatan,
jak utajnianie catosci lub czegsci obrad, ich opdznianie
czy blokowanie. Deliberacja nie odnosi si¢ rowniez do
przetargu interesow, ktory znany jest z tradycyjnego trdj-
stronnego dialogu spotecznego. Taki przetarg jest prze-
ciez w swej istocie ,,targiem” i — jako taki — ma niejako
z zatozenia zapewni¢ zachowanie status quo, ktore jest

O ile ,,zwykia” — najczesciej trojstronna
forma dialogu — umozliwia artykulacje i w
efekcie przetarg interesow partnerow zaan-
gazowanychw dialog, to deliberacja umoz-
liwia: aktywizacje obywatelskq, wzmocnie-
nie poczucia wspolnoty, poczucie wspolnej
realizacji uzgodnionej hierarchii zasadni-
czych celow spotecznych, utatwia wreszcie
,,dojrzewanie” stron do zmiany poglq-
dow. Wszystko to sprzyja wypracowywaniu
wspolnych sposobow pojmowania dobra
wspolnego, interesu publicznego,
Jjakkolwiek inaczej staralibysmy sie okre-
sli¢ to, co ,,dobre dla wszystkich i przez
wszystkich jako dobro postrzegane”.

czy

48 Dialog Wiosna 2008

korzystne tylko dla trzech stron. Taki ,,targ” ma na celu

zablokowanie wypracowywania wspélnych sposobow

pojmowania dobr nadrzednych, gdyz targujace si¢ strony

z gory ,,wiedza lepiej” co dla nich dobre. W odréznieniu

od tego deliberacj¢ charakteryzuja:

» argumentatywna forma komunikacji,

» dazenie do osiagnigcia racjonalnie motywowanej
zgody (szerokiego porozumienia, a nie partykularne-
go kontraktu), zar6wno w ocenach, jak i pojmowaniu
okreslonych spraw,

* jawny oraz otwarty charakter dysput prowadzonych
w dobrej wierze,

*  wolnos¢ od przymusu zmierzajaca do zabezpieczenia
réwnych szans bycia wysluchanym, zgtaszania pro-
pozycji, formutowania argumentow etc.,

» zogniskowanie debat na sprawach, ktore w imig dobra
ogolnego mozna poddawaé skutecznym regulacjom®.

Koncepcja demokracji deliberacyjnej nie jest, rzecz
jasna, wolna od niescistosci. Nie sposob na przyktad
przeoczy¢ zagadnienia, jak bardzo deliberacyjny proces
porozumiewania si¢ moze ulec deformacjom. Dotyczy to
zwlaszcza sytuacji, gdy strony dysponuja nierownomier-
nymi zasobami, ktore okreslaja mozliwos¢ efektywnego
uczestniczenia w porozumiewaniu si¢. O wielkosci tych
zasobow decyduje choéby rola poszczegdlnych partnerow
w spolecznym podziale pracy, ich pozycja zawodowa,
zaplecze materialne, skala dostgpu do uszu decydentow
politycznych i administracyjnych, czy dysponowanie fa-
chowa, a zarazem hermetyczng i niezrozumialg dla nie-
wtajemniczonych informacja. Powaznym wyzwaniem jest
niwelowanie oddzialywania tych asymetrii na przebieg
demokratycznej deliberacji. Wydaje si¢ jednak, ze ela-
styczne procedury moglyby temu sprosta¢, gdyby tylko
odpowiednio je skonstruowac, a zarazem wywazyc.

Literatura przedmiotu formuluje propozycje, ktore
mozna odczyta¢ jako stwierdzenie, ze deliberacja niemal
w ogoble nie stuzy wspomaganiu: agregacji, artykula-
cji oraz przetargu interesow grupowych, co ma miejsce
w tradycyjnym tréjstronnym dialogu’. Moze by¢ ona nato-
miast bardzo pomocna wowczas, gdy chcemy wypracowac
kluczowe kategorie interesu wspolnotowego, pojmowane
w miarg jednolicie przez wszystkich obywateli.

Deliberacja — republikafiska czy liberalna? Niebaga-
telne znaczenie — zwlaszcza obecnie — ma takze 1 to, ze
idea deliberacji moze by¢ rozpatrywana w odniesieniu
do obu wiodacych spojrzen na demokracjg: republikan-
skiego (bardziej ,,solidarnego”) i liberalnego (bardziej
,przedsiebiorczego™). Na pierwszy rzut oka pojecie deli-
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beracji wydaje sig¢ blizsze temu pierwszemu spojrzeniu.
Problem ten poruszyt Jirgen Habermas. Jego zdaniem,
deliberacja jest blizsza republikanskiej wersji demo-
kracji. Bardziej eksponuje bowiem znaczenie szerszej
wspolnoty spolecznej (np. narodowej), a takze podkre-
sla wage porozumien spotecznych wyptywajacych z jej
etyczno-politycznych tradycji. Z kolei liberalizm pod-
kresla wage kompromisow zawieranych przez przed-
stawicieli interesow grupowych posiadajacych wyrazne
orientacje ekonomiczne. To te ostatnie stanowia mecha-
nizm nape¢dzajacy demokratyczne procedury. Natomiast
kompromisowe rozstrzygni¢cia zawierane sa dzigki
wypracowaniu sprawiedliwych (tj. bezstronnych) regut
dochodzenia do nich®.

Wedtug Habermasa te dwa spojrzenia na deliberacje
nie wykluczaja si¢ i mozliwe jest polaczenie watku repu-
blikanskiego z liberalnym. Co wigcej, byloby to nawet
zasadne. Utatwiloby bowiem bardziej plynne wykorzys-
tanie trojakiego rodzaju zasobow rozproszonych w spote-
czenstwie obywatelskim i systemie politycznym. Zasoby
te to: pieniadz, zaplecze administracyjne oraz solidar-
no$¢ grupowa. Habermas argumentuje, ze efektywne
spozytkowanie tych zasobow, z jednej strony, mogtlo-
by si¢ przyczyni¢ do poglebienia integracji spotecznej,
z drugiej za$, czynitoby prawdopodobna mozliwos¢ wie-
lopoziomowej koordynacji interesow grupowych, ktora
to praktyke okresla si¢ niekiedy mianem rzadzenia wie-
lopasmowego’. W rezultacie, zdaniem Habermasa, lep-
sze warunki do rozwoju miataby ,,integrujaca moc soli-
darnosci”, ktora nie daje sie przeciez w sposob planowy
wytworzy¢. Rozwijataby si¢ ona w ramach szerokiego
wachlarza na potly autonomicznych sieci spoteczno-poli-
tycznych, w ktorych poczucie solidarnosci sktania ludzi
do udzialu w deliberacji — nie zapominajac o swoich
partykularnych (zwykle ekonomicznych) interesach, nie
przejawiaja oni jednak sklonno$ci, aby ich realizacje
stawiaé ,,na ostrzu noza .

Laczenie elementéw republikanskiego i liberalnego
ujecia deliberacji sprawitoby, ze solidarnos¢ spoteczna
miataby wigksze szanse na zachowanie odpowiedniego
,parytetu wptywu” na rozstrzygniecia spoteczne w sto-
sunku do sity wplywu dwoch pozostatych zasobow, tj.
pieniadza i wladzy administracyjnej. Warto podkresli¢ tg
ostatniag uwagg, zwlaszcza ze mamy w Polsce problem
z niedorozwojem kapitatu spotecznego i w konsekwen-
cji z brakiem owej ,,integrujacej mocy solidarnosci’.
Tymczasem jego rola jest powszechnie uznana jako
zdolno$¢ do spajania odseparowanych od siebie grup
i sieci spotecznych. Z kolei dewaluacja tego kapitatu na-
stgpuje w rezultacie nadmiernej wladzy pieniadza, jak

1 niewystarczajaco przemyslanych dziatan wladzy admi-
nistracyjnej. Liczne tego przyktady odnajdziemy zarow-
no w literaturze, jak i zyciu codziennym®.

Demokracja deliberacyjna w Polsce? W Polsce wiele
moéwimy o niedostatkach rodzimego kapitatu spotecznego,
co powoduje stabo§¢ powiazan migdzy réznymi grupami
spotecznymi. Z drugiej jednak strony to w relacjach part-
nerskich upatrujemy szans na tworzenie najbardziej poza-
danych form tego kapitatu majacych moc odbudowania
nadszarpnigtych spoiw wspoélnoty. Z wielu stron styszymy
deklaracje gloszace gotowos¢ podjecia odpowiedzialnego,
prawdziwego”, ,,nowego” dialogu i tym samym odejscia
od uznawania go za socjotechniczny fortel, retoryczna
sztuczke, czy sposob na dorazne kupowanie pokoju spo-
tecznego Iub poparcia politycznego.

Pojawia si¢ zatem pytanie o to, czy mozliwe jest
nowe otwarcie w relacjach pomigdzy wtadza a spote-
czenstwem w ramach istniejacych rozwiazan ustawo-
wych i konsultacyjnych. Przeciez to wtasnie w ich obre-
bie dialog bywat juz rozmaicie deformowany.

Odpowiedz wymagataby poglebionych badan nad
dziataniem zalazkoéw instytucji demokracji partycypa-
cyjnej w polskim systemie politycznym. Pewne nadzie-
je mozna poklada¢ w rezultatach badan prowadzonych
przez Instytut Pracy i Spraw Socjalnych’. Ich przedmio-
tem jest ocena szans realizacji idei demokracji partycy-
pacyjnej w ramach istniejacych u nas instytucji party-
cypacyjnych. Sformutowano dwie hipotezy badawcze.
W mys$l pierwszej, lakonicznej hipotezy, uczestnicy
dialogu toczacego si¢ w istniejacych rozwiazaniach ma-
ja mozliwos¢ wypracowywania swoistego konsensu
poznawczego, ktory jest zorientowany na okreslone war-
tosci wspolnotowe'”. Innymi stowy — osiagaja oni zgode,
co do okreslonego sposobu rozumienia oraz porzadko-
wania swojej wiedzy o poszczegoélnych elementach do-
bra wspolnego.

Nieco bardziej ztozona hipoteza druga, glosi natomiast
ze zbiorowi partnerzy dialogu to — w mysl znanej teorii
Michaela Croziera i Ertharta Friedberga — ,,organizacje
uczace si¢”''. Z jednej strony — staraja si¢ oni wydobyé
ze swoistego zalewu zdroworozsadkowosci, stanu jak
si¢ zdaje charakterystycznego dla wielu przedstawicieli
grup interesu, ktorzy ,,widza wylacznie to co jest zgodne
z interesem grupy . Z drugiej za$ — niejako niedowie-
rzajac bezstronnos$ci panstwa — daza do wypracowania
oryginalnych, wlasnych koncepcji poszczegdlnych ele-
mentéw dobra wspolnego, ktoére sa nastgpnie gotowi
przedyskutowaé z pozostatymi stronami. Organizacyjne
,uczenie si¢” nie polegatoby zatem jedynie na pozyski-
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waniu wiedzy z otoczenia zewnetrznego, lecz takze na
wspdélnym wypracowywaniu oraz przyswajaniu pojec
sktadajacych si¢ na rozumienie, interpretacje oraz rein-
terpretacje poszczegélnych elementéw dobra ogolnego.
Inaczej moéwiac — partnerzy zaangazowani w instytu-
cjach partycypacyjnych, z uwagi chocby na potrzebe
wzmocnienia wtasnej wiarygodnos$ci, powinni by¢
sktonni do odejscia od ,,zdroworozsadkowe;j” (tj. bliskiej
interesom grupowym) wiedzy przyniesionej z zewnatrz
przez reprezentantow poszczegdlnych $rodowisk.
Zarazem powinni tez dazy¢ do wypracowania oryginal-
nej, dopasowanej do zobiektywizowanych i aktualnych
uwarunkowan koncepcji dobra nadrzgdnego.

Zaktadamy wigc, ze partnerzy spoteczni, w procesie
organizacyjnego uczenia sig, beda stopniowo odchodzi¢
od jednostkowej oraz stricte grupowej racjonalnosci
a priori. W jej miejsce zaczna przyswajac sobie kolek-
tywna racjonalnos¢ a posteriori, jako efekt wzajemnego
dostosowywania sig. W tym procesie przydatne bedzie
wypracowanie elementow jezyka dialogu, w ktoérym
bedzie mozna opisywaé dobro wspdlne. Nowy, wspolny
jezyk dzialalby jak swoisty filtr. Akceptowane bylyby
wypowiedzi uznawane za zgodne z ustalonym rozu-
mieniem dobra publicznego. Postrzegane jako wiary-
godne, przyczyniatyby si¢ one do utrwalania zaufania.
Najprawdopodobniej mechanizm ten bylby szczegdlnie
przydatny w sytuacjach, w ktorych rosnacym oczeki-
waniom obywateli towarzyszy niepewnos$¢ co do tego
— czy, jak oraz przez kogo — poszczegdlne z nich moga
zosta¢ spetnione'”.

Podsumowanie. Zazwyczaj tatwo zgodzamy si¢ z 0gol-
nym stwierdzeniem, ze w demokracji powszechna wola
obywateli ma na celu dobro wspdlne. Wola ta za$ jest
sprawiedliwa, co oznacza, ze nie dopuszcza, aby kto-
kolwiek doznawatl strat w dtuzszej perspektywie. Wiele
grup spotecznych twierdzi jednak co pewien czas, ze
od dawna nie sa traktowane sprawiedliwie. Co wobec
tych skarg maja czyni¢ partnerzy dialogu: czy ulegac
biezacej presji, czy powszukiwaé innych rozwiazan?
Wydaje sig, ze porzuciwszy dorazna strategie ,,gaszenia
pozarow’ nalezaloby usprawnia¢ w mechanizmach dia-
logu istniejace rozwigzania instystucjonalne, ale takze
poszukiwa¢ nowych rozwiazan wywodzacych sig z deli-
beracyjnej jego odmiany oraz partycypacji obywatel-
skiej. Nalezaloby poszukiwaé rozwigzan, ktore zapew-
niatyby optymalne potaczenie trzech sktadnikéw: dobra
powszechnego, woli powszechnej oraz sprawiedliwosci.
Szczegodlne znaczenie wydaje sig¢ mie¢ to, aby w nowym
dialogu miato miejsce ,,wytwarzanie” poszczegdlnych
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elementéw dobra powszechnego w procesie wspolno-
towym. Ich istota jest wypracowanie takich kategorii
pojeciowych, ktore ztoza si¢ nastgpnie na powszech-
na wole, cieszaca si¢ akceptacja wszystkich partnerow.
W jej ksztattowaniu kluczowe znaczenie ma wspo-
mniana juz umiejetnos$¢ organizacyjnego uczenia si¢ po
stronie partnerow dialogu. Umozliwia to bowiem prakty-
kowanie, a zarazem konsolidowanie wspomnianej woli
oraz umozliwia konceptualizacje dobra ogdlnego (jego
definiowanie i doprecyzowywanie).

W taki wiasnie sposob moglyby powstawaé zrgby
prawdziwie nowego dialogu. Nowego, bo prowadzone-
go w ,,odSwiezonym” jezyku, stuzacym do opisywania
dobra wspolnego. Jest to zadanie pilne, zwazywszy, ze
w obliczu zdarzen, wstrzasajacych zbiorowymi stosun-
kami pracy, mozna powatpiewaé czy w Polsce jezyk
dialogu jest jeszcze zywy, czy znajduje zastosowanie
juz tylko w ,,narodowej liturgii’ i shuzy nie do rozwiazy-
wania realnych problemow, lecz do ich zaklinania.
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Partnerstwo spoteczne jest systemem trwale wpisanym w irlandzki krajobraz spoteczny i gospodarczy. System partnerstwa,
identyfikowany z wielkim sukcesem ekonomicznym Irlandii i partnerskimi sposobami rozwigzywania problemow polityki spo-
tecznej, postrzegany jest po prostu jako system, ktéry dziata — pisze Philip 0’Connor

Partnerstwo spoleczne
1 rozw0] 1rlandzkiego ,,tygrysa’”

Zarowno prezydent Lech Kaczyrnski,

Jjak i premier Donald Tusk, obiecujg
gospodarczy i spofeczny sukces, wzorowany
na modelu irlandzkim. Nalezy przyznac, ze
Istniejg dobre warunki do realizacji tej wizji.
Polska i Irlandia majg bowiem wiele
podobienstw w sferze kultury. Jednym

z zasadniczych czynnikow, ktory przyczynit sie
do sukcesu irlandzkiej gospodarki byt dialog
partnerski i dialog spoteczny. Jaki jest zatem
model dialogu spotecznego, o ktorym mowi
sie, ze byt glownym nosnikiem irlandzkiego
Sukcesu?

iektorzy twierdza, ze dialog spoleczny

to niewiele wigcej niz klub dyskusyjny,

gdzie liderzy w milej atmosferze oma-

wiaja aktualne sprawy spoteczne i gospo-

darcze. Nie jest to jednak prawda. W tra-
kcie dialogu spotecznego przedstawiciele glownych sit
spoteczno-gospodarczych razem poszukuja wspdlnego
gruntu dla wypracowania strategii gospodarczego ozy-
wienia i rozwoju, a zgoda osiagana jest zazwyczaj po
twardych negocjacjach. Dotycza one stabilnego systemu
ptac i wynagrodzen w ramach gospodarczych inwesty-
¢ji i wzrostu, dotycza reform podatkowych, celoéw w po-
lityce mieszkaniowej czy edukacji itd. Partnerami spo-
tecznymi w Irlandii sa organizacje pracodawcow, zwiazki
zawodowe, stowarzyszenia rolnikow, pozarzadowy sektor
NGO i, wymieniane na koncu, ale na pewno nie najmniej
wazne, panstwo reprezentowane przez rzad.

Tak to sig zaczeto... Dialog spoteczny w Irlandii ma
historyczne korzenie tkwiace w kilku nurtach. Mozna

do nich zaliczy¢ zarébwno korporacyjna polityke spo-
teczna wspierang przez katolicka nauke spoleczna, sil-
nie oddziatlujaca w Irlandii w pierwszej potowie XX wie-
ku, filozofig spdjnego rozwoju narodowego, ktora sta-
nowita trzon ruchu niepodleglosciowego i jego gltdwnej
partii Fianna Fail, a takze pewien typ socjalizmu, ktory
rozwijat si¢ w ruchu zwiazkowym migdzy wojnami i po
II Wojnie Swiatowej. Na wielu polach byt on bliski
filozofii PPS Jozefa Pitsudskiego. Nawiasem mowiac —
wydaje mi sig, ze wszystkie czynniki bedace korzeniami
irlandzkiego dialogu pojawiaja si¢ tez w historycznych
doswiadczeniach Polski 1 jej obecnych mozliwosciach.
Zarébwno Polska i wiele innych krajow, ktore chea po-
zna¢ sposOb dzialania naszego systemu dialogu spotecz-
nego powinny doktadnie przyjrze¢ si¢ Narodowej Radzie
Ekonomiczno-Spotecznej (NESC), ktora powstata pod ko-
niec lat 50. XX wieku. Byl to pierwszy, wczesnie rozpo-
czety eksperyment z dialogiem spotecznym. Pézniej Rada
stata si¢ podstawowa arena dialogu w catym systemie part-
nerstwa spotecznego i peni te role do dzis. To tutaj odby-
waja si¢ dyskusje i debaty, tu przygotowywane sa anali-
zy 1 propozycje rozwiazan ekspertow wywodzacych si¢
z r6znych organizacji partneréw spotecznych. Temu forum
przewodniczy przedstawiciel z kancelarii premiera.
Nalezy bowiem podkresli¢, ze w procesie dialogu irlan-
dzki rzad pelni kluczowa rolg. To dzigki silnemu poli-
tycznemu kierownictwu proces partnerstwa zostat uru-
chomiony oraz byt (i jest) kontynuowany. W Irlandii stato
si¢ to glownie dzigki Fianna Fail, centrowej partii, ktorej
historia sigga walki o niepodlegltos¢ sto lat temu, a ktora
filozofia swego dziatania uczynita rozwoj narodowy. Spo-
$rod lideréw politycznych, ktorzy dwadzie$cia lat temu
zaczeli ten proces, czolowe miejsce nalezy przyznaé
owczesnemu premierowi, charyzmatycznemu i kontro-
wersyjnemu Charlesowi J. Haughey owi. Znat on dobrze
pomyslnie dziatajace systemy partnerstwa spolecznego
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w Skandynawii i w Niemczech oraz byl przekonany
o spotecznie szkodliwej polityce konfrontacji ze zwiaz-
kami zawodowymi prowadzonej w Wielkiej Brytanii za
rzadow Margaret Thatcher.

W 1987 roku Haughey uruchomit mechanizmy dialogu
spotecznego, doprowadzit do sformutowania pierwszego
paktu spolecznego pod nazwa Program Narodowego
Ozywienia i wyprowadzit Irlandi¢ z zamknigtego kregu
zapasci gospodarczej w jakim tkwita. Aby tego dokonac,
uczynil z departamentu premiera centrum catego syste-
mu, dzigki czemu moégt kierowac procesem 1 ulatwiac
osiagnigcie porozumienia migdzy partnerami spotecz-
nymi. Sukces systemu w duzym stopniu zalezal od tego
wlasnie politycznego zaangazowania, ktore do tej pory
jest jego statym i centralnym elementem.

W Polsce — jak styszalem — moéwi sig, ze taki system
nietatwo jest stworzy¢ w sytuacji duzego rozcztonkowa-
nia sit spotecznych, ktore z jednej strony ma posta¢ bardzo
wielu organizacji pracodawcow, rolnikow czy zwiazkow
zawodowych, z drugiej za$ zbiurokratyzowanych i nie-
elastycznych centralnych i regionalnych systemow admi-
nistracyjnych. Ale sytuacja ta nie rozni si¢ od Irlandii
lat osiemdziesiatych, gdzie narodowa administracja
zazdro$nie strzegta swojej wladzy i w niewielkim stopniu
reagowata na lokalne potrzeby. U nas tez dziataty liczne
zwiazki zawodowe, organizacje pracodawcoéw 1 organi-
zacje spoteczne. Dopiero proces partnerstwa przyniost
radykalna zmiang tego obrazu. Ten proces dziatat z pozyt-
kiem dla kazdego zaangazowanego podmiotu szczegolnie
wtedy, gdy taczono dzialania, co zapewnialo wigksza
skuteczno$¢ w planowaniu i pertraktacjach.

Irlandzki system spotecznego i gospodar-
czego planowania uwazany jest za ,,euro-
pejski” w przeciwienstwie do brytyjskiej
tradycji konfrontacyjnego podejmowania
decyzji. Ale nasz model wychodzi tez poza
tradycyjne europejskie modele partner-
stwa spolecznego. Jego ,,europejskos¢”
polega na inspiracji — dawnym irlandzkim
narodowym marzeniem by ,,przeskoczyc¢”
Wielkq Brytanie i ponownie w sposob fun-
damentalny zwiqzac¢ sie z Europq.
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W latach 80. pracodawcy skonsolidowali swe orga-
nizacje w jeden centralny podmiot o nazwie Irlandzka
Konfederacja Biznesu i Pracodawcow (IBEC). Zyskala
onawyksztatconych i sprawnych negocjatoréw, wysoko
wykwalifikowanych analitykow oraz dobre struktury
reprezentacji obejmujace wszystkie sektory, dzialajace
w interesie korporacji, ale réwniez matych i $rednich
przedsigbiorstw. Zwiazki zawodowe réwniez dokona-
ly konsolidacji, porzadkujac i racjonalizujac swe sily.
Dziatajacych oOwczesnie 95 zwiazkow potaczylo sig
w obecne 25. Powstala tez silna i dobrze zorganizo-
wana struktura o nazwie Irlandzki Kongres Zwiaz-
kéw Zawodowych (ICTU) skupiajaca wszystkie zwiazki.
Byta ona zdolna do podejmowania badan analitycznych
1 prowadzenia strategicznych negocjacji.

Irlandzki cud gospodarczy. Boom ekonomiczny jest nie-
zaprzeczalny. Trwa od wczesnych lat 90. i doprowadzit
do wzrostu gospodarczego o 140 proc. oraz podniesie-
nia standardow zycia z okoto 70 proc. $redniej krajow
pigtnastki UE do ponad 120 proc. Wigkszos¢ naszej
produkc;ji (85 proc.) wytworczej i ustugowe;j jest ekspor-
towana, a powstaje gtdownie w migdzynarodowych fir-
mach dziatajacych w Irlandii. Stopa bezrobocia spadia
z 19 proc. w 1989 roku do obecnych okoto 4,5 proc.
Radykalnie odwrdcit sig kierunek emigracji, ktora nastg-
powata falami od czasu wielkiego gtodu z 1840 roku
i spowodowata spadek populacji z 8 min do 4 min
w 1980 roku (z czego tylko 2,9 mIn zylo w granicach
republiki). Dzi§ to Irlandia jest krajem, do ktérego
masowo przybywaja imigranci w poszukiwaniu pracy
1 lepszego zycia! Od 1990 roku zostala wigcej niz
podwojona liczba 0s6b czynnych zawodowo, z nieca-
fego miliona do ponad dwoéch. Ponad 60 proc. dorostej
populacji (18-65 lat) pracuje zawodowo. Ten olbrzymi
wzrost spowodowany jest nie tylko spadkiem maso-
wego bezrobocia, ale rowniez radykalnym wzrostem
aktywnos$ci zawodowej kobiet, z 8 proc. w 1971 roku
do 43 proc. w roku 2003 oraz naptywem imigrantow
z nowych krajow cztonkowskich UE, glownie z Po-
Iski, a takze spoza Unii. Liczba nie-Irlandczykow
wsérod zatrudnionych wzrosta od mniej niz 2 proc.
w 1995 roku do ponad 11 proc.'. Takie sa glowne osia-
gnigcia ery wzrostu ,,Celtyckiego tygrysa™, ktora obec-
nie spowalnia do poziomu ,,normalnego”.

Warto wiedzie¢, ze ten zwrot gospodarczy byt bardzo
dramatyczny i niespodziewany. Zaczynaja si¢ juz po-
jawia¢ pierwsze publikacje, ktore probuja wyjasniaé
ten sukces. Jedno z takich waznych opracowan stanowi
pozycja autorstwa Padraiga White’a, dawniej dyrektora
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W Irlandii rzad petni kluczowa role w procesie dialogu. To dzigki silnemu politycznemu kierownictwu proces partnerstwa zostat uruchomiony
oraz byt i jest kontynuowany

Urzedu Rozwoju Przemyshu (IDA), panstwowej agencji,
ktora jest centrum strategii inwestycji krajowych oraz
Raya MacSharry’ego, ministra finanséw w koncu lat 80.%.
Cud gospodarczy przypisuja oni wielu specyficznym
czynnikom towarzyszacym podstawowej strategii budo-
wania gospodarki na bazie bezposrednich zagranicznych
inwestycji (FDI), skierowanej glownie do miedzynaro-
dowych przedsigbiorstw z USA. Przyciaganie inwesto-
row odbywato si¢ przez zachety podatkowe (radykal-
ne — do 10 proc. — obnizenie podatku dochodowego od
0s0b prawnych), mozliwos¢ korzystania ze stosunkowo
dobrze wyksztalconej i mobilnej sity roboczej oraz bez-
piecznego $rodowiska stosunkoéw pracy, charakteryzu-
jacych si¢ umiarkowanym poziomem wynagrodzen
i spokojem spotecznym (z racji podpisywania paktéw
spotecznych). Te czynniki byly podkreslane w strategii
edukacyjnej, jaka panstwo wprowadzalo juz od lat 60.
minionego wieku. Wigkszo$¢ populacji do lat 18. zdoby-

fa szerokie wyksztalcenie, wprowadzono tez w kazdym
hrabstwie uporzadkowany system technicznego szkolnic-
twa wyzszego.

W rezultacie Irlandia dysponowata mtoda (30 proc.
ponizej 25 roku zycia), dobrze wyksztalcona populacja,
moéwiacg po angielsku. Stabilno$¢ stosunkéw pracy
zapewniona zostata przez narodowe umowy partnerskie
z organizacjami reprezentujacymi pracodawcow i zwig-
zki zawodowe. Gwarantowaly one wzrost standardow
zycia w oparciu o umiarkowany poziom zarobkow, kto-
remu towarzyszyly raczej cigcia podatkdw niz wzros-
ty wynagrodzen brutto. Obnizanie podatkow dochodo-
wych od o0s6b prawnych i fizycznych zachodzito na tle
rozlegtych inwestycji infrastrukturalnych finansowa-
nych z funduszy strukturalnych UE w ramach kolejnych
Planow Rozwoju Narodowego. Gtéwne korzysci — poza
rolnictwem, ktore otrzymywato doptaty — zostaly od-
niesione dzigki inwestycjom w fizyczna infrastruktu-
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re i systemowi ksztatcenia zawodowego. Swoista kom-
binacja czynnikoéw zrodzita niespotykany sukces. Te
czynniki to: strategia rozwoju oparta na inwestycjach
zagranicznych (FDI), sprzyjajaca demografia, trafna
polityka edukacyjna i fiskalna, tworcze wykorzystanie
unijnych funduszy strukturalnych oraz unikalne part-
nerstwo spoteczne. Proporcjonalnie wysokie wpltywy
z Unii byly rezultatem odpowiedniej strategii zewngtrz-
nej polegajacej na bliskich kontaktach z Francja i Nie-
mcami na unijnym forum.

Strategia FDI majaca ozywi¢ gospodarke zostata zbu-
dowana dzigki umiejgtnemu 1 stabilnemu przywodztwu
politycznemu oraz — jak pokazuja autorzy ,,Saving the
Future”™ — hazardowej zagrywce polegajacej na zatoze-
niu, ze operacje na styku ptace/podatki wyzwola gospo-
darczy start.

Wczesne umowy spoteczne w Irlandii byly
przedmiotem czestych atakow ze strony
opozycji politycznej, ktora uwazala, Ze
podwazajq one autonomie parlamentu. Do
dzis zarzut ten pozostaje najmocniejszym
argumentem przeciwko umowom partner-
skim. Do pewnego stopnia jest stuszny.
Tym niemniej w proces porozumien Spo-
tecznych wbudowane sq rozmaite aspekty
demokratyczne. Po pierwsze najwazniej-
szym partnerem jest rzqd, a kazda umowa
jest poddana debacie i zatwierdzana przez
parlament. Po drugie zwiqzki zawodowe
przedstawiajq umowe swoim cztonkom
do akceptacji lub odrzucenia w trakcie
tajnego glosowania. Z kolei Konfedera-
cja Irlandzkiego Biznesu i Pracodawcow
(IBEC) doprowadza do przyjecia stano-
wiska w wyniku konsensusu miedzy roz-
nymi podmiotami reprezentujqcymi pra-
codawcow.
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Umowa to podstawa sukcesu. Patrzac wstecz mozna
jednak stwierdzi¢, ze zaden wzrost nie dokonaltby si¢
bez paktu spotecznego, ktory stanowi serce catego sys-
temu. Jednocze$nie jest to ten aspekt, ktory sprawia naj-
wigkszy ktopot komentatorom. Wielu lewicowych kry-
tykow ,,Celtyckiego tygrysa” po prostu ignoruje rolg
partnerstwa spotecznego — ostatnia krytyka boomu gospo-
darczego pochodzaca z Think Tank for Action on Social
Change TASC jedynie trzykrotnie i w sposob marginalny
wspomina o partnerstwie®. Z kolei po prawej stronie sceny
politycznej, ktéra docenia ekonomiczny, a szczegélnie
fiskalny, aspekt polityki, wspomnienie roli partnerstwa
spotecznego wywoluje zaklopotanie.

W zasadzie pierwsza rzetelna relacja dotyczaca his-
torii partnerstwa spotecznego w Irlandii dopiero teraz
si¢ ukazata. Jak przyjemnie jest ja czyta¢! Ksiazka zo-
stata zamowiona przez IMPACT, najwigkszy zwiazek
zawodowy pracownikoéw shuzby publicznej. To, ze au-
torzy sa lub byli dziennikarzami i profesjonalistami,
pozwala im na koncentracj¢ na szczegdtach oraz przy-
toczenie mnostwa historii z samego centrum dziatan.
Najsilniejsza strona publikacji sa cytaty z wywiadow
z osobami, ktore odgrywaty kluczowe role w procesie
tworzenia paktow od 1986 roku — przedstawiciela-
mi zwiazkéw zawodowych, liderami biznesu czy tez
ministrami, a nawet premierami. Jest to wigc spojrze-
nie od wewnatrz na kregi liderow rozmaitych partne-
row spotecznych. Ksiazka szczegdtowo opisuje okres
od lat 80., unika jednak opisu obszerniejszego kon-
tekstu warunkéw historycznych i1 kultury politycznej,
ktore umozliwity tak znaczacy rozwdj. Rozpoczyna
od podania niezbednych szczegdtow tworzacych ,,oto-
czke” pierwszej umowy oraz wylicza wzloty i upadki
procesu negocjacyjnego az do aktualnego paktu, ktory
zostat podpisany w 2006 roku.

Jak juz wspomnialem, porozumienia spoteczne sa
w Irlandii zawierane od roku 1987, kiedy to podpisano
pierwsza partnerska umowg zwang Programem Naro-
dowego Ozywienia. W kolejnych latach zawierano
pakty co trzy lata. Chociaz najtrudniej negocjowane
sprawy (podatki czy wynagrodzenia) zawsze stanowia
centrum paktu to sa jednak tylko gtownym punktem
umowy, wokot ktorego zbudowane jest porozumienie
dotyczace bardzo szerokiego spektrum spraw publicz-
nych — od opieki nad dzie¢mi i zobowiazan edukacyj-
nych po pomoc spoteczng i polityke mieszkaniowa,
strategi¢ zarzadzania narodowym zadluzeniem, dziala-
nia na rzecz spojnosci spotecznej, programy pomocy
zagranicznej i wiele innych. Poczawszy od 1987 roku,
podstawowi partnerzy spoteczni co trzy lata zasiadali
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do negocjacji nad programem zarzadzania krajem we
wszystkich aspektach polityki gospodarczej i spotecz-
nej. Kazda umowa miata swoje centralne zagadnienie,
odzwierciedlone w tytule: Program Narodowego Ozy-
wienia (PNR 1988-1990), Program Dalszego Rozwo-
ju Gospodarczego i Spotecznego (PESP 1991-1993),
Program na rzecz Konkurencyjnosci i Pracy (PCW
1994-1996), Partnerstwo 2000 (P2000 1997-2000),
Program rozwoju Dobrobytu i Sprawiedliwosci (PPF
2000-2002), Zrownowazony Rozwoj (SP 2003-2005),
W strone roku 2016 (T16 2006-2016)’.

Opracowywane przez rzad programy zawierajg uzgo-
dnione przez partnerow umowy. Najbardziej szczegoto-
we poprzedzaty i formowaty podstawy dla trzech NDP
(Narodowych Planéw Rozwoju) z lat 1994-2000, 2001—
—2006, 20072016, ktére z kolei zawieraly fundamenty
wszystkich rzadowych strategii od 1994 roku i planow
inwestowania w Irlandii europejskich funduszy struktu-
ralnych wynegocjowanych w tym okresie. Jak wazne sa
umowy partneréw, $wiadczy fakt ze prace nad przygoto-
wywaniem projektu NDP na lata 2008-2013 byly w la-
tach 2005-2006 odktadane do czasu uzyskania wynikow
negocjacji partnerow spolecznych nad umowa ,,W strong
roku 2016”. Ostatecznie zostata ona ratyfikowana, po
intensywnej debacie, przez 74 proc. wigkszo$¢ przedsta-
wicieli zwiazkow zawodowych.

Droga brytyjska i irlandzka. Irlandzki system spoteczne-
go 1 gospodarczego planowania uwazany jest za ,,euro-
pejski” w przeciwienstwie do brytyjskiej tradycji kon-
frontacyjnego podejmowania decyzji. Ale nasz model
wychodzi tez poza tradycyjne europejskie modele part-
nerstwa spolecznego. Jego ,.europejsko$¢” polega na
inspiracji — dawnym irlandzkim narodowym marzeniem
by ,,przeskoczy¢” Wielka Brytani¢ i ponownie w sposob
fundamentalny zwiaza¢ si¢ z Europa. Towarzyszy temu
pochodzace z kregow zwiazkow zawodowych pragnie-
nie, by zapoczatkowac socjaldemokratyczny typ rza-
dow 1 struktur decyzyjnych. Irlandzkie partnerstwo spo-
feczne rozni si¢ od tradycyjnych systemoéw europejskich
gtéwnie tym, ze wychodzi poza konsensus oparty na po-
dziale $rodkow, w strong proaktywnego rozwiazywania
problemoéw 1 narodowego poziomu negocjowania poli-
tyki wzrostu. Peter Cassells, przez wigkszo$¢ omawia-
nego okresu, generalny sekretarz irlandzkiego Kongre-
su Zwiazkéw Zawodowych, cytowany w opisywanej
tu ksiazce, uwaza, ze zaangazowanie poszczegolnych li-
deréw zwiazkow pracodawcoéw wynikalo poczatkowo
z silnego poczucia ,,patriotycznego obowiazku”. W istocie

— patriotyzm byt centralnym elementem systemu i wio-
daca energia kazdego z partneréw spotecznych. Partne-
rzy byli $wiadomi, Ze spotykaja si¢ by ratowac kraj.
Cassells méwit o tym na niedawnej konferencji poswig-
conej historii partnerstwa spolecznego, odbywajacej si¢
w dublinskiej Szkole Biznesu UCD.

Pierwsza umowa spoteczna z 1987 roku byta bezpo-
srednia odpowiedzia na kryzys i w tym czasie nie po-
strzegano jej inaczej niz jako jednostkowe dziatania
w kontekscie tegoz kryzysu. Ale zgodnie z filozofia, kto-
ra kierowat si¢ rzad i liderzy zwiazkéw zawodowych,
mozna byto oczekiwaé, ze pierwszy pakt bedzie poczat-
kiem nowego stylu zatatwiania intereso6w, nowego ,,eu-
ropejskiego” podejscia do zarzadzania ekonomicznego
i spotecznego. Pierwsze umowy partnerskie poczynajac
od p6znych lat 80. byly negocjowane przez rzad, zwiazki
zawodowe, pracodawcow i rolnikow. W po6znych latach
90. ten krag negocjacyjny zostal poszerzony o sektor
spoteczny i pozarzadowy, czyli wiele organizacji poza-
rzadowych 1 instytucji, ktore tradycyjnie petlity wazna
role w organizacji spotecznej Irlandii i §wiadczyty ustu-
gi publiczne.

Wczesne umowy byly przedmiotem czgstych ata-
kow ze strony opozycji politycznej, ktéra uwazata, ze
podwazaja one autonomi¢ parlamentu. Do dzi§ zarzut
ten pozostaje najmocniejszym argumentem przeciwko
umowom partnerskim. Do pewnego stopnia jest shu-
szny. System paktéw dodal do irlandzkiego systemu
parlamentarnego warstwe korporacyjnych instytucji
i rozwigzan, czyli uktady porozumien migdzy gtowny-
mi warstwami spotecznymi. Krytycy wrogo nastawieni
do systemu partnerstwa mowili ostatnio o ,,mdlacym
wplywie partnerstwa spotecznego na nasz system de-
mokratyczny”. Tym niemniej w proces porozumien spo-
lecznych wbudowane sa rozmaite aspekty demokra-
tyczne. Po pierwsze, najwazniejszym partnerem jest
rzad, a kazda umowa jest poddana debacie i zatwier-
dzana przez parlament. Po drugie, zaangazowane w ne-
gocjacje zwiazki zawodowe przedstawiaja umowe
swoim cztonkom do akceptacji lub odrzucenia w tra-
kcie tajnego glosowania, a nastgpnie konferencja
Irlandzkiego Kongresu Zwiazkéw Zawodowych raty-
fikuje lub odrzuca ten pakt. Od strony pracodawcow,
Konfederacja Irlandzkiego Biznesu i1 Pracodawcow
(IBEC) doprowadza do przyjecia stanowiska bedacego
konsensusem dla réznych podmiotow reprezentuja-
cych pracodawcow. Platforma Spoteczna, reprezentuja-
ca rozne grupy spoteczne takze glosuje kazda z umow
(rowniez wewnatrz kazdej organizacji lub sieci).
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Irlandii na ratunek — kompromis w miejsce thatche-
ryzmu. Co to byt za kryzys, ktory spowodowat tak gle-
bokie przeksztalcenia w systemie zarzadzania Irlandia
i zapoczatkowatl zadziwiajacy okres wzrostu i prosperi-
ty? W pewnym zakresie jest to historia dobrze mi zna-
na, a zaczyna si¢ od apokryficznej opowiastki o Mig-
dzynarodowym Funduszu Monetarnym (IMF), ktory
zapukat do naszych drzwi w 1986 roku, z zamiarem
ogloszenia Irlandii niewyplacalng. Historia ta pocho-
dzi z londynskiego Timesa. W tym czasie, pod koniec
lat 80., bezrobocie bylo dotkliwe, siggato 19 proc.
w skali kraju i znacznie wyzsze — zwykle ponad
50 proc. — wsrod klasy pracujacej duzych miast. Mig-
dzy 1980 a 1987 rokiem zatrudnienie w produkcji
spadto o 25 proc. Podatek dochodowy od osob praw-
nych wynosit ponad 30 proc., a od os6b fizycznych
o $rednich wynagrodzeniach w przemysle osiagnat
56,6 proc. Dtug krajowy potroit si¢ w latach 1980—1986
osiagnat 30 mld euro, tj. 148 proc. PNB. Emigracja, ta
plaga historii spoteczenstwa irlandzkiego, ktora wielu
w latach 70. uwazato za histori¢ dokonana, powrocita
z wielka sita, siggajac 80 tys. osob rocznie. Cale grupy
studentow, po zakonczeniu nauki, wyjezdzaty natych-
miast do pracy w USA, w Kanadzie, w Wielkiej Brytanii,
w Niemczech czy jeszcze gdzie indziej... Stynne graffiti
w Dublinie wzywato, by ostatni ktory wyjezdza, uprzej-
mie ,,zgasit $wiatlo na koncu tunelu”.

W tle nadchodzacego gospodarczego krachu byta
jeszcze wojna w Polnocnej Irlandii, ktora wkroczyta
w etap blednego kola. W samej Republice panowato
tez zamieszanie. Opini¢ publiczna podzielila liberalna
krucjata prowadzona przez koalicyjny rzad Fine Gael
— Partii Pracy w sprawach rozwodow i aborcji oraz
w dazeniu do przeformutowania relacji panstwa z Ko-
$ciotem na neutralnych zasadach. Mimo tego, ze kryzys
gospodarczy naglil, debata na temat gospodarki byta

Partnerstwo spoleczne — poprzez szereg
kolejnych paktow — wrosto w irlandz-
ki system spolecznego i gospodarczego
zarzqdzania silniej niz jego tworcy sie
tego spodziewali. Partnerstwo rozwinefo
sie takze poza systemem ogolnokrajowych
umow spotecznych.
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uwiktana w te polityczne konfrontacje. Odpowiedzia
koalicyjnego rzadu Fitzgeralda na kryzys bylo nie-
wiele wigcej niz zamrozenie ptac i redukcja bezrobo-
cia przez prowadzenie polityki niskich plac. Ksigz-
ka ,,Saving the Future” wyraznie pokazuje, ze kregi
rzadowe nie byly w tym czasie zbytnio zainteresowa-
ne rozwiazaniami opartymi na generalnych umowach
z partnerami spotecznymi. Liderzy zwiazkowi, cho¢
w wigkszosci bliscy Partii Pracy, nie mieli nadziei na
jakikolwiek pakt z rzadem Fitzgeralda, a nawet oba-
wiali si¢ mozliwych prob wprowadzenia thatcherow-
skich pomystow rozwiazania irlandzkich problemow
gospodarczych.

,,Saving the Future” uznaje za poczatek systemu part-
nerstwa spotecznego wewngtrzne dyskusje liderow
zwiazkow zawodowych we wczesnych latach 80. ktore
doprowadzity do sformutowania dokumentu ,,Konfron-
tacja z kryzysem rynku pracy”. Przedstawione tam zo-
staly argumenty za zawieraniem trojstronnych umow
migdzy zwiazkami zawodowymi, pracodawcami i rza-
dem, i za rozwijaniem scentralizowanych negocjacji
w celu tworzenia narodowych programow publicznych.
Te idee byty intensywnie dyskutowane w kregach zwiaz-
kowych i1 zyskiwaly rosnace poparcie. Wspomniany
dokument zostal podpisany przez konferencje¢ ICTU
w 1985 roku. Byl tak pomyslany, by przede wszystkim
zgromadzi¢ zwiazkowcow wokol propozycji wspdlnej
strategii narodowej dotyczacej zatrudnienia. Oparto ja
na umowie wynegocjowanej z rzadem i pracodawca-
mi. Zwiazki zawodowe byly w peini $§wiadome zagro-
zen, jakie niesie zaimportowanie thatcheryzmu, czyli
rozwigzania polegajacego na zniszczeniu zwiazkow
zawodowych.

Rzadzaca koalicja nie przejawiata jednak zainte-
resowania propozycja ICTU, poniewaz wolata dzia-
tania legislacyjne prowadzace do obnizenia zarob-
kéw i1 deflacji. Liderzy gltownej partii opozycyjnej
Fianna Fail, ktérzy zawsze przedstawiali si¢ temu
jako partia rozwoju narodowego, natychmiast zare-
agowali, dazac do spotkania ze zwiazkami zawodo-
wymi. Roéwnoczesnie rozmowy w Narodowej Radzie
Ekonomiczno Spotecznej (NESC), szty w tym samym
kierunku i doprowadzity do stworzenia w 1986 roku
,»Strategii rozwoju na lata 1986-1990”, w ktorej zale-
cano rozwiazania negocjacyjne kryzysu zwiazanego
z dlugiem narodowym. Samo istnienie NESC wska-
zuje na gleboko zakorzenione w spoteczenstwie irlan-
dzkim tradycje, ktére czynia partnerstwo spotecz-
ne mozliwym. Jest to nadzwyczajny podmiot, ktory
wedlug cytowanego przez ,,Saving the Future” Johna
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Dunne, bytego lidera pracodawcow ,,pozwolit gtow-
nym stronom zaangazowac si¢ bez zobowigzywania
wtlasnych organizacji... ,,Nikt nigdy nie zacytuje two-
ich stow wypowiedzianych na forum NESC przeciwko
tobie, to jest taki rodzaj umowy”. Irlandzcy pracodaw-
cy nie byli poczatkowo chetni do przylaczenia si¢ do
narodowych umow. Zawazyly tu zte doswiadczenia
powstate podczas negocjowania ptacowych uktadow
zbiorowych lat 70., poniewaz cechowala je atmo-
sfera braku dyscypliny. Jednak zadluzenie i inflacja
zaczety wywiera¢ tak wyniszczajacy wplyw na kon-
kurencyjno$¢ i zyskownos$¢ biznesu, ze wreszcie stali
si¢ sktonni do zmiany stanowiska. Wkrotce po zmia-
nie rzadu w 1987 roku, umowa zostala wynegocjo-
wana. W zamian za ograniczenia ptacowe miano zre-
alizowac obietnice reform podatkowych przyjaznych
pracownikom, w umowie ujgto rowniez wiele zaleca-
nych rozwigzan z analiz NESC.

Umowa stata si¢ modelem dla kolejnych paktow,
utrwalita si¢ tez kluczowa rola NESC w negocjacjach
zgody politycznej i rola departamentu premiera, jako
lekko sterujacego instrumentu.

Ksiazka ,,Saving the Future” pokazuje szczegdtowo
rozwoj systemu dialogu i nastgpnych paktéow. Powstawa-
ly one na drodze napigtych negocjacji i politycznych
kryzysow. Pierwsza umowa omal nie przepadla podczas
procesu ratyfikacji na konferencji specjalnych delega-
tow ICTU. Powodem byl wspdlny sprzeciw zwiazkow
zawodowych powiazanych z Wielka Brytania. Zywity
one dawne przekonanie o konieczno$ci prowadzenia
wojny klasowej, co bylo jednak calkowicie obce sposo-
bowi myslenia potudniowego ruchu zwiazkowego. Gdy
delegatka Potnocnej Irlandii potgpita umoweg moéwiac:
»irlandzka klasa robotnicza nie stworzyla tego kryzysu
gospodarczego. Nie powinni$my ponosi¢ jego kosztow”,
zaghuszali ja delegaci z potudnia. Lewica w zwiazkach
zawodowych miata mniejszo§ciowa pozycje, opierata
si¢ glownie na brytyjskich zwiazkach zawodowych,
a jej opozycyjne stanowisko rzeczywiscie bylo mocno
zakorzenione w brytyjskiej tradycji wojny klasowej i po-
gladach na naturg panstwa i kapitatu.

Na poczatku i w polowie lat 90. fundamenty gospo-
darki zaczegly wraca¢ do normy. Rozpoczal si¢ wzrost
gospodarczy, a dlug narodowy znalazt si¢ pod kontrola.
Jednak proces ten nie wyzwalal wzrostu zatrudnienia.
Dtugie kolejki po zasitek nadal byty faktem. W tych la-
tach ,,wzrostu bez nowych miejsc pracy”, lewica pro-
bowata si¢ kilkakrotnie odrodzi¢, ale liderzy zwiazkow
zawodowych zachowali spokdj 1 kierujac silna reka
doprowadzili zwiazkowcow do konca lat 90. i poczat-

ku 2000 roku, gdy sukces byt juz zauwazalny. Pomimo
twardych negocjacji i gwattownych dyskusji wewnetrz-
nych, wszystkie narodowe umowy ostatnich lat byly
zatwierdzone przez wigkszos¢ cztonkow duzych zwiaz-
kow zawodowych. Obecnie opozycja wobec paktow
rzadziej ma powody ideologiczne, dotyczy raczej bie-
zacych interesow sektorowych. Ostatni pakt polaczyt
w opozycji tak rézne grupy jak sprzedawcow sklepo-
wych, nauczycieli 1 pielggniarki. Podobnie dziato sig
w sferze politycznej. Pomimo silnych konfliktoéw wokot
pierwszych umoéw, gdy powrécit rzad koalicyjny w la-
tach 1994-1997 proces byt kontynuowany, a nawet pogte-
biony przez wlaczenie don filara spotecznego i opraco-
wanie pierwszej Narodowej Strategii Przeciw Ubdstwu
w 1997 roku.

Partnerstwo integralne. Partnerstwo spoteczne — poprzez
szereg kolejnych paktow — wrosto w irlandzki system
spotecznego i gospodarczego zarzadzania silniej niz
jego tworcy sig tego spodziewali. Jak zauwazaja autorzy
»Saving the Future” partnerstwo rozwingto si¢ takze poza
systemem ogodlnokrajowych umoéw spotecznych. Otoz
w roznych sektorach i gateziach przemystu struktury part-
nerskie staly si¢ mechanizmem rozwiazywania konfliktow
i probleméw, a takze planowania przysztosci. Wprawdzie
rozw0j dialogu natrafial na problemy, byty wzloty i upad-
ki, ale jednak dokonata si¢ zmiana stylu w jakim dziata
sektor publiczny i prywatny. Wzrdst takze niepomiernie
poziom udzialu i zaangazowania pracownikow w calej
gospodarce. Jest to niewatpliwy wyczyn w czasach, gdy
w wielu krajach zachodu ruch zwiazkowy jest w defen-
sywie i traci sily. Co wigcej, w procesie podejmowania
decyzji i rozwoju nastgpowato przesuwanie coraz dalej
od centrum wtadzy. Wynikato to z tworzenia partnerskich
rozwiazan w podmiotach publicznych i prywatnych oraz
tworzenia rozmaitych partnerstw w catym systemie spo-
fecznym Irlandii.

Wspomniana Narodowa Rada Ekonomiczno-Spotecz-
na wspierala rozszerzenie tego procesu na caly system
wielopoziomowego zdecentralizowanego zarzadzania
w podejmowaniu decyzji w sprawach polityk publicz-
nych. Stwierdzono bowiem, ze taki rozwdj dokonuje si¢
organicznie poprzez oddziatywanie struktur partnerstwa
spotecznego w miarg jak rozszerza si¢ ono na wielu ob-
szarach spoleczenstwa®. System partnerski na poziomie
krajowym doprowadzil do energicznej modernizacji
programoéw w stuzbie cywilnej i panstwowej oraz podje-
cia ambitnej inicjatywy odbudowania panstwa opie-
kunczego. Wokot problematyki przysztych struktur
panstwa opiekunczego toczyla si¢ intensywna debata.
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Dotyczyta ona w szczegélnosci konkretnego projektu
zwanego ,;rozwojowe panstwo opiekuncze”. Te konce-
pcje oparto na idei rozwoju ustug spotecznych i uczest-
nictwie spotecznym w rozwoju. Zaproponowali ja uta-
lentowani mysliciele Rory O’Donnell i Sean O’Riain
w trakcie prac w NESC’.

Mato tego — partnerstwo podjeto tez na szczeblu
lokalnym. System lokalnych partnerstw zostal rozwinigty
w trudnym okresie ,,wzrostu bez nowych miejsc pracy”
na poczatku lat 90. Zajely si¢ one sSrodowiskami pokrzyw-
dzonymi spotecznie i rozwojem lokalnych strategii zwal-
czajacych dhugotrwate bezrobocie, edukacyjne zacofa-
nie, narkomanig itp. Oznaczalo to sklonienie lokalnej
administracji panstwowej do nawiazywania wspotpra-
cy z miejscowymi spolecznos$ciami, by wspolnie znaj-
dowa¢ rozwiazania tych probleméw. Z reguty nie byto
to tatwe. W tym czasie Charles Haughey, jako premier,
przekonat osoby zarzadzajace panstwowymi agencjami
rozwoju i prywatnym sektorem, by podjety sig kierowa-
nia lokalnymi partnerstwami i nadaly im odpowiednia
site przebicia. Padraig White, dawniej glowny dyrektor
IDA, relacjonowal na zeszlorocznej konferencji jak to
siedemnascie lat temu Haughey naktaniat go do kiero-
wania Polnocnym Partnerstwem, ktére stato si¢ jedna
z najsilniejszych i najbardziej udanych inicjatyw tego
rodzaju®. Podobnie Mark Hely-Hutchenson, znana po-
sta¢ z sektora bankowego i Phil Flynn, prezes IMPACTu,
gtownego zwiazku zawodowego pracownikow sektora
publicznego, odgrywajacy wazna role¢ w negocjowaniu
wezesnych uméw i1 jeden z lideréw radykalnej partii
Sinn Fein, podjeli si¢ rél kierowniczych w partnerstwach
miast Dublin i Ballyfermont. Inicjatywy tworzace lokal-
ne partnerstwa przyniosty tak spektakularne sukcesy, ze
po badaniach przeprowadzonych przez OECD, organi-
zacja ta rekomendowata ich dalsze tworzenie i rozwoj
oraz przeniesienie w inne rejony Europy’.

Historyczne podioze partnerstwa spotecznego. Jak juz
wczes$niej wspomniatem, historyczne podtoze partner-
stwa spotecznego tworza u nas trzy elementy: ideologia
rozwoju narodowego rozpowszechniana przez parti¢
Fianna Fail, tradycje katolickiej nauki spotecznej i soc-
jaldemokratyczna strategia zwiazkéw zawodowych,
ktora rozwijala si¢ poza Partig Pracy. Sama Partia Pracy
,.stawiata” na socjalizm, glownie w stylu brytyjskim. Ich
problemem byl potencjalny konflikt z Kosciotem. Ale
jej wczesni liderzy tacy jak Connolly i Larkin stale
usitowali go minimalizowa¢. Chcieli bowiem przystoso-
wac socjalizm do tradycji religijnych i rosnacego ruchu
niezalezno$ci narodowej. Jednak irlandzki ruch zwiaz-
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kowy przyswoit sobie te wartosci w znacznie wigkszym
stopniu niz Partia Pracy. Obok dumnej krzepy i wojow-
niczej historii ruch ten zawsze posiadat dar strategiczne-
go myslenia. Nawet w szczytowej chwili lokautu w 1913
roku, Larkin, zapalczywy lider zwiazkowy, zostat skiero-
wany do Brytyjskiej Komisji Asquitha, ktéra zapropono-
wala stworzenie instytucji postugujacej si¢ mechanizma-
mi uzgadniania, ktéry mialby zastosowanie w trakcie
dysput i konfliktéw zwiazanych ze stosunkami pracy'.
Ponadto socjalizm dla samego jadra ruchu zwiazko-
wego mial réwniez wymiar narodowo-republikanski.
Zwiazek zawodowy ITGWU (prekursor najwigkszego
obecnie irlandzkiego zwiazku SIPTU) w ulotkach za-
chegcajacych do wstapienia charakteryzowat siebie jako
,przemystowe skrzydto ruchu narodowego”, a w czasie
irlandzkiej wojny o niepodlegto§¢ w latach 1919-1921
odgrywal kluczowa rolg. Ponadto Connolly i Larkin
z powodzeniem potaczyli cechy niemieckiego panstwo-
wego socjalizmu z warunkami dominujacymi w Wiel-
kiej Brytanii. Zainspirowali w ten sposéb stworzenie
podobnego programu dla pracownikow irlandzkich
w konteks$cie naszych dazen niepodlegtosciowych. Ta
tradycja wyraznie ujawnila si¢ podczas pierwszych
umow partnerskich z lat 80., w strategicznych perspe-
ktywach przedstawionych przez Pata Carrolla, lidera
zwiazku zawodowego SIPTU i Phila Flynna, lidera
zwiazku IMPACTu.

Natomiast historia katolickiej mys$li spotecznej i jej
oddziatywanie w Irlandii zbadana jest tylko w niewiel-
kim stopniu, cho¢ ostatnio pojawita si¢ na ten temat
interesujaca ksigzka''. Korzenie katolickiej nauki
spotecznej] wywodza si¢ z XIX wiecznej strategii
Watykanu odnoszacej si¢ do wzrostu masowej demo-
kracji w Europie, a zawartej w encyklikach papieskich
Quadragesimo Anno (1931) 1 Rerum Novarum (1981).
Znajduja si¢ w nich propozycje stworzenia systemu
korporacyjnego, uzgadniania interesOw spotecznych
i rozwigzywania konfliktow klasowych w imi¢ wspol-
nego interesu calego spoteczenstwa. Katolicka wizja
spoteczenstwa zawsze byla w istocie korporacyjna lub
cechowa. Chrzescijanski ruch spoteczny w Europie
znacznie wyprzedzit zreszta owe encykliki — byt czg-
$cig wezesnego rozwoju demokracji ludowej, na réwni
z nurtami liberalnymi i socjalistycznymi, ktore po-
jawily si¢ po Rewolucji Francuskiej. Zdarzenia ir-
landzkie odegraly w tej wczesnej historii interesujaca
role. Ruch Katolickiej Emancypacji, ktoremu prze-
wodzil Daniel O’Connell, w pierwszej potowie XIX
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przez pionieréw Europejskiej Demokracji Chrzes$-
cijanskiej byt postrzegany jako model harmonizowania
katolicyzmu i postgpowej demokracji'’.

Zwiazki zawodowe z powsciagliwoscia jednak od-
nosity si¢ do katolickiej nauki spotecznej. Z drugiej
strony az do lat 70. gtowna instytucja szkolaca dzia-
taczy zwiazkéw zawodowych byl dublinski College
of Industrial Relations, utworzony w 1951 roku przez
zakon Jezuitow jako uczelnia dla Katolickich Pracowni-
kow (Catholic Workers’ College)". Chociaz ruch zwiaz-
kowy utrzymywat dystans wobec konserwatywnego
Kosciota, to mys$l spoteczna katolickich intelektuali-
stow wywierala znaczny wplyw na caty dyskurs publicz-
ny, w szczegolnosci ten dotyczacy spraw spotecznych.
Od poczatku wieku XX az do lat 70. jezuickie wydaw-
nictwo ,,Studies” byto w Irlandii miejscem najbar-
dziej prominentnej dyskusji na temat polityki publicznej
i spotecznej. W latach 30. rzad de Valery’ego powotat
Komisje¢ ds. Organizacji Zawodowych, ktéra badata
mozliwos$ci stworzenia instytucjonalnego systemu kor-
poracyjnego, a w raporcie z 1944 roku rekomendowata
tworzenie takiego systemu. Jednak warunki panujace
w powojennej Irlandii nie sprzyjaly wprowadzeniu
tego typu rekomendacji. W konsekwencji raport zostat
odtozony po ostrej krytyce rzadu i innych kregow.
Mimo tego poszczegdlni cztonkowie rzadu podejmo-
wali pewne wysitki, aby wdrozy¢ niektore elementy
korporacjonizmu, szczegdlnie Sean Lemassa, 6wczesny
minister przemystu i handlu. Najwigkszym dokonaniem
z tej dziedziny, ktére przetrwalo do dzisiaj jest Sad
Pracy, rozwiazujacy konflikty dotyczace stosunkow
pracy w oparciu o dobrowolnos¢ i ugode'. W wywia-
dzie udzielonym przeszto dwadziescia lat temu pisza-
cemu te slowa, John Swift, lider ruchu zwiazkowego
w latach czterdziestych i pigédziesiatych, opisat Sad
Pracy jako prawdopodobnie najwigksze, rewolucjo-
nizujace osiagnigcie tych czasow. W powojennej Ir-
landii interesowano si¢ réwniez systemami demokra-
tyzacji stosunkoéw pracy i uczestnictwem pracownikow
w zarzadzaniu, tendencjami pojawiajacymi si¢ w Euro-
pie Zachodniej, a inspirowanymi przez chrzescijan-
ska 1 socjalna demokracjg. W 1955 roku Jeremiah
Newman, w owym czasie profesor socjologii Kato-
lickiego Uniwersytetu w Maynooth, a pdézniej jeden
z hierarchow irlandzkiego KosSciota, opublikowat
(poparta przez arcybiskupa Dublina), rozprawg za-
lecajaca wprowadzenie w Irlandii systemu opartego na
katolickiej nauce spotecznej, a wdrazanego w Niem-
czech, w Holandii, w Belgii i innych krajach. Wsrod
jego wskazan znajdziemy ustanowienie rady spotecz-

no-ekonomicznej i rad pracy, ale w takiej postaci, kto-
ra pozwoli na trzymanie zwiazkow zawodowych na
pewien dystans'”.

W latach 50. rzad irlandzki zaktadal w swoich pro-
gramach gospodarczych i spotecznych powolanie rady
polityki korporacyjnej w postaci proponowanej przez
Newmana. Powotano placéwke, z ktorej] wywodzi si¢
NESC. Rada skupia przedstawicieli wszystkich wigk-
szych partnerow spotecznych, opiniuje zagadnienia spo-
leczne i gospodarcze, a takze — sktada rzadowi propo-
zycje programowe. Nie stanowi ukrytego zespotu ana-
litykow czy tez miejsca niezobowiazujacej dyskusji, ale
jest obecnie centralnym i cenionym osrodkiem narodo-
wej polityki rozwoju. Dawno, dawno temu kwestionowa-
no pozycj¢ Rady, a nawet byta ona przedmiotem drwin,
dzi$ jest doceniana i stanowi przyktad zgodnej wspot-
pracy pracodawcoéw 1 zwiazkéw zawodowych. Okazuje
sig, ze genialnym posunigciem byt uczynienie z NESC
sity napedowej, ktéra tworzy programy w samym cen-
trum procesu partnerstwa spotecznego. Podobnie jak
powiazanie tego procesu z dziataniami rzadu, co zostato
doktadnie opisane w ,,Saving the Future”.

Warto tez pamigtaé, ze na rozwoj irlandzkiego partner-
stwa miato wplyw rowniez to, ze rzady z lat 80. i p6znych
90. dziataty w warunkach minimalnej wigkszos$ci i byty
bardzo niestabilne oraz podatne na kryzysy i skanda-
le. Nie dziwito wigc, ze premier Haughey rozbudowat
personalnie swoj departament i rozszerzyt jego rolg do
pehienia funkcji strategicznego ciata narodowego. Na-
razil si¢ tym na gwattowna krytyke partii opozycyjnych
1 liberalnych mediow, ktore widzialty w tym dowod na
rozrzutno$¢ rzadu. Faktycznie jednak department jest nie-
wielki (120 cywilnych urzednikow), nie pelni roli ustu-
gowej, ale jest odpowiedzialny za innowacje wprowa-
dzane do polityk publicznych i strategii rzadowej. Stad,
w skali kraju zarzadza si¢ wszystkimi nowymi i kluczo-
wymi procesami; rowniez procesem pokojowym w Ir-
landii Potnocnej i partnerstwem spotecznym. Przewod-
niczacy NESC, Dermot MacCarthy, jest jednoczesnie
Generalnym Sekretarzem departamentu premiera i sek-
retarzem rzadu. To jego poprzednicy, czyli Padraig O.
Uiginn i Paddy Teahon, kierowali ze strony rzadu ztozo-
nymi procesami organizowania pierwszych umow part-
nerskich. Partnerstwo spoteczne nigdy nie bylo funk-
cja specjalistow (na przyktad z Ministerstwa Pracy),
ale zawsze usytuowane bylo w samym sercu procesu
centralnego rzadzenia krajem.

Dla naszego systemu partnerstwa i dialogu spoteczne-
go nie bez znaczenia jest tez fakt, ze Fianna Fail i zwia-
zki zawodowe wspotistnieja ze soba w doskonalej sym-
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biozie od lat 30. ubiegtego wieku. To cztowiek tej partii,
a pozniejszy Premier Haughey, bedac jeszcze w opozy-
cji w latach 70. rozwinat strategi¢ zorientowana na silne
partnerstwo spoteczne. W 1975 roku mowit: ,,Jesli zapla-
nowany proces nie doprowadzi do wtaczenia sily zwiaz-
kow zawodowych w rozwdj systemu gospodarczego, nie
wolno nam by¢ zaskoczonym, jesli sita ta poszuka swego
ujScia w sposob niezalezny”. Fianna Fail powotala wigc
grupe analitykéw sposrdd dziataczy zwiazkowych, by
zbadata skandynawski sposob zarzadzania gospodarka
kraju. Ta grupa zwolana przez Bertie Aherna, bylego
dzialacza zwiazkowego, pdzniejszego ministra finan-
sOw, a nastepnie wieloletniego premiera, szukata porozu-
mienia ze zwiazkiem ICTU, gdy tylko zostata ogloszona
jego strategia pod nazwa ,,Konfrontacja z kryzysem ryn-
ku pracy”. Haughey jako premier we wczesnych latach
70. byl tez pod silnym wrazeniem niemieckiego sys-
temu stosunkéw pracy i rozwoju polityki porozumien
trojstronnych. Jak podaje ,,Saving the Future”: ,,w trak-
cie rozmowy w 2001 roku, Haughey przypomniat jakie
wrazenie zrobit na nim niemiecki kanclerz i lider SPD
Helmut Schmidt, z ktorym dlugo rozmawiat na temat
niemieckiego modelu stosunkow pracy”. We wczesniej-
szym artykule opublikowanym w 2006 roku, jeden z au-
torow cytowanej ksiazki, Padraig Yeates, poszedt dalej
podajac, ze Haughey byt zadziwiony i pozytywnie zasko-
czony centralna rola jaka zwiazki zawodowe w Niem-
czech pelnia w systemie podejmowania decyzji w sferze
polityki gospodarczej i spotecznej'®. Podziw jaki Conno-
lly wyrazal dla niemieckiego socjalizmu panstwowe-
go na poczatku XX wieku, pozostawit trwaty $lad na
sposobie myslenia irlandzkich zwiazkéw zawodowych.
Przewodniczacy Komitetu Partnerstwa w Dublinie, beda-
cy przedstawicielem zwiazkéw zawodowych, powie-
dzial ostatnio piszacemu te stowa ,.czym jest Komitet
Partnerstwa jak nie irlandzka wersja niemieckiej Rady
Pracy. Dokfadnie stamtad wzieli$my wzor”.

Partnerstwo — problem, czy rozwigzanie? Na koniec mu-
simy odpowiedzie¢ na pytanie, czy system partnerst-
wa spolecznego w Irlandii moze ulec instytucjonalnej
atrofii i pograzy¢ si¢ w stagnacji, jak czesto prorokuja
oponenci z lewej strony sceny politycznej, czy tez bedzie
trwatym elementem i irlandzka droga prowadzenia biz-
nesu w przysztosci. Rory O’Donnell, dyrektor NESC,
udzielil ostatnio zwieztej odpowiedzi: ,jesli partner-
stwo przestanie by¢ sposobem rozwiazania problemow,
samo stanie si¢ cze$cig problemu”. Na razie partnerstwo
udowodnito, ze jest systemem, ktéry wciaz si¢ rozwija.
Jest w nim — jako formie korporacyjnosci — co$ bardzo
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bliskiego politycznej kulturze Irlandii. Najlepiej jest
to widoczne, gdy obserwuje si¢ dziatania Komitetow
Partnerskich na poziomie firm, wtadz lokalnych albo
personelu szpitalnego. Rozwiazywanie konfliktow pozo-
staje gldwnym zajeciem, ale coraz mniej dominujacym
w calosci funkcjonowania tych podmiotdw, ktore staja
si¢ podstawowym motorem rozwoju swoich instytucji
czy miejsc pracy. Na krajowym szczeblu, partnerstwa
takze nie osiadaja na laurach, lecz tkwia w nieustannym
wirze konfliktow i negocjacji. Zostaty wtasnie zaryso-
wane pierwsze stanowiska w odniesieniu do nadchodza-
cej nowej rundy rozmow na temat ptac zgodnie z usta-
leniami ostatniej umowy spolecznej. Pracodawcy chca
zacie$nienia ptac w sektorze publicznym, a zwiazki
zawodowe zadaja prawnego uregulowania kontroli
dzialania agencji zatrudnienia w prywatnym sektorze.
Maja to by¢ warunki wstepne dla kontynuowania dys-
kusji'’.

Na koniec warto doda¢, ze wokot ,,starej” NESC wyro-
sty inne krajowe instytucje, takie jak migdzy innymi
Narodowe Forum Ekonomiczno-Spoteczne i Narodowe
Centrum Partnerstwa 1 Wydajnosci. Wszystkie te orga-
nizacje zostaty obecnie wcielone do Narodowego Biura
Rozwoju Ekonomiczno-Spotecznego (NESDO). Na
szczeblu lokalnym pilotazowe partnerstwa lokalne zostaja
rozszerzane poza ,,wyznaczone obszary poszkodowane”
po to, by pehily swoje role na terenie catych hrabstw we
wspotpracy z wladzami lokalnymi i innymi instytucjami.
Biezace konflikty wokot pewnych aspektow okreslonych
spraw, naciski pracodawcow, aby uzyskaé¢ zrozumienie
dla czynnikéw konkurencyjnosci, naciski na politykow,
by parlament reagowatl na zgltaszane potrzeby, przeciwne
opinie w tonie samych zwiazkdéw na tematy dotyczace roz-
nych sektoréw (opieki, edukacji, sprzedazy detalicznej) —
w tych wszystkich sprawach trwaja negocjacje i nieustan-
ny dialog.

Partnerstwo spoteczne wydaje si¢ by¢ systemem trwa-
le wpisanym w irlandzki krajobraz spoteczny i gospo-
darczy. System Partnerstwa, identyfikowany z sukcesem
ekonomicznym Irlandii na przestrzeni ostatnich 20. lat
1 postgpowymi sposobami rozwiazywania problemow
polityki spotecznej, postrzegany jest po prostu jako sys-
tem, ktory dziata.

Powstanie tego systemu stanowi jeden z najwigkszych
w ostatnich pigcdziesigciu latach przetomoéow w kulturze
politycznej zarzadzania odziedziczonej po Brytyjczy-
kach. Spokrewniony i glgboko inspirowany przez euro-
pejskie systemy spotecznego zarzadzania, wychodzi
réwniez poza nie. Budowany byt zgodnie z kulturg korpo-
racyjnosci (porozumien grupowych) i innymi zwigzanymi
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z narodowa kultura polityczng Irlandii oraz w oparciu
o dlugoterminowe strategie zwiazkéw zawodowych do-
tyczace socjalizacji panstwa.

Na razie nie ma planéw okreslajacych, w jakim kie-
runku system ma si¢ rozwija¢. Bedzie to wyznaczane
przez wolg polityczng gtdwnych jego graczy tj. panstwa,
pracodawcow, zwiazkéw zawodowych i innych zaanga-
zowanych sektorow. Jednak trudno sobie wyobrazi¢, by
ta oryginalna i pomyslnie realizowana droga, b¢daca uni-
kalnym systemem ,,polityki negocjacyjnej 1 wielopozio-
mowego rozwigzywania probleméw” zostata zaniecha-
na na rzecz ciasnych systemow rzadzenia z przesztosci.
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Nowy, partycypacyjny model rzadzenia publicznego zaktada, ze rozwigzywanie ztozonych probleméw wspotczesnego Swiata
wymaga wspotdziatania wtadzy publicznej z partnerami spotecznymi, reprezentujgcymi interesy obywateli — organizacjami
pozarzadowymi, stowarzyszeniami zawodowymi czy gospodarczymi, biznesem i mediami — pisze Kazimiera Wodz

Dialog obywatelski
w Uni1 Europejskie;

W ostatnich latach instytucje Unii Europejskiej
wykazujg coraz wieksze zainteresowanie rolg
organizacji spofeczernstwa obywatelskiego.
Majg one stuzyc pogtebianiu integracyi,

a takze — przezwyciezaniu deficytu
demokratycznego, ktory wynika z tego,

ze unijne organy — poza Parlamenterm —

nie majg bezposredniego mandatu
pochodzgcego z demokratycznych wyborow.
Organizacje pozarzgdowe majg takze pomaoc
W zasypywaniu przepasci dzielgcej obywateli
UE od dziafajgcych w ich imieniu
,konstruktorow” unijnych polityk publicznych'.

nstytucje unijne — zwlaszcza Komisja Europejska

— postrzegaja organizacje pozarzadowe (NGO)

jako pozadanych partnerow i uczestnikow roz-

nych konsultacji, konferencji czy paneli inter-

netowych, a ich opinie czy stanowiska traktuja
jako wazny element debaty publicznej. NGO-sy umoz-
liwiaja unijnym organom zdobycie wgladu w nastawie-
nia 1 opinie obywateli na temat istotnych problemow
1 kwestii spotecznych, zwlaszcza tych, ktore nie znajduja
satysfakcjonujacego rozwiazania w ramach polityk reali-
zowanych przez poszczegélne kraje cztonkowskie’.
W Biatej Ksiedze, waznym dokumencie unijnym, czy-
tamy: ,,.Demokracja zalezy od zdolno$ci (obywateli
— przyp. K.W) do uczestnictwa w publicznej debacie.
Aby to bylo mozliwe ludzie musze mie¢ dostep do
rzetelnych informacji na temat problemow europejskich
i moc $ledzi¢ na biezaco procesy tworzenia polityki
europejskiej na wszystkich etapach™. I w innym miej-
scu: ,,Spoteczenstwo obywatelskie odgrywa istotna rolg
w artykutowaniu probleméw waznych dla obywateli
1 $wiadczeniu ustug, odpowiadajacych ich potrzebom.
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[..] Organizacje spoteczenstwa obywatelskiego mobi-
lizuja Iudzi i wspieraja, zwlaszcza tych, ktorzy cierpia
z powodu wykluczenia i dyskryminacji spolecznej [...].
To dzigki nim (tj. organizacjom obywatelskim — przyp.
K.W.) obywatele zyskuja szans¢ wpltywania na osiaga-
nie unijnych celéw, one takze staja si¢ kanatami, poprzez
ktore docieraja (do Komisji — przyp. K.W.) informa-
cje zwrotne od obywateli, uwagi krytyczne, protesty™.

Przestrzen debaty publicznej. Unia otwiera w ten spo-
sob przestrzen debaty publicznej, dzigki ktorej zwielo-
krotnia szanse na demokratyzacje i legitymizacjg polity-
ki wspdlnotowej. Ponadto realizuje w ten sposob takze
zasady dobrego zarzadzania publicznego (public gover-
nance). Koncepcja takiego zarzadzania zrodzona w latach
90. stanowi odpowiedz na zjawiska kryzysowe zwigza-
ne z przeksztatceniami globalnego systemu ekonomicz-
nego i ich konsekwencjami na poziomie poszczegdlnych
krajéow cztonkowskich i catej Wspolnoty Europejskie;j’.
Nowy, partycypacyjny model rzadzenia publicznego
zaktada, ze rozwiazywanie zlozonych probleméw wspot-
czesnego §wiata wymaga wspoldziatania wladzy publicz-
nej z partnerami spolecznymi, reprezentujacymi interesy
obywateli — organizacjami pozarzadowymi, stowarzysze-
niami zawodowymi czy gospodarczymi, biznesem i me-
diami®. Wspéldziatanie to moze, rzecz jasna, w prakty-
ce przybiera¢ bardzo rozne formy — od okazjonalnych
konsultacji z wybranymi NGO-sami, grupami interesu,
przedstawicielami spotecznosci lokalnych po systema-
tyczne spotkania w ramach statych komisji czy komitetow
doradczych, powolywanych przy urzedach publicznych.
Komisja Europejska (KE) oraz inne instytucje unijne
od wielu lat promuja partycypacyjny model zarzadza-
nia sprawami publicznymi, co traktuja jako realizacje
w praktyce zasady subsydiarnosci, partnerstwa i wspot-
finansowania. Jego podstawa sa rozbudowane procedury
konsultacyjne, realizowane w ramach Europejskiego
Komitetu Ekonomiczno-Spotecznego oraz Komitetu
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Regionoéw, a takze roznych, powotywanych przez orga-
ny UE komisji czy zespolow doradczych. Europejski
Komitet Ekonomiczno-Spoteczny (EKES) utworzony
zostat w 1958 roku jako instytucja doradcza wobec orga-
néw Unii (Komisji, Parlamentu Europejskiego, Rady
Unii Europejskiej), a reprezentuje on interesy dwoch klu-
czowych partnerdéw spotecznych — pracodawcow i praco-
biorcoOw (skupionych w europejskich korporacjach pra-
codawcow lub zwiazkow zawodowych). Poczatkowo
dziatat w oparciu o logikg korporatystyczna, czyli repre-
zentowal wilasnie te dwie najwigksze grupy interesow
— pracodawcow i pracobiorcow, ale stopniowo zmieniat
swoja funkcje stajac si¢ w efekcie’ forum szeroko rozu-
mianego dialogu spolecznego, w ktéorym uczestnicza nie
tylko tradycyjnie rozumiani partnerzy spoteczni, ale tez
przedstawiciele tak zwanej grupy trzeciej — organizacji
pozarzadowych, charytatywnych, oddolnych ruchow
i lokalnych stowarzyszen dziatajacych rzecz kon-
kretnych spotecznos$ci, stowarzyszen religijnych i kos-
ciotow, zawodowych, organizacji konsumenckich, itp®.
EKES jako organ pomocniczy Unii’ ma prawo (nie-
kiedy obowiazek) wyrazania opinii w kluczowych kwe-
stiach polityki europejskiej (mobilnosci pracownikdw,
polityki spotecznej, oswiatowej, przemystowej, badan
naukowych, i rozwoju technologii, ochrony $§rodowi-
ska, zatrudnienia)'’. Rola Komitetu jako reprezentanta
interesOw zorganizowanego spoteczenstwa obywatel-
skiego w stosunku do unijnych organéw zyskata na
znaczeniu w ostatnich latach, migdzy innymi za sprawa
uzgodnionego w Nicei art. 257 Traktatu o WE (2000),
w ktorym wskazano na konieczno$¢ poszerzenia zakresu
konsultacji spotecznych o nowych partneréw spotecz-
nych i ekonomicznych (,,... reprezentacje producentow,
farmerow, przewoznikow, pracownikow, dealerow, rze-
miesdlnikow, stowarzyszen zawodowych, konsumentow
i organizacji interesu publicznego”)". Takze Karta Praw
Podstawowych — przyjeta w 2000 roku na szczycie UE
w Nicei — dziata na rzecz rozwoju dialogu spotecznego,
poniewaz wzmacnia prawa obywateli do swobodnego
zrzeszania si¢ (art. 12) i dobrej administracji (art. 41).
Drugim obok EKES organem doradczym Unii,
odgrywajacym wazna role¢ w procedurach decyzyjnych
jest Komitet Regionow (KR). Skupia on reprezentacje
regionalnych i lokalnych organizacji samorzadowych,
a powotany zostal do zycia na mocy Traktatu z Maa-
stricht w 1993 roku'?. Jego kompetencje, podobnie jak
w przypadku EKES stopniowo ewoluowaty, obejmujac
kolejne obszary polityki wspolnotowej: o$wiate, kulture,
ochrone zdrowia, sieci transeuropejskie, spojnos¢ eko-
nomiczng i spoteczna, zatrudnienie, polityke spoteczna
i ochrong $rodowiska”. KR jako organ opiniodawczy
instytucji europejskich reprezentuje interesy regionow,

miast i spotecznos$ci lokalnych w procesie stanowienia
prawa Wspolnoty Europejskiej'*. W miare poszerzenia
si¢ zakresu odpowiedzialnosci samorzadéw réznych
szczebli za wdrazanie polityk unijnych (rolnictwo, fun-
dusze strukturalne, standardy ekologiczne) wzrasta ich
aktywno$¢ na forum Komitetu (i poza nim).

Wielopoziomowe zarzadzanie publiczne — nowa rola
organizacji spoteczenistwa obywatelskiego w UE. Pod
koniec lat 90. pojawity si¢ w Unii propozycje dotyczace
poszerzenia roli reprezentacji samorzadow regionalnych
i lokalnych, a takze organizacji obywatelskich w ksztat-
towaniu wielopoziomowego partnerstwa (multi-level
partnership)”. Dzi$§ idea rozszerzonego partnerstwa od-
grywa coraz wieksza role w polityce wspolnotowej'’.
Stuzy poszukiwaniu szerokiej bazy dla realizacji unijnych
celow, w tym na przyktad walki ze spotecznym wyklucze-
niem. Komisja Europejska nawiazata wspotprace z orga-
nizacjami pozarzadowymi, wspierajac finansowo i admi-
nistracyjnie powotanie European Anti-Poverty Network
(EAPN). W marcu 1996 roku Europejskie Forum Polityki
Spotecznej zgromadzito liczna reprezentacje NGO’sow
z krajow cztonkowskich. Uczestnicy Forum, w tym przed-
stawiciele KE byli zgodni, ze programy pomocy dla
najbardziej uposledzonych spoteczno$ci terytorialnych
wymagaja wspotdziatania pomigdzy réznymi szczeblami
wiladzy (lokalnym, regionalnym, narodowym, ponadnaro-
dowym) oraz pomigdzy r6znymi sektorami — prywatnym
1 publicznym, stowarzyszeniami dobrowolnymi i agen-
dami rzadowymi czy samorzadowymi oraz instytucjami
spoteczenstwa obywatelskiego'’. Wplywy tego sposo-
bu myslenia odnalezémozna w wielu programach UE
(zwlaszcza w tak zwanych inicjatywach wspolnotowych,
POVERTY 1, 2, 3, LEADER, URBAN, INTERREG,
NOW, HORIZON), a z nowszych w EQUAL-u.

W 2001 roku Komisja przedstawita Biata Ksigege Eu-
ropejskiego Zarzadzania Publicznego (European Gover-
nance. A White Paper). W dokumencie tym podkresla
si¢ konieczno$¢ zmiany dotychczasowych metod pode;j-
mowania kluczowych unijnych decyzji — nalezy odejs¢
od modelu odgérnego (top-down), a stosowa¢ model
oddolny (bottom-up). Wskazuje si¢ rowniez na koniecz-
nos$¢ uspoleczniania proceséOw decyzyjnych, ktore po-
winno opiera¢ si¢ na kilku zasadach: (1) otwarto$ci w fun-
kcjonowaniu instytucji europejskich, (2) partycypacji
wszystkich zainteresowanych stron w formutowaniu
i wdrazaniu polityki europejskiej, (3) jasno okreslonej
odpowiedzialno$ci wszystkich instytucji za procesy le-
gislacyjne i wykonawcze, (4) efektywnosci wdrazanych
polityk oraz ich spojnoéci'®. Respektowanie tych zasad
ma shuzy¢ wzmocnieniu dwu innych zasad obowiazuja-
cych w Unii — subsydiarnosci i proporcjonalnosci, ktore
nakazuja rozwazy¢ przed podjeciem jakiejkolwiek inicja-
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Zasady Dobrego Zarzadzania Publicznego w Unii Europejskiej:

1. Otwarto$¢é. Instytucje powinny pracowac¢ w Sposob
bardziej otwarty, [...] aktywnie informowa¢ o dzialaniach
UE 1 podejmowanych decyzjach. Powinny uzywac jezyka
zrozumiatego dla ogotu obywateli [...].

2. Partycypacja. Jakos¢, odpowiednios¢ i skutecznosc
polityk unijnych zalezy od zapewnienia szerokiej partycypa-
cji partnerow spotecznych w pelnym cyklu tworzenia polityki
— od konceptualizacji do implementacji [...].

3. Odpowiedzialnos$é. Potrzebne jest jasne przedstawie-
nie roli poszczegolnych instytucji Unii w procesach legislacji
i realizacji polityki UE [...].

tywy jaki poziom dziatan bylby najwlasciwszy (lokalny,
regionalny, narodowy czy europejski) 1 jakie instrumenty
nalezatoby zastosowa¢ ze wzgledu na oczekiwane cele'.
Zdaniem Komisji, podniesieniu jakosci i efektywnosci
komunikowania si¢ instytucji europejskich z opinia pub-
liczna moga stuzy¢ nowoczesne technologie, w tym wy-
korzystanie Internetu do tworzenia przestrzeni debaty
europejskiej i udostgpniania informacji we wszystkich
oficjalnych jezykach UE (aby nie wyklucza¢ zadnej
z grup obywateli). Komisja chce takze poszerzenia do-
tychczasowej formuty konsultacji spotecznych, realizo-
wanych poprzez Komitet Regionéw i EKES oraz upo-
rzadkowania zasad rozszerzonego dialogu spotecznego,
prowadzonego przez KE z organizacjami obywatelskimi®.

Standardy konsultacji. Komisja Europejska — w $lad za
deklaracjami o wspieraniu kultury konsultacji i dialogu,
zawartymi w Biatej Ksiedze — opracowata ogdlne zasady
i minimalne standardy konsultacji, ktore od 1 stycznia
2003 roku obowiazuja w stosunku do wszystkich jej ini-
cjatyw”'. KE w petni respektuje stanowisko Parlamentu
Europejskiego wyrazone w Rezolucji w sprawie Bialej
Ksiggi Europejskiego Zarzadzania Publicznego: ,,Kon-
sultacje zainteresowanych stron [...] moga jedynie uzu-
petniaé, a nie zastgpowac procedury i decyzje legalnych
instytucji (UE — przyp. K.W.), ktére maja demokratycz-
na legitymacje; jedynie Rada i Parlament jako organy sta-
nowiace prawo moga odpowiedzialnie podejmowac
decyzje prawnie wiazace [...] (AS —0399/2001). Z drugiej
strony, jak czytamy w cytowanym dokumencie, intencja
Komisji jest dopuszczenie do glosu wszystkich zain-
teresowanych. A zatem proponowane przez nig zasady
i minimalne standardy maja stuzy¢ temu, aby kazdy z tych
gltoséw mial rowne szanse ,.bycia wystuchanym” przez
decydentow. Nie jest to jednak sprawa prosta zwazywszy,
ze zgodnie z intencjami KE owe zainteresowane strony,
to organizacje spoteczenstwa obywatelskiego — z natury
rzeczy ogromnie zréznicowane i czasami niestabilne™.
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4. Efektywnos¢. Polityki publiczne powinny by¢ skutecz-
ne i aktualne, dostarcza¢ potrzebnych (rozwiazan) w opar-
ciu o jasno sformulowane cele, oceng przysztych skutkow,
i jesli to mozliwe — minionych doswiadczen [...].

5. Spajnosé. Polityki publiczne i dziatania powinny by¢
ze soba spdjne i zrozumiale [...]. Spdjnos¢ wymaga (sku-
tecznego) przywodztwa politycznego i wigkszej odpowie-
dzialno$ci ze strony instytucji (europejskich) [...].

Zrédto: European Governance. A White Paper. COM (2001), 428 FINAL,
s. 10.

Zasady sformutlowane w Bialej Ksiedze, a rozwinigte
p6zniej w dokumencie pt. ,,Towards a reinforced cul-
ture of consultation and dialogue”, odnosza sie¢ wiasnie
do tego obszaru konsultacji, ktory wykracza poza sfor-
malizowane ramy dialogu spotecznego wyznaczane przez
zapisy traktatowe (por. art. 137 do 139 Traktatu o WE)
na forum instytucji doradczych takich jak KES czy KR
lub procedury obowiazujace w porozumieniach mig-
dzynarodowych lub wspolnotowych (tak zwana komitolo-
gia). Sa to zasady dotyczace, przede wszystkim sposobu
postgpowania samej Komisji wobec organizacji oby-
watelskich zapraszanych do udzialu w procedurach kon-
sultacyjnych (partycypacji, odpowiedzialnosci, skutecz-
nosci, spojnosci).

Minimalne standardy konsultacji dotycza, migdzy
innymi sposobu przygotowywania i udost¢pniania do-
kumentacji, przeprowadzania publicznych przestuchan,
spotkan, konferencji oraz ich terminow, kanatow komu-
nikowania, opracowania rezultatow konsultacji, a takze
procedur dotyczacych organizowania spotkan dysku-
syjnych w grupach focusowych. W odniesieniu do tej
ostatniej kwestii KE formutuje kryteria doboru uczest-
nikow takich spotkan — maja nimi by¢ ci, ktorych pro-
ponowane dzialanie bezposrednio dotyczy i ci, kto-
rzy beda zaangazowani w jego realizacje, a takze te
organizacje, ktore przedstawily swoje zastrzezenia.
Ponadto w doborze uczestnikow konsultacji Komisja
bedzie si¢ kierowata waga dyskutowanej kwestii dla
innych obszaréw polityki wpdlnotowej (na przyktad
w dziedzinie ekologii, por. art. 6 Traktatu z Maastricht),
zapotrzebowaniem na specjalistyczng wiedzg (eks-
pertyzy), potrzeba réwnowazenia reprezentacji duzych
1 matych organizacji oraz réznych aktoréw spotecznych
i ekonomicznych, konieczno$cia szerszej reprezentacji
opiniipublicznej i specyficznych segmentow spoteczen-
stwa (kobiet, ludzi starszych, bezrobotnych, mniejszos-
ci etnicznych itp.), organizacji dziatajacych na obsza-
rze Unii oraz w krajach kandydujacych lub innych, jesli
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Generalne zasady i minimalne standardy konsultacji
rekomendowane do stosowania przez Komisje Europejska

Zasady ogélne:

Partycypacja: ,,Komisja jest zobowiazana do stosowa-
nia podejscia inkluzywnego zarowno w trakcie prac nad
tworzeniem jak i wdrazaniem polityk unijnych [...]. Komi-
sja jest zobowiazana do konsultowania tak szeroko, jak to
jest mozliwe wigkszo$ci inicjatyw [...], zwlaszcza propozy-
cji legislacyjnych”.

Otwarto$¢ i odpowiedzialnos¢: ,, Komisja wyraza prze-
konanie, ze administrowanie i tworzenie polityki unijnej
[...] powinno by¢ czytelne dla opinii publicznej. Ta reguta
dotyczy w sposob szczegdlny procesu konsultacji, ktory
przebiega na styku zréznicowanych interesow spotecznych.
Komisja powinna prowadzi¢ konsultacje w sposob przejrzy-
sty, zarowno dla tych, ktorzy w nich uczestnicza [...], jak
i dla szerszej publiczno$ci. Powinno by¢ jasne: (1) jakie
kwestie sa przedmiotem rozwazan, (2) jakie mechanizmy
konsultacji sa wykorzystywane, (3) kto i kiedy bedzie kon-
sultowany, (4) co miato wptyw na decyzje dotyczace formu-
lowania kierunkéw polityki [...].

W sposéb otwarty i odpowiedzialny powinny — w row-
nym stopniu — dziala¢ organizacje, ktore poszukuja mo-
zliwosci wplywania na okre$lony obszar unijnej polityki.
W szczegdlnosci powinno by¢ jasne: (1) czyje interesy (da-
na organizacja — przyp. K.W.) reprezentuje, (2) na ile inklu-
zyjna jest organizacja reprezentujaca interesy danego $rodo-
wiska, czy grupy spotecznej oraz (3) czy dana organizacja
trafnie odzwierciedla te interesy [...]".

Efektywnos¢: ,,[...] Zainteresowane strony powinny by¢
zaangazowane w proces tworzenia polityki na tyle wczesnie,
aby miaty realne szanse wywierania wptywu na formutowa-
nie glownych celow, metod realizacji, wskaznikow wykona-
nia oraz — jesli to mozliwe — wstgpnego zarysu (programu)
polityki”.

Spéjnosé: ,[...] Komisja wlaczy w procesy konsultacji
mechanizmy sprzgzenia zwrotnego, ewaluacji i recenzowania.
[...] Grupy interesu réwniez powinny dysponowa¢ mechani-
zmami monitorowania procesow konsultacji, tak aby mogtly
oceni¢ swoj wklad w tworzenie przejrzystego, otwartego
1 opartego na odpowiedzialnosci systemu (polityki publicznej
UE — przyp. K.W.)”.

Standardy minimalne w procesie konsultacji

A. Jasno$¢ co do przedmiotu konsultacji. Kazdy komunikat
przekazywany w zwiazku z procesem konsultacji powi-
nien by¢ zrozumialy, zwigzly i zawiera¢ wszystkie nie-
zbedne informacje. Informacje dostarczane w postaci
materiatéw promocyjnych i dokumentéw konsultacyj-
nych powinny zawieraé:

— streszczenie z opisem kontekstu, przedmiotu i celu
konsultacji [...],

— szczeg6ly dotyczace odstuchan, spotkan, konferencji
[..],

— szczeg6ly dotyczace kontaktow i termindw,

— wyjasnienia Komisji na temat sposobu potraktowania
roznych kontrybucji, sygnatow zwrotnych i na temat
dalszych etapow postepowania [...],

— informacje na temat zrodet, dokumentacji zwiazanej
z przedmiotem konsultacji (w tym — rowniez doku-

mentacji przygotowanej przez odpowiednie komorki
Komisji).

B. Udostepnianie. Komisja powinna dociera¢ do opinii pu-
blicznej poprzez dziatania promocyjne i dostosowanie
kanatow komunikacji do potrzeb okreslonych audyto-
riow. Nie rezygnujac z innych narzgdzi komunikowania
— w procesie konsultacji publicznych nalezy wykorzy-
stywa¢ mozliwo$ci Internetu udostepniajac zaintere-
sowanym stronom informacje i dokumenty na portalu
internetowym (http://europa.eu.int./yourvoice ).

C. Czasowe ramy partycypacji. Komisja powinna zapewnié¢
odpowiednia ilo§¢ czasu na zaplanowanie konsultacji
i przedstawienie pisemnych opinii (przez strony zapro-
szone do konsultacji — K.W.), [...], nie mniej niz 6 ty-
godni na przyjecie odpowiedzi w przypadku konsulta-
cji pisemnych i 20 dni roboczych w przypadku notatki
informujacej o terminie spotkania. Okres przeznaczony
na konsultacje powinien by¢ wypadkowa pomigdzy
potrzeba wilasciwego ,,wkladu” (zainteresowanych stron
— K.W.) a potrzeba ptynnosci w procesach decyzyjnych.

D. Potwierdzanie i reakcje zwrotne. Komisja wprowadzi sys-
tem potwierdzania odbioru zglaszanych wnioskow (propo-
zycji, uwag itp. — K.W.). Rezultaty publicznych konsultacji
powinny by¢ dostgpne na stronach internetowych.

E. Elementy specyficzne odnoszace si¢ do konsultacji prowa-
dzonych w formie zogniskowanych dyskusji grupowych
(Focused Consultations). W przypadku, gdy Komisja
prowadzi konsultacje w formie zogniskowanych dyskusji
grupowych konieczne jest, aby wszystkie zainteresowane
strony mialy jednakowe szanse wyrazenia swojej opinii.
W celu zapewnienia rownego traktowania wszystkich

zainteresowanych, Komisja powinna zadbaé, aby w konsul-

tacji uczestniczyli ci:

— ktorych bezposrednio dotycza rozwazane kwestie,
— ktorzy beda uczestniczyli w procedurach wdrozeniowych

oraz organizacje (instytucje), ktore ze wzgledu na statutowe
cele sa zainteresowane danym obszarem polityki publiczne;j.
Ponadto przy wyborze partneréw konsultacji Komisja

powinna wzia¢ pod uwage nastgpujace elementy:
— wplyw na inne dziedziny polityki publicznej (np. $rodo-

wisko naturalne),

— potrzebg specjalistycznej (eksperckiej) wiedzy,
— potrzebg uwzglednienia intereséw niezorganizowanych

grup obywateli,

— doswiadczenia z wczesniejszych konsultacji, w ktorych

brali udziat uczestnicy,

— potrzebg zachowania réwnowagi pomigdzy reprezenta-

cjami: matych i duzych organizacji; aktorami spotecz-
nymi i gospodarczymi; szerszej reprezentacji obywate-
li lub specyficznych kategorii (np. kobiet, 0sob starszych,
bezrobotnych, mniejszosci etnicznych) oraz innych orga-
nizacji dziatajacych w ramach UE lub poza UE (w uza-
sadnionych przypadkach) [...].

Zrodto: Na podstawie Towards a reinforced culture of consultation and
dialogue. Proposal for general principles and minimum standards for con-

sultation of interested parties by the Commission, COM (2002) 277, final

s. 10-12 (ttumaczenie wtasne K.W.).
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na przyktad sa znaczacymi partnerami handlowymi Unii
Europejskiej.

Nie precyzujac kryteriow ,,wybieralnosci” (eligili-
bilty) uczestnikéw procedur konsultacyjnych, Komisja
»stawia na” podejscie inkluzywne, czyli nie wylaczaja-
ce nikogo. Nie lekcewazy jednak znaczenia uregulo-
wania tej kwestii dla przysztosci dialogu obywatelskiego
w Unii*’. Obok przychylnosci Komisji (i innych organéw
UE) wobec potencjalnych partneréow dialogu obywatel-
skiego decydujace znaczenia ma tutaj dynamika rozwoju
spoteczenstwa obywatelskiego w krajach unijnych oraz
instytucjonalizacji aktywnos$ci obywatelskiej na pozio-
mie europejskim.

Organizacje obywatelskie w ksztattowaniu polityki pu-
blicznej?*. W latach 20032006, w ramach V Programu
Ramowego UE przeprowadzono badania, ktére miaty
odpowiedzie¢ na pytanie: czy i w jakim zakresie orga-
nizacje obywatelskie wyroste z ruchow spotecznych
uczestnicza w postulowanym, w cytowanych wyzej do-
kumentach, europejskim modelu wielopoziomowego
zarzadzania publicznego™.

Badania® pokazaty, ze dla NGO-s6w zainteresowa-
nych ksztattowaniem polityki na szczeblu europejskim
podstawowym problemem jest brak mozliwo$ci skutecz-
nego przekazywania swoich idei z lokalnego poziomu
na poziom narodowy i europejski. Sytuacja ta wyglada

Europejski Komitet Ekonomiczno-Spoteczny ma juz 50 lat!

19 maja 1958 roku w Brukseli odbyla si¢ pierwsza
— konstytutywna — sesja plenarna Europejskiego Komitetu
Ekonomiczno-Spotecznego. Nowy podmiot ustanowiony zo-
stat jako organ konsultacyjno-doradczy dla Komisji Euro-
pejskiej, Rady UE oraz Parlamentu Europejskiego. Jego
celem miato by¢ wzbogacenie europejskiego procesu decy-
zyjnego o udzial i wiedzg roznych podmiotow spotecznych
i obywatelskich. Mial odgrywac¢ znaczaca rolg w ksztattowa-
niu przysztego oblicza Europy.

Zadaniem Komitetu jest wyrazanie opinii (ok. 150 rocznie)
kluczowych przedstawicieli spoteczenstwa obywatelskiego
w sprawie propozycji legislacyjnych instytucji UE, a takze
przygotowanie wlasnych opinii (uprawnienie to posiada od
1972 r.) dotyczacych kluczowych kwestii polityki gospodar-
czej 1 spolecznej (m.in. swobodny przeptyw sily roboczej,
ochrona srodowiska, badania naukowe). Moze on takze podej-
mowac si¢ roli mediatora i promotora dialogu spotecznego.

Od strony organizacyjnej EKES jest zgromadzeniem 344
cztonkow reprezentujacych szerokie spektrum interesow
gospodarczych, spotecznych i kulturalnych 27 panstw czton-
kowskich UE. Sa oni mianowani przez Rade UE w oparciu
o listy sporzadzane przez rzady krajowe. Posiadaja 4-letni,
odnawialny mandat. Wystepuje wsrod nich podziatl na trzy
grupy: pracodawcy (sektor publiczny i prywatny w przemy-
$le, handlu, finansach itp. (duze przedsigbiorstwa), pracowni-
cy (ogolnokrajowe zwiazki zawodowe) oraz inne podmioty
(m.in. rolnicy, konsumenci, rzemieslnicy, spoteczne i ekolo-
giczne organizacje pozarzadowe, wolne zawody itp.)

Komitet posiada organy decyzyjne (prezydencja, pre-
zydium, zgromadzenie plenarne) oraz organy robocze
w postaci szesciu specjalistycznych sekeji (1. Wspolny rynek,
produkcja, konsumpcja; 2. Transport, energia, infrastruktura,
spoteczenstwo informacyjne, 3. Rolnictwo, rozwoj obszaréw
wiejskich, ochrona srodowiska; 4. Unia gospodarcza i waluto-
wa, spojnos¢ gospodarcza i spoteczna; 5. Zatrudnienie, spra-
wy spoteczne i obywatelstwo 6. Stosunki zewngtrzne) i cztery
nowsze organy, ktorymi sa: Komisja Konsultacyjna ds.
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Przemian w Przemysle, Centrum Monitorowania Jednolitego
Rynku, Centrum Monitorowania Zrownowazonego Rozwoju
oraz Centrum Monitorowania Rynku Pracy.

W celu wydania opinii sekcje specjalistyczne tworza
w wigkszosci przypadkoéw ,,grupy analityczne” ze sprawoz-
dawca. Kazda z 6 sekcji specjalistycznych zbiera sig zazwyczaj
raz w miesiacu, a kazda grupa analityczna - maksimum trzy
razy. Na sesjach plenarnych cztonkowie EKES-u spotykaja si¢
9 razy w roku. W ramach EKES-u funkcjonuje tez sekretariat
generalny, ktory ma za zadanie wspiera¢ cztonkéw Komitetu
i poszczegblne organy robocze w ich pracy.

EKES umozliwia jego czlonkom, a zatem i reprezento-
wanym przez nich organizacjom, uczestniczenie w unijnym
procesie decyzyjnym. Uznaje si¢ za pomost pomigdzy
instytucjami Unii Europejskiej a zorganizowanym spoteczen-
stwem obywatelskim. EKES utworzyl w 2004 roku Grupg
Kontaktowa Spoleczenstwo Obywatelskie, ktora regularnie
organizuje posiedzenia i seminaria, dostarcza specjalistycznej
wiedzy w kwestiach zwigzanych z demokracja uczestniczaca
oraz w sprawach migdzysektorowych, takich jak rozporzadze-
nia finansowe, Strategia Lizbonska i fundusze strukturalne.

Weiaz trwaja dyskusje na temat roli EKES-u, jego przy-
sztych zadan i ksztaltu instytucjonalnego. Obecnie wsrod naj-
wazniejszych celow, jakie chce on realizowa¢ w najblizszej
przysztosci znajduja sig:

» Zoptymalizowanie roli Komitetu jako organu dorad-
czego przy Parlamencie Europejskim, Radzie i Komisji
Europejskiej poprzez zaciesnianie wspotpracy;

* Poprawa reprezentatywnosci i wiarygodnosci EKES-u
jako instytucjonalnego przedstawiciela spoteczenstwa
obywatelskiego;

*  Wzmocnienie obecnosci EKES-u w debacie na temat
przysztosci Europy.

* Rozwoj kontaktow i wspotpracy z sieciami krajowych rad
ekonomiczno-spotecznych i organizacjami spoleczenstwa
obywatelskiego na szczeblu europejskim i narodowym
oraz w wielu innych kluczowych nie-unijnych panstwach.
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jednak réznie w réznych organizacjach obywatelskich.
Na przyktad organizacje ekologiczne zainteresowane
problematyka zywno$ci modyfikowanej genetycznie
postrzegaja dziatania UE jako istotne dla ich aktywno-
$ci we wlasnych krajach. Podobnie jest z organizacjami
dzialajacymi w obszarze polityki strukturalnej (Agen-
cji Rozwoju Lokalnego, Regionalnych i Lokalnych Izb
Gospodarczych, Stowarzyszen Wspolpracy Regional-
nej, Euroregionow, Zwiazkow Gmin i Powiatow itp.) czy
antyrasizmu. Z kolei przedstawiciele organizacji eko-
logicznych zaangazowanych w promowanie transportu
przy-jaznego dla srodowiska oraz dziatajacych na rzecz
ochrony jezykoéw mniejszosciowych nie dostrzegaja
szczegolnego wsparcia ze strony UE.

NGO-sy deklaruja, ze ich wptyw na ustalanie ,,po-
rzadku dnia” w zakresie tworzenia polityk publicznych
(agenda setting) jest bardzo ograniczony, mimo ze
oczekuje si¢ od nich budowy zaplecza eksperckiego.
Okazuje sig tez, ze o skutecznosci zabiegdw przekony-
wujacych do swojego stanowiska decydentow w Brukseli
przesadzaja czgsto osobiste kontakty z nimi. Kontakty te
pozwalaja na wykorzystanie urzednikow jako specyficz-
nych ,,thumaczy”. Ot6z przekladaja oni idee ruchdw spo-
fecznych na jezyk instytucjonalny (urzedowy). Ponadto
badania pokazuja, ze poziom wzajemnego zaufania
pomigdzy NGO-sami a politykami jest bardzo niski.
Organizacje zarzucajq politykom instrumentalne trakto-
wanie, politycy — poddaja w watpliwo$¢ demokratyczny
mandat organizacji pozarzadowych. Generalnie czyn-
nikiem przesadzajacym o sukcesach poszczegdlnych
organizacji (w promowaniu wiasnych idei czy celow)
jest to, jaka nos$noscia spoteczna cieszy si¢ promowana
przez nie sprawa. Proporcjonalnie do tego przedstawia
sie ,,uwrazliwienie” politykow.

Z drugiej strony NGO-sy odczuwajq problemy takze
po swojej stronie. Trudne okazuje si¢ bowiem tworze-
nie i funkcjonowanie koalicji organizacji obywatel-
skich (w badaniach wyrozniono dwa typy koalicji:
Koalicje Rzecznikow Ruchoéw Spotecznych — Movements
Advocacy Coalitions, MACs) i europejskie organizacje
obywatelskie typu parasolowego lub infrastrukturalnego
(okreslone jako EMACs). Wynika to z ich ideologicz-
nego zréznicowania, z czynnikow terytorialnych, czy
rozproszenia sektorowego. Istnieja napigcia migdzy
praktyka dziatania organizacji europejskich a realizacja
przez nie zasad otwartos$ci, partycypacji, odpowiedzial-
nosci, efektywnosci i spojnosci.

Waznym zagadnieniem jest tez stosunek organizacji
pozarzadowych do Komisji Europejskiej. Otdz postrze-
gaja ja ambiwalentnie, poniewaz ich zdaniem Komi-
sja balansuje pomigdzy wspotpraca z NGO-sami a mig-
dzyrzadowa metoda zarzadzania. Organizacje maja

dylemat czy koncentrowac si¢ na poziomie posred-
nim — krajowym, czy zwracac si¢ bezposrednio do unij-
nych organow. Reasumujac — mozna stwierdzi¢, ze orga-
nizacje spoleczenstwa obywatelskiego bardzo rzadko
uczestnicza w procesach tworzenia, implementacji
1 monitorowania polityki europejskiej. Z reguty ich ro-
la ogranicza si¢ do udzialu w konsultacjach i1 odstu-
chaniach publicznych. Wyniki uzyskane w projekcie
CIVGOYV, skfaniaja zatem do pewnego sceptycyzmu
co do rzeczywistej gotowosci narodowych i europej-
skich aktorow politycznych do otwierania si¢ na wspot-
pracg z organizacjami obywatelskimi. Czy te tendencje
zmienia si¢ w przysztosci — pokaza dalsze badania.

Korzystam tu z moich wczesniejszych publikacji (por. K. Wodz, 2005
a, bc, 2007 a).

G. Groux, Les nouvelles mobilisations collectives:leurs formes et leur por-
tee. W: Cahiers Francais. 316, septembre—octobre, 2003, s. 70-74.
European Governance, 4 White Paper, s. 11.

European Governance, A White Paper, s. 14-15.

J. Hausner, B. Jessop, K. Nielsen, Markets, Politics and the Negotiated
Economy — Scandinavian and Post-Socialist Perspectives, Cracow, 1991.

S D. Dhugosz, J.J. Wygnanski, Obywatele wspéldecydujq. Warszawa, 2005, s. 11.
7 JAE, 1987, Traktat z Maastricht, 1993, Traktat Amsterdamski, 1999.

¥ Por. 0J C 329, 17.11.99, s. 30.

° Art. 7, art 257-262 Traktatu o WE.

"% W. Weidenfeld, W. Wessels, Europa od A do Z, Gliwice, 2002, s. 131.
European Governance. 4 White Paper, Commission of the European
Communities, Brussels, s. 15.

Poprzednikiem KR byl istniejacy od 1988 roku Komitet Doradczy
Regionalnych i Lokalnych Organizacji Samorzadowych, ktérego kompe-
tencje w poréwnaniu do KR byly bardzo skromne.

** Por. art. 7, art. 263-265, Traktatu o WE.

" W. Weidenfeld, W. Wessels, Europa od A do Z, Gliwice, 2002, s. 132.

Por. Committee of the Regions, 14.12.2000, New forms of governance:
Europe, a framework for citizen’s initiatives, CdR, 186/2000.

J. Benington, Partnership as networked governance? Legitimation, innova-
tion, problem-solving and co-ordination, W: Local Partnership and Social
Exclusion in the European Union. New forms of local social governance?
M. Geddes, J. Benington (eds.) London, New York, 2001, s. 198-219.
jw., s. 34,

European Governance, op. cit, s. 4, 10.

Protokot nr 7 dotyczacy zastosowania zasad proporcjonalnosci i subsydiar-
nosci, aneks do Traktatu Amsterdamskiego, 1999.

European Governance, op. cit, s. 13-16.

Towards a reinforced culture of consultation and dialogue, Proposal for
general principles and minimum standards for consultation of interested
parties by the Comission, COM(2002)277.

Zob. w tej sprawie opini¢ KES, OJ C 329,17.11.99, s. 30.

Zob. w tej sprawie opini¢ KES z 20 marca 2002, CES 357/2002.

Szerzej patrz: K. Wodz (red.) Negocjowana demokracja — czyli europejskie
governance po polsku, Wydawnictwo Scholar, Warszawa, 2007.

Tytut projektu: ,,Organised Civil Society and European Governance
(CIVGOV) Contract No: HPSE-CT-2002-00114”, Migdzynarodowym zes-
potem badaczy kierowat prof. C. Ruzza z Uniwersytetu w Trento, polska
grupa kierowata K. Wodz z Uniwersytetu Slaskiego.

Projekt CIVGOV badat tylko takie typy organizacji obywatelskich, ktore
osiagngly pewien poziom instytucjonalizacji, sa nastawione raczej na
wspoldziatanie niz na konfrontacjg i staraja si¢ koordynowacé rozproszone
glosy ptynace ze strony spoteczenstwa obywatelskiego, aby przedstawiac¢
je w postaci spojnych argumentow merytorycznych (np. alternatywnych
ekspertyz) w publicznych debatach dotyczacych kluczowych problemow
spotecznych. Organizacje tego typu, cho¢ pozostaja w bliskich zwiazkach
z ruchami spotecznymi — maja takze liczne powiazania ze §wiatem poli-
tyki, mediow, instytucji biurokratycznych i dzigki temu — moga wyste-
powa¢ w roli posrednika pomigdzy grupami protestu a wtadza publiczng
czy partiami politycznymi. Ze wzgledu na ich luzny, sieciowy charakter
i pelnione funkcje, organizacje te w projekcie CIVGOV, okreslono jako
Koalicje Rzecznikow Ruchow Spotecznych (Movements Advocacy
Coalitions — MACs).
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Partnerstwo lokalne

Lokalne partnerstwa — opierajace sie na wspoipracy miejscowych organizacji, instytuciji, firm — w niektoérych regionach sa
juz znaczacym elementem , krwioobiegu spoteczno-gospodarczego”. Ten pozytywny trend wymaga jednak wsparcia réznych
szczebli wtadzy i administraciji oraz dalszego zaangazowania obywatelskiego — pisza Remigiusz Okraska i Michat Sobczyk

Sami o0 sobie — partnerstwa lokalne
w opinil ich wspoltworcow

Partnerstwa stajg sie coraz bardziej znaczg-
cym elementem demokracji lokalnej. Widac je
w polityce spotecznej ,matych ojczyzn’,

| to one sg coraz czestszymi adresatami

I odbiorcami rozmaitych programow | dotacji.
Inicjatywy partnerskie przyczyniajg sie do
ozywienia ,Polski lokalnej”, wykorzystujg
bowiem dynamizm wyplywajgcy z lgczenia
Sit sektora publicznego/samorzgdowego,
organizacji pozarzgdowych oraz biznesu.
Niektore inicjatywy odnoszg spore SUKCESY,
inne majg ich na koncie znacznie mniej

— ale nawet wtedy mozna mowic

0 pozytywnych aspektach ich istnienia.

kala i aspekty rozwoju polskich partnerstw
lokalnych wciaz nie sa wlasciwie rozpozna-
ne. Smialo mozna jednak powiedzie¢, ze
staja si¢ one swoistym ruchem spotecznym.
Jego przejawami sa konferencje z udziatem
przedstawicieli partnerstw oraz powstawanie sieci, w ra-
mach ktorych wiele z nich dziata. Jednak taka wymiana
doswiadczen w duzej mierze toczy si¢ w zamknigtym,
,branzowym” kregu. Z kolei badacze i analitycy, zajmuja-
cy si¢ ta tematyka, nierzadko postuguja si¢ przede wszyst-
kim modelami teoretycznymi lub przyktadami z innych
krajow. W efekcie brakuje szerszego ogladu zjawiska.

Warto przyjrze¢ sig¢ partnerstwom. Celem naszej ana-
lizy jest przynajmniej czg¢$ciowa zmiana tej sytuacji.
Uznalismy, ze warto zebra¢ informacje 1 opinie bezpo-
srednio od przedstawicieli partnerstw, a nastgpnie naj-
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ciekawsze z nich zaprezentowa¢ na szerszym forum.
W lutym 2008 roku zwrdcilismy sie do kilkunastu part-
nerstw z calej Polski z prosba o wypowiedzi dotycza-
ce, korzysci i problemoéw towarzyszacych wspdélnemu
dziataniu. Wybdr konkretnych partnerstw podyktowany
byl, przede wszystkim stopniem zaawansowania i efek-
tami ich dziatan oraz posiadanymi przez nas kontaktami
— nie byla to wigc selekcja reprezentatywna w sensie
formalnym. Pytania skierowaliSmy do przedstawicieli
partnerstw pochodzacych z dwoch ,,grup”. Pierwsza
z nich to inicjatywy tworzone oddolnie, jednak w wigk-
szosci przy wydatnej pomocy dwoch krakowskich fun-
dacji: ,,Partnerstwo dla Srodowiska” i ,,Zielona Akcja”.
Obie mialy bowiem znaczny udzial we wspieraniu
partnerstw, szczegdlnie w potudniowej czgsci kraju. Do
drugiej grupy naleza natomiast partnerstwa utworzone
w ramach projektu ,,W strong polskiego modelu gospo-
darki spotecznej — ,,Budujemy nowy Liskdéw”, finanso-
wanego przez Inicjatywe Wspolnotowa EQUAL. W tym
przypadku nasz wybor motywowany byt interesujacym
charakterem partnerstw, powstajacych ,,0dgornie”,
z inspiracji znanych ogolnopolskich organizacji (dwa,
trzy przyktady), lecz w kwestii ,,konkretnej roboty”
bazujacych na lokalnym wysitku 1 wspotpracy.

Oprocz przedstawicieli partnerstw, o wypowiedzi
poprosiliSmy tez osoby z ich ,,otoczenia” — przedstawi-
cieli wspomnianych fundacji oraz instytucji wspieraja-
cych partnerstwa z projektu ,,Budujemy nowy Liskow”.
Ich wypowiedzi wzbogacaja obraz zjawiska. Sa to
osoby, ktore znakomicie znaja t¢ tematyke, ale jednocze-
$nie spogladajace na partnerstwa z zewnatrz oraz — ponie-
waz wspodtpracuja z kilkoma z nich — majace mozliwos¢
porownan.

Nasze pytania dotyczyly nastgpujacych kwestii: (1)
jaki byt impuls do zatozenia partnerstwa; (2) jak docie-
rano do potencjalnych partneréw i zachgcano ich do
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wspolnego dziatania; (3) czy wszyscy cztonkowie part-
nerstwa angazuja si¢ w jego dziatania w podobnym stop-
niu; (4) czy udato si¢ osiagnac co$, czego poszczegdlne
podmioty partnerstwa nie mogtyby dokona¢ samodziel-
nie; (5) jakie sa zalety i wady wspdlnej pracy; (6) jakie
w ramach partnerstwa sa glowne problemy organizacyj-
ne, finansowe, formalno-prawne itp.

Poniewaz o powyzsze kwestie pytaliSmy w rozmai-
tej formie — w rozmowie bezposredniej lub telefoniczne;,
poczta zwykta lub elektroniczna — uzyskanych odpowiedzi
nie prezentujemy w sposob schematyczny. Zdecydowali-
$my si¢ zamiesci¢ je w formie zblizonej do oryginatu, to
znaczy cytujac cze§¢ wypowiedzi 1 streszczajac najwaz-
nigjsze watki pozostatych. W ten sposob do minimum
ograniczamy ingerencj¢ w opinie rozmowcow, pozwalajac
im samym ustala¢ proporcje migdzy problemami.

Partnerstwo dla Ziemi Kamiennogorskiej. Dziata od gru-
dnia 2001 roku na terenie powiatu Kamienna Gora
(wojewodztwo dolnoslaskie). Bozena Petdiak, prezes
Fundacji na Rzecz Rozwoju Ziemi Kamiennogorskiej
Kwiat Lnu”, mowi: — Impuls do zalozenia partner-
stwa wyszed! od krakowskiej Fundacji Partnerstwo dla
Srodowiska, ktora méwita o tej koncepcji juz w 2001
roku. Fundacja realizowata w naszym regionie program
,,Szkoly dla Ekorozwoju” i wtedy nawiqzata tutaj kontak-
ty. Wokdl tego programu, a takze ekomuzeow, powstata
cata idea. Z inicjatywq wyszto Starostwo Powiatowe.
Trzeba podkreslié, ze najpierw mielismy pomysty na kon-
kretne dziatania, a dopiero potem pomyst na partnerstwo
oraz pozyskiwanie przez nie sSrodkow.

Lokalni partnerzy powolali fundacje ,,Kwiat Lnu”
akurat w czasie kiedy zaczynat si¢ program LEADER
i z niego zdobyli pieniadze na dziatalnos$¢. Skupili sig
na wczesniej przygotowanych pomystach i inicjatywach,
pod katem wymagan i priorytetow tego programu. Z cza-
sem w dziatania wlaczaty si¢ kolejne podmioty, migdzy
innymi organizacje z terenéow wiejskich czy Fundacja
,Ostoja”, dzialajaca na rzecz niepetnosprawnych.

Partnerstwo prowadzi pewne wspolne dzialania, ale
przede wszystkim partnerzy wspieraja wzajemnie swoje
inicjatywy. Wartoscia jest tez to, ze dzigki partnerstwu
mozna byto wziaé udzial w wielu réznych szkoleniach
oraz warsztatach grup partnerskich, podczas ktorych
wymieniano do$wiadczenia.

Kluczem do sukcesu jest dobrze przemysleé, co
moze by¢ kotem zamachowym partnerstwa. W powiecie
Kamienna Goéra punktem wyjscia byly migdzy innymi
tkackie tradycje regionu. — Jedna z duzych firm miata
stare krosna. Stworzyla wiec izbe tkackq, ktorq udostep-
nia zwiedzajqcym, na niekomercyjnych zasadach. Idgc
za ciosem zorganizowalismy miedzy innymi ,.Jarmark

tkaczy” — impreze podtrzymujqcq regionalne tradycje,
ktora jest okazjq do zaproszenia wielu znakomitych
gosci. Angazujq sie w niq wszyscy cztonkowie grupy.

Z partnerstwem wspoOltpracuje tez wielu innych przed-
stawicieli biznesu, czgsto bezinteresownie: — Lokalny
przewoznik jest kims wiecej, niz kierowcq — jest promo-
torem regionu. Partnerstwo uruchomito takze projekt
,Przewodnik za ladg™: pracownicy sklepow i hoteli
sa przeszkalani z wiedzy o regionie i jego walorach
turystycznych, dostaja foldery i ulotki, ktére rozdaja
turystom. Jest to odpowiedz na brak dobrze rozwinigtej
sieci informacji turystycznej. W trzech gminach powia-
tu powstato juz 11 specjalnie oznakowanych punktow
informacji. — Wspdlnie stworzylismy takze , pakiety
pobytowe” dla poszczegolnych kategorii turystow (ro-
dzin, milosnikow koni, amatorow jazdy na nartach itp.).
Na ulotkach kompleksowo opisalismy te ,,sprofilowane”
propozycje. Opracowali je fachowcy w tych dziedzinach
— osoby prowadzqce gospodarstwa agroturystyczne.
Pomyst poddali nam turysci, ktorzy przy roznych oka-
zjach wspominali, co by si¢ im przydato i mowili wia-
Snie o takich ulotkach. We wszystkich tych dziataniach
chodzi o to, zeby turysci nie zatrzymywali si¢ w okolicy
jedynie na chwile, ale ,,zeby zostali tydzien”, dajac zaro-
bi¢ poszczegdlnym podmiotom.

Partnerstwo ustalito, ze ,,decyzje podejmowane sq
w demokratyczny sposob — nie ma jednego lidera, ktory
by cokolwiek narzucat”. Jednoczesnie uznano, ze dla
osiagnigcia sukcesu niezbedne jest, aby kto$ ogarniat
cato$¢, pilnowal spraw organizacyjnych. Partnerstwo
(jeszcze przed zainicjowaniem programu LEADER) zor-
ganizowalo wigc sekretariat.

Problemem w dziatalnos$ci partnerstwa, ktore przeciez
wymaga zaangazowania poza codziennymi, podstawowy-
mi obowiazkami, jest brak czasu. To on sprawia, ze part-
nerstwo reaguje wolniej niz miatoby to miejsce w przypad-
ku jednej instytucji. Z drugiej strony: — Dzieki parnerstwu
mamy dokiadny oglad sytuacji. Przykiadowo, cenne sq
uwagi przewoznika, bo on spotyka sie z turystami, ktorzy
patrzq na region z zewnqtrz. 1o pozwala na stworzenie
lepszej Strategii Rozwoju Ziemi Kamiennogorskiej.

Problemem jest tez konieczno$¢ zaciagania kredytow
na biezaca dziatalno$¢, ktore dopiero po czg$ciowej reali-
zacji projektow sg refundowane. — Koszty kredytu nie sq
kosztami kwalifikowanymi, a wiec organizacja musi zna-
lez¢ srodki na odsetki, pokrycie kosztow uruchomienia

kredytu, zabezpieczenie itp. Mowi si¢ o pomocy ze stro-
ny panstwa w tej kwestii, ale czy to zostanie zrealizo-
wane, zobaczymy. Wtasnie borykamy sie z trudnosciami
w pozyskaniu Srodkow na »okres przejsciowy« przy reali-
zacji LEADER-a. Brakuje pieniedzy na okres okoto 9 mie-
siecy, do czasu kiedy ruszy nowy Program na lata 2007—
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=2013. A w tym czasie nalezy przeciez przygotowaé
nowq Lokalnq Strategie Rozwoju i zaplanowac¢ dziatania
na wiele lat. To ogrom pracy, a pieniedzy na te dziatania
— w szczegolnosci na wszystkie koszty administracyjne
nie ma. Bolgczkq jest rowniez zbyt pozne zatwierdzenie
dokumentow, ktore warunkujq prawidtowe przygotowa-
nia strategii.

Grupa Partnerska ,.Zielone Bieszczady”. 1dea byto fun-
kcjonowanie w ramach Grupy Partnerskiej, czyli w spo-
sob niesformalizowany. Wspdlprace — na przetomie
2002 1 2003 roku — rozpoczeto dziesigciu partnerow.
Dzi$ razem okoto stu!

Bogustaw Pyzocha mowi: — To, zeby razem zaczaqc cos
robi¢ byto celem samym w sobie. Zacz¢to si¢ od pomystu
utworzenia ,,Zielonego Roweru” — szlaku turystycznego,
ktéry ma potaczy¢ wszystkie przyrodnicze i kulturowe
atrakcje regionu oraz warsztatow rgkodziela. Dzi$ ,,Zielony
Rower” ma okoto 1000 km. Zaczely tez powstawaé inne,
tematyczne szlaki. Obecnie w ramach grupy realizowane
sa cztery programy. Oprocz ,,Zielonego Roweru” — przed-
sigbiorstwa spotecznego opartego o partneréw bizneso-
wych z branzy turystycznej sprzedajacych swoje ushugi,
sa to: Bieszczadzki Produkt Lokalny, Szkoly dla Eko-
rozwoju (tworza one na przyktad lokalne ostoje przy-
rody) oraz Bieszczadzki Zespdt Architektoniczno-Przy-
rodniczy, w ramach ktorego dzialaja ekomuzea (,,muzea
bez muréw”). W grupie ,.bywaja momenty kryzysowe”,
zwlaszcza, ze zrobita si¢ ona ogromna. Niektorzy nowi
czlonkowie nie zawsze rozumieja wszystkie kwestie, na
przyklad sens przeznaczania pienigdzy pozyskanych z Unii
na organizacj¢ spotkan i szkolen. Zdaniem B. Pyzochy,
problem stanowi rowniez to, ze ludzie bywajq wobec sie-
bie przesadnie podejrzliwi, ciqgle mysla, ze ktos chce ich
wykorzystac.

Fundacja Doliny Baryczy. Dziata na pograniczu woje-
wodztw dolnos$laskiego 1 wielkopolskiego. To formal-
na posta¢ partnerstwa, ktore liczy kilkanascie pod-
miotéw 1 istnieje od 2006 roku (dwa lata wczesniej
zaczela dziatac grupa partnerska, a tradycje wspotpracy
migdzysektorowej maja juz niemal osiem lat). Dorota
Chmielowiec-Tyszko z Fundacji mowi: — Impulsem
do powstania partnerstwa byla swiadomosé tego, jak
cenny jest obszar Doliny, bedqcy wspolnym dzietem
cztowieka i przyrody. Organizacje pozarzadowe zaczgly
od dziatan proprzyrodniczych, ale szybko zorientowaty
sig, ze aby odnies¢ sukces, konieczna jest wspotpraca
z rolnikami, branza turystycznag itp. Program LEADER
byl dobra okazja, by zdoby¢ $rodki na jej rozwdj.

Do partnerstwa caly czas zglaszaja si¢ chgtni.
Najskuteczniejsza metoda ,,werbowania” nowych, wia-
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rygodnych partnerow jest wykorzystywanie kontaktow
osobistych — partnerzy proponujq liderow ze swoich Sro-
dowisk. We wspotprace wiacza si¢ duzo podmiotow, bo
region jest rozlegly, a zakres tematyczny dziatan — sze-
roki. Jednoczesnie istnieje jeden gtowny cel, ktdrym jest
rozwoj regionu w oparciu o jego walory przyrodniczo-
kulturowe. — Na spotkanie, na ktorym pracowano nad
strategiq rozwoju lokalnego, przyszto okoto piecdzie-
sieciu 0sob, a mniej lub bardziej intensywnie w dziata-
nia partnerstwa angazuje sie drugie tyle.

Dzigki partnerstwu udato si¢ zwigkszy¢ zaangazowa-
nie ludzi w sprawy regionu, a takze skupi¢ uwagg na ini-
cjatywach, ktore dotad cieszyly si¢ niewielkim zaintere-
sowaniem. — Czeste bylo zdumienie, ze ,,ludzie tak razem
cos robiq”. Przeszkoda w skutecznej dziatalnosci jest to,
ze gminy i organizacje spoteczne sa zwykle skupione
na ,,uprawianiu wlasnego poletka”. Nie zawsze potrafia
zrozumiec¢, ze wspoélpraca jest dla wszystkich korzystna
oraz daje potrzebna energi¢ do dziatania. — Stajqc sie
czlonkiem partnerstwa, organizacje, zwtaszcza te male,
zaczynajq czu¢ wiekszq moc oraz nabierajq przekonania,
Ze majq autentyczny wplyw na swoj region.

Partnerstwo stwarza okazje do spotkan i rozmoéw,
czesto — co szczegdlnie cenne — w poprzek roznych
granic. — Ludzie czasem mieszkajq kilka kilometrow od
siebie, ale si¢ nie znajq, bo ich miejscowosci nalezq do
innych wojewodztw.

Problemem we wspolnych dziataniach bywa klopot
z zebraniem si¢, bo rada fundacji liczy ponad 30 oséb.
— Taki duzy twor nie jest w stanie dziatac¢ na biezqco
i doglebnie ,,wejs¢ we wszystkie sprawy”. Razem moze
spotkac sie najwyzej 4-5 razy w roku, omowic i zatwier-
dzi¢ najwazniejsze kwestie. Dlatego na co dzien w spra-
wy partnerstwa angazujq sie indywidualnie poszczegolni
cztonkowie rady w zaleznosci od tematu.

Grupa Partnerska ,,Wrzosowa Kraina”. Obejmuje ob-
szar trzech gmin wschodniej czg$ci Borow Dolnosla-
skich, skupia 56. partnerow, dziala od wrzesnia 2004
roku. Anita Smolag mowi, ze idea wspolnego dziata-
nia jest w tym regionie jednak sporo starsza. Na przy-
ktad Fundacja Ekologiczna ,.Zielona Akcja”, wspdlnie
z Przemkowskim Parkiem Krajobrazowym, animowa-
ta Swicto Miodu i Wina w Przemkowie. — Zaczelo sie
od wspolpracy pszczelarzy i przyrodnikow, impuls do
formalizowania wspotpracy wyszedt od ,, Zielonej Akcji”.
Partnerstwo nie zostalo powotane na potrzeby LEADERA,
poczatkowo nazywato si¢ Partnerstwem Przemkowskiego
PK, a powstato dzigki programowi realizowanemu przez
Fundacje Partnerstwo dla Srodowiska z Krakowa. Dopie-
ro potem przyszedl pomyst zalozenia fundacji i siggnigcia
po srodki z LEADERA.
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We ,,Wrzosowej Krainie” dzialaja stowarzyszenia
lokalne, biznes, szkoty i samorzady. Zaczgto si¢ od dro-
bnych projektow, realizowanych migdzy innymi przez
nieformalne grupy, jak na przyktad Mlodziezowe Koto
Mitosnikow Przyrody w Przemkowskim PK. Wspol-
ne inicjatywy mialy tez posrednie pozytywne skutki —
mieszkancy poszczegolnych wsi zorganizowali si¢ w for-
mie stowarzyszen, albowiem ujrzeli szans¢ zmiany
w swojej okolicy.

Ze strony kazdego partnera w dziatania grupy wiacza
si¢ aktywnie po kilka osob, sa to przedstawiciele sektora
samorzadowego i pozarzadowego. Prawdziwym wyzwa-
niem jest pozyskanie wsparcia (sceptycznego zwykle) biz-
nesu, ktore nawet kiedy jest drobne, bywa wazne — przy-
ktadem udostgpnienie przez firmg sali warsztatowe;.

Czyms$, czego nie udaloby si¢ osiagna¢ zadnemu
z partnerdw w pojedynke, jest promocja obszaru, na
ktorym dziata partnerstwo czy takich projektow jak ,,pro-
dukt lokalny”. Niezwykle wazne jest, ze aktywnos$¢ gru-
py wyrwala ludzi z marazmu. — Kiedy dziatania nie sq
rozproszone, wtedy widac, ze ,,cos si¢ dzieje”, a to zache-
ca innych do tego, by samemu w cos sie zaangazowac.

Grupa nalezy do Krajowej Sieci Grup Partnerskich
oraz do Sieci Partnerstw Polski Poludniowo-Zachodniej.
Cztonkowie wymieniaja si¢ do$wiadczeniami, a takze
organizuja wzajemne wizyty studyjne, ktére umozliwiaja
na przyklad ,podpatrzenie”, jak mozna tworzy¢ i pro-
mowa¢ produkt lokalny. Sporym wsparciem dla grupy
jest to, ze jej sekretariat prowadzi Urzad Gminy i Miasta
Przemkow, co znacznie utatwia komunikacje (telefo-
ny, korespondencja, itp.). — Wsrod konkretnych efektow
powstania partnerstwa, warto wymienic¢ miedzy innymi
wprowadzenie dwoch temkowskich produktow — keselicy
i juhy — na ministerialng liste produktow tradycyjnych.
Udalo si¢ tez stworzy¢ ekomuzeum, w ktorym dziata punkt
pszczelarski, zielarski oraz odbywajq sie lekcje w przyro-
dzie. Zashuga partnerstwa sa takze liczne imprezy promu-
jace wielokulturowo$¢ regionu. Zinwentaryzowano to, co
jest tu wyjatkowe i1 cenne — powstal katalog produktéw
i ustug, ktére promowane sa przy roznych okazjach. —
., Wytworcy wiedzq teraz na przyktad, ze powinni jezdzic¢ na
targi oraz co robic, by podreperowac¢ domowe budzety”.

Partnerstwo dla Krajny i Patuk. Dziata w wojewodztwie
kujawsko-pomorskim. Ryszard Kamienski mowi, Ze naj-
pierw — w 2004 roku pod opieka Fundacji Partnerstwo
dla Srodowiska — powstala grupa partnerska. Duze
znaczenie mialy tu prace nad powiatowym programem
odnowy wsi w 2002 roku. Dopiero w 2006 roku przy-
jelismy obecna formeg, na potrzeby programu LEADER.
Kiedy zaczynali$my, w ministerstwie rolnictwa nie by-
o jeszcze pieniedzy na takie przedsigwzigcia! ,,Partne-

row zdobywaliSmy ,.krok po kroku”, zaczelo sie od
obywatelskiego porozumienia, dopiero potem — gdy
pojawity si¢ widoki na $rodki finansowe — dotaczyty
samorzady.

Do partnertstwa skupiajacego blisko 60. cztonkow
(organizacje pozarzadowe, gminy, lokalny biznes)
dochodza kolejni uczestnicy, przy czym motywacje sa
rozmaite. Partnerstwo jest jednak otwarte na wszystkich
i przy kazdej okazji to podkresla.

Zagrozenie dla skutecznych, wspélnych przedsig-
wzig¢ stanowig nieraz osobiste ambicje, dlatego nalezy
maksymalnie ,,uspotecznia¢” dzialania partnerstwa oraz
dowarto$ciowywaé poszczegdlne osoby i podmioty.
Ludzie chca by¢ wymieniani jako autorzy poszcze-
golnych sukcesoOw oraz eksponowac swoje nazwiska.
Zdarzaja si¢ dzialania prowadzone ,,pod wlasnym szyl-
dem”, zwlaszcza przez osoby niepelniace w partnerstwie
zadnych formalnych funkcji. Nie da si¢ jednak uniknaé
nieréwnego zaangazowania cztonkow partnerstwa, cho¢
przyjeto koncepcje, by ,,na dole” kazdy odpowiadat
za inna, konkretna dzialk¢ oraz, zeby wszyscy byli
doktadnie informowani o podejmowanych dziataniach.
Niemniej, zaangazowanie partneroOw jest spore. — Blisko
szescdziesieciu partnerow to tum, zZywiol. Nie wszyscy
sie kochamy, ale musimy sie przynajmniej akceptowac,
bo pewne rzeczy da sie zrobi¢ jedynie razem.

Niewatpliwie partnerstwo jest ,,integratorem” $rodo-
wiska. — Wczesniej wiele rzeczy sie nie udawato, bo nie
byto kogos, kto zaprositby innych do stotu, nie uzurpujqc
sobie jednoczesnie prawa do rzqdzenia nimi. Wartosciq
Jjest tez mozliwos¢ poruszania tematow ze ,,styku sekto-
row” samorzqdowego i pozarzqdowego.

Spore znaczenie dla partnerstwa ma obecnos¢ w radzie
Fundacji prezesa banku spotdzielczego. Partnerstwo pro-
buje przyciagna¢ takze innych przedstawicieli biznesu,
jednak z ta grupa jest najtrudnie;.

Problemem bywa tez wsparcie udzielane przez samo-
rzad — wojtom wydaje si¢ potem, ze niezaleznie od proce-
dury maja prawo o wszystkim decydowac. Dobrze uklada
si¢ natomiast wspotpraca z Urzedem Marszalkowskim,
ktory zdobyt dodatkowe $rodki dla obszaréw nie objg-
tych programem LEADER oraz oglosit konkurs dotacyjny
o charakterze pomostowym, ktory ma pomoc partner-
stwom przetrwa¢ w ,,chudym” okresie miedzy zblizaja-
cym si¢ zakonczeniem programu LEADER a uruchomie-
niem s$rodkéw z jego kontynuacji. — Smieszy mnie ,,war-
szawski” poglad, Ze nie nalezy dawac Lokalnym Grupom
Drziatania zbyt wielu pieniedzy, bo ,,na pewno je zdefrau-
dujq”. Kontrola spoteczna naprawde dziata bowiem wylq-
cznie ,,na dole”, tam nikt nie odwazy sie kras¢, bo wszy-
scy zbyt uwaznie patrzq sobie rece. Doktadnie odwrotnie
niz w przypadku duzych, stolecznych organizacji. Sensem
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LEADER-a jest moim zdaniem idea lokalnego wphwu na
decyzje finansowe. Juz czas, by rady Grup Dziatania mia-
ty wplyw na lokalne granty — mowi Ryszard Kamienski.

Pewnym dowodem na to, Ze partnerstwo stworzyto
nowa jako$¢, w postaci lokalnych wigzi, jest to, ze na
zeszlorocznej ,,partnerskiej” Wigilii pojawilo sie okoto
stu osoéb, ktore ,,nie mogly si¢ nagada¢ i wyczerpaé
wszystkich tematow”.

Partnerstwo ,,Krzemienny Krag”. Ma posta¢ fundacji,
dziala na terenie trzech sasiadujacych powiatow: opa-
towskiego i1 ostrowieckiego (woj. $wigtokrzyskie) oraz
lipskiego (woj. mazowieckie) i zrzesza ponad 40 pod-
miotow. Lukasz Chlebny podkresla: — Nasze partner-
stwo powstato oddolnie, jako odpowiedz na potrzeby
poszczegolnych sektorow, juz piec lat temu, a sformali-
zowalismy je w 20006 roku. Poczatkowo wlaczyl si¢ w nie
przede wszystkim sektor spoteczny, potem stopniowo
przytaczaty si¢ kolejni cztonkowie, na przyktad szkoty
i przedszkola; na samym koncu przekonaty si¢ do tej
idei firmy, zwlaszcza z szeroko rozumianej branzy tury-
stycznej (gtownie biura podrozy).

Nie wszyscy w jednakowym stopniu biora udziat
w konkretnej dziatalno$ci partnerstwa: niektorzy regular-
nie i powaznie angazujq si¢ W jego prace, inni wspotpra-
cuja dos¢ luzno — sa raczej gotowi tylko do korzystania
z pomocy. Zaangazowanych jest przede wszystkim kilka
stowarzyszen oraz dziewig¢ urzedow gminy. Waznym
jest, zeby zadbac o proporcje pomigdzy partnerami z po-
szczegolnych sektorow, w przeciwnym razie jeden z nich
moze zdominowaé partnerstwo.

Partnerstwo przyczynia si¢ do wigkszej ,,dostrzegal-
nosci” regionu i poszczegdlnych lokalnych inicjatyw.
Dzigki niemu mozliwe bylo ,,ogarnigcie” dziatah zwia-
zanych z obchodami Roku Gombrowiczowskiego,
zorganizowanie szkolen dotyczacych turystyki oraz
powstanie Szlaku Zétwia i Dinozaura. — Ogromnym suk-
cesem jest stworzenie Battowskiego Parku Jurajskiego,
ktory jest produktem turystycznym z prawdziwego zda-
rzenia — twierdzi L. Chlebny.

Pewnym problemem bywa wyjasnianie samorzadom,
,»,0 co chodzi” w partnerstwie i ze inni partnerzy maja by¢
traktowani na rowni z lokalnymi wtadzami. — Nietatwe,
choc¢ udaje sie to coraz lepiej, jest tez osiqganie konsen-
susu, gdy w zarzqdzie Fundacji zasiadajq reprezentanci
dziesieciu podmiotow, a w jej radzie 32. osoby.

Partnerstwo stawia na wspolpracg z innymi partner-
stwami, na przyktad wspdlne zwracanie si¢ do marszal-
koéw w sprawach ich dotyczacych. Odbywaja si¢ wizy-
ty studyjne, partnerstwa udzielaja sobie nawzajem porad
na temat, na przyktad zdobywania i rozliczania fundu-
szy. — Ewenementem sq nasze stosunki z samorzqdem
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wojewédztwa, na przyklad z osobami ze Swietokrzyskiego
Biura Rozwoju Regionalnego. Zorganizowano dla nas
cykl szkolen, przedstawiciele marszatka sami do nas
przyjezdzajq, thumaczq, pomagajq.

Partnerstwo Doliny Srodkowej Odry. Rafat Plezia méwi,
ze obecnie jest pewnego rodzaju boom na partnerstwa:
sa ,leaderowe” Lokalne Grupy Dziatania, partnerstwo
publiczno-prywatne w ramach programu EQUAL itp.
— My, jako partnerstwo, dziatamy wiasciwie juz od 12.
lat, cho¢ przez diugi czas tego nie wiedzielismy i nie okre-
Slalismy tak swojej wspolpracy. Zaczelo sie od tego, ze
grupa przyrodnikow bardzo chciata chroni¢ cenne obszary
Doliny Odry na terenie bylych wojewodztw: legnickiego,
wroclawskiego i leszczynskiego. Stworzono zatem koncep-
cje Odrzanskiego Parku Krajobrazowego, ale bylo jasne,
ze bez wspolpracy gmin tego bogactwa nie uda sie zacho-
wacé — muszq one zrozumiec i poprzec te idee.

— Fundacja Partnerstwo dla Srodowiska podsune-
ta nam formute, ktorq ,,intuicyjnie” juz realizowalismy.
W 2002 roku 40 podmiotow podpisato deklaracje part-
nerskq. Na poczqtku nie bylo tatwo, na przyklad jesli
chodzi o pisanie projektow, gtownie realizowanych przez
Fundacje ,, Zielona Akcja”. — Dziatania z tamtego okre-
su nie dos¢ mocno inspirowaly aktywno$¢ obywatelska.
Wymys$lono wigc co$ nowego: Fundusz Partnerstwa
Doliny Srodkowej Odry. Partnerzy wniesli pewna pule
srodkow 1 zorganizowali konkurs dotacyjny dla matych
i §rednich inicjatyw lokalnych. Nacisk potozono na te
oddolne, realizujace gléwne cele partnerstwa i co roku
przeznaczano na nie 50 tys. zt. Wtedy na terenie 15.
gmin objetych ta forma wsparcia ozywita si¢ spoteczna
aktywnos$¢. — Ta forma dziatania partnerstwa wzmocnita
staby sektor pozarzadowy. W wielu gminach poza OHP
i LKS dziatato na przyktad tylko jedno stowarzyszenie.
Dzi$ natomiast zdarza si¢ nawet, ze przygotowywane sa
wspolne projekty, o zasiggu ponadgminnym.

Program LEADER wymusit sformalizowanie wspot-
pracy. Powstata Lokalna Grupa Dziatania, a do obstugi
partnerstwa powotano fundacje. — Jednak program
LEADER to dla nas tylko jedno z narzedzi do rozwoju
regionu. Partnerstwo to cos szerszego, na co sktadajq si¢
roznorodne wspolne inicjatywy.

Przedsigbiorcy czesto nie widza korzysci w przyste-
powaniu do partnerstwa, cho¢ to naprawdg dobre miej-
sce dla mikroprzedsigbiorcow. Projekty partnerstwa
,uwzgledniajace” biznes, to miedzy innymi:

,,Produkt Lokalny” — pomoc w promocji $cinawskich

ogoérkow konserwowych i rejestracji produktu (Pol-

ska, UE);
« ,,Czysty biznes” — wdrazany dzieki Fundacji Part-
nerstwo dla Srodowiska — polegajacy na pomocy fir-
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mom we wprowadzaniu rozwiazan oszczedzajacych,
na przyktad energig, wodg i tym samym obnizajacym
koszty dziatalnosci.

Oprocz tego w ramach partnerstwa rozwija si¢ nie-
formalna wspolpraca, gtéwnie z matymi podmiotami
zwiazanymi z turystyka (noclegi, gastronomia), mig¢dzy
innymi z Domem Misjonarzy Klaretynéw, Karczma
Cysterska, Winnica Miekinia. One stopniowo ,,wgryzaja
sie w partnerstwo”, badaja potencjalne korzysci.

Klopot w tym, Ze sa dobre checi, ale prawo niekoniecz-
nie pozwala na wszystkie dziatania. Przyktadem — $rodki od
gmin na lokalne dotacje. — Zwiqzane z nimi kwestie bywajq
roznie interpretowane, dlatego wiele dziatan wykonuje sie
.,z duszq na ramieniu”. Uciazliwy — zwlaszcza dla partne-
row z terendw wiejskich, najbardziej przeciez potrzebuja-
cych pomocy — jest tez nadmiar obowiazkow administra-
cyjnych. — Ludzie nie sq na to wszystko gotowi, wymagania
niejednokrotnie przerastajq mozliwosci potrzebujqcych.
Powinno si¢ zmniejszy¢ ,,poczatkujacym” trudnosci zwia-
zane z obstluga projektow!

Budujemy nowy Liskow. Jak juz wspomnieli$my, osob-
na grupa osob, ktorym zadaliSmy pytania dotyczace
funkcjonowania partnerstw, sa reprezentanci podmiotow
bioracych udziat w projekcie ,,Budujemy nowy Liskow”.
W jego ramach powstaly cztery partnerstwa lokalne —
w Lublinie, Bitgoraju, Elku i Nidzicy, zrzeszajace po
okoto 10 podmiotéw. W znacznie wigkszym stopniu
niz inne formy lokalnej wspolpracy koncentruja si¢ one
na problematyce rynkow pracy i tworzenia mozliwosci
zatrudnienia dla os6b wykluczonych spotecznie, na przy-
ktad dlugotrwale bezrobotnych. Gtéwnym celem ich po-
wstania byt rozwoj tak zwanej przedsigbiorczosci spotecz-
nej — spotdzielni socjalnych i firm, ktorych celem nie jest
maksymalizacja zyskow, lecz reintegracja osob od daw-
na nie funkcjonujacych na ,,normalnym” rynku pracy.

Partnerstwo w Nidzicy. Jednym z czlonkéw partnerstwa
jest Powiatowy Urzad Pracy w Nidzicy. Aleksandra
Nowogoérska, jego dyrektorka méwi: — W dzialaniach
na rzecz lokalnego rynku pracy bardzo wskazane jest, by
nie pracowac w pojedynke, ale wymieniac sie — doswiad-
czeniem, wiedzq i wsparciem. Rozne instytucje (migdzy
innymi szkoty, urzedy pracy, osrodki pomocy spotecz-
nej), organizacje pozarzadowe, przedsigbiorcy itp., maja
na ten temat rézny zakres wiedzy, co pozwala na szerszy
oglad problemdéw i postawienie diagnozy blizszej rze-
czywistosci. Warto doda¢, ze nidzicki PUP juz przed
projektem . liskowskim”, wspotpracowat z organiza-
cjami pozarzadowymi. Nie zostata po tym wprawdzie

zadna infrastruktura, ale co$§ znacznie cenniejszego:
zapoczatkowanie modelu wspoéldziatania.

Od wrzesnia 2004 roku dziatato Nidzickie Forum Part-
neréw, w ramach ktérego odbywaty si¢ spotkania po-
$wigcone kwestiom zwigzanym z zatrudnieniem. Po roku
podpisano Kartg¢ Wspolpracy i zdiagnozowano sytuacje
w powiecie. Partnerzy nie mysleli wtedy jeszcze o ekono-
mii spotecznej, ale poznali si¢ i stali si¢ gotowi do wspol-
nego dzialania.

Obecne partnerstwo zainicjowata Fundacja ,,Nida”,
ktora zaprosita do wspoétpracy znanych sobie kandyda-
tow na partnerow.

Nie funkcjonuje ono idealnie, r6zna jest na przyktad
aktywnos$¢ poszczegolnych podmiotow. — Najmocniej
i najszybciej zaangazowali sie ci, ktorym przydzielono
konkretne, ,,twarde” zadania. Ci, ktorym przypisano
na przykiad ,,role opiniodawczq”, angazujq sie stabiej.
Duze znaczenie ma takze osobowos¢ 0sob, ktore tworza
partnerstwo — muszq one umie¢ argumentowac, przeko-
nywac, ale tez zaakceptowac¢ wybor wiekszosci.

Dzigki partnerstwu zaczat sig¢ tez ruch spolecznosci
lokalnej — najpierw sotectwa walczyly o to, gdzie powsta-
nie Garncarska Wioska, bedaca jednym z elementow
przedsigbiorczosci spotecznej. Ludzie poczuli, ze wla-
sna aktywnos$¢ przynosi korzysci. Dobrym przyktadem
moze by¢ Zelazno, gdzie pusty budynek szkoly miat
by¢ zaadaptowany na mieszkania. Czg$¢ mieszkancow
zaprotestowata — ich zdaniem budynek powinien stuzy¢
calej spotecznosci. Powstata grupa, aktywnie zajmujaca
si¢ miedzy innymi sprawami dzieci i osob starszych.
Wszystko miato charakter oddolny, spotykano si¢ zima
w nieogrzewanej szkole, szukano sponsoréw dla jasetek
czy zabaw. — Mieszkancy chcieli pokazac gminie, ze warto
im zaufaé, dac te szkofe.

Do tej pory stosunkowo najmniejsza role w dziata-
niach partnerstwa na rzecz przedsigbiorstwa spotecz-
nego odegrali... przedsigbiorcy. Byli jednak wielkim
wsparciem na etapie koncepcyjnym. — Sprowadzali
pozostatych partnerow na ziemie. Bo inaczej sie¢ mysli,
gdy dostaje sie fundusze z zewnqtrz, a inaczej — kiedy
trzeba je najpierw zarobic.

Partnerstwo lokalne w Bitgoraju. Irena Gadaj, prezes Bil-
gorajskiej Agencji Rozwoju Regionalnego, wspottwor-
cy partnerstwa lokalnego w Bilgoraju, przekonuje:
— Drzialanie jako partnerstwo bywa trudne. Problemy
dotyczq na przykiad osiqgania konsensusu przez duzq
liczbe podmiotow. Ale pewnych pomystow inaczej po
prostu nie da sie zrealizowac — na przykiad projektow
z dziedziny przedsiebiorczosci spotecznej, gdzie szuka
sie szczegolnych rozwiqzan dla szczegolnych osob.
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Bardzo wazny jest sktad partnerstwa ,, dopasowanie
organizacji i 0sob do celow, do ktorych ma ono dqzy¢”.
W przypadku partnerstwa na rzecz stworzenia Bilgo-
rajskiego Przedsigbiorstwa Spotecznego, kazdy z o$miu
partneréw wniost istotny wktad. Wynika to z ich specy-
fiki, na przyktad Urzad Pracy ma do§wiadczenia zwia-
zane z organizowaniem szkolen i rob6t interwencyjnych,
Centrum Pomocy Rodzinie wie, kto naprawdg potrze-
buje wsparcia itp.

— Potrzebne jest takze zdroworozsqdkowe podejscie,
prezentowane przez przedstawicieli malych i Srednich
przedsiebiorstw. Te bilgorajskie byly w stanie poradzié,
czym mogtlaby si¢ zaja¢ firma z pogranicza projektu spo-
fecznego i wolnego rynku. Z takiej analizy wylonit sig
pewien model. Chodzito o to, zeby znalez¢ nisze, uniknaé
trudnej konkurencji — ale takze, aby samemu nie tworzy¢
nieuczciwej konkurencji lokalnym przedsigbiorcom.

EQUAL (finansujacy dziatania partnerstwa) kladzie
nacisk na wspotprace z biznesem, jednak nie wszyscy
przedsigbiorcy nadaja si¢ do udzialu w inicjatywach,
ktére nie przynosza im wymiemnych korzys$ci. — My
wybralismy osoby, o ktorych wiedzielismy, ze gotowe sq
zaangazowac sie na rzecz spolecznosci, zainwestowac
czas i pieniqdze dla wiasnej satysfakcji lub dla presti-
zu, wynikajqcego na przyktad ze spolecznego zasiadania
w radzie nadzorczej firmy spotecznej — méwi Irena Gadaj.

Kto pomaga partnerstwom? Fundacja ,,Partnerstwo dla
Srodowiska”, oferujac granty dla lokalnych partnerstw
przyjela zasadg, ze w regionach musza juz istnie¢ plat-
formy wspolpracy. Banalny przyktad: wspotpraca poz-
wala na uniknigcie sytuacji, gdy dwie sasiednie gminy
niezaleznie od siebie sktadaja projekty na budowe, na
przyktad sciezek rowerowych. Partnerstwo sprawi, ze bg-
da musiaty si¢ w tej sprawie dogadaé. — Srodki finanso-
we nie sq dobrym motorem dla powstawania partnerstw.
W naszym przypadku decydujace bylo poczucie, ze razem
mozna wiecej, lepiej i taniej — mowi kierownik Progra-
mu Grupy Partnerskie w Fundacji, Barbara Kazior. Zaj-
muje si¢ ona lokalnym wspoétdziataniem od konca lat
90., gdy nikt jeszcze nie myslat o tego typu podejsciu.
— Nadal zresztq wielu uwaza, zZe ,,to si¢ u nas nie spraw-
dzi”, gdyz ,,Polacy sq narodem indywidualistow”.
Fundacja od poczatku podkreslata, ze grantobiorcy
musza osiagna¢ samodzielno$¢ finansowa. Na wszystkich
etapach wsparcie dla grup byto niewielkie (do 20 tys. zt)
— za wazniejsze uznano przygotowywanie partnerow do
samodzielnego pozyskiwania pieniedzy, z roznych zrodet,
co zreszta formuta grupy partnerskiej znacznie utatwia.
Istniejace obecnie partnerstwa maja rozna jakoSe.
Warto podkresli¢, ze ta idea ma taki potencjal, ze cza-
sem zostaje wprowadzona w zycie niejako ,,przypad-
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kiem” — nawet tworzenie partnerstw o charakterze czysto

formalnym, nastawionych tylko na pozyskanie §rodkow

(a nie wypracowanie modelu wspotpracy) potrafi spra-

wi¢, ze strony odnajduja co$ wspolnego. Wsrdd part-

nerstw powstatych przy wspoétudziale Fundacji mozna
wyrozni¢ dwa typy partnerstw:

* starsze i silne, ktore juz nie potrzebuja i nie chca wspar-
cia, ale gotowe sa ,,doktadac” sie do kosztow funkcjo-
nowania sieci grup partnerskich;

* milodsze i slabsze, ktére uwazaja, ze Fundacja nadal
powinna je wspiera¢ (na przyktad dotacje na sekreta-
riaty), dajac pieniadze na sprawy, ktérych nikt inny
nie chce finansowac.

We wspolpracy poszczegdlnych sektorow spoteczno-
sci lokalnej, zadnych probleméw nie ma z organizacjami
pozarzadowymi. — Zapewne wynika to z ich formuty,
a moze takze z wiekszego poczucia sensu i potrzeby wspot-
pracy. Z reguly to z nich rekrutujq si¢ liderzy partnerstw.
Gorzej jest z pozyskiwaniem biznesu, ale moze to by¢
takze przejaw stabos¢ organizacji, ktore nie potrafia z nim
rozmawia¢. Nalezy pamigta¢, ze na wsi przedsigbiorcow
jest mato i z reguly sa oni biedniejsi niz w miastach. Nie
mozna ich zatem wystraszy¢, trzeba wyraznie zazna-
cza¢, ze nie chodzi o sponsoring. Jako, Zze na przyktad
na Dolnym Slasku w tworzeniu partnerstw miata udziat
jedna organizacja (tj. Fundacja ,,Zielona Akcja”), sa tam
one najbardziej zintegrowane i maja wyrobiony nawyk
wspotpracy, mimo, ze nie zaczela si¢ ona oddolnie.

Na jakos$¢ partnerstw niewatpliwie mial wptyw LE-
ADER, ktory jest §wietnym pomystem (na przyktad wie-
le partnerstw deklaruje, ze po jego zakonczeniu bedzie
nadal dziata¢). Jednak jego mankamentem jest przerost
biurokracji, ktory odwraca uwage od rzeczywistych celow
zawiazywania partnerstw. Niektore grupy licza wrecz na
to, ze po uporaniu si¢ z formalnosciami zwiazanymi z wia-
$nie konczacym si¢ pilotazem tego programu, ,.zlapia
drugi oddech”.

Druga fundacja bardzo zaangazowana w pomoc part-
nerstwom jest ,,Zielona Akcja”. Jej prezes, Irena Krukow-
ska-Szopa, kladzie nacisk na aspekt formalno-prawny
ich funkcjonowania. Uwaza ona, ze fundusze unijne ofe-
ruja niedoskonale mechanizmy wsparcia partnerskich
form dziatania. Na przyktad ministerstwo rolnictwa nie
zawsze opiera si¢ na rozwigzaniach sprawdzonych w in-
nych krajach Unii — zdarzaja si¢ wiec ,,buble prawne”.
Tak bylo, cho¢by w przypadku narzucanej partnerstwom
formy prawnej — okazato si¢ w praktyce, ze w przypad-
ku ,,leaderowych” partnerstw trojsektorowych ma ona
istotne mankamenty. — Nietrudno o momenty zatama-
nia, kiedy na przyktad ministerstwo rolnictwa o 180 stopni
zmienia interpretacje jakiegos przepisu.
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Obie Fundacje od dwoch lat lobbuja w sprawie
przyznania srodkéw na podtrzymanie dziatalnosci grup
partnerskich, migdzy innymi w ministerstwie rolnictwa
1 u marszatkdw wojewodztw, ci jednak czgsto odsylaja
do siebie nawzajem. Jesli partnerstwa z przyczyn finan-
sowych beda musiaty przerwac aktywnos¢, skutki spo-
teczne beda powazne. — Trudno bedzie przekonaé ludzi
do wznowienia wspolnego dzialania, gdy znow pojawiq
sie pieniqdze. Jednoczes$nie czg$¢ partnerstw, powstatych
zanim dostgpne staty si¢ $rodki z LEADER-a, uznad
mozna za dojrzate inicjatywy, dla ktérych ten program
jest po prostu tylko jednym z narzedzi. Natomiast te
powstate z powodu wspomnianego programu, sg prze-
waznie dopiero na drodze do prawdziwego partnerstwa.

Trudno$¢ sprawia tez budowanie partnerstw pomig-
dzy przedstawicielami réznych sektorow — problemem
bywa na przyktad sktonno$¢ niektorych samorzadow
do podejmowania arbitralnych decyzji. Nielatwe jest
takze aktywizowanie spotecznosci przez Lokalne Grupy
Dziatania. Powodem jest niewielka obsada personalna
— nieraz na przyktad dwojka liderow ma pod opieka kil-
kanascie gmin, inne osoby wspomagaja ich tylko, ,,gdy
maja czas” . Lepiej daja sobie rade grupy ,,przedleadero-
we”, bo miaty czas okrzepnac.

Biznes nadal w niewielkim stopniu angazuje si¢ we
wspolne dziatania — pewnym wyjatkiem sa partnerstwa
w zakresie turystyki. Lokalni przedsigbiorcy czesto nie
widza, co partnerstwo miatoby im dac. — Biznes oczeku-
je konkretnych propozycji. Poza tym, animatorzy part-
nerstw nie zawsze umiejq dobrac odpowiednie argumen-
ty. Zdarzaja si¢ jednak biznesmeni-spotecznicy, ktorzy
po prostu lubig ,,co$ robi¢”, a takze duze firmy (banki,
nadlesnictwa), ktore wlaczaja si¢ w partnerstwa.

Mimo wszelkich zastrzezen, partnerstwa bez watpie-
nia stanowia nowa jako$¢ w dziedzinie dziatan lokal-
nych. — Na wsi powstalo cos, co nie jest samorzqdem,
a ma swoje pieniqdze i jest w stanie walczy¢ o dodatko-
we. Na wsiach trzeci sektor jest stabiutki — teraz zyskat
dodatkowe pole do wyrazania opinii, wptyw na wyda-
wanie pienigdzy 1 animuje spoteczno$ci. Partnerstwa
spowodowaly przyjecie innowacyjnego podejscia do
problemow spotecznych — wezesniej samorzqd nie siadat
przy stole z innymi. W tych partnerstwach, gdzie pienia-
dze ,,poszty w dol”, miato to zauwazalny wptyw takze na
dziatalnos¢ oddolng — na przyktad budzac z letargu Ko-
ta Gospodyn Wiejskich, uczac je pozyskiwania srodkow
1 planowania kompleksowych inicjatyw. — Pewne regio-
ny dopiero teraz zaczely sie promowac jako calos¢ —
a to juz duzo.

Polskie partnerstwa sg ,ptynne”, w fazie tworzenia
— dlatego raczej trudno o syntetyczny ich obraz. Ma-
rek Sztark, konsultant do spraw przedsigbiorczos$ci
spotecznej w Prostkach koto Etku w ramach programu
,Budujemy nowy Liskow”, podkresla roznice miedzy
autentycznymi partnerstwami, zawigzanymi dla roz-
wigzania jakiego$ problemu spolecznego i takimi, kto-
re powstaty, bo takie sa wymogi pozyskania jakichs pie-
niedzy. — W tym drugim przypadku chodzi o wspolprace
w realizacji partykularnych interesow, co przektada sie
na roznice w podejsciu. Czasem sie mowi, Ze ktos na
przyktad ,,pracowat do wysokosci 8700 z{” — to jest
zrobit to, do czego zobowiqzat sie w projekcie, i z chwi-
la wypeltnienia swoich obowiqzkow przestat sie intereso-
wac losami ,,partnerstwa’”.

Bardzo ciekawym zjawiskiem jest wpltyw czasu
1 zmian otoczenia na skuteczno$¢ partnerstw. Przyktad:
partnerstwo powstate okoto dwa lata temu. Od tego
czasu zmienito si¢ otoczenie polityczno-gospodarcze,
miedzy innymi wladze samorzadowe. Laczyly sig
z tym zmiany reprezentantow samorzadoéw i podleg-
tych im instytucji w partnerstwie; ci nowi juz tak bar-
dzo sig¢ nie staraja, bo musza realizowac ,,co$, co jest
nie ich” — wypeia¢ obowiazek wyptywajacy z umowy.
— Trzeba dotozy¢ staran, by partnerstwo bylo odpor-
ne na zmiany polityczne i gospodarcze. Jednoczesnie,
partnerstwa musza by¢ otwarte na nowych czlonkow.
Silne wigzi wewnatrz grupy i mocno sformalizowa-
na formufa uczestnictwa prowadza do deficytu $wie-
zych pomystow, co odbija si¢ na efektach dziatan.

Niezwykle istotna jest tez rola energicznego zarzadu
i wykrystalizowanego przywodztwa. — Czgsto braku-
je odpowiedzialnego lidera, o wyraznie wiodacej, ale
akceptowanej przez reszt¢ roli. Partnerzy czasem so-
bie przyklaskuja, zamiast stara¢ si¢ patrze¢ obiektyw-
nie. — Konstrukcja partnerstwa musi by¢ przemyslana,
aby kazdy mogt podejmowac autonomiczne decyzje
i uzgadnia¢ decyzje wspolne. Niestety, czgsto zaleznosci
maja charakter pionowy (co zwigzane bywa zwlaszcza
z uczestnictwem samorzadowcow). Konieczna jest tak-
ze autentyczno$¢ zaangazowania oraz poczucie odpo-
wiedzialno$ci za beneficjentow. Zbyt czgsto sa tu duze
réznice, na przyktad tylko organizacje pozarzadowe sa
mocno zaangazowane.
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Centrum Partnerstwa Spotecznego ,Dialog” zainicjowato coroczne konferencje poswigcone podsumowaniu doswiadczen
w rozwoju partnerstwa lokalnego w Polsce — pisze Bogdan Kowalski

Forum Partnerstwa Lokalnego
w CPS ,,Dialog”

21 lutego 2008 roku w siedzibie Centrum
Partnerstwa Spofecznego ,Dialog” odbyfo

sie Forum Partnerstwa Lokalnego. Byfo to
Spotkanie lokalnych liderow majgce charakter
podsumowania dotychczasowych doswiad-
Czen z zakresu rozwoju lokalnego partnerstwa
w Polsce. Patronat nad Forum objefa Jolanta
Fedak, minister pracy i polityki spofeczney.

ydarzenie to mialo miejsce w ra-
mach projektu ,,Dialog spoleczny
jako platforma terytorialnych pak-
tow aktywizujacych rynki pracy”
finansowanego z Europejskiego Fun-
duszu Spotecznego. Uczestnicy Forum skupili dyskusje
wokol problemoéw wykorzystania potencjalu rozwojo-
wego srodowisk lokalnych, w szczegodlnosci w oparciu
o zasadg partnerstwa. Omawiano narzedzia dla dziatal-
nosci lokalnej i warunki sprzyjajace osiagnigciu sukcesu
w prowadzeniu dziatan partnerskich. Méwiono o do$wiad-
czeniach partnerstw w Polsce. Przedstawiano migdzy
innymi rolg partnerstw projektowych zaréowno w poprzed-
nim (2004-2006) jak i nadchodzacym okresie programo-
wania funduszy europejskich. Uczestnicy Forum mieli tez
szans¢ pozna¢ brytyjskie do$wiadczenia w budowaniu
Lokalnych Partnerstw Strategicznych. W roli prelegentow
wystapili wybitni znawcy problematyki partnerstwa lokal-
nego — Piotr Wotkowinski z Francji oraz, po raz pierwszy
w Polsce, Catherine Staite z Wielkiej Brytanii. Marcin
Komosa z Ministerstwa Rozwoju Regionalnego opowie-
dziat o finansowaniu partnerstw w PO Kapitatl Ludzki.
Okoto osiemdziesigciu uczestnikow Forum przyby-
tych z catego kraju reprezentowato: administracje lokal-
na, organizacje pozarzadowe, zwiazki zawodowe i przed-
sigbiorcéw. W pierwszej czgsci wystuchali oni wystapien
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ekspertow, w drugiej mogli wzia¢ udziat w panelu dysku-
syjnym z udzialem Krystyny Wyrwickiej, dyrektora
Departamentu Pomocy i Integracji Spotecznej w Minister-
stwie Pracy i Polityki Spotecznej, Krzysztofa Wigckie-
wicza, dyrektora Departamentu Pozytku Publicznego
w Ministerstwie Pracy i Polityki Spotecznej, Natalii Ski-
pietrow, z Poakcesyjnego Programu Wsparcia Obszaréw
Wiejskich (MPiPS), Lucji Greczyto, z Powiatowego Urzg-
du Pracy w Zlotowie, dr. Jacka Mgciny z Polskiej Kon-
federacji Pracodawcow Prywatnych ,,Lewiatan” oraz dr.
Andrzeja Zybaty z CPS ,,Dialog”.

CPS ,.Dialog” miejscem wymiany mysli i doswiadczen.
Dr Wojciech Misztal, dyrektor Centrum Partnerstwa Spo-
tecznego ,.Dialog”, witajac uczestnikow Forum zauwa-
zyt, ze lokalne partnerstwa pomagaja identyfikowac
i usuwac bariery rozwojowe, intensyfikowa¢ zdolnos¢
do wspolpracy migdzy partnerami—samorzadami, insty-
tucjami rynku pracy, firmami, szkotami i organizacja-
mi trzeciego sektora. Wskazal na dwa nurty dialogu
zaznaczajac, ze cho¢ w Polsce dialog spoteczny i dialog
obywatelski tocza si¢ osobnymi nurtami, to jednak co-
raz czgsciej przeplataja si¢ one. Pozwala to mie¢ nadzie-
j&, ze ich owoce spoteczne beda wkrotce dojrzalsze.
Obydwie postaci dialogu sq tak czy inaczej formq dia-
logu spotecznego, rozni je jedynie rozklad akcentow.
Twierdze, ze dialog obywatelski jest mtodszym bratem
dialogu spotecznego dziedziczqcym zarowno jego zalety,
Jjak i wady — mowit dr W. Misztal.

Do idei partnerstwa lokalnego odnidst si¢ Rafat
Baniak, wiceminister gospodarki. Jako cztowiek od wie-
lu lat zaangazowany w tematyke dialogu, uwaza, ze par-
tnerstwo lokalne to sprawa o doniostym znaczeniu dla
przysztosci polskiego spoteczenstwa. Minister porzadko-
watl zagadnienia terminologii 1 historii dialogu. — Moim
zdaniem kwestiq nierozstrzygnietq pozostaje, ktora for-
muta — dialogu spotecznego, czy dialogu obywatelskie-
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go — jest wazniejsza, albo ktora z nich jest pierwotna.
Roznie rozumiane jest to w Unii Europejskiej. U nas
dialog spoteczny jako formuta zapisana w aktach praw-
nych jest starsza, bo juz na mocy rozporzqdzenia Rady
Ministrow w 1994 roku ruszyta Komisja Trojstronna.
Natomiast dialog obywatelski, rozumiany jako dialog
z organizacjami pozarzqdowymi, jest prowadzony for-
malnie na mocy ustawy o dziatalnosci pozytku publiczne-
g0 z roku 2003 — wyjasniat Rafat Baniak. Wiceminister
zwrocit tez uwage na fakt, ze w dobie gospodarki wol-
norynkowej istnienie niesformalizowanych struktur
partnerstwa lokalnego nabiera szczegdlnego znaczenia.
W rozwinigtych krajach europejskich wszystkie wazne
decyzje gospodarcze podejmowane sa po konsultacjach
z partnerami spolecznymi, zainteresowanymi uczestni-
kami zycia gospodarczego, samorzadem. — Partnerstwo
lokalne oznacza rowniez wsparcie dla polskich przed-
siebiorcow, co za tym idzie wzmocnienie ich pozycji
w konkurencyjnych warunkach transformacji ustrojo-
wej I w procesie integracji spotecznej z krajami Unii
Europejskiej. Idea partnerstwa lokalnego wpisuje sie
w szerszy obszar ekonomii spolecznej, ktorej to zasady
sq zgodne z zalozeniami Strategii Lizbonskiej. Mowie
szezegolnie o obszarach spojnosci spotecznej, o petnym
zatrudnieniu, o walce z biedq i wykluczeniem spotecz-
nym, ale mowie tez o demokracji uczestniczqcej i rozwoju
— podkreslal minister. Wedlug niego niezmiernie wazna
cecha partnerstw lokalnych jest wspotpraca partneréw na

b ||

kazdym etapie realizacji okreslonych dzialan prorozwo-
jowych. W trakcie funkcjonowania partnerstwa, tworzy
si¢ bowiem system trwatych wigzi (network) i powigzan
pomigdzy poszczegolnymi instytucjami.

— Miatem okazje uczestniczy¢ i obserwowaé rodzqce
sie pakty lokalne, gdzie czesto dalo sie zauwazyc, ze ludzie
mieszkajqcy na okreslonym terenie, nagle odkrywajq, ze
ich mata ojczyzna ma walory, ktore mogq by¢ wykorzy-
stane dla wspolnego, lokalnego rozwoju gospodarczego.
Ozywienie gospodarcze jest szczegolnie korzystne, jezeli
przekiada sie na tworzenie nowych miejsc pracy. Dlatego
tez musimy uczyni¢ wszystko, aby pomoc ludziom tworzq-
cym miejsca pracy — kontynuowal R. Baniak. Jego zda-
niem sektor publiczny, sektor biznesu i sektor spoteczny
powinny gromadzi¢ sig, 1 szuka¢ wspdlnych rozwiazan
lokalnych probleméw. Z unijnych do$§wiadczen wiemy
bowiem, ze wspoldziatanie partnerow spolecznych jest
bardzo owocne. Moze by¢ ono rozne i, w zalezno$ci od
potrzeb, 1 oczekiwan, inne na r6znych obszarach w Polsce.
Wspdlne dziatania moga dotyczy¢ na przyktad obszarow
wiejskich, czy skupia¢ si¢ wokot jednej dzielnicy jakie-
go$ miasta. Jednak wszedzie kluczowym zadaniem jest
zachgcenie partneréw lokalnych do wspdlnego dziatania
i pokazania im korzysci jakie z tego wynikaja.

Polityka decentralizacji. Minister wymienial potencjal-
nych aktoréw partnerstw lokalnych: wtadze lokalne,
lokalne placowki oswiatowe, lokalne instytucje rynku

Poza dyskusja jest juz kwestia, czy dziatanie w sferze wykluczenia spotecznego powinno by¢ dziataniem w ramach partnerstw. — Mysle, ze
ile jest osob na sali, to nikt nie zaprzeczy, ze tak. Wydaje mi si¢ tez, ze barier prawnych w tym obszarze jest coraz mniej (Krystyna Wyrwicka)
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Na poczatku dziataniom partnerskim towarzyszy wielki entuzjazm. Z czasem pojawiaja sie jednak pierwsze problemy: ludzie zaczynajg by¢
coraz bardziej sfrustrowani, a produktywnos$¢ partnerstwa spada.... Ale jesli te problemy uda si¢ rozwigza¢, partnerstwo wchodzi w etap
trzeci, czyli etap dynamicznego rozwoju. Uczestnicy partnerstwa widza, ze ich wysitek sie optacit, ze problemy udato si¢ przezwycigzyg, a to
daje jeszcze wigcej zapatu do dziatania — ttumaczyta Catherine Staite

pracy, lokalne firmy, zwiazki zawodowe, organizacje
pracodawcow. Jego zdaniem te podmioty moga znalez¢
czas 1 by¢ bardziej zaangazowane w rozwiazywanie
problemoéw rynku pracy, w rozwdj partnerstwa lokal-
nego. To wpisuje si¢ w prowadzona przez rzad polityke
decentralizacji oraz promowania rozwoju regionalnego
jako $rodka stuzacego zwigkszaniu stopnia spojnosci
gospodarczej i spotecznej Polski.

— Partnerstwo polegajqce na aktywizowaniu spo-
tecznosci i zachecaniu do wspolpracy przy okreslaniu
lokalnych problemow i rozwiqzywaniu ich na poziomie,
na ktorym wystepujq, stuzy stymulacji inicjatyw oddol-
nych, wzmacniajqcych potencjat ekonomiczny i spolecz-
ny regionu — mowit minister. Powotywat si¢ przy tym na
zasady ekonomii spotecznej. Jego zdaniem partnerstwa
lokalne, budujac i wspierajac sie¢ solidarnosci lokalne;j,
realizuja swoje funkcje spoteczne. Sprzyja to swiadome-
mu uczestnictwu oraz wzbudzaniu postaw samorzado-
wych 1 obywatelskich w tych srodowiskach. Partnerstwo
migdzy wladzami lokalnymi a spolecznoscia lokalna
— promowane przez ekonomi¢ spoteczna — wpltywa na
wigksza $wiadomos¢ i odpowiedzialnos¢ za realizowana
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polityke lokalna, zwigkszajac efektywnos$¢, i1 skutecz-
no$¢ we wdrazaniu programow. Ma to z kolei swoje od-
zwierciedlenie w rozwoju tych regionow.

Bariery na drodze partnerstwa. Partnerstwa lokalne na-
potykaja jednak wiele barier, cho¢by ze strony wiladz
lokalnych. Zdaniem ministra, czgsto jest to brak poten-
cjatu, czasami wtadze lokalne boja si¢ utraty wplywu,
postrzegajac partnerstwo jako zagrozenie dla swojej
wladzy. Jego zdaniem, brak potencjatu jest tez bariera
dla efektywnego uczestnictwa w partnerstwie organiza-
cji pozarzadowych. Czgsto one sa, ale sprawia im tru-
dno$¢ reprezentowanie sektora na szerszym polu. Jesli
natomiast patrzymy na firmy prywatne, wida¢ ze przed-
sigbiorcy czgsto nie ufaja wladzom lokalnym, sa zbyt
zajgei prowadzeniem biznesu. Jednak to ten sektor kreu-
je zatrudnienie i wzrost ekonomiczny. Stanowi sil¢ napeg-
dowa lokalnej i regionalnej gospodarki, dlatego trzeba
zwrdci¢ szczegdlng uwage na pozyskanie jego przed-
stawicieli dla idei partnerstwa. Inne sektory powinny
kreowa¢ warunki do rozwoju sektora prywatnego oraz
sprawia¢, aby istniata atmosfera zaufania i wzajemnego
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zrozumienia. Zdaniem ministra, atmosfera ta jest bardzo
istotna. — Instrumenty mamy, chodzi tylko o miejsce
spotkania si¢ zainteresowanych. Szanowni Panstwo, bez
tego nie bedzie sukcesu. Uwazam, Ze dzisiejsze spotkanie
jest krokiem w dobrym kierunku. Spotkania takie powin-
ny odbywacé sie cyklicznie, powinny gromadzi¢ wszystkie
osoby, ktore sq rzeczywiscie zainteresowane ideq paktow
lokalnych — konkludowat minister.

Lokalne Partnerstwa Strategiczne w Anglii. O doswiad-
czeniach brytyjskich w dziedzinie budowania partnerstw
opowiedziata uczestnikom Forum, Catherine Staite z The
Office for Public Management Ltd, brytyjskiej organizacji
pozarzadowej, ktora wspiera rézne instytucje publiczne
oraz NGO-sy w osiaganiu pozytywnego oddzialywania
na zycie publiczne i $wiadczeniu wysokiej jakosci ustug
publicznych. Opowiedziata o strukturze wiadz lokal-
nych w Wielkiej Brytanii oraz historii i okolicznosciach
powstawania partnerstw na Wyspach. Pewnym zaskocze-
niem dla czesci uczestnikow Forum byt fakt, ze tamtejsze
wladze lokalne od o$miu lat maja obowiazek budowania
Lokalnych Partnerstw Strategicznych z organizacjami
pozarzadowymi i przedsigbiorcami. Jest to warunek dla
pozyskania dodatkowych funduszy z budzetu centralne-
go na lokalne przedsigwzigcia. — Partmerstwa rozwijajq
Strategie Spotecznosci Lokalnych, ktore wymagajq pla-
nowania w perspektywie minimum 3-letniej. W part-
nerstwach uczestniczq rowniez przedstawiciele lokalnej
policji, strazy pozarnej, stuzby zdrowia i osrodkow dla
bezrobotnych — mowita Catherine Staite.

Czy partnerstwa si¢ sprawdzaja? — Niewatpliwie tak.
Pozwalaja efektywniej wykorzystywa¢ wtadzom lokal-
ne zasoby, daja szanse wyboru lepszych rozwiazan,
pomagaja konsolidowa¢ odpowiedzialno$¢ rozmaitych
podmiotow za $§wiadczenie lokalnych ustug, pozwalaja
tez na wieloaspektowe podejscie do bardzo réznych pro-
bleméw spotecznych. Opierajac si¢ na bogatych dos-
wiadczeniach pracy z partnerstwami, Catherine Staite
omoéwita fazy rozwoju partnerstw. — Na poczqtku ludzie
pracujq nad partnerstwem z wielkim entuzjazmem.
Z czasem pojawiajq si¢ jednak pierwsze problemy: ludzie
zaczynajq by¢ coraz bardziej sfrustrowani, a produktyw-
nos¢ partnerstwa spada, co moze zakonczy¢ sie nawet
jego kleskq — thumaczyta Catherine Staite. — Jesli pro-
blemy uda sie rozwiqzac, partnerstwo wchodzi w etap
trzeci, czyli etap dynamicznego rozwoju. Uczestnicy
partnerstwa widzq, zZe ich wysitek sie oplacil, ze pro-
blemy udato si¢ przezwyciezy¢, to daje jeszcze wiecej

zapatu do dziatania. Pod koniec etapu trzeciego pojawia
si¢ kolejne zagrozenie — ci, ktorzy od poczqtku pracowali
dla partnerstwa, zdobyli na tyle bogate doswiadczenie,
ze stajq sie atrakcyjnymi pracownikami dla sektora
prywatnego. Jesli partnerstwo przezwyciezy zagrozZenia
zwiqzane z odpltywem doswiadczonych kadr, utrzyma
wzrost swej produktywnosci, wchodzqc w czwartq faze
— zrownowazonego rozwoju —uwaza Pani Staite.

Co jest potrzebne do powstania partnerstwa? Piotr Wol-
kowinski, francuski ekspert i trener pracujacy z part-
nerstwami lokalnymi dzielit si¢ z uczestnikami Forum
swoimi doswiadczeniami z pracy w wielu krajach euro-
pejskich. Podkreslat, ze zyjemy w czasach, gdy tradycyj-
nie pojmowane zarzadzanie w sferze publicznej oparte
na dziataniach samej administracji przestaje by¢ efek-
tywne w rozwiazywaniu lokalnych problemoéw. Znacz-
nie lepsze efekty przynosi szeroka partycypacja spotecz-
na. Do tego trzeba jednak dojrze¢, trzeba umie¢ dostrzec
i doceni¢ rolg kapitalu spotecznego. Ekspert zaprezen-
towal pie¢ filarow budowania partnerstw: prawo do
podejmowania inicjatyw, postawe, kapital spoteczny,
partycypacje i pojecie demokracji. — Od wielu lat obser-
wujemy ewolucje metod zarzqdzania: od wiostowania do
sterowania — dzis rzqd, samorzqd ma nie tyle dziala¢ za
obywateli, co raczej sterowac¢ ich dziataniami — przeko-
nywal Piotr Wotkowinski. Jego zdaniem wlasnie partner-
stwo pozwala przej$¢ od wiostowania do sterowania. — 7o
oznacza zmiane stosunkow witadzy — od tego Zeby robié,
do tego zZeby sterowac. Bardzo jasno wynika to miedzy
innymi z brytyjskich przyktadow. Zaraz po wojnie rewita-
lizacja miast odbywala si¢ bez udziatu ludnosci. Trzeba
byto zaczqé pytac ludnosé: , jaki jest wasz problem?”,
,,czego wy nie macie?”, bo my o czyms decydujemy, cos
probujemy wykonad, a to ,,nie bierze”. Nie znaczy to, ze
decyzja jest niedobra. Ona moze byc¢ inteligentna, tylko
do kogo ona nalezy?, w jaki sposob jest ona podzielana?
Wotkowinski podkreslal, ze dzisiaj chcac by¢ efektyw-
nym w zarzadzaniu sprawami publicznymi, konieczna
jest wymiana informacji miedzy decydentami a ludno-
$cia, konieczne sa konsultacje i podejmowanie decyzji
wspo6lnie z mieszkancami. Wymiana informacji to naj-
bardziej podstawowa z form partycypacji. Kolejne sta-
dia partycypacji r6znig si¢ zaangazowaniem lokalnych
organizacji. Ostatnie z nich, zarazem najefektywniejsze
dla partnerstwa, jest wspotrzadzenie.

Prawo do inicjatywy, postawa i zaufanie. Zdaniem P. Wol-
kowinskiego, wejscie w etap formalizowania partnerst-
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wa, wymaga zwrocenia najpierw uwagi na dwa elemen-
ty. — Sq to: prawo do podejmowania inicjatyw oraz po-
stawa, czyli jacy my jestesmy, kim jestesmy w momencie,
w ktorym bedziemy wspolnie cos robic. Prawo do podej-
mowania inicjatyw wymaga wolnosci: jesli mieszkaniec
ma by¢ aktorem zZycia spotecznego, musi mie¢ swobode
dziatania. Nadmiar przepisow i administracji te swobode
mu ogranicza. 1o nie przepis, a ludzie sprawiajq, ze pan-
stwo dziata. Bez ludzi panstwo jest puste — przekonywal,
moéwiac dalej, ze otoczka administracyjna powinna by¢
miekka, utatwiajqc tym samym dzialalnosé obywatelom.
Wiasciwa postawa aktorow partnerstwa warunkuje jego
efektywne zbudowanie. Bardzo wazne jest, aby partnerzy
mieli poczucie bezpieczenstwa, byli pewni swojej pozycji.
Partnerstwo wymaga wzajemnego zrozumienia, rowniez
na poziomie jezyka i poje¢ jakimi operujq jego uczestnicy
oraz bezposrednich relacji. Wotkowinski podkreslat fun-
damentalny dla partnerstwa problem zaufania. — 7o jest
punkt kapitatu spotecznego, ostatni, ale bardzo wazny.
Drzieki zaufaniu mozliwa jest komunikacja i przeptyw
informacji. Jezeli dochodzimy do momentu, kiedy nie ma
tego przeptywu, to wtedy nie ma zaufania, drzwi sie zamy-

kaja, czyli informacja i jakos¢ dochodzenia do niej jest
elementem zwiqzanym z zaufaniem.

Natomiast aby zrozumie¢, czym jest postawa w partner-
stwie, musimy zauwazy¢ bogactwo kazdego czlowieka:
bogactwo emocjonalne, intelektualne, sercowe, ludzkie. —
Otoz dochodze do wniosku, ze jedynq miarodajng zmien-
nq jest cztowiek. Zasadniczo, jezeli chcemy cos zmienic,
to musimy zaczq¢ od jednostki: czy ja potrafie inaczej
popatrze¢ na cos, jezeli ja jestem dyrektorem czegos, je-
zeli ja pracuje na kogos, czy zostatem wybrany przez
kogos — mowil P. Wotkowinski. — Warto sobie uswiado-
mi¢, ze roli w partnerstwie nie wyznaczajq nam przede
wszystkim nasze role instytucjonalne. Wejscie w partner-
stwo powinno wiqzac sie ze zmiangq postawy, a ta moze
takze oznaczac pozostawienie na zewnqtrz swojej roli
instytucjonalnej. Moze takze oznaczaé koniecznosé wyka-
zania sie odwagq pojscia przeciw przepisom prawa. We
Francji w 1986 roku 12. prezesow matych stowarzyszen,
zostato skazanych kare wiezienia za to, ze ,,wypozyczali”
bezrobotnych osobom trzecim. Robili oni cos, co bylo
niezgodne z prawem, ale spotecznie bardzo uzyteczne. No
i oni powiedzieli: dobrze idziemy do wiezienia — mowit

Piotr Wotkowinski podkreslat, ze kluczem do sukcesu partnerstwa jest zrozumienie terytorium. — Musimy sobie uSwiadomic, ze partnerst-
wo powinno by¢ skupione wokot terytorium a nie wokot projektu unijnego. Udane partnerstiwo wymaga wspolnej wizji danego terytorium
i jego potrzeb
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dalej Piotr Wotkowinski. — W ciqgu 24 godzin pan pre-
mier spowodowal, zZe nie poszli do wigzienia i weszto
w Zycie nowe prawo, legalizujqce to, co oni robili. A wiec
odwaga, to oznacza dopuszczenie mozliwosci wejscia
w konflikt, gdy uznamy wyzszos¢ potrzeb spotecznych nad
przepisami.

Partnerstwo dla terytorium a nie projektu. Wotkowinski
mowit tez o tym, co wydaje si¢ kolejnym kluczem do
sukcesu partnerstwa, czyli zrozumienie terytorium.
— Musimy sobie uswiadomic¢, Ze partnerstwo powinno
by¢ skupione nie wokot projektu, ale wokot terytorium,
a wiec czegos co jest state. Udane partnerstwo wyma-
ga wspolnej wizji danego terytorium i jego potrzeb.
Z kolei wizje tatwiej budowad wiedzqc, czego chcemy
dokona¢ — wyraznie podkreslal. Terytorium to moze by¢
region, gmina, osiedle. Aby dobrze oceni¢ ich potrze-
by trzeba uzyska¢ dane niezbedne do analiz terytorium.
— Bez podstawowej wiedzy i informacji, nie mozemy
przejs¢ do dziatalnosci. Pozostaje nam bowiem tylko
to, co myslimy, albo to, co ktos nam powiedzial. To
zdecydowanie za mato, aby racjonalnie dziatac¢ i moc
liczy¢ na efektywnosé. Wotkowinski podkreslat, ze kaz-
da spoteczno$¢ musi odpowiedzie¢ sobie na pytanie,
czy potrafi mie¢ wspolng wizje swojego terytorium i je-
go potrzeb. — Czy my wiemy, co chcemy zrobié¢ z gro-
nem partnerow w naszym miescie? Bardzo czesto mysli-
my, ze tak, ale gdy sprobujemy, na ogot okazuje sie,
ze nie. Do tego trzeba wyjs¢ poza ,,moj poglad” — biz-
nesu, wiadzy publicznej, stowarzyszenia. Partnerzy
muszq umiec spojrze¢ na sprawy swojego terytorium od
gory w dot i ujqcé je w horyzoncie przysztosci. Muszq tez
umiec dzieli¢ sie swoimi wizjami — przekonywat ekspert.

Partnerstwo lokalne w Programie Operacyjnym Kapi-
tat Ludzki 2007-2013. Marcin Komosa z Ministerstwa
Rozwoju Regionalnego, podzielit si¢ z uczestnikami
Forum informacjami dotyczacymi Programu Operacyj-
nego Kapitat Ludzki. Przypomniat, Zze Program ten zostat
zatwierdzony we wrze$niu 2007 roku, a do dyspozycji na
réznorodne projekty ma ponad 11 mld euro. Pieniadze te
przeznaczone sa na rozwoj kapitatu spolecznego i kapi-
tatu ludzkiego w kontekscie realizacji zadan zwiazanych
z celami Strategii Lizbonskiej. Srodki te beda w 65 proc.
rozdysponowywane poprzez regiony i dlatego tak wazne
jest takze umiejetne wykorzystywanie ich przez srodowi-
sko lokalne.

Prelegent przedstawit dobre praktyki partnerskich
inicjatyw lokalnych. Jego zdaniem w Polsce, z punktu wi-

dzenia finansowania z funduszy unijnych, byly dwie bar-
dzo istotne inicjatywy lokalne: inicjatywa wspolnotowa
EQUAL oraz Pilotazowy Program Lider+. W ramach
EQUAL powstawaty partnerstwa na rzecz rozwoju w spo-
fecznosciach lokalnych probujace rozwiazywaé loka-
Ine problemy na rynku pracy i problemy dyskryminacji.
Z kolei Pilotazowy Program Lider+ pozwolit utworzy¢
na terenie obszaréw wiejskich, wiejsko-miejskich i mato-
miasteczkowych przeszto 160 partnerstw — Lokalnych
Grup Dziatania (LGD). Te posiadajace osobowos¢ praw-
ng partnerstwa dzialaja na rzecz spotecznosci lokalnych
z wykorzystaniem lokalnych zasobow. Skupiaja wszystkie
zainteresowane podmioty — a nie tylko te zinstytucjonali-
zowane.

Zdaniem prelegenta drugim istotnym do§wiadczeniem
poprzedniego okresu programowania byl Pilotazowy
Program Lider+. LGD 1 ich doswiadczenia znaczaco
wptynety na programowanie PO KL i na ksztalt, tak
zwanych oddolnych inicjatyw lokalnych realizowanych
w formie matych grantow. LGD pokazaty, ze w ramach
projektdéw moga zgodnie wspotdziata¢ administracja
lokalna, organizacje pozarzadowe, osoby indywidual-
ne czy wreszcie takie niesformalizowane, a czg¢§ciowo
sformalizowane grupy, jak na przyktad szkota gospodyn
wiejskich czy grupy parafialne. — Jest to bardzo istotne
doswiadczenie takze na ten nowy okres programowania.

M. Komosa podkreslat, ze budowanie silnych part-
nerstw lokalnych wymaga silnych organizacji pozarzq-
dowych, a takze wzmocnienia potencjatu partnerow spo-
tecznych. — Wielokrotnie w analizach poprzedzajqcych
realizacje programow wskazywano na zbyt staby poten-
cjal, rozdrobnienie sektora pozarzqdowego, brak odpo-
wiedniego zaplecza eksperckiego, wreszcie brak mozli-
wosci wplywania na wszystkich poziomach w jednakowy
sposob na realizacje zadan publicznych. PO KL skupia
si¢ wlasnie na wspieraniu, na wzmocnieniu uczestnic-
twa tych podmiotow w procesie realizacji Strategii
Lizbonskiej w procesie budowania kapitatu spotecznego
— kontynuowat. Wedtug Komosy najwazniejsze sa trzy
zadania wspierajace uczestniczenie aktoréw partnerstwa
w procesie realizacji Strategii Lizbonskiej, w procesie
budowania kapitatu spotecznego. Pierwszym jest rozwoj
i wsparcie procesu konsultacji spotecznych. Program
przewiduje, zaréwno tworzenie dobrych praktyk, jak
i ich upowszechnianie. Wazne jest tez wsparcie eksper-
ckie w tym zakresie dla organizacji pozarzadowych i part-
neré6w spotecznych. W jego ramach proponowana jest
realizacja projektow indywidualnych, tworzenie inno-
wacyjnych metod konsultacji spotecznych, ktére wia-
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czatyby w proces wspotdecydowania o rozwoju danego
regionu czy danej gminy jak najwigcej osdb. Drugim
elementem wzmocnienia uczestnikow partnerstwa jest
tworzenie centrow wsparcia. Rozproszenie organizacji
pozarzadowych, bardzo czgsto tez rozdrobnienie partne-
row spotecznych — zwiazkow zawodowych i organizacji
pracodawcow na szczeblu lokalnym — powoduje, Ze nie
sa one z jednej strony traktowane jako powazny partner
do rozmow o przysztosci i rozwoju regionu, z drugiej nie
sa tez zdolne podejmowac szerszych inicjatyw. Trzecim
elementem jest postulat federalizacji. Nie chodzi tu
o laczenie na site, ale o federalizacje, czyli grupowanie
si¢ partnerow spotecznych oraz organizacji pozarzado-
wych w szersze porozumienia, majace na celu lepsze
realizowanie zadan publicznych na danym terytorium.

Partnerskie refleksje. Kolejnym punktem Forum byt
panel dyskusyjny prowadzony przez doktora Andrzeja
Zybale, gtownego specjalist¢ w Centrum Partnerstwa Spo-
tecznego ,,Dialog”. Krystyna Wyrwicka méwita o ustu-
gach w obszarze pomocy spotecznej. Uznala, ze kwestia,
czy dziatanie w sferze wykluczenia spotecznego powin-
no by¢ dziataniem w partnerstwie, jest poza dyskusja.
— Mysle, ze ile jest osob na sali, to nikt nie zaprzeczy,
ze tak. Wydaje mi si¢ tez, ze barier prawnych w tym
obszarze jest coraz mniej. Juz w ustawach o pomocy
spotecznej z 1990 roku przekiadajacych pewne obowiqzki
na samorzqdy lokalne powiedziano, Ze realizacja tych
zadan wymaga wspotdziatania z organizacjami pozarzq-
dowymi. Jednak zdaniem K. Wyrwickiej znacznie gorzej
byto w ostatnich latach z praktyka. — Prawo sobie, a Zycie
sobie. Przez wiele lat obserwowalismy tendencje, ze insty-
tucje bardzo chcialy same realizowa¢ zadania pomocy
spolecznej, nie dzielqc sie nimi z nikim, bo ten podziat
oznaczat tak naprawde utrate, badz ograniczenie srodkow.
Dzisiaj organizacje pozarzadowe realizuja wiele ustug
w systemie pomocy spolecznej, ale niewiele to ma wspol-
nego z partnerstwem. — Powiedzialabym, Ze jest to tak
zwane podwykonawstwo, czyli zlecanie ustug, ktore mozna
oddaé do realizacji. Najczesciej to sq te ustugi, z ktorymi
tak naprawde instytucje publiczne sobie nie radzq.
Dyrektor Wyrwicka dostrzega pozytywne zmiany,
zwigzane chocby z realizacja programu EQUAL, w ra-
mach ktorego powstaja partnerstwa. Skupiaja si¢ one
w duzej mierze na rozwiazywaniu problemow z obsza-
ru pomocy spotecznej. Mimo, ze jest tam wiele Swiet-
nych inicjatyw, to wida¢, ze ciagle musimy uczy¢ si¢
partnerstwa. — Jest pewien projekt, sq partnerzy, partne-
rzy rozdzielajq sobie zadania i co si¢ okazuje? Po pierw-
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sze zawsze lider projektu skupia wokol siebie najwiecej
zadan, a czesto nie zadan, a Srodkow, czyli inni partnerzy
sq w pewien sposob dyskryminowani. Nie zawsze oczy-
wisScie tym liderem jest instytucja publiczna, ale jest to
pewna prawidtowos¢ tych projektow. Druga rzecz, ktora
jest dos¢ istotna, ze dalej dziatamy dla kogos, na rzecz
kogos i wiemy jak to robié, a wiec tak naprawde nie ma
w tych projektach 0sob czy odbiorcow, tego co im propo-
nujemy. Krotko mowiqc, nie rozmawiamy z ludzmi zain-
teresowanymi, nie pytamy jakie sq ich potrzeby, tylko my
projektujemy rozwiqzania dla nich najlepsze, a potem
poszukujemy tych naszych beneficjentow.

K. Wyrwicka zauwaza zalety i ograniczenia instytu-
cji publicznych oraz organizacji pozarzadowych w re-
alizowaniu pomocy spotecznej. Wsréd mocnych stron
instytucji publicznych wymienia fakt posiadania zaple-
cza — srodkow, domow, pieniedzy oraz kadry. Instytucje
publiczne maja tez duzy wptyw na decydentow, czyli na
wladze lokalne, wigksza stabilno$¢ organizacyjna, a wigc
i szansg na ciaglo$¢ funkcjonowania. Do tego dochodza
cenne doswiadczenia, umiejgtnosci i fachowcey. Plusem
organizacji pozarzadowych jest wigksza swoboda dziata-
nia, a wigc rowniez wdrazania roznych projektéw w part-
nerstwach, wigksza umiejgtno$¢ pracy w ramach pro-
jektow. NGO-sy maja wigksza mozliwos¢ skupienia si¢
na konkretnym projekcie, bo maja wolontariat i zde-
cydowanie wigksza mobilnos¢. — Oczywiscie instytucje
publiczne i organizacje pozarzqdowe majq rowniez
pewne ograniczenia. Po stronie instytucji publicznych
to jest niewqtpliwie biurokracja, wielos¢ zdan i wielkie
obciqzenie roznymi innymi waznymi kwestiami, ktore
dzisiaj przyttaczajq pracownikow socjalnych. Tak napraw-
de nie sq oni w stanie skutecznie dziatac, ani przekony-
wac wiadz lokalnych do nowatorskich projektow. Minusem
po stronie organizacji pozarzqdowych jest przede wszyst-
kim brak Srodkow finansowych, niestabilna kadra opar-
ta o wolontariat oraz czesty brak doswiadczenia.

Strategia z powielacza, czy powielanie dobrych prak-
tyk? Poakcesyjny Program Wsparcia Obszarow Wiej-
skich ma poméc gminom w opracowywaniu lokalnych
strategii rozwigzywania probleméw spotecznych. Natalia
Skipietrow pracujaca w ramach tego programu mowita
uczestnikom Forum, Ze chociaz gminy majg obowiazek
posiada¢ takie strategie, to nie wszystkie si¢ z niego
wywiazuja. W tym chaosie jednej z czgstochowskich
firm udato si¢ sprzedac kilkudziesigciu roznym gminom
opracowang przez nig t¢ sama strategi¢. — Idea lokalnej
strategii rozwiazywania problemow spotecznych jest to,
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Rafat Baniak, wiceminister gospodarki: — Partnerstwo lokalne ozna-
cza réwniez wsparcie dla polskich przedsighiorcow, co za tym idzie
wzmocnienie ich pozycji w konkurencyjnych warunkach transfor-
macji ustrojowej i w procesie integracji spotecznej z krajami Unii
Europejskiej

aby usia$¢ i razem zastanowic sig, jakie mamy problemy,
pogada¢ z ludzmi, wylowi¢ liderow i organizacje poza-
rzadowe, czyli tych ludzi, ktorym si¢ chce. To oni maja
si¢ zastanowi¢, jak wspolnie rozwiazywac te problemy
spoteczne. To oni musza mie¢ jaka$ wizje, do czego
daza. Nie warto wydawac pienigdzy na to, co nam si¢
tylko w danym momencie wydaje.

Tworzenie strategii jest obowiazkiem gltdwnie os$rod-
kéw pomocy spotecznej. — Jest tam zwykle tylko kilka
0s0b, ktore i tak majq duzo roboty z zasitkami, papierka-
mi i wszystkim innym, ze nie znajdujq czasu na tworzenie
strategii — mowila Skipietrow. — Ideq programu bylo to,
zeby pokazacé gminom, ze warto i jak mozna to zrobic,
zeby dopisac sensownq lokalng strategie rozwiqzywania
problemow spotecznych. Gminy dostaty w ramach tego
programu pewne pieniadze na realizacje konkretnych
celow. Do programu zostalo wybranych 500 gmin na
podstawie duzej ilosci wskaznikow pokazujacych, jaka
jest mnogos¢ rozmaitych probleméw spotecznych. Do
tych gmin postano konsultantow regionalnych. — 7o jest
28 0sob z wolq walki, z pomystami, checiq dziatania.

Wykluczenie — duzy problem na diugi dystans. Lucja
Greczyto z Powiatowego Urzedu Pracy w Ztotowie pod-
kreslata, ze w jej miejscowosci jest wola wspolpracy, ale
trudno mowi¢ o sformalizowanym partnerstwie. — Czy
to bedq osrodki pomocy spotecznej, ktore wspolpracujq
z malymi parafiami poprzez Caritas, czy samorzqdy.
Wszystkie dylematy zwiqzane, miedzy innymi z wyklu-
czeniem spolecznym sq omawiane przez tych, ktorzy
sq najblizej tych 0sob potrzebujqcych. Czyli jest wiedza
w zakresie potrzeb, oczekiwan tych matych spoteczno-
sci. Jest wspolpraca, ale jesli chodzi o formalng stro-
ne, to musze powiedzieé, ze ona wymaga dopracowania.

Greczylo uwaza, ze to co najbardziej dotyka lokalna
spotecznos¢, to wykluczenie spoleczne. W ztotowskim
PUP-ie nie ma jedynie ,,odhaczania” bezrobotnych. Sa
tam organizowane spotkania, prowadzona jest diagnoza
ile 0sob jest zainteresowanych wspolpraca. — Nigdy to
nie konczy sie na tym, ze ktos przyjdzie, podpisze sie i wy-
chodzi. Wiele osob definiuje swoje potrzeby, swoje
oczekiwania. Zadajqc pytania, wypowiadajqc sie, nawet
jezeli to sq stowa jakiejs tam krytyki, to one i tak przez
pracownikow sq przyjmowane, a pozniej ustalamy, co
tych naszych klientow najbardziej boli i jak oni widzq
pomyst na to, azeby mozna bylo im pomoc.

Rozwiazania ustawowe dlainicjatywy lokalnej. Krzysztof
Wiegckiewicz mowil o lokalnym partnerstwie spotecz-
nym i potrzebie zmian instytucjonalnych. Proponowal,
aby do ustawy o dziatalnosci pozytku publicznego wpi-
sa¢ instytucje partnerstwa publiczno-spotecznego, kto-
re obejmie administracj¢ publiczna, trzeci sektor i biz-
nes. Z jednej strony miatoby ono zdolnosci podmiotu
prawa, a z drugiej integrowatoby lokalng spotecznosé,
stajac si¢ W pewnym sensie organizacja pozarzadowa.
— W partnerstwie konstytutywnq cechq jest zaufanie.
Tam, gdzie jest zaufanie nastepuje efekt przenikania sie,
pewnego zrozumienia problemow wspolnych dla roznych
instytucji. Dlaczego jednak tak mato tej czesci wspolnej?
Dlatego, ze tych komponentow, ktore budujq partnerstwo
Jest niewystarczajqca ilos¢. Ja bym nawet powiedzial, ze
one sq, tylko majq pewnq ceche uspienia i trzeba je
pobudzi¢, ozywié. Bardzo istotna sprawa, to oddolny
model tworzenia ladu spotecznego. Jak wyzwoli¢ oddol-
ne inicjatywy, ktore posiadalyby minimum struktury
organizacyjnych? Mam mnostwo przyktadow z poznan-
skiego czy wroctawskiego, gdzie samorzqd wchodzi
w partnerstwo z obywatelami. Wiasnie dla takich dzia-
tan oddolnych przewidujemy w ustawie o dziatalnosci
pozytku publicznego rozdzial, ktory bedzie poswiecony
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inicjatywom lokalnym opartym o minimum struktury,
Jjakq jest stowarzyszenie zwykte.

K. Wieckiewicz zaznaczyl, ze propozycje zmian usta-
wy o dziatalnosci pozytku publicznego beda przedtozone
do uzgodnien i konsultacji w najblizszym czasie.

Zdaniem Jacka Mgciny dialog spoteczny — nie tylko
jako idea i warto$¢, ale takze jako metoda zarzadzania
— jest niezbedny do tego, aby partnerstwa na poziomie
lokalnym mogty si¢ rozwijac. — Oczywiscie partnerstwo
powinno stuzy¢ rozwiqzywaniu bardzo konkretnego pro-
blemu. Tutaj potrzebna jest dobra identyfikacja tego pro-
blemu, dobra diagnoza, ale takze okreslenie instrumen-
tow, za pomocq ktorych mozemy ten problem rozwiqzac.
No i oczywiscie pewna wspolnota celow, organizacyi,
instytucji, ktore si¢ zaangazujq w rozwiqzywanie tego
problemu.

Zdaniem J. Mgciny to, ze partnerstwa tworza si¢ w ta-
kich bolach, jest efektem okresu transformacji, nakta-
dania si¢ wielu probleméw i koncentrowania sig ich na
poziomie lokalnym. Innym powodem jest nie najlepsze
adresowanie zadan administracji publicznej. — Jezeli
spojrzymy na problemy rynku pracy, to zobaczymy jak
zostaly usytuowane kompetencje na poziomie powiatu,
na poziomie wojewddztwa, a z drugiej strony, jak sobie
wyobrazi¢ rozwiqzywanie problemow lokalnego rynku
pracy bez samorzqdu gminy, ktora ma wiele instrumen-
tow ekonomicznych, a o ktorej jakby w calym systemie
zapomniano.
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Pierwszy Kongres Pracodawcow zwotany w Warszawie w styczniu tego roku zgromadzit trzy tysiagce osdb i byt jedynym tego
typu spotkaniem w catym okresie transformaciji. Po blisko 19 latach po raz pierwszy pojawita si¢ nadzieja na integracje tego

Srodowiska — pisze Irena Dryll

Pierwszy Kongres Pracodawcow

Kongres zorganizowato szesc

organizacji zrzeszajgcych pracodawcow.
Trzy najwieksze reprezentowane sg

w Trdjstronnej Komisji — Konfederacja
Pracodawcow Polskich, PKPP Lewiatan

I Zwigzek Rzemiosta Polskiego, pozostafe
to Polska Rada Biznesu, Amerykariska lzba
Handlowa w Polsce oraz Polsko-Niemiecka
Izba Przemystowo-Handlowa.

rganizacje te reprezentujq kilkaset tysigcy

firm zatrudniajacych okoto 3,5 mln 0sob.

Zabraklo w tym gronie Krajowej Izby

Gospodarczej i BCC. Organizatorzy Kon-

gresu deklaruja jednak, ze sa otwarci na
wspotprace. Jak bowiem podkre§la w rozmowie z ,,Dia-
logiem” Andrzej Malinowski, prezydent KPP, polscy
przedsigbiorcy powinni si¢ integrowaé. — Mamy zamiar
spotykac sie co jakis czas, chocby po to, by realizowac
zasade, ze jesli chodzi o gospodarke jestesmy sumieniem
rzqdzqcych. Z jednej strony oceniamy co robiq, z drugiej
— przypominamy co powinni robi¢ lub pokazujemy, co dla
gospodarki waznego wymkneto sie z obszaru ich zainte-
resowan.

Whasnie tego dotycza dokumenty programowe ,,Pan-
stwo Przyjazne Pracodawcom” oraz wspolne stanowisko
organizator6w w kwestii warunkéw rozwoju gospodar-
czego. Pierwszy, 1 jak si¢ wydaje, najwazniejszy watek
dla uczestnikow Kongresu, dotyczyt relacji rzad—praco-
dawcy. Zdaniem Henryki Bochniarz, prezydenta PKPP
Lewiatan, Kongres, ktorego idea narodzila si¢ jeszcze
przed wyborami, miat by¢ protestem przeciwko warun-
kom, w jakich funkcjonowali przedsigbiorcy w ostatnich
latach. Zmiana rzadu, cho¢ data nadziej¢ na poprawe,
sytuacji nie zmienita, ani nie ostabita tych oczekiwan.
Wystapienie premiera Donalda Tuska, co chwilg przery-
wane oklaskami, a takze wicepremiera Waldemara Pa-

wlaka, wpisywato si¢ idealnie w oczekiwania uczestni-
kéw Kongresu: wihascicieli firm, prezesow 1 menedzerdw,
pracodawcow i przedsigbiorcow z catej Polski.

Premier obiecal, ze rzad bedzie walczyl o poprawe
wizerunku przedsigbiorcow, a jego gabinet zadba o zmia-
n¢ dotychczasowego, ztego klimatu wokot przedsigbior-
czosci. Zapowiedziatl ulatwienia w prowadzeniu biznesu:
— Odblokowanie dalszego rozwoju przedsiebiorczosci to
Jeden z obecnych priorytetow. Sukcesy gospodarcze ro-
dzq sie w przedsigbiorstwach, a nie w gabinetach. Przed-
siebiorcy sq dla gospodarki szansq, nie balastem. Polski
przedsiebiorca, rzemiesinik, przedstawiciel wolnego za-
wodu, to jest sol tej ziemi — podkreslit ku aprobacie sali.

Drugi watek dyskusji widoczny w wystapieniach rzado-
wej czotéwki, podnoszony potem takze przez lideréw or-
ganizacji i1 szeféw firm, dotyczyt przepisow krgpujacych
gospodarke. Wicepremier Pawlak mowit o europejskich
tendencjach do obnizenia obciazen administracyjnych
w ramach programu ,,Lepsze regulacje”: — UE chce je ob-
cigé o 20 do 25 proc w ciqgu pieciu lat. My chcemy pojsé
Jeszcze dalej. Wkrotce bedziemy przyjmowali krajowy wska-
znik redukcji takich obciqzen i powinnismy by¢ w tej spra-
wie bardziej ambitni niz wskazywataby srednia europejska.

Regulacje prawne i sprawna administracja to dzie-
dziny, w ktorych rzad moze wiele uczyni¢ dla poprawy
koniunktury gospodarczej i pobudzenia przedsigbiorczo-
$ci. Jest to obszar zalezny tylko od nas, a zarazem istot-
nie wptywajacy na bezpieczenstwo gospodarcze Polski,
ktore nie powinno by¢ zawezane tylko do bezpieczen-
stwa energetycznego.

Ponadto premier Tusk zapowiedziat pakiet szybkich
inicjatyw ustawodawczych, ktore znaczaco uproszcza,
przynajmniej w zatozeniu, prowadzenie dziatalnosci
gospodarczej. Jedna z nich jest, postulowana od dawna
przez przedsigbiorcow mozliwos$¢ zawieszenia dziatal-
nos$ci gospodarczej. Kolejne to:

— wprowadzenie zasady domniemania niewinnos$ci
kontrolowanych przedsigbiorcow;

— ograniczenie do minimum skali kontroli w przed-
sigbiorstwach. — Kontrole przerodzity sie w ostat-
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nich latach w tancuch absurdow i biurokratycznych
przerostow. W rekach nieudolnych politykow staly sie
narzedziem panowania nad polskim przedsiebiorcq
— podkreslali dyskutanci;

— uproszczenie i urealnienie zasad partnerstwa publicz-
no-prawnego. — Przez ostatnie dwa lata styszelismy,
ze wspolpraca samorzqdow z prywatnym biznesem
w ramach PPP jest czyms dwuznacznym. Tak napraw-
de jest szansq na cywilizacyjny skok Polski. Zapraszam
was do wspoipracy, z waszym kapitatem, z pieniedzmi,
zdoswiadczeniem—mowil premier. Zapewnial tez przed-
sigbiorcow o stabilizacji finansow publicznych, a pod-
kreslajac ograniczone mozliwos$ci panstwa deklarowat,
ze rzad nie bedzie pochopnie ulegat naciskom ptaco-
wym, ze oczekuje i bedzie dazyt do rozstrzygania spor-
nych kwestii na drodze dialogu, a nie wymuszania.

Wydaje si¢ jednak, ze problem nie polega na braku
dobrej woli i1 checi dialogu z obu stron, ale na tym, ze
w sektorze publicznym nie ma systemowych mecha-
nizméw ksztattowania wynagrodzen, wigc zadania
ptacowe wciaz ,.ptyna do gory”, a rzad, cho¢ sie przed
tym broni i temu zaprzecza, staje si¢ strona w sporach
ptacowych. Klasycznym przyktadem jest sytuacja w shu-
zbie zdrowia, gdzie kwestie placowe rozpatrywane sa
na rzadowym szczeblu, mimo, ze mamy do czynienia
z, formalnie rzecz biorac, samodzielnymi zaktadami.

Trzeci, wyrazny watek kongresowej debaty dotyczyt
dialogu, porozumienia i wspotpracy przedsigbiorcoOw
z rzadem. Jest ona konieczna chociazby w obszarze
rynku pracy. Jedno z najpowazniejszych wyzwan, to we-
dlug premiera, stworzenie warunkéw do podejmowa-
nia pracy przez osoby po pigcdziesiatce oraz systemu
bodzcoéw zachecajacych do powrotu emigrantow zarob-

Zgromadzeni na Kongresie przedsiebior-
cy apelowali do rzqdzqcych: — Oddajcie
nam naszq wolnosc¢. Zabierzcie koncesje,
zezwolenia i administracyjne ogranicze-
nia. Swoboda prowadzenia dziatalnosci
gospodarczej jest zapisanqg w Konstytucji
zasadgq, nie zas przywilejem ograniczanym
w zaleznosci od politycznego ,,widzimi-
sie”. Uwolnijcie definitywnie gospodarke
od polityki.
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kowych. Premier podzigkowat przedsigbiorcom za stwo-
rzenie 1,5 mln miejsc pracy w ostatnim okresie. — Gdyby
Jednak rzqdzqcy mieli wiekszq wyobraznie, tych miejsc
bytoby wiecej — podkreslit.

Nasza i wasza wolnoS¢. Posrednia odpowiedzia na de-
klaracje premiera i wicepremiera bylo wystapienie A. Ma-
linowskiego, prezydenta KPP. Czego pracodawcy oczeku-
ja, by nie rzec, domagaja si¢ od rzadzacych i 0sob odpo-
wiedzialnych za funkcjonowanie prawa i jego instytucji?
— Po pierwsze, apelowat lider Konfederacji, oddajcie nam
naszq wolnos¢. Zabierzcie koncesje, zezwolenia i admini-
stracyjne ograniczenia. Swoboda prowadzenia dziatalno-
Sci gospodarczej jest zapisang w Konstytucji zasadq, nie
zas przywilejem ograniczanym w zaleznosci od politycz-
nego ,, widzimisie”. Po drugie — budujcie szacunek dla
prawa, wyeliminujcie z zycia spotecznego i gospodarcze-
go jego naduzywanie. Instrumentalne wykorzystywanie
przepisow i Srodkow represyjnych oraz stosowanie tak
zwanych aresztow ,,wydobywczych” nie miesci sie w kano-
nach demokratycznego panstwa prawa. Polskim praco-
dawcom potrzebne jest racjonalne, maqdre, wykonalne
i przewidywalne prawo gospodarcze. Skuteczne sqdownic-
two, nieuwiktane w polityczne uktady. Po trzecie — uwol-
nijcie definitywnie gospodarke od polityki. Doszto do
tego, ze bez polityki nie potrafimy si¢ nawet przezegnac.
(...) Dos¢ pazernego zawtaszczania instytucji publicznych
i obsadzania spotek Skarbu Panstwa partyjnymi kole-
siami bez kompetencji, wiedzy i doswiadczenia — grzmiat
mowca. — Skonczmy wreszcie z ideologicznymi idiotyzma-
mi, takimi jak ustawa kominowa. Po czwarte — odbierz-
cie urzednikom te wladze, ktora do niczego nie jest im po-
trzebna z punktu widzenia funkcjonowania panstwa.

Zdaniem Malinowskiego ta nadmierna wiladza, pota-
czona z dostepna tylko urzednikom wiedza, jest przyczy-
ng korupcji, tworzy patologiczne relacje w gospodarce
i utrudnia normalny jej rozwoj. Pilnego rozwigzania
wymaga tez kwestia odpowiedzialnosci za podejmowane
decyzje. Groze¢ budza, wcale nicodosobnione, fakty awan-
sowania urzednikow, ktdrzy maja na sumieniu niejedna
zniszczong firmeg. Po piate — konieczne jest tez, aby dialog
z partnerami spotecznymi stal sig realizowana w praktyce,
konstytucyjng norma naszego panstwa. Pracodawcy chca,
bo maja takie prawo, wspotuczestniczy¢ w ksztattowaniu
gospodarczego oblicza Polski. Szef KPP przestrzegal:
— Nie popetnijcie tego bledu, ktory stal sie udziatem wiek-
szosci dotychczasowych ekip kierujqcych panstwem po 89.
roku. Bledu zadufania i wiary we wlasng nieomylnosc.
Niektore szczyty, panie premierze, mozna zdoby¢ tylko
razem. To ,,razem” nie jest bezwarunkowe.

H. Bochniarz, szefowa Lewiatana, deklarowata:
— Chcemy wzigé odpowiedzialnosé¢ za to, co sie dzieje
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w gospodarce. Rownoczes$nie przypomniata o ,.czarnej
liscie barier” blokujacych przedsigbiorcow. W formie kil-
kudziesigciostronicowej broszury otrzymat ja kazdy
uczestnik Kongresu. Lista zawiera ponad 170 pozycji.
,Czarna lista” Lewiatana powstaje juz od pieciu lat.
Tworza ja firmy cztonkowskie tej organizacji, ktore przez
caty rok nadsylaja swoje obserwacje i postulaty. Lista obej-
muje migdzy innymi bariery wynikajace z prawa podat-
kowego, budowlanego, czy prawa pracy i ubezpieczen,
a kazda z nich zawiera opis problemu, przyczyng — praw-
na lub faktyczna oraz rekomendacje — co nalezy zrobic.
Jest to najbardziej wyczerpujacy i rzetelnie udokumen-
towany zestaw bolaczek formalno-prawnych widziany
oczami pracodawcow. Identyfikuja si¢ z nimi niemal
wszyscy przedsiebiorcy, co nie znaczy, ze inne srodowi-
ska na przyktad pracownikoéw najemnych, czy zwiazkow-
cOw, beda si¢ z nimi zgadzaé, przeciwnie. Wyliczone na
przyktad jako bariery rozwigzania kodeksowe dotyczace
stosunkéw pracy, uznane przez pracodawcow za zbyt
restrykcyjne i niejasne (na przyktad czas pracy, uprawnie-
nia urlopowe, zwolnienia grupowe, tak zwane zwolnienia
monitorowane, szczeg6lna ochrona pracownikow) przez
,szarego pracownika’ nie sa postrzegane jak bariera.
Mozna zatem oczekiwac, ze zwiazki w wielu wypadkach
beda przepiséw tych bronic.

W dyskusji podkreslano tez, ze obecnie narasta inny
problem — braku rak do pracy. Te niedobory kadrowe spo-
wodowane emigracja zarobkowa, dotycza zwlaszcza
wykwalifikowanych pracownikow i przektadaja si¢ na
kondycje finansowa przedsigbiorstw. Z badania prze-
prowadzonego przez KPMG dla Lewiatana, wynika,
ze dla 72 proc. matych i §rednich przedsigbiorstw brak
pracownikéw staje si¢ najwigksza bariera rozwoju.
Dla wielu firm jedynym sposobem na ich zatrzymanie
jest podnoszenie ptac. Od czasu wejscia Polski do UE,
wedlug wyliczen naukowcow, koszt zatrudnienia jedne-
go pracownika wzrdst przynajmniej o 30 proc. 10 proc.
badanych firm uwaza, ze ktopoty kadrowe kosztuja je od
4 do 7 proc. przychodéw, kolejne 5 proc. szacuje, ze jest
to od 8 do 12 proc. Pozostale firmy dopiero ,,liza rany”
i obliczaja zwiazane, jak mowia, z emigracja, straty.

Warto doda¢, ze dyskutanci przemawiali krétko i tre-
sciwie, niemal nie bylo typowych dla spotkan rzad —
przedsigbiorcy ,,gorzkich zaléw” i lobbowania o dodat-
kowe $rodki na to i owo.

Sciezka dojscia. Pracodawcy zachowywali sie i argu-
mentowali jak odpowiedzialny partner, czego wymow-
nym dowodem sa programowe dokumenty Kongresu
— podpisana przez uczestnikdw, wspomniana juz de-
klaracja ,,Pafistwo Przyjazne Pracodawcom” oraz zbior
31 szczegodtowo uzasadnionych postulatow wskazuja-

cych, co trzeba zmieni¢, opartych na wieloletnich do-
$wiadczeniach przedsigbiorcow.

— Deklaracja, to jakby formuta integracyjna, a postu-
laty to nic innego jak uzgodniona miedzy pracodawcami
z roznych organizacyji, sciezka dojscia do tego, aby przepro-
wadzi¢ zasadnicze reformy w polskiej gospodarce — podkre-
sla A. Malinowski. — Mamy prawo mowic o gospodarce, bo
my w tej gospodarce tkwimy, my z niq jestesmy na co dzien.

Gospodarke trzeba reformowac¢ wtedy, kiedy jest
w fazie wzrostu, a — jak podkresla lider KPP — juz wida¢
szare chmury, ktore moga przerodzi¢ si¢ w dekoniun-
kturg. Dlatego potrzebne sa reformy, ktére przygotuja
ja na t¢ zmiang warunkow. — Mamy sytuacje za pieé
dwunasta, musimy szybko podjqc¢ dziatania, ktore zmi-
nimalizujq skutki ewentualnej dekoniunktury i — co wie-
cej — pozwolq przygotowac sie do Euro 2012.

Stad deklaracja, a w niej apel do rzadzacych: Ocze-
kujemy wystuchania naszego gltosu w sprawach gospo-
darki. Oczekujemy regulacji tworzonych w porozumieniu
z nami, a nie przeciwko nam (...). Stad pakiet 31 postu-
latéw skierowanych, jak juz byla mowa, do parlamentu,
rzadu i opinii publicznej. Dotycza one czterech, bardzo
waznych dla rozwoju, obszarow (por. Postulaty praco-
dawcow, ,,Nowe Zycie Gospodarcze” nr 2 z 2008 roku).

Obszar pierwszy — warunki konkurencyjnosci polskiej
gospodarki, obejmuje 10 postulatow, migdzy innymi:
— poprawy stanu infrastruktury w Polsce. Pracodawcy
proponuja opracowanie przez administracj¢ drogowa
i samorzadowa Narodowego Programu Budowy Drog
(,.takie narodowe programy, akceptowane przez wszyst-
kie sity polityczne, sprawdzily si¢ w innych krajach Euro-
py’) oraz zmiany legislacyjne w 6. ustawach.

Pracodawcy opracowali pakiet 31 postu-
latow skierowanych do parlamentu, rzqdu
i opinii publicznej. Dotyczq one czterech,
bardzo waznych dla rozwoju Polski obsza-
row: warunkow konkurencyjnosci naszej
gospodarki, stworzenia nowoczesnego i ela-
stycznego rynku pracy, partnerstwa pan-
stwa i pracodawcow w kreowaniu rozwoju
gospodarczego oraz uznania dialogu spo-
tecznego za warunek tego rozwoju.
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— Poprawy organizacji pracy sadow — sredni czas trwa-
nia postgpowania w sprawie dochodzenia naleznos$ci
z umoéw to 830 dni!

— Prostego i przejrzystego systemu podatkowego. Ko-
nieczne jest medzy innymi stworzenie zbioru przepi-
sow dotyczacych kontaktow podatnikow z organami
skarbowymi, czyli swego rodzaju kodeksu dobrych
obyczajow. Pracodawcy chca tez, aby umozliwi¢ skta-
danie ich organizacjom wnioskow do ministra finan-
sOw o interpretacje ogoélne wyjasniajace niejedno-
znaczne przepisy. Ordynacja podatkowa nie precyzuje,
ktére podmioty moga je sktadac.

— Pokonania fiskalnych barier wzrostu gospodarczego.
Propozycji jego realizacji jest sporo, a istota proble-
mu sprowadza si¢ do redukcji wydatkow okreslanych
jako ,,spoteczne” wszedzie tam, gdzie wywieraja one
destrukcyjny wptyw na podaz pracy. Podatki i wzrost
dhugu publicznego nie powinny finansowa¢ konsum-
pcji 0sob zdolnych do pracy w wieku produkcyjnym,
a jest ich dzisiaj w Polsce okoto 2 min. Polityka rzadu
nie moze dtuzej ,,wypycha¢” tych ludzi z rynku pracy.
Stad apel — mniej transferow dla ludzi w wieku przed-
emerytalnym.

Dalsze propozycje w tym obszarze to na przyktad
ptaski z wysokim kosztem uzyskania przychodu, poda-
tek dochodowy od dziatalno$ci gospodarczej z duza ulga
inwestycyjna, obnizajaca podatki rentownym firmom
reinwestujacym zysk, niska i regionalnie zré6znicowana
ptaca minimalna itp.

Drugi obszar — nowoczesny, elastyczny i bezpiecz-
ny rynek pracy, zwiera mi¢gdzy innymi postulaty:

— ograniczenia mozliwosci przechodzenia na wczes-
niejsza emeryture,

— uregulowania zasad emerytur pomostowych,

— likwidacji $wiadczen przedemerytalnych,

— unowoczesnienia prawa pracy w kierunku elastycz-
nos$ci. Zdaniem pracodawcdow, regulacje prawa pracy
sa zbyt sztywne i zawezaja mozliwo§¢ samodzielne-
go ustalania przez pracownikow oraz pracodawcow
warunkéw pracy i jej wynagrodzenia. Chodzi zwlasz-
cza o przepisy urlopowe, prawa stosunku pracy, prawa
uktadéw zbiorowych pracy, a méwiac ogolniej, o gra-
nice liberalizacji prawa pracy.

— obnizenia kosztéw pracy.

Obejmuje on nastgpujace propozycje: umozliwienia
odpisania od podatku catej sktadki na ubezpieczenie
zdrowotne; finansowania Funduszu Pracy z budzetu pan-
stwa, zamiast ze skladek pracodawcdw; ograniczenia
liczby dni, za ktore pracodawca zobowiazany jest wypta-
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ca¢ pracownikowi wynagrodzenie za czas choroby z 33
do 14 dni w roku tacznie.

Trzeci obszar — panstwo partnerem pracodawcow

w kreowaniu rozwoju gospodarczego, to 9 postula-

téw, miedzy innymi:

— zwigkszenia odpowiedzialno$ci rzadu za jako$¢ two-
rZonego prawa,

— ograniczenia reglamentacji dziatalnosci gospodarczej
(zbyt duza liczba zezwolen i koncesji, zbyt szeroki
zakres uznaniowosci w ich stosowaniu),

— zapewnienia standardow praworzadnosci w zakresie
stosowania przepisOw majacych wymiar finansowy
dla funkcjonowania przedsigbiorstw (na przyklad
zasady odpowiedzialno$ci za dtugi wobec panstwa sa,
zdaniem pracodawcéow, drastycznie dla nich nieko-
rzystne).

W obszarze czwartym — dialog spoteczny i kapitat
spoteczny warunkiem rozwoju — pracodawcy, najkro-
cej mowiac, zglaszaja postulat powrotu do dialogu spo-
fecznego oraz negocjowania porozumienia spotecznego.
Nie stawiaja kropki nad ,,i”, ale oba postulaty dowodza
zaniechania dialogu za rzadow poprzedniej ekipy i zaprze-
stania negocjacji w sprawie umowy spotecznej. W kolej-
nych postulatach oczekuja kreowania, wiasnie poprzez
dialog spoteczny, koniecznej, w ich opinii, reformy prawa
pracy prowadzonej przy otwartej kurtynie (prace nad
kodeksem zostaly utajnione). Nalezatoby, sugeruja, opra-
cowac polski model flexicurity, czyli zasady elastyczno-
$ci 1 bezpieczenstwa w stosunkach pracy.

Postulaty, cho¢ w wielu punktach kontrowersyjne i, jak
si¢ wydaje trudne do przyjecia zwlaszcza przez zwiazkow-
cow, tworza interesujaca wizj¢ rozwoju i funkcjonowania
gospodarki. Pracodawcy chea ,,docisna¢” pracownikow,
ale za ich zgoda, chca mniej panstwa w gospodarce, ale
nie tam, gdzie to panstwo jest im potrzebne do ,,popchnig-
cia” ich interesoéw i przeforsowania biznesowych koncep-
cji. Pakiet 31 postulatow nie jest wigc do konca spojny
(o tym przy innej okazji), ale na pewno ,,wart jest mszy”,
wart powaznych, publicznych debat w duchu dialogu,
ktory, jak przystowiowy Feniks z popiotow, odrodzi sig
zapewne po raz kolejny.

Pracodawcy dowodza, ze nie domagaja si¢ przywi-
lejow, ale zachgcaja rzadzacych, aby stworzyli Panstwo
Przyjazne Pracodawcom. (...) Oczekujemy, ze fundamen-
tami fadu ekonomicznego w Polsce beda swoboda dzia-
falnosci gospodarczej i dialog spoteczny. Jednoczesnie
deklaruja podjgcie prac nad stworzeniem plaszczyzny
wspotpracy polskich organizacji biznesowych, dzigki kto-
rej dialog z rzadem, parlamentem oraz z opinia publiczna
stanie si¢ tatwiejszy. Kongres Pracodawcow jest pierw-
szym etapem na tej drodze.
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Publikacje Centrum Partnerstwa Spotecznego ,,Dialog”

Centrum Partnerstwa Spofecznego ,Dialog” wydato pig¢ ksigzek poswigconych problematyce dialogu spotecznego, lokalnych
partnerstw spotecznych i dialogu obywatelskiego. Ukazaty sie one w ramach realizowanego przez Centrum unijnego projektu
,Dialog spofeczny jako platforma terytorialnych paktow aktywizujgcych rynki pracy”.

,»Dialog spoteczny. Najnowsze dyskusje i koncepcje” — to praca zbiorowa pod redakcja Rafata Towalskiego. Uka-
zuje ona najnowsze dyskusje prowadzone w krajach UE na temat perspektyw rozwoju mechanizmow dialogu spo-
tecznego. Zawiera interesujgce rozwazania dotyczace istoty dialogu spotecznego, roli panstwa i instytucji samorzado-
wych, a takze ewolucji relacji miedzy partnerami spotecznymi w obrebie stosunkéw pracy. Przedmiotem analiz sg
| rowniez aktualne kontrowersje wokot wzajemnych relacji miedzy sferg dialogu spotecznego a przestrzenig dialogu
obywatelskiego. Obok Rafafa Towalskiego autorami tekstow sa: Jan Czarzasty, Jacek Sroka oraz Tomasz Grzegorz
Grosse.

Dialo
sy

»Sifa partnerstwa” autorstwa Andrzeja Zybaly. Autor stawia teze, ze lokalne partnerstwa spofeczne mobilizujg
do rozwigzywania problemow lokalnych Srodowisk, utatwiajg ich pokonywanie wspierajac przy tym miejscowe wiadze
i instytucje. Wskazuje dobre praktyki partnerstw lokalnych funkcjonujgcych w krajach, ktore mocno promujg takie
dziatania: Irlandii, Finlandii oraz Wielkiej Brytanii. Z cudzych doswiadczen musimy czerpa¢ jak najwiecej, jednak
budowanie wtasnego modelu partnerstwa lokalnego to nasza lekcja do odrobienia. Chociaz ,W Polsce system partner-
stwa ma jeszcze przed sobg dfugg droge”, to od kilku lat stawiamy na niej pierwsze kroki.

Autorem ksiazki ,,Lokalny dialog obywatelski” jest Wojciech Misztal. Zgodnie z tytufem pozycja ta poswiecona
jest dialogowi obywatelskiemu na szczeblu lokalnym. Stanowi ona bardzo dobre Zrddto informacji na temat instytu-
4 cjonalnych struktur tej formy dialogu, zawiera rowniez propozycje konkretnych rozwigzan na rzecz jego efektywniej-
y  Szego rozwoju. Zasadniczym celem ksigzki jest popularyzacja dialogu obywatelskiego w $rodowiskach dziafaczy
lokalnych organizaciji pozarzadowych, samorzadowcow, a takze (a raczej przede wszystkim) dotarcie do tak zwanych
zwyktych obywateli, by poznali zasady i zalety demokracji partycypacyjnej, czyli de facto przystugujace im prawa.

,»Rzeczpospolita partnerska” to druga pozycja autorstwa Andrzeja Zybaty. Stanowi ona probe odpowiedzi na pytanie
czy w Polsce mozliwe jest zarzadzanie programami i politykami publicznymi w sposob partnerski. Koncentrujac sie
na partnerstwie rozumianym jako specyficzny sposéb tworzenia polityk publicznych, autor przekonuje, ze zasada
wspotdziatania powinna stac sie podstawg funkcjonowania wtadz centralnych, a zwtaszcza lokalnych. Samorzady, kto-
re odgrywaja najwazniejsza role w zarzadzaniu sprawami publicznymi, nie zapewnig sobie odpowiednio wysokiej
skutecznosci, dziatajagc w sposob czysto administracyjny. Ich szansg jest potencjaf tkwigcy w partnerstwach z inny-
mi lokalnymi instytucjami i organizacjami. Dzisiejsze problemy spofeczne cechujg sie takg ztozonoscia, ze instytucje
publiczne nie sg w stanie im sprostac, dziatajac w pojedynke.

,,Partnerstwo spoteczne — model rozwoju Polski”’ to publikacja powstata pod wspoing redakcjg Wojciecha Misz-
tala i Andrzeja Zybaly. Zawiera teksty wybitnych znawcow problematyki dialogu spotecznego (miedzy innymi
J. Gardawskiego, U. Sztanderskiej, J. Zybertowicza, I. Dryll, J. Hryniewicza,), ktére w wigkszosci ukazaty sie na famach
wydawanego przez CPS ,Dialog” kwartalnika Dialog. Tworzacy spojng cato$¢ uktad prezentowanych tekstow pozwa-
la poznac linie rozwojowg dialogu spotecznego w Polsce i Europie. Szczegdtowo poruszone sg tam migdzy innymi
kwestie umowy spotecznej, wspotczesnych modeli europejskiego kapitalizmu i odpowiadajgcych im modelom dialogu
spotecznego, partnerstw lokalnych. Przedmiotem rozwazan sg rowniez aspekty kulturowe i aksjologiczne dialogu i part-
nerstwa spotecznego.

Wszystkie publikacje zostaty wspoifinansowane ze Srodkow Europejskiego Funduszu Spofecznego. Ich dystrybucja jest bez-
ptatna. Sg dostepne w sekretariacie CPS ,Dialog” (Warszawa, ul. Limanowskiego 23, pok. 3), w wersji elektronicznej —
na portalu www.dialogspoleczny.pl.

Zachecamy do lektury!
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Centrum Partnerstwa Spotecznego ,,Dialog” im. Andrzeja Baczkowskiego
Ministerstwo Pracy i Polityki Spofecznej

ul. Limanowskiego 23,
02-943 Warszawa

sekretariat — tel.: (+48 22) 380 50 50
fax (+48 22) 380 50 52
szkolenia - tel.: (+48 22) 380 50 10/11

Centrum Partnerstwa Spotecznego ,Dialog” tworzy warunki umozliwiajgce
rozw0j dialogu spotecznego w Polsce. Z uwagi na swojg misje oferuje zaple-
cze hotelowo-konferencyjne na spotkania i posiedzenia organizowane przez
partneréw spotecznych, zwigzki zawodowe, organizacje pracodawcow, a takze
przez inne organizacje spoteczne. Centrum wspiera przedsiewziecia partnerow
poprzez stosowanie korzystnych cen na ustugi szkoleniowo-konferencyjne.

SALE KONFERENCYJNE

Proponujemy Panstwu 8 klimatyzowanych sal konferencyjnych. Zapewniamy
profesjonalne wyposazenie konferencyjne: kabiny do obstugi ttumaczenia
symultanicznego, sprzet nagfasniajacy, tacze internetowe, projektory mul-
timedialne, rzutniki pisma, laptopy oraz obstuge techniczng. Gwarantujemy
przeprowadzenie imprez na najwyzszym poziomie.

POKOJE GOSCINNE

Do dyspozycji naszych gosci oddajemy 76 miejsc noclegowych. Pokoje
wyposazone s3 w telewizje kablowg i peten wezet sanitarny. Gosciom Centrum

oferujemy bezptatnie korzystanie z:
* internetu przez 24 h, e sitowni, ¢ parkingu.

RESTAURACJA

Restauracja w naszym Centrum oferuje kompleksowg obstuge cateringowa
grup szkoleniowych. Zapewnia tradycyjng polskg goscinnos¢ oraz mitg
i profesjonalng obstuge.

Noty o autorach

Dryll Irena, publicystka zajmujaca sie problematyka dialogu spo-
fecznego.

Frieske Kazimierz, socjolog, prawnik, profesor w Uniwersytecie
Warszawskim, Wyzszej Szkole Handlu i Prawa w Warszawie, a takze
w warszawskim Instytucie Pracy i Spraw Socjalnych, badacz szeroko
rozumianej socjologii problemow spofecznychi socjologii prawa.
Kowalski Bogdan, publicysta, dziennikarz, od lat zwigzany z pro-
blematyka dialogu spotecznego, pracowat m.in. w ,Gazecie Wy-
borczej”, ,Zyciu”.

Okraska Remigiusz, socjolog, publicysta, redaktor naczelny ma-
gazynu ,Obywatel”.

0°Connor Philip , dyrektor Paktu na rzecz Zatrudnienia w Dub-
linie, znawca i praktyk irlandzkiego partnerstwa spotecznego, szko-
leniowiec w zakresie partnerstwa lokalnego z wieloletnig praktyka.
Radziukiewicz Matgorzata, dokior w Instytucie Badan Rynku,
Konsumpcji i Koniunktur. Autorka ksigzki ,Ubdstwo w Polsce”
(PWE, 2007).

Sobczyk Michat, absolwent ochrony srodowiska (Uniwersytet t.0dzki),
ekspert Instytutu Spraw Obywatelskich w kwestiach zwigzanych ze
zrownowazonym rozwojem. Z ramienia organizacji pozarzadowych
zasiada w komisji doradczej w sprawie organizmow modyfikowanych
genetycznie przy ministrze Srodowiska. Redaktor dwumiesiecznika
,Obywatel”.

Sroka Jacek, profesor w Instytucie Politologii Uniwersytetu Wro-
ctawskiego, pracuje rowniez w Instytucie Pracy i Spraw Socjalnych,
znawca problematyki dialogu spofecznego, autor wielu ksigzek.

Surdykowska Barbara, asystentka w Katedrze Prawa Pracy na Uni-
wersytecie Kardynata Stefana Wyszynskiego w Warszawie.

Wodz Kazimiera, profesor w instytucie Socjologii Uniwersytetu Sla-
skiego w Katowicach, kierownik Zaktadu Badan Kultury Wspotczes-
nej. Autorka wielu publikacji i opracowan. Specjalizuje sig m.in. w te-
matyce spofecznosci lokalnych, dialogu, kwestii socjalnych, zarzadza-
nia publicznego itp. Ostatnio wydata pod swojg redakcjg ksigzke pt.
,Negocjowana demokracja, czyli europejskie governance po polsku”.
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