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67: Rok europejskiej
solidarnoséci
Pierre KLEIN

Unia Europejska i jej paristwa
cztonkowskie — odwotujac si¢ do
podstawowej w UE zasady soli-
darnosci — oglosity obecny rok —
Europejskim Rokiem Walkiz Ubés-
twem i Wykluczeniem Spotecz-
nym. Wbrew obiegowym sgdom,
osoby Zyjace w ciaglym stanie
ubdstwa, nie wybieraja go. To oso-
by, ktére ,stawiaja opér” drama-
tycznym warunkom, w ktérym
przyszio im zy¢.

79: Stad do przysztosci

ANNA KWIATKIEWICZ

Ministerstwo Edukacji Na-
rodowej zapowiedzialo zmiany
w systemie ksztalcenia zawodowe-
go i ustawicznego. Wicksza czesé
mlodziezy ma przechodzi¢ przez
edukacje zawodows. Zmianie ma
ulec takze sposéb tworzenia i ak-
tualizowania klasyfikacji zawo-
déw. Zawody beda pogrupowane
poprzez przypisanie im adekwat-
nego zestawu kwalifikacji.

83: Dialog wokdét
»zielonej” gospodarki
MicHAE MIERZWA

W wielu krajach UE part-
nerzy spoleczni obawiajg sig, ze
nadchodzaca wlasnie era ,zie-
lonej” transformacji narodowych
gospodarek moze spowodowa¢
prawdziwy wstrzas tektoniczny
na rynkach pracy. Wiele miejsc
pracy moze zosta¢ zagrozonych,
a nowe beda wymagaty innych
kwalifikacji.
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89: Praca po europejsku

Jan Czarzasty

Najnowszy Europejski Son-
daz Przedsi¢biorstw wskazuje, ze
trwa proces przeksztalcania sposo-
bu, w jaki Europejczycy wykonuja
prace. Praca na pelnym etacie i w
pelnym wymiarze czasu staje si¢
rzadkoscig. Zbadano réwniez, ze
dialog spoteczny w krajach UE na
poziomie zakladowym cieszy si¢
przychylnoscig zaréwno ze strony
menedzmentu, jak i reprezentan-
téw pracownikéw.

24: Kompetentny uczestnik
dialogu spotecznego

RAFAE TOWALSKI

Nowy system ksztalcenia dla
uczestnikéw dialogu spotecznego
zaktada, ze dialog ma by¢ oparty
przede wszystkim na wiedzy, a tyl-
ko w niewielkim stopniu na intuicji.
Wysokiej jakosci dialog wymaga
posiadania szerokich i adekwatnych
kompetencji. Oznacza to koniecz-
no$¢ statego szkolenia i podnosze-
nia kwalifikacji oraz korzystania
z ustug ekspertéw i doradcéw.

3: Aktywniej na rynku pracy
EvLzB1ETA KRYNSKA

Widrazanie modelu flexicurity
na polskim rynku pracy postepuje
nie do$¢ szybko. Najwiecej uwagi
wymaga realizacja trzech z czte-
rech jego komponentéw — kom-
pleksowych strategii uczenia si¢
przez cale zycie, nowoczesnych
systeméw zabezpieczenia spotecz-
nego oraz aktywnej polityki rynku
pracy.

DRODZY CZYTELNICY

Zapraszam do lektury Dialoguw nowej szacie graficznejiw no-
wym formacie. Zmiany ,zewnetrzne” nie oznaczaja wprowadze-
nia nowej formuty do sposobu przygotowywania pisma i jego tre-
$ci. Weiaz gléwnym obszarem zorientowania jest problematyka
dialogu spotecznego wedtug rozumienia znanego z ustawodaw-
stwa. Podejmujemy zagadnienia, ktére s3 istotne dla debat w gro-
nie tradycyjnych partneréw spotecznych, ale réwniez partneréw
w szerszym rozumieniu, ktérzy w jakikolwiek znaczacy sposéb
uczestniczg w procesie zarzadzania publicznego, czyli w debatach
czy konsultacjach zwigzanych z przygotowywaniem programéw
i polityk publicznych.

Teksty, ktére zamieszczamy pozostaja oparte na danych
wyplywajacych z badan i doglebnych analiz, a ich celem jest
ukazanie istotnych probleméw i zagadnien. Chcemy skorzy-
sta¢ z obecnego okresu. Dzigki unijnemu wsparciu, powstaje
wiele badan z zakresu problematyki rynku pracy, polityki spo-
tecznej, mechanizméw dialogu spotecznego, czy szeroko ro-
zumianego zarzadzania publicznego. Dostarczajg one wiele
istotnej wiedzy o waznych sferach funkcjonowania panstwa.
Pozwalaja na precyzyjniejsze zdefiniowanie wielu probleméw
i spojrzenie na nie w szerszym $wietle zaleznosci. W biezacym
wydaniu Dialogu mamy do przeczytania kilka tekstéw, ktére
opieraja si¢ przeprowadzonych niedawno badaniach. Elzbieta
Kryniska prezentuje kompleks zagadnieri wokét problematyki
aktywnych polityk rynku pracy, czyli metod reintegracji oséb,
ktére poszukujg zatrudnienia. Opiera si¢ na badaniach prze-
prowadzonych w ramach jednego z unijnych projektéw. Dzigki
temu otrzymujemy doglebny przeglad tego niezmiernie waz-
nego zagadnienia. Z kolei Jacek Mecina prezentuje niezwykle
bogata kolekcje danych pochodzacych z badan partneréw
dialogu na szczeblu zaktadéw pracy. Mozemy dowiedzie¢ sie,
jak postrzegajg mechanizmy dialogu, swoich interlokutoréw,
jakie dostrzegaja bariery w rozwoju dialogu, a takze zalety za-
ktadowego partnerstwa. Zgromadzona wiedza jest znakomita
podstawa dla politykéw, aby mogli podejmowaé trafne decyzje
okreslajace ustawowy ksztatt dialogu.

Poza tym mamy caly szereg kolejnych tekstéw, ktére sg sil-
nie zakorzenione w badaniach, w tym o dialogu wokét proce-
séw restrukturyzacji, o dialogu na szczeblu wojewddzkim, czy
o ksztalceniu dla dialogu. Jednoczesnie mamy odrebny dziat
Laboratorium mysli, gdzie prezentujemy teksty, ktére ukazujg
pewne paradoksy spotykane w funkcjonowaniu parnstwa i w
jego politykach publicznych.

Andrzej Zybata
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Osiaganie réwnowagi miedzy elastycznoscia w regutach
zatrudnienia a jego bezpieczenstwem uznane zostato w krajach
cztonkowskich Unii Europejskiej za jedna z najwazniejszych
zasad w dziedzinie realizacji polityk zatrudnienia

— pisze ELZBIETA KRYNSKA

Aktywniej na rynku pracy

— rekomendacje dla realizacji modelu flexicurity w Polsce

Najnowsze badania wykazaty,

ze wdrazanie modelu flexicurity

na polskim rynku pracy postepuje

dos¢ opieszale. Sposréd czterech

jego komponentéw, stosunkowo
najbardziej zblizone do optymalnych

sa rozwigzania w obszarze elastycznych
i przewidywalnych uméw o prace.
Natomiast wiele do Zyczenia pozostawia
realizacja trzech pozostalych
komponentéw — kompleksowych
strategii uczenia si¢ przez cale Zycie,
nowoczesnych systeméw zabezpieczenia
spolecznego oraz aktywnej polityki
rynku pracy.

W 2008 roku przyjeta zostata u nas noweli-
zacja ustawy o promocji zatrudnienia i instytu-
¢jach rynku pracy'. Zawiera ona zmiany, ktére
rodza nadzieje, ze w przyszlosci nastapi zblize-
nie do modelu elastycznosci i bezpieczeristwa
na polskim rynku pracy. Zaktada ona pelniejsze
wykorzystanie aktywnych polityk rynku pracy
(ALMP). Potrzebne sa jednak zmiany dalej
idace, jesli chcieliby$my cieszy¢ si¢ u nas pet-
nym wdrozeniem modelu flexicurity. Konieczne
wydaje si¢ doprowadzenie do stanu, kiedy pakie-
ty dziatani — znane pod nazwa aktywna polityka
rynku pracy — beda zapewniaé skuteczng po-
moc ludziom, ktérzy zmagaja si¢ ze zmianami
na rynku pracy, zwlaszcza z okresami bezrobo-
cia i przechodzeniem do nowej pracy. Propozy-

cje najwazniejszych z nich zostaly sformutowa-

ne dalej w tym artykule.

Zwiekszenie naktadow na ALMP. Nalezy
stopniowo powieksza¢ srodki przeznaczane na
ALMP. Docelowo w 2012 roku, w relacji do
dochodu PKB, powinny wzrosnaé¢ ponaddwu-
krotnie w poréwnaniu z rokiem 2007. Osiag-
nelyby wéwcezas poziom okoto 1 procent PKB
i mialyby tym samym warto$¢ w relacji do PKB
zblizong do obserwowanego w 2007 roku w ta-
kich krajach jak: Belgia (1,081 procent), Da-
nia (1,023 procent) i Szwecja (0,907 procent)?
(Ramka 1).

Pozostaje kwestia zrédet finansowania do-
datkowych srodkéw. Wiele zalezy od rozwoju
sytuacji gospodarczej w Polsce i na §wiecie. Za-
ktadajac korzystny wariant wygasania kryzysu
gospodarczego i jego skutkéw dla rynku pracy
w 2010 roku — Zrédtem finansowania moga by¢
srodki Funduszu Pracy. Hipotetyczne wyliczenia
wskazuja, ze przekazanie ewentualnych dodat-
kowych srodkéw Funduszu w 2007 roku, zwigk-
szytoby relacje wydatkéw na ALMP do PKB
2 0,405 do 0,858 procenta (Tabela 1).

Zaktadajac wariant niekorzystny — dalszego
rozwoju sytuacji kryzysowej w gospodarce $wia-
towej i polskiej — budzet pafistwa powinien sta¢
si¢ zrédlem pokrycia dodatkowych $rodkéw na
ALMP. Zwigkszenie wydatkéw na ALMP jest
podstawowym warunkiem, aby wigcej oséb ob-
ja¢ aktywnymi dziataniami na rynku pracy.

Struktura wydatkéw na ALMP. W dotych-
czasowej strukturze wydatkéw na ALMP zbyt

duzy jest udzial s§rodkéw przeznaczanych na

Dialog 1/2010
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RAMKA 1. WYDATKI NA POLITYKE RYNKU PRACY JAKO PROCENT DOCHODU PKB w PoLSCE

1w UNi1 EUROPEJSKIE] (LATA 2005-2007)

WYSZCZEGOLNIENIE 2005 2006 2007
) UE-27 2,070 1,905 1,683
?K‘;’\‘;ZEG“(‘)RIE 1-9) UE-15 2,150 1,983 1,759
Polska 1,282 1,164 1,015
L UE-27 0,223 0,201 0,193
KATEGORIA
(POSREDNICTWO PRACY I DORADZTWO ZAWODOWE) LIl 0257 A At
Polska 0,069 0,094 0,096
UE-27 0,509 0,502 0,470
&ﬁiﬁéﬁ; " 3 UE-15 0,526 0,520 0,488
Polska 0,356 0,359 0,405
- UE-27 1,338 1,202 1,020
KATEGORIA 8-
(INSTRUMENTY PASYWNE) UE-15 1,392 1,254 1,070
Polska 0,857 0,711 0,514

Zrédto: E: urostat, bttp:// epp-eurostat.ec.curopa. eu/partal/ Pa, g{/ porta//:mti:tic:/ ‘themes.

instrumenty zorientowane popytowo (prace in-
terwencyjne, roboty publiczne, prace spotecznie
uzyteczne oraz $rodki na podjecie dziatalnosci
gospodarczej i na wyposazenie/doposazenie sta-
nowiska pracy dla skierowanego bezrobotnego).
Jednoczesnie widoczny jest stosunkowo maty
udzial wydatkéw na instrumenty zorientowa-
ne podazowo (szkolenia, staze, przygotowanie
zawodowe)?’.

Tymczasem te ostatnie majg — obok systemu
edukacji — do spetnienia wazng rol¢ w przystoso-
waniu ich struktury kwalifikacyjno-zawodowe;
do wymagan rynku pracy. Zwiekszaja znaczaco
bezpieczenistwo zasobéw pracy. Wskazuja na to
wyraznie do$wiadczenia innych krajow UE.
Struktura wydatkéw przeznaczanych na ALMP

powinna by¢ tak ksztattowana, aby odzwiercied-

lata potrzeby edukacyjne bezrobotnych oraz
zmiany dokonujace si¢ na rynku pracy. Inaczej
blokujemy mozliwos¢ poprawy zdolnosci do za-
trudnienia. Nalezy zatem rekomendowac zwigk-
szenie udziatu wydatkéw na instrumenty zorien-
towane podazowo z obecnych okoto 50 procent
do poziomu 70 procent wydatkéw na ALMP.
Przy czym szczegélny priorytet powinny otrzy-
mac szkolenia i przekwalifikowania zawodowe,
ktére stanowig rdzen polityki rynku pracy*. Na-
lezatoby zwigkszy¢ takze wydatki na przygoto-
wanie zawodowe dorostych oraz staze. Zgodnie
z zaleceniami Komisji Europejskiej ograniczeniu
powinno ulec natomiast subwencjonowanie za-
trudnienia bezrobotnych.

Samorzady (praktycznie — powiatowe urzg-

dy pracy) decyduja o strukturze wydatkéw, ja-

TABELA 1. SKUTKI PRZEZNACZANIA NADWYZEK FuNpUszu Pracy NA ALMP

DLA RELACJI SRODKOW NA ALMP po PKB

WYSZCZEGOLNIENIE 2005 2006 2007 2008
NADWYZKA DOCHODOW Funpuszu Pracy 12831 2012,9 3028,6 33540
NAD WYDATKAMI (W MLN ZE)

WYDATKI NA ALMP (W MLN Zt) 2051,7 2218,7 2709,6 3362,5
HIPOTETYCZNA SUMA ZWIEKSZENIA WYDATKOW NA ALMP

PO PRZEKAZANIU NADWYZKI DOCHODOW 3334,8 4231,6 5738,2 6716,5
FunpUszu PRACY NAD WYDATKAMI (W MLN ZE)

RZECZYWISTA RELACJA SRODKOW NA ALMP po PKB 0,356 0,359 0,405 -
HIPOTETYCZNA RELACJA ZWIEKSZONYCH SRODKOW ALMP 0,579 0,685 0,858 B

po PKB

Zrédio: Dane Ministerstwa Pracy i Polityki Spolecznej, obliczenia wlasne.
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RAMKA 2. EFEKTYWNOSC ZATRUDNIENIOWA AKTYWNYCH PROGRAMOW RYNKU PRACY W POLSCE

W LATACH 2005-2008 (W PROCENTACH)

WYSZCZEGOLNIENIE 2005 2006 2007 2008
OGOLEM 47,9 54,9 57,7 56,0
SZKOLENIA 37,2 451 444 39,2
PRACE INTERWENCYJNE 66,3 72,2 74,3 73,4
ROBOTY PUBLICZNE 29,0 46,0 46,9 46,6
PRACE SPOLECZNIE UZYTECZNE — 35,0 44,0 43,4
PRZYGOTOWANIE ZAWODOWE W MIEJSCU PRACY 46,5 51,1 52,6 53,4
STAZE 46,3 51,1 55,2 54,2
SRODKI NA UTWORZENIE STANOWISK PRACY - - - -
NA PODJECIE DZIAEALNOSCI GOSPODARCZE] 100,0 100,0 100,0 100,0
NA WYPOSAZENIE I DOPOSAZENIE STANOWISKA PRACY 100,0 100,0 100,0 100,0

Zrido: Efektywnosc podstawowych form promocji zatrudnienia i aktywizacji bezrobotnych finansowanych z Funduszu Pracy w 2007 roku,
Warszawa 2008, MPiPS, Efektyfwnos’f podstawowych fbrm promogji zatrudnienia i aktywizacji bezrobotnych ﬁnamowunycb 2 Funduszu

Pracy w 2008 roku, Warszawa 2009.

kie sg przeznaczane na poszczegélne instrumen-
ty ALMP. Pojawia si¢ zatem pytanie, dlacze-
go w dziataniach powiatowych urzedéw pracy
w ostatnim okresie obserwuje si¢ tendencje do
kierowania wigkszej ilosci rodkéw na instrumen-
ty zorientowane popytowo? Pierwsza przyczyna
takiego stanu rzeczy moze by¢ prostota naboru
uczestnikéw. W przypadku prac interwencyjnych
i $rodkéw na wyposazenie/doposazenie miejsc
pracy oraz robét publicznych pracodawcy sami
zglaszaja si¢, a w przypadku srodkéw na podje-
cie dziatalno$ci gospodarczej — zglaszaja si¢ sami
bezrobotni. Natomiast w odniesieniu do instru-
mentéw zorientowanych podazowo konieczne
jest dokonywanie naboru precyzyjnego, ktéry
uwzglednia rézne kryteria. Ponadto urzedy pra-
cy nastawione s3 na osiagniecie wysokiej efek-
tywnosci zatrudnieniowej instrumentéw ALMP,
a takie s3 instrumenty zorientowane popytowo,
z wyjatkiem robét publicznych (Ramka 2). Réw-
nolegle cechuje je relatywnie niska efektywnos¢
kosztowa. Urzad moze to traktowal jako zalete,
poniewaz uwalnia stosunkowo szybko srodki nie-
zbedne do wydania w roku budzetowym.
Przyczyng trzecia, powodujaca ze urzedy
wigcej pienigdzy wydaja na instrumenty zorien-
towane popytowo moze by¢ to, ze zastosowanie
tych instrumentéw wymaga okreslenia potrzeb
lokalnych rynkéw pracy, czyli diagnozowania
zapotrzebowania na dane kwalifikacje i umie-
jetnosci w skali lokalnej. Z tych chocby trzech
powodéw sktonnos¢ do stosowania zorientowa-

nych popytowo instrumentéw ALMP w powia-
towych urzedach pracy jest wysoka.

A zatem jesli chcemy, aby urzedy prze-

znaczaly wiecej srodkéw ALMP na powyz-
sze instrumenty potrzebna jest zmiana systemu
oceny efektywnosci instrumentéw ALMP oraz
wypracowanie metod i procedur diagnozowa-
nia potrzeb na dane kwalifikacje zawodowe na
lokalnym rynku pracy.
Efektywnos¢ instrumentoéw ALMP. Naleza-
toby rekomendowal stworzenie i wdrozenie
kompleksowego systemu monitorowania i oceny
efektéw stosowania aktywnych instrumentéw
polityki rynku pracy. System taki powinien po-
zwoli¢ na wiarygodna oceng¢ skutecznoéci po-
szczegblnych instrumentéw ALMP. W' szcze-
golnosci powinien dawa¢ odpowiedz na pytanie,
czy skierowano na nie osoby, ktére rzeczywiscie
potrzebowaty danego wsparcia oraz czy $rodki
publiczne na aktywne polityki rynku pracy nie
zostaly zmarnowane.

Jak do tej pory w Polsce nie istnieje system
monitorowania rzeczywistych efektéw instru-
mentéw ALMP, za$ szczegétowe badania tego
typu prowadzone s3 rzadko i w sposéb nie za-
pewniajacy poréwnywalnosci wynikéw. Brak jest
zwlaszcza informacji na temat stopnia zwigk-
szania szans réznych grup uczestnikéw ALMP
na znalezienie zatrudnienia oraz rzetelnej oceny
efektywnosci prowadzonych polityk z punktu

widzenia ich kosztéw. W tej sytuacji dzialania
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aktywizujace w skali lokalnych rynkéw pracy
podejmowane sa czgsto w oparciu o niepeine
informacje, ktére nie gwarantuja oczekiwanego
rezultatu.

Metody, narzedzia i procedury diagnozo-
wania. Urzedy pracy (publiczne stuzby zatrud-
nienia, PSZ) powinny wypracowaé¢ zdolnos¢
do zdobywania wiedzy o lokalnej strukturze
zapotrzebowania na prace wedlug konkretnych
kwalifikacji i zawodéw. Tradycyjnie dostarczaja
one informacji o wakatach w krétkim okresie
oraz dbajg o przejrzystos¢ rynku pracy. Ale
obok tego powinny przyczynia¢ si¢ do identy-
fikacji zrédet zatrudnienia i potrzeb zwiaza-
nych z umiejetnosciami pra-
cownikéw. Chodzi zatem o ich

nozowania przez PSZ zapotrzebowania na kwali-
fikacje i umiejetnosci na lokalnych rynkach pracy
nie ma cech systematycznosci, kompleksowosci,
i elastycznosci®.

Niezbedne bytoby zatem rozwazenie zasto-
sowania jednego z dwéch alternatywnych roz-
wiazan. Rozwiazanie pierwsze, to wprowadzenie
obowiazku sporzadzania przez urzedy pracy
krétko- i sredniookresowych prognoz zapotrze-
bowania na kwalifikacje oraz umiej¢tnosci na
lokalnym i regionalnym rynku pracy. Wskazana
przy tym powinna by¢ metodologia ich przygo-
towania oraz czestotliwo$¢ aktualizacji. Rozwia-
zanie drugie, to oufsourcing badan dotyczacych
wielkosci i struktury kwalifikacyjno-zawodowej
przysztego zapotrzebowania na
pracownikéw w obszarze dane-

zdolno$¢ do planowania za- Trzeba stopniowo go rynku pracy. Badania te mo-
Poter:b‘owan,lz? na kwalifikacje zwi(;kszaé nakta dy na glyby by¢ zlecane pla.cowkom
i umiejetnosci zawodowe tak naukowo-badawczym i wyko-
na lokalnym rynku pracy, jak finansowanie aktywnych nywane wediug standardowych
i bezposrednio w przedsiqbio'r— metod reintegracji metodologii, fiostosowanych do
stwach, zwlaszcza o znaczeniu uwarunkowan lokalnych. Pro-
strategicznym dla danego ob- beZYObOtn}’Ch na rynku gnozy te bylyby podstawowym
szaru. To wymaga potencjatu pracy.WZOlZ roku narzedziem diagnozowania za-

do prowadzenia badan (lub ich
wspieranie) nad popytem na
prace wedlug kwalifikacji®.
Tymczasem —jak do tej pory
— w Polsce nie zostaly opraco-
wane metody, narzedzia i pro-
cedury diagnozowania potrzeb
kwalifikacyjnych na lokalnym
rynku pracy. Utrudnia to niezwykle wykorzysta-
nie instrumentéw ALMP nastawionych na zmia-
ne, uzupelnianie czy nabywanie nowych kwalifi-
kacji zawodowych. W tej sytuacji najwazniejsza
podstawa diagnozowania zapotrzebowania na
kwalifikacje i umiejetnosci na lokalnym rynku
pracy jest monitoring zawodéw deficytowych,
i nadwyzkowych. Pozyskiwane z niego infor-
macje bywajg uzupelniane — najczgsciej poprzez
kontakty posrednikéw pracy i doradcéw zawo-
dowych z pracodawcami, rzadziej przez badania
ankietowe pracodawcéw z lokalnego rynku pra-
cy oraz wyniki analiz lokalnych, i regionalnych
strategii rozwoju. Badane sa réwniez potrzeby
szkoleniowe 0s6b bezrobotnych i poszukujacych
pracy. Rzadko natomiast wszystkie wymienione
wyzej sposoby pozyskiwania informacji wystepuja
tacznie. Jak z tego widaé — obecna praktyka diag-

powinny one by¢ ponad
dwukrotnie wyzsze

niz w 2007 roku w relacji

do dochodu PKB.

potrzebowania na kwalifikacje
i umiejetnosci na lokalnych, i re-

gionalnych rynkach pracy.

Nabér uczestnikow ALMP.
Jednym z podstawowych prob-
leméw aktywnej polityki ryn-
ku pracy jest koniecznosé wias-
ciwego doboru uczestnikéw jej programéw.

Bezrobotny powinien zosta¢ poddany ocenie
w zakresie, miedzy innymi jego kwalifikacji za-
wodowych, potencjalnej mobilnosci zawodowej,
okresu trwania bezrobocia i mozliwosci podjecia
pracy w ograniczonym wymiarze. Staranny do-
bér uczestnikéw zmniejsza ryzyko porazki oraz
pozwala na bardziej racjonalne gospodarowanie
srodkami publicznymi.

Najwigkszym zagrozeniem we wilasciwym
doborze uczestnikéw ALMP jest zjawisko crea-
mingu, polegajace na wybieraniu do uczestni-
ctwa os6b ,najlepiej rokujacych” sposréd bez-
robotnych i poszukujacych pracy, a wigc maja-
cych najwicksze szanse na zatrudnienie,i powrét
na rynek pracy. Pracownicy PSZ moga bowiem
w procesie rekrutacji uczestnikéw programéw
ALMP preferowaé osoby majace najlepsze per-

6

Dialog 1/2010



OBLICZA DIALOGU

Flexicurity pod badawcza lupa

W 2009 roku Instytut Pracy i Spraw
Socjalnych na zlecenie Ministerstwa Pracy
i Polityki Spotecznej zrealizowal projekt
badawczy ,Ocena wdrozenia modelu flexi-
curity w polskiej polityce rynku pracy oraz
rekomendacje dalszych dziatan”. Projekt byt
wspotfinansowany przez Dyrekcje General-
ng do spraw Zatrudnienia, Spraw Spotecz-
nych i Réwnosci Szans Komisji Europejskiej
w ramach Wspdlnotowego Programu na
Rzecz Zatrudnienia i Solidarnosci Spotecz-
nej PROGRESS.

Gléwnym celem projektu byta ocena po-
ziomu wdrozenia modelu fexicurity na pol-
skim rynku pracy oraz sformutowanie reko-
mendagji dalszych dziatan pozwalajacych na
osiagniecie celéw sformutowanych w ramach
Strategii Lizboriskiej, Europejskiej Strategii

spektywy uzyskania pracy, aby wykazac si¢ bar-
dzo dobrymi rezultatami.

Powyzszemu zjawisku zapobiega si¢ po-
przez wykorzystanie niektérych programéw
ALMP (prace interwencyjne, roboty publicz-
ne, staze, prace spotecznie uzyteczne), ktére kie-
rowane s3 jedynie do bezrobotnych znajdujacych
si¢ w szczegdlnej sytuacji na rynku pracy. Nalezy
zatem zalozy¢, iz o uczestnictwie w tych progra-
mach decyduja kryteria spoteczne. Cz¢$¢ jednak
programéw ALMP (w tym dwa podnoszace
poziom kwalifikacji i umieje¢tnosci zawodowych,
to jest szkolenia, i przygotowanie zawodowe do-
rostych) kierowane sa do wszystkich bezrobot-
nych. Niebezpieczenstwo wystapienia zjawiska
creamingu jest w ich przypadku powazne.

Natomiast profilowanie bezrobotnych (unem-
ployment profiling) stuzy do ograniczenia zja-
wiska wybierania do programéw ALMP oséb
ynajlepiej rokujacych” sposréd bezrobotnych
i poszukujacych pracy. Profilowanie polega na
stosowaniu przez stuzby zatrudnienia okreslo-
nych procedur do wychwytywania oséb szcze-
g6lnie zagrozonych dtugotrwatym bezrobociem.
Profilowanie bezrobotnych jest narze¢dziem,
ktére pozwala na”:

e diagnozowanie mozliwosci oraz silnych i sta-
bych stron bezrobotnego;

e dobdr odpowiedniej formy pomocy dla bez-
robotnego;

Zatrudnienia oraz dokumentach krajowych
okreslajacych kierunki polityki rynku pracy
w Polsce.

Czgécig projektu byta analiza i ocena
efektéw prowadzonej dotychczas aktywnej
polityki rynku pracy (ALMP). Powyzsze
opracowanie zawiera najwazniejsze wnioski
i rekomendacje wynikajace z tej czgsci badan.
Natomiast pelne wyniki badan i rekomen-
dacje zawiera raport koricowy projektu pod
redakcja E. Kryniskiej pod tytutem Flexicurity
w Polsce diagnoza i rekomendacje. Raport kori-
cowy z badan, Ministerstwo Pracy i Polityki
Spotecznej Departament Rynku Pracy, War-
szawa 2009 oraz E. Kryriska (ed.) Flexicurity
in Poland diagnosis and recommendations. Final
Report, Ministry of Labour and Social Policy
Labour Market Department, Warsaw 2009.

e optymalng alokacje¢ srodkéw przeznaczanych
na walke z bezrobociem.

Profilowanie bezrobotnych powinno pozwo-
li¢ na wyodrebnienie mozliwie homogenicznych
grup osob, charakteryzujacych si¢ zapotrze-
bowaniem na okreslone dziatania aktywizujace
oraz podobnym prawdopodobieristwem uzys-
kania miejsca pracy. Profilowanie takie pozwala
zidentyfikowaé we wezesnym stadium bezrobo-
cia osoby zagrozone bezrobociem diugookreso-
wym i obja¢ je programem zatrudnieniowym.
Pozwala przy tym na wybér indywidualnego
programu aktywizacji zawodowej i ograniczenie
okresu trwania bezrobocia, a tym samym zwigk-
szenie bezpieczenstwa jako elementu sktadowe-
go strategii flexicurity.

Pozytywne rezultaty dla ograniczania zjawi-
ska creamingu moze przynie$¢ réwniez wprowa-
dzenie nowych systeméw motywowania w pub-
licznych stuzbach zatrudnienia i konkurencji
pomiedzy poszczegdlnymi wykonawcami ustug
zatrudnieniowych (job brokering, activation mea-
sures). Implementacja tych systeméw powigzana
musi by¢ z poszukiwaniem najlepszych rozwia-
zani w zakresie zarzadzania poprzez cele i solid-
ng ocene, zapobiegajaca manipulacji®.

Zindywidualizowane podejscie. Aby urzad
pracy mégt wybra¢ wiasciwe osoby do uczestni-
ctwa w programach ALMP musiatby zastoso-
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waé zindywidualizowane podejscie wobec nich.
W obecnej organizacji ALMP brakuje ustawo-
wej obligacji do tego, aby kazda osoba bezrobot-
na uzyskiwata w okreslonym terminie mozliwos¢
otrzymania pracy, praktyki zawodowej, dodat-
kowego szkolenia lub innego srodka zwigksza-
jacego mozliwo$¢ zatrudnienia. Brakuje réwniez
okreslenia odsetka oséb dlugotrwale bezrobot-
nych, ktére powinny uczestniczy¢ w jednym
z aktywnych srodkéw w formie szkolenia, zmia-
ny kwalifikacji, praktyk zawodowych lub in-
nych $rodkéw zwigkszajacych mozliwosé¢ za-
trudnienia. Zbyt dtugi jest takze okres pozosta-
wania bez pracy zobowiazujacy do utworzenia
Indywidualnego Planu Dziatania (az 180 dni,
czyli pét roku).

Nalezatoby zatem reko-
mendowaé, aby urzedy pracy
byly zobligowane do ustalenia
terminu przedstawienia bezro-
botnemu propozycji udziatu

Urzedy pracy
powinny wypracowac

zdolnoéé do

sce w istocie jedynie w przypadku przedstawienia
oferty pracy bezrobotnemu przez urzad pracy.
Tymczasem w wielu krajach elementami
strategii aktywizacyjnej jest to, ze bezrobotny re-
gularnie potwierdza swéj status na rynku pracy,
a jego dziatania na rzecz znalezienia pracy sa
monitorowane. Dlatego zasadnym jest wprowa-
dzenie obowiazku regularnego kontaktowania
si¢ z posrednikiem, przynajmniej raz na dwa
tygodnie. Oczywiscie nie chodzi tu tylko o po-
twierdzenie gotowosci do podjecia pracy, ale
gléwnie o sprawdzenie stopnia realizacji dzia-
tan, ktére maja doprowadzi¢ do znalezienia za-
trudnienia. Wymaga to réwniez przydzielenia
posrednika kazdemu klientowi, ktéry zarejestru-
je sic w urzedzie jako osoba
bezrobotna. Posrednik sprawu-
jacy piecz¢ nad klientem indy-
widualnym musiatby na biezaco
monitorowa¢ jego umiejetnosci
i aktywno$¢ w procesie poszu-

w programach ALMP. Powi- zdobywania wiedzy kiwania pracy. Wymaga to jed-
nien zosta¢ okreslony odsetek . nak odpowiedniej obsady kadro-
dtugookresowo bezrobotnych, o IOkalne-] strukturze wej w PSZ, ktéra umozliwitaby
ktéry kazdego roku uczestniczy zapotrzebowania osiggniecie relacji 1:100 (jeden
w programach aktywizujacych, na prace we dhlg posrednik na 100 bezrobotnych
a przede wszystkim obligatoryj- i poszukujacych pracy)’. Jedno-
ne powinno by¢ stworzenie pro- konkretnych czes$nie posrednika nalezatoby

cedury postepowania przy kon-
strukcji Indywidualnego Planu

Dziatania. Plany majg stanowi¢

droge dojscia do zatrudnienia, tworzong przy
wykorzystaniu dostgpnych ustug i instrumen-
téw polityki rynku pracy dla kazdego zarejestro-
wanego bezrobotnego i poszukujacego pracy.

Poszukiwanie pracy. Bezrobotny ma obowig-
zek zglaszania si¢ do wlasciwego powiatowego
urzedu pracy w wyznaczonym przez urzad termi-
nie w celu przyjecia propozycji odpowiedniej pra-
cy lub innej formy pomocy proponowanej przez
urzad lub w innym celu wynikajacym z ustawy
i okreslonym przez urzad pracy. W praktyce
jednak nie istnieje rygor monitorowania poszu-
kiwania pracy przez bezrobotnego, z wyjatkiem
sytuacji, kiedy urzad pracy w jakikolwiek sposéb
dotuje poszukiwanie pracy, na przyktad mozli-
wo$¢ poruszania si¢ bezrobotnego srodkami ko-
munikacji publicznej bez ponoszenia optat w celu
poszukiwania zatrudnienia. Rygor taki ma miej-

kwalifikacji i zawodéw.

zobligowaé do statej wspétpra-
cy ze specjalistag do spraw roz-
woju zawodowego. Efektem tej
wspétpracy bytaby szybsza reintegracja klientéw
z rynkiem pracy.

Przygotowanie dorostych. Dotychczas, pra-
codawcy objawiaja niewielkie zainteresowanie
nowym instrumentem ALMP, jakim jest przygo-
towanie zawodowe dorostych. Pomimo to nie
mozna z niego rezygnowac, wWrecz przeciwnie —
nalezy go rozwija¢ i doskonali¢. Instrument ten
moze petni¢ wazna role w polskim modelu fexi-
curity. Pelni on uzupetniajaca role w ksztatceniu
zawodowym pracownikéw, szczegélnie w sytua-
cji, kiedy system edukacji nie jest w stanie wypo-
sazy¢ kandydatéw do pracy w ,praktyczne umie-
jetnosci” niezbedne do obstugi stanowisk pracy.
Nalezatoby rekomendowac jedynie zmiane zasad
jego wykorzystania, a w szczegdlno$ci rozwazyc:
e potrzebe dalszego utrzymania zwiagzku mie-

dzy zdaniem odpowiedniego egzaminu przez
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bezrobotnego a refundacja kosztéw dla praco-
dawcow;

o zwickszenie wysokosci dochodéw uzyskiwa-
nych przez osoby aktywizowane za pomoca
tego instrumentu;

e podwyzszenie poziomu refundacji dla praco-
dawcéw;

e zapewnienie Wwsparcia merytorycznego ze
strony PSZ przy okreslaniu zapiséw umowy
miedzy pracodawcy a starosta;

e i — na koniec — zastosowanie ulg w podatku
dochodowym od oséb prawnych dla firm,
ktére zdecyduja zaja¢ sie przygotowaniem
zawodowym dorostych w zawodach zalicza-
nych trwale do deficytowych na danym lo-
kalnym/regionalnym rynku pracy.

Lepsza informacja. W¢réd poszukujacych
pracy obserwuje si¢ zjawisko niepelnej znajo-
modci instytucji i ustug rynku pracy zaréwno
publicznych, jak i niepublicznych. Poszukujacy
pracy w pierwszym okresie bezrobocia sa za-
gubieni, nie wiedza jak maja porusza¢ si¢ po
lokalnym rynku pracy i jakiego wsparcia, poza
zasitkiem, moga oczekiwaé od PSZ. Rozpo-
wszechnianie informacji na ten temat mogtoby
poméc wdrozeniu modelu fexicurity w polskiej
polityce rynku pracy. W tej sytuacji za konieczne
nalezy uzna¢:

e objecie oséb zarejestrowanych w PSZ szko-
leniem na temat ustug i instrumentéw z ja-
kich moga korzysta¢. Kazda z nich powinna
otrzyma¢ informacje na temat struktury orga-
nizacyjnej urzedu pracy; dziatéw, ktére moga
stuzy¢ konkretnym wsparciem w procesie
jej powrotu na rynek pracy oraz informacje
o ustugach innych instytucji rynku pracy
dziatajacych w danym regionie;

e przygotowywanie specjalnego pakietu ustug
PSZ i innych instytucji rynku pracy oraz
zapewnienie dostepu do konsultacji w tym
zakresie dla pracownikéw zagrozonych zwol-
nieniami z pracy;

e przygotowanie kampanii informacyjnej w me-
diach na temat dziatania instytucji rynku pracy
eksponujacej ustugi i instrumenty oferowane
dla oséb poszukujacych pracy, i pracodawcéw.

Ustugi rynku pracy. W swietle obowigzujacej
ustawy — PSZ moga zleca¢ innym podmiotom,

w tym agencjom zatrudnienia, niektére zadania

okreslone w ustawie o promocji zatrudnienia
iinstytucjach rynku pracy. Przewiduje si¢ réwniez
uzupelnianie i rozszerzanie oferty ustug PSZ
przez (miedzy innymi) agencje zatrudnienia oraz
inne formy wspétpracy miedzy PSZ a agencjami
zatrudnienia takie jak:

e wspélpraca w ramach programéw specjal-
nych'®, majacych stanowi¢ odpowiedz na spe-
cyficzne problemy lokalnych i regionalnych
rynkéw pracy;

o wspoldziatanie w inicjowaniu i realizacji pro-
graméw pilotazowych, w ramach ktérych
wdrazane maja by¢ nowe metody, narzedzia
i sposoby pomocy osobom bezrobotnym, po-
szukujacym pracy i pracodawcom;

e zlecanie agencjom zatrudnienia doprowa-
dzenia skierowanego bezrobotnego bedacego
w szczegdlnej sytuacji na rynku pracy do za-
trudnienia w pelnym wymiarze czasu przez
okres co najmniej jednego roku.

Jak dotychczas, zakres wspétpracy miedzy
PSZ a innymi instytucjami rynku pracy nie jest
duzy. Urzedy pracy niechgtnie zlecajg im reali-
zacje ustug, przede wszystkim ze wzgledu na
brak zaufania do nich i — by¢ moze — nieche¢ do
podejmowania dziatai ponadstandardowych.
W ustawie méwi sie¢ bowiem o ,mozliwosci”
wspdlpracy, a nie o ,koniecznosci” — czyli, jezeli
co$ mozna, to nie znaczy, ze trzeba. Wyniki
specjalnych badain dotyczacych wspétpracy
miedzy PSZ a agencjami zatrudnienia wskaza-
ty, ze wspéipraca ta w wigkszosci przypadkéw
ma charakter sporadyczny. Dominuja niesfor-
malizowane formy wspéidziatania polegaja-
ce na przekazywaniu ofert pracy do urzedéw,
organizowaniu targéw i gield pracy oraz wza-
jemnej wymiany informacji. Natomiast kom-
plementarna rola agencji jako podwykonawcy
ustug zlecanych przez urzad jest bardzo ograni-
czona. Doda¢ trzeba, ze wickszos¢ agencji za-
trudnienia jest zainteresowana podejmowaniem
wspélpracy z urzedami pracy w réznych for-
mach tak sformalizowanych, jak i niesformali-
zowanych!.

Tymczasem Konwencje Miedzynarodowe;
Organizacji Pracy' wskazuja na potrzebe wspét-
pracy publicznych stuzb zatrudnienia (PSZ)
z prywatnymi agencjami posrednictwa pracy, co
ma sprzyja¢ lepszemu funkcjonowaniu rynku
pracy. Istnieje juz w tym obszarze wiele doswiad-
czen, ktore warto przestudiowac i do nich si¢ od-
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wolaé, na przyktad w Holandii, Danii, Wielkiej
Brytanii i USA®.

Partnerstwo z innymi podmiotami stwa-
rza réwniez mozliwos¢ publicznym stuzbom
zatrudnienia oferowania ustug ptatnych. Ustugi
komercyjne mogltyby by¢ adresowane tak dla
0s6b zatrudnionych, jak i dla pracodawcéw.
Kierowanie ich do zbiorowosci pracujacych
miatoby charakter dziatan prewencyjnych, za-
pobiegajacych przysztej dezaktywizacji. Dzia-
tania te wiazalyby si¢ z podnoszeniem kwa-
lifikacji obecnie zatrudnionych, co w przysztos-
ci wzmocnitoby ich pozycje na
rynku pracy. Oznaczaloby to

réwniez, ze publiczne stuzby

zatrudnienia zaczynaja dziata¢
wyprzedzajaco, a nie tylko rea-
gujg na biezace problemy nie-

W Polsce nie zostaly
opracowane metody,

narzedzia i procedury

dtugotrwatym. Wymaga to jednak zwickszania
$rodkéw na nig przeznaczanych. To jest waru-
nek konieczny.

Wiarunkiem wystarczajacym jest poprawa
funkcjonowania publicznych stuzb zatrudnie-
nia (PSZ) oraz rozwinigcie przez nie wspéipra-
cy z partnerami spolecznymi w obszarze kiero-
wania tych $rodkéw!. W Polsce sg ku temu
warunki, z ktérych podstawowym jest podej-
mowanie decyzji o sposobie wydatkowania
srodkéw na ALMP przez organy lokalne — sa-
morzadowe. Sg one bowiem w stanie najszybciej
i najtrafniej identyfikowaé nie-
dostosowania wystepujace na
lokalnych rynkach pracy, i na
nie reagowac.

Poprawa
PSZ wymaga z kolei zwigk-

funkcjonowania

réwnowagi rynku pracy. Sprzy- diagnozowania szenia liczby 1 kwalifikacji ich
jatoby to realizacji koncepcji . . pracownikéw, a takze pewnych
ksztalcenia ustawicznego, na kwallﬁkaCJl,Jaklch zmian w procesie podejmo-
ktére obserwowane jest duze Poszukujq pracodawcy wania decyzji, i w organizacji
zapotrzebowanie. Urzedy pracy pracy. Potrzebne jest réwniez
pomagalyby w zrewidowaniu na danym IOkalnym zacie$nienie wspétpracy PSZ
kierunku kariery zawodowej rynku pracy. Utrudnia z instytucjami pomocy spo-
pracownikéw, w okresleniu ja- to wykorzystanie tecznej oraz wzmocnienie ich

kiego rodzaju szkolenia potrze-
buja i kierowaniu ich na od-
powiedni kurs. Istnieje tez
mozliwo$¢ prowadzenia outpla-
cementu. Ustuga ta mogtaby by¢
adresowana do zwalnianej kadry menedzerskiej
malych i $rednich przedsi¢biorstw. Zwalniani
za$ prezesi wielkich firm byliby by¢ obstugiwani
przez agencje prywatne.

Podstawowym problemem jest sklonienie
PSZ do zwigkszenia zakresu kontraktowania
ustug rynku pracy. Jak si¢ wydaje — najlepsza
droga byloby tu stworzenie na drodze legisla-
cyjnej odpowiednich procedur i przeszkolenie
pracownikéw PUP.

Podsumowanie. Polski model flexicurity po-
winien opiera¢ si¢ w pierwszym rzedzie na
rozwinietej aktywnej polityce rynku pracy,
ktéra jest adekwatna do potrzeb. Niezbe¢dne
zatem jest zwigkszenie efektywnosci i sku-
tecznosci programéw aktywizujacych ALMP
oraz objecie nig wigkszej liczby bezrobotnych,
i oséb zagrozonych bezrobociem, zwlaszcza

instrumentéw aktywnej

polityki rynku pracy.

roli w zakresie tworzenia par-
tnerstw lokalnych (przy udziale
partneréw spotecznych, insty-
tucji edukacyjnych, organiza-
¢ji pozarzadowych, agencji za-
trudnienia i innych cial) dziatajacych na rzecz
rozwigzywania probleméw lokalnych rynkéw

pracy. [ |

Ustawa z dnia 19 grudnia 2008 roku z o zmianie usta-
wy o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy
oraz o zmianie niektérych innych ustaw (DzU 2009
nr 6 poz. 33).

Eurostat, http://epp.eurostat.ec.europa.eu/portal/page/portal/
statistics/themes.

W 2008 roku naktady zorientowane popytowo pochia-
nialy 48,1 procent, za$ wydatki zorientowane podazowo
48,8 procent srodkéw ALMP.

* Z.Wisniewski, M. Maksim, Polityka rynku pracy w kontek-
scie integracji z Unig Europejskq. Bilans i nowe wyzwania,
w: Z. Wisniewski, E. Dolny (red.), Rynek pracy w Polsce
w procesie integracji z Unig Europejskg, Wydawnictwo Na-
ukowe Uniwersytetu Mikotaja Kopernika, Torun 2008,
s.31.
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> Zob. ,European Network of Heads of Public Employ-
ment Services”, The Contribution of the Public Employment
Services to Flexicurity, Joint Opinion adopted during the
23rd meeting of European Heads of Public Employment
Services Nice, 11™ of December 2008.

Zob. Katalog dobrych praktyk diagnozowania zapotrze-
bowania na kwalifikacje i umiejetnosci, Instytut Pracy
i Spraw Socjalnych 2009, maszynopis. Badanie wykonane
w ramach projektu Diagnozowanie zapotrzebowania na
kwalifikacje umiejetnosci na regionalnym i lokalnym rynku
pracy — wspélpraca urzgdow pracy z pracodawcami i inny-
mi partnerami rynku pracy, realizowanego przez Instytut
Pracy i Spraw Socjalnych na zlecenie Centrum Rozwoju
Zasobéw Ludzkich.

M. Wojdyto-Preisner, Wezesna identyfikacja oséb szcze-
golnie zagrozonych dlugotrwatym bezrobociem na lokalnych
rynkach pracy, w: Z.. Wisniewski, E. Dolny (red.), Rynek
pracy w Polsce w procesie integracji z Unig Europejskq, Wy~
dawnictwo Naukowe Uniwersytetu Mikotaja Kopernika,
Torun 2008, s. 204.

8 7. Wisniewski, M. Maksim, Polityka rynku pracy w kon-
tekscie integracji z Unig Europejskq. Bilans i nowe wyzwa-
nia, w: Z.. Wisniewski, E. Dolny (red.), Rynek pracy w Pol-
sce w procesie integracji z Unig Europejskq, Wydawnictwo
Naukowe Uniwersytetu Mikotaja Kopernika, Torun 2008,
s.33.

W 1994 roku agencja consultingowa Arthur Andersen,
dziatajaca dla wiadz szwajcarskich, zaproponowata stan-
dard 1:100. Standard zyskal miedzynarodowe uznanie
kiedy OECD zaczeta go uzywac jako punkt odniesienia
w wielu swoich ocenach dziatalnosci krajowych biur
pracy, European Commission, The service model of Public
Employment Services to support the fight against long-term
unemployment, Working Paper of the Commission Servi-
ces, 22 June 2000.

Program specjalny, to zespét dziatari majacych na celu
dostosowanie posiadanych lub zdobywanie nowych
kwalifikacji i umiejetnosci zawodowych oraz wsparcie za-
grozonych likwidacja lub istniejacych i tworzonych miejsc
pracy.

Zob. ]. Pichla, Agencje zatrudnienia jako instytucje rynku
pracy. Analiza wynikéw badasi, w: 1. Kukulak-Dolata,
J. Pichla, Rola publicznych stuzb zatrudnienia i agencji
zatrudnienia na rynku pracy, 1PiSS, Warszawa 2007,
s.184-198.

Konwencja nr 88 i nr 181.

=

Zob. J. Koral, Kontraktowanie ustug rynku zatrudnienia,
Fundacja Inicjatyw Spoteczno-Ekonomicznych, ,Biule-
tyn” nr 8, czerwiec 2008.

1 European Network of Heads of Public Employment Ser-
vices, The Contribution of the Public Employment Services
to Flexicurity, Joint Opinion adopted during the 23rd
meeting of European Heads of Public Employment Ser-
vices Nice, 11" of December 2008.
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Partnerzy spoteczni chca odgrywac role w procesach
restrukturyzacyjnych jako podmioty, ktére konsultuja i przekazuja
swoje opinie. Natomiast nie wyrazaja aspiracji do przejecia
wybranych zadarn od publicznych stuzb zatrudnienia

- pisze ANNA KWIATKIEWICZ

Restrukturyzacja i zmiana ekonomiczna

— role partner6w spolecznych

Badania' pokazuja, ze w ostatnich
latach partnerzy spoleczni zmienili
swoje podejscie do rozumienia proces6w
restrukturyzacji i zmiany ekonomiczne;j.
Jeszcze w 2005 roku postrzegali je

jako jednorazowe wydarzenie, zwykle
powijzane z procesem prywatyzacji.
Tymczasem we wrzesniu 2009 roku
uznawali, ze gospodarka stala si¢ areng
permanentnej zmiany ekonomiczne;.
Podkreslali koniecznosé antycypowania
jej przebiegu oraz planowania
okreslonych dziatan wyprzedzajacych.

Procesy restrukturyzacji i zmiany ekono-
micznej coraz czedciej uznawane sg jako proce-
sy niemal zupetnie naturalne. W $wiadomosci
spotecznej zakorzenit si¢ obraz gospodarki jako
areny ciagtych zmian. W latach 90. gtéwnym
czynnikiem powodujacym przeprowadzenie
proceséw restrukturyzacji byta prywatyzacja.
Zarzadzanie tymi procesami bylo postrzegane
jako de facto zarzadzanie zwolnieniami grupo-
wymi, poprzez réznego typu pakiety odpraw
(pieni¢zne). Z czasem pojawily si¢ tez inne po-
wody proceséw restrukturyzacyjnych, na przy-
ktad w wyniku przejmowania i taczenia firm.
A zatem restrukturyzacja przestala by¢ wytacz-
nie oznaka trudnej sytuacji ekonomicznej fir-
my, ale zaczgta symbolizowa¢ takze jej rozwdj.

Adekwatnie do glebszego rozumienia zja-
wisk gospodarczych, partnerzy zmieniali instru-
menty dziatania. Zwigzki zawodowe obok pa-

kietéw odpraw, zaczely negocjowad inne formy
wsparcia dla pracownikéw, jak na przyktad do-
step do ustug outplacementowych, sktadajace si¢
z takich elementéw jak programy szkoleniowe
i przekwalifikowania zawodowego, ustugi po-
$rednictwa pracy, pomoc w zaktadaniu dziatal-
nosci gospodarczej etc.

Partnerzy spoteczni odgrywali rézne role
w poszczegdlnych fazach rozwoju proceséw re-
strukturyzacji. Zmieniali si¢ takze na przestrze-
ni czasu. W pierwszej fazie restrukturyzacji
(poczatek lat 90.) — w czasie wielkich prywa-
tyzacji i masowych zwolniert — gra toczyla sig
wihasciwie miedzy przedstawicielami rzadu
i przedstawicielami zwigzkéw zawodowych?.
Z czasem wzrastalo znaczenie organizacji pra-
codawcéw, ale raczej jako organizacji positkuja-
cej firmy swoich czlonkéw w indywidualnych
procesach restrukturyzacji poprzez doradztwo
lub szkolenie, czy tez poprzez petnienie roli lob-
bysty korzystnych dla tych firm rozwigzan.

Trzech partnerow. W drugiej fazie — ko-
niec lat 90./lata 2000-2001 — mozemy mowic
o tréjstronnym modelu dialogu spotecznego
wokot restrukturyzacji. Brato w niej udziat juz
trzech partneréw: zwiazki zawodowe, organiza-
cje pracodawcéw i rzad, a dialog byt dodatkowo
obudowany takimi strukturami tréjstronnymi, jak
Tréjstronna Komisja, czy tez Tréjstronne Zespoty
Branzowe. Warto takze wspomnie¢ o Wojewddz-
kich Komisjach Dialogu Spotecznego (WKDS),
dzigki ktérym mdgt toczy¢ si¢ regionalny dialog
spoteczny. W fazie trzeciej (poczawszy od jesieni
2008), czyli w okresie kryzysu ekonomicznego,
mozna bylo dostrzec zaczatki dialogu bilateral-
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nego, ktérego stronami sa przedstawiciele praco-
dawcéw i zwigzkéw zawodowych. Wydaje sie, ze
w chwili obecnej ta tendencja moze rozwina¢ sie
dwojako: zaowocowaé dalszym wzmocnieniem
dialogu bilateralnego i ewentualnym obudowa-
niem go odpowiednimi regulacjami prawnymi
tak, aby partnerzy mogli mie¢ inicjatywe prawo-
dawcza, badz doprowadzi¢ do powrotu dialogu
tréjstronnego, ze wzgledu na prawodawcza moc
strony rzadowe;.

W poszczegélnych fazach rozwoju proceséw
restrukturyzacji, partnerzy spoleczni w rézny
spos6b postrzegali swoja role. W fazie pierwszej
organizacje pracodawcéw wlasciwie nie byly
obecne, a zwigzki zawodowe skupialy si¢ na za-
bezpieczeniu przyzwoitych warunkéw finanso-
wych dla 0séb odchodzacych z firmy. W niekté-
rych wypadkach przedstawiciele pracownikéw
byli postrzegani jako ,hamulco-
wi” procesu prywatyzacyjne-
go, poniewaz ich pozycja by-
ta zdecydowanie roszczenio-
wa, nastawiona na wywalczenie
gwarancji zatrudnienia. W dru-

Partnerom spolecznym
ustawodawstwo nie
przypisuje znaczacej

tyzowano, przyjely rozwigzania ulatwiajace
przeprowadzanie duzych proceséw restruktury-
zacyjnych zwigzanych z masowymi zwolnienia-
mi w sektorach, gdzie gléwnym lub jedynym
udziatowcem jest panstwo. Partnerom spotecz-
nym ustawodawstwo nie przypisuje znaczacej
roli w tych procesach, zwlaszcza w przypadku
tak zwanych zwolniei monitorowanych?, do
ktérych dochodzi w trakcie restrukturyzacji
w przedsiebiorstwie (czasami ta forma zwolnien
okreslana jest takze terminem outplacement).
Natomiast inaczej jest w przypadku zwolnien
grupowych. W takiej sytuacji pracodawca jest
zobowigzany skonsultowaé zamiar przeprowa-
dzenia zwolnienia grupowego z zaktadowymi
organizacjami zwigzkowymi. Konsultacje doty-
cza w szczegolnosci mozliwosci unikniecia lub
zmniejszenia rozmiaru zwolnieri grupowych
oraz innych spraw pracowni-
czych zwigzanych z planowa-
nym zwolnieniem. Porozumie-
nie ze zwigzkami zawodowymi
powinno zostac zawarte w ciggu
20 dni od momentu poinfor-

giej fazie organizacje pracodaw- roli WPI'OCCS’thh mowania ich o planowanych
c6éw i zwigzki zawodowe miaty restrukturyzacji, zwolnieniach. Jezeli u danego
tendencje do prezentowania 1 dk pracodawcy nie dziataja zakta-
swoich stanowisk na forum | ZVWiASZCZAWPIZypadiu | ... organizacje zwiazkowe,
, -
Tréjstronnej Komisji, czasami tak zwanych zwolnien uprawnienie do zawarcia poro
staraly si¢ przekona¢ rzad do monitorowanych. zumienia przystuguje przed-

swoich propozycji, ale raczej
bylo to dziatanie nastawione na
zachowanie status quo. W stosunku do swoich
cztonkéw petnity one role konsultacyjna, czasa-
mi organizowaly odpowiednie szkolenia. Zda-
rzalo si¢ tez, ze organizacje pracodawcéw prze-
jawialy inicjatywe w przygotowywaniu opraco-
wail, analiz i oszacowari ekonomicznych.

W fazie aktualnej doszto do wyraznego od-
dzielenia partneréw spotecznych od rzadu. Na
poczatkowym etapie prac nad pakietem antykry-
zysowym organizacje pracodawcow i zwigzki za-
wodowe same podjely prébe wypracowania kon-
kretnych, kompromisowych rozwiazar, ktére zo-
staly p6zniej przedstawione rzadowi do ,zatwier-
dzenia”, czyli uchwalenia odpowiednich ustaw
i przyjecia odpowiednich aktéw wykonawczych.

Prawo i Zycie. Polskie regulacje prawne do-
tyczace proceséw restrukturyzacji nie zostaly
nadmiernie rozbudowane. Tam gdzie je skonkre-

stawicielom pracownikéw wy-
fonionym w trybie przyjetym
u danego pracodawcy, na przyktad radzie pra-
cownikéw.

Natomiast prawo nie przewiduje specjalne;
roli dla przedstawicieli pracownikéw w przypad-
ku zwolnieri monitorowanych. Niemniej praco-
dawca zamierzajacy dokona¢ zwolnied monito-
rowanych jest zobowigzany zapewni¢ ustugi
rynku pracy realizowane w formie programu
pracownikom przewidzianym do zwolnienia,
bedacym w trakcie wypowiedzenia lub w okresie
6 miesiecy po rozwigzaniu stosunku pracy lub
stosunku stuzbowego.

Wydaje si¢ jednak, ze propozycje pracodaw-
cy — najczeéciej program outplacementu — powin-
ny by¢ przedmiotem dyskusji z przedstawiciela-
mi pracownikéw. Teoretycznie taki program
moglby by¢ realizowany nie tylko przez urzad
pracy, ale réwniez przez organizacje partneréw
spotecznych lub we wspétpracy z nimi. Takie
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przypadki nie s jednak znane. Dziatania ouzpla-
cementowe s postrzegane w Polsce gtéwnie jako
ustugi posrednictwa pracy, a jako takie sa cedowa-
ne na urzedy pracy (publiczne stuzby zatrudnie-
nia). Czasami partnerzy spoleczni, zwykle przed-
stawiciele pracownikéw, monitoruja przebieg
ustug $wiadczonych przez firme zewnetrzna, na
przyktad tak byto w przypadku ustug dla zwal-
nianych stoczniowcéw ze Stoczni Szcezeciriskiej
$wiadczonych przez firm¢ DGA — przedstawicie-
le zwiazkéw zawodowych §ledzili zgodno$¢ ofe-
rowanych szkolen z zaktadang tematyka®.

W wielu kluczowych aktach prawnych, ktére
okreslajg ramy prawne dla prowadzenia proce-
séw restrukturyzacji nie ma bezposredniego od-
niesienia do organizacji partneréw spotecznych
badz tez roli, jaka one odgrywaja/mogtyby od-
grywad. Niektérzy autorzy stoja na stanowisku,
Ze w naszym systemie instytucji prawnej brakuje
regulacji prawnej adekwatnej do ustawy o spo-
rach zbiorowych, ktéra mogtaby rozstrzygaé
konflikty na tle restrukturyzacji i prywatyzacji.
Potencjalnie taka regulacja mogtaby zapobiegaé
wielu napieciom i protestom spotecznym?®.

Dla wdrazania proceséw restrukturyzacji
wazne sg takze takie regulacje, jak: odpowiednie
zapisy Kodeksu pracy, ustawa z dnia 13 lipca
2006 roku o ochronie roszczeri pracowniczych
w razie niewyptacalno$ci pracodawcy (stanowi
podstawe prawng dla Funduszu Gwarantowa-
nych Swiadezen Pracowniczych oraz okresla
kolejnos¢ dochodzenia roszczen przez pracow-
nikéw), czy tez ustawa z dnia 28 lutego 2003
roku — prawo upadtosciowe i naprawcze (regulu-
je zasady wspdlnego dochodzenia roszczen wie-
rzycieli od niewyplacalnych diuznikéw, skutkéw
ogloszenia upadlosci oraz zasad postepowania
naprawczego wobec przedsigbiorcéw zagrozo-

nych niewyptacalnoscia).

Okiem partneréw spotecznych. Badania
pokazuja, ze dzialacze zwiazkowi, jak i praco-
dawcy wskazywali na negatywny aspekt pierw-
szych dziatan restrukturyzacyjnych z lat 90.
Wysokie koszty spoteczne tych dziatan sprawity,
ze w spoleczenstwie utrwalil si¢ jednoznacz-
nie negatywny obraz proceséw restrukturyzacjic.
Procesy te byly dodatkowo postrzegane jako
nieprzejrzyste’, a szereg rozwigzan zostat wymu-
szany silnymi naciskami réznych grup zawo-

dowych. Jednoczesnie w tych procesach ,kupo-

wanie spokoju” byto priorytetowym zadaniem,
dlatego tez wsréd sit politycznych powstat
konsensus, ze nalezy zastosowaé podejscie dez-
aktywacyjne, zakladajace iz nalezy umozliwié
jak najwiekszej grupie pracownikéw — zwtaszcza
starszych — odejscie z rynku pracy na rézne ty-
py $wiadczen socjalnych. Skutki tego podejscia
polska gospodarka odczuwa do dzis.

W latach 2000-2002 wzrosta popularnosé
stosowania dziatan outplacementowych, cho¢ sa-
mych wdrozen byto wciaz stosunkowo niewiele,
a przedsiebiorstwom brakowato srodkéw finan-
sowych. Wynikato to z glebi zapasci gospodar-
czej, ktéra byta znacznie glebsza niz obecny
kryzys. Klopotem byty takze pasywne postawy
pracownicze i koncentrowanie uwagi w wick-
szym stopniu na finansowych rekompensatach
niz na dlugofalowej reorientacji zawodowe;.
W chwili obecnej coraz powszechniej stosowane
sa programy outplacementowe, ale czesto pozba-
wione sg wsparcia ze strony publicznych stuzb
zatrudnienia. W konsekwencji programy sa
wdrazane tylko wtedy, gdy pracodawca ma swoje
wiasne $rodki, aby te ustugi sfinansowac.

Kryzys 2008/2009 stal si¢ katalizatorem
aktywnosci partneréw spotecznych. Dziatania
podjete w zwiazku z nim s3 przez wickszos¢
partneréw spotecznych oceniane jako znacznie
dojrzalsze niz te z przesztosci. Mimo ewident-
nej poprawy sytuacji, wiele elementéw sta-
le pozostaje niedostatecznie rozwinietych. Kry-
tycy obecnych rozwigzan zwracaja uwage na
fakt, ze obecnym dziataniom antykryzysowym
nie przyswieca zaden dalekosi¢zny cel, o czym
$wiadczy okresowo$¢ wprowadzonych rozwia-
zan. Niepokojacy jest takze fakt braku mozli-
wosci wdrazania jakichkolwiek rozwigzan na
poziomie regionalnym czy lokalnym — Zadne
rozwigzanie nie moze zosta¢ wdrozone bez
aprobaty administracji paristwowej, poniewaz
na poziomie regionalnym nie ma funduszy na
sfinansowanie takich inicjatyw. Kolejna stabos-
cig jest takze to, ze negocjacje miedzy pracow-
nikami a pracodawcy toczg si¢ wylacznie na
poziomie przedsigbiorstwa i nie s przenoszone
na poziom branzowy.

W trakcie obecnego kryzysu praktycznie
wszystkie organizacje partneréw spotecznych za-
proponowaty swoim cztonkom dodatkowe for-
my wsparcia: szkolenia i doradztwo dla firm,
monitoring legislacji, obserwatoria regionalnych
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rynkéw pracy, przygotowywanie komentarzy do
ustawy antykryzysowej i rozdystrybuowanie ich
wiréd cztonkéw, popularyzowanie wiedzy, pro-
wadzenie debat, informowanie i konsultowanie
programow outplacementowych oraz innych dzia-
tan podejmowanych na poziomie regionalnym
i branzowym.

Wobec zmiany ekonomicznej. Podstawo-
wym forum dialogu spotecznego po$wieconego
tematowi restrukturyzacji na poziomie krajo-
wym jest Tréjstronna Komisja, a na poziomie
regionalnym — Wojewdédzkie Komisje Dialogu
Spotecznego (WKDS). Funkcjonuje takze dia-
log tréjstronny na poziomie sektorowym (Tréj-
stronne Zespoly Branzowe), gléwnie w przy-
padku sektoréw, w ktérych duzy udzial za-
chowuja przedsigbiorstwa parstwowe. W tym
ostatnim wypadku partnerzy spoteczni uczest-
niczag w projektowaniu pakietéw socjalnych,
gdy przewidywane sg zwolnienia grupowe. Na
poziomie przedsigbiorstwa kwestie zwigzane
z restrukturyzacja stanowia temat obrad rad pra-
cownikéw, a w przypadku korporacji transnaro-
dowych — Europejskich Rad Zaktadowych®.

W czasie pierwszych proceséw restruktu-
ryzacyjnych zwigzanych z prywatyzacja zwigz-
ki zawodowe za swoje podstawowe zadanie
uznawaty walke o gwarancje zatrudnienia dla
pracownikéw oraz o pakiety odpraw w przypad-
ku wdrazania programu dobrowolnych odejsé.
Ostatnio zwiazki zawodowe zaczely zmieniaé
swéj punkt widzenia i stopniowo odchodzg od
walki o gwarancje zatrudnienia, jezeli jest to
ekonomicznie nieuzasadnione, a sklaniajg si¢
ku zabezpieczeniu efektywnych programéw ouz-
placementowych, wsparcia dla mobilnosci za-
wodowej i/lub zakladania wlasnej dziatalnosci
gospodarczej.

Warto doda¢, ze nieco trudniej jest jedno-
znacznie okresli¢ role organizacji pracodawcow
w procesach restrukturyzacji. Wynika to z faktu,
Ze te procesy zachodzg na poziomie indywidual-
nych przedsigbiorstw, a organizacje pracodaw-
céw w wigkszym stopniu, niz zwiazki zawodowe
s3 nastawione na dzialania poza przedsigbior-
stwem — na poziomie branzy i w skali makro.
Organizacje pracodawcéw w Polsce definiujg
swe cele statutowe jako ,wplywanie na rzad,
uzyskanie mozliwosci opiniowania projektéw
rzadowych i przedstawiania wiasnych propozy-

cji w takich kwestiach, jak: podatki, polityka in-
westycyjna, stosunki z zagranica (polityka eks-

portowa i importowa, prawo pracy itp.)”’.

Partnerzy - punktowo i systemowo. Bada-
nie wskazuje, ze zdaniem cztonkéw Tréjstronnej
Komisji partnerzy spoteczni powinni realizowaé
dwa rodzaje dziatan: systemowe i punktowe. Te
pierwsze, to wspétkreowanie polityki panstwa
i wspétdecydowanie o strategiach regionalnych,
popularyzowanie wiedzy na temat rozwigzan
stosowanych w procesach restrukturyzacji oraz
w szeroko pojmowanych inicjatywach edukacyj-
nych. Z kolei dziatania punktowe rozumiane
sg jako inicjatywy ,szyte na miar¢” na potrzeby
konkretnych proceséw restrukturyzacyjnych, czy-
li aktywne uczestnictwo w tych procesach, ich
biezaca korekta oraz wypracowywanie rozwig-
zan korzystnych dla wszystkich zaangazowa-
nych stron. Warto podkresli¢, ze wszyscy partne-
rzy zgodni sa co do koniecznosci wlaczenia sig
w procesy restrukturyzacyjne. Uwazaja, ze ko-
nieczne jest uzupelnianie dziatari publicznych
stuzb zatrudnienia, bo przedsi¢biorstwa sa po-
zbawione efektywnego wsparcia ze strony insty-
tucji rynku pracy, ktére adresuja swe programy
gtéwnie do oséb bezrobotnych. Bolaczka jest
takze to, ze instytucje rynku pracy wydaja si¢
by¢ niewystarczajaco aktywne i w ograniczonym
stopniu koordynuja swe dziatania.

Dialogi na cztery nogi. Role, ktére obecnie
pelnig reprezentanci pracownikéw i pracodaw-
c6w maja charakter formalny, co wynika z obo-
wigzujacych regulacji prawnych. Ich dziatania to:
opiniowanie projektéw aktéw prawnych i pro-
graméw rzadowych oraz dokumentéw konsulta-
cyjnych z poziomu UE, udzial w pracach ciat
konsultacyjnych, i opiniodawczych, na przyktad
Trojstronnej Komisji, czy tez Wojewddzkich
Komisji Dialogu Spotecznego (WKDS). Kolej-
ne kategorie dziatar, to realizacja projektéw na
rzecz tworzenia dobrych jakosciowo miejsc pra-
cy, wspierajacych dziatalno$¢ gospodarczg i roz-
woj przedsigbiorstw (gtéwnie poprzez szkolenia
i doradztwo). Wsréd pozostatych zadan wskazy-
wanych przez respondentéw pojawily sie: prowa-
dzenie mediacji w sytuacjach konfliktowych
w trakcie proceséw restrukturyzacyjnych, prowa-
dzenie rokowarl zbiorowych, zawieranie ukta-
déw zbiorowych i innych porozumieri w zakresie
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objetym zadaniami statutowymi, a takze tworze-
nie forum wymiany informacji.

Partnerzy spoteczni nie sg najczesciej usatys-
fakcjonowani sposobem w jaki mogg pelnié te
role. Gtéwny zarzut dotyczyt marginalizowania
ich i odsuwania od proceséw restrukturyzacji
zaréwno na poziomie przedsi¢biorstw, jak i na
szczeblu krajowym. Ich zdaniem wymdg kon-
sultacji spotecznych nie zawsze jest przestrzega-
ny. Wskazywano takze, ze proces opiniowania
planowanych proceséw restrukturyzacyjnych nie
zawsze ma miejsce, poniewaz brak jest odpo-
wiednich zapiséw prawnych,
ktére by takie dziatania naka-
zywaly. W wielu przypadkach
strona spoteczna wymusza de-
bate¢ na temat nieprawidtowo-

W trakcie obecnego
kryzysu praktycznie

kretne rozwigzania, czasem odbiegajace od ocze-
kiwari partneréw spotecznych'.

Wzmocnienia i udogodnienia. Niektérzy
przedstawiciele parteréw spolecznych sa prze-
konani, ze efektywno$¢ ich dziatai moze by¢
poprawiona wylacznie w wyniku wzmocnienia
uprawnien Tréjstronnej Komisji i zwickszenia
mozliwosci przenoszenia tematéw dyskutowa-
nych w ramach WKDS-6w na szczebel krajowy.
Ponadto po obydwu stronach — przedstawicie-
li zwiazkéw zawodowych oraz pracodawcow —
wyrazna jest potrzeba wzmoc-
nienia zaplecza eksperckiego.
Pojawily si¢ takze glosy doty-
czace nieréwnowagi udziatu
poszczegdlnych partneréw spo-

§ci wynikajacych juz w trak-
cie prowadzenia restrukturyza-
¢ji. Trudnosci te zwigzane sa
w duzej mierze z brakiem pre-
cyzyjnego okreslenia definicji
partneréw spotecznych w pol-
skim prawodawstwie, ktéry
wynika z niedoceniania istoty
i wagi dialogu spotecznego.
W zwigzku z rozmyciem tej
definicji, zadna ze stron nie ma
jasnej koncepcji, jaka role po-

wszystkie organizacje
partneréw spolecznych
zaproponowaly
swoim czlonkom
dodatkowe wsparcie:
szkolenia, monitoring
legislacji, obserwatoria
regionalnych rynkéw
pracy itp.

tecznych w procesach restruk-
turyzacyjnych, czego dowodem
miatby by¢, na przyklad nad-
mierny wplyw zwiazkéw zawo-
dowych na procesy zachodzg-
ce w branzy gérniczej, stuzbie
zdrowia, czy tez w sektorze
stoczniowym. Z kolei reprezen-
tanci matych i $rednich przed-
siebiorstw (MSP) wskazywali
na fakt deprecjonowania, czy
wrecz ignorowania probleméw

winna odgrywaé i w jaki spo-
s6b, co w rezultacie prowadzi
do podejmowania dziatari objawowych i reago-
wania na skutki, a nie na przyczyny.

Na uwage zastuguje fakt, ze polscy partnerzy
spoleczni maja tendencje, aby we wszystkie swo-
je proponowane dziatania wiacza¢ strong rzado-
wa. Natomiast gdy ostatecznie nie podejmujg
pewnych dziatar, to thumacza to niezbornoscia
lub nieefektywnoscia administracji publicznej,
ewentualnie brakiem odpowiednich uregulo-
wan prawnych. Oznacza to, ze dialog spoteczny
w Polsce jest stale postrzegany bardziej jako are-
na dziatan tréjstronnych, a nie jako proces, ktéry
moze by¢ autonomiczny. Taka postawa moze
by¢ zrozumiata w przypadku dziatan zwigza-
nych z restrukturyzacja podejmowang w ramach
dziatan antykryzysowych. Negocjacje pakietu
antykryzysowego z marca 2009 roku pokaza-
ty, ze 6wezesne ustalenia dwustronne zwigzkow
zawodowych i pracodawcéw, i tak trafity na po-
ziom rzadowy, i tam zostaty przekuwane w kon-

tych firm i nie uwzglgdniania
ich specyfiki, mimo ze sg one
najliczniejsza grupa podmiotéw w gospodarce,
zreszta nie tylko polskie;j.

Wszyscy respondenci zgadzaja si¢ co do jed-

nego — wspélne przedsigwzigcia partneréw spo-
tecznych maja silniejsze przelozenie na decyzje
organéw paristwowych niz indywidualne inicja-
tywy kazdej ze stron. Przyktadem takiego dzia-
tania, wskazywanego niemal przez wszystkich,
byt tak zwany ,pakiet antykryzysowy”, zainicjo-
wany i wypracowany wspélnie przez przedsta-
wicieli pracodawcéw i pracownikéw. Jego auto-
rzy docenili wage pojawienia si¢, nieobecnego
przez wiele lat w Polsce, dialogu autonomicz-
nego. Ponadto pozytywnie oceniaja osiagnicty
kompromis, choé¢ dystansujg si¢ od niektérych
zapiséw pakietu wiaczonych przez strong rza-
dowa. W konsekwencji niektérzy z nich de-
klarowali prowadzenie stalego monitoringu
wdrazanych rozwigzan, aby méc je na biezaco
korygowac. Wszyscy respondenci sa zgodni co do
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oceny roli kryzysu gospodarczego jako bezpo-
sredniego katalizatora osiagnietego kompromisu
i polepszenia jakosci prowadzonego dialogu.

Restrukturyzacja na forum WKDS. Na fo-
rum WKDS zwykle przedstawiciele zwiazkéw
zawodowych zglaszaja zagadnienia restruktu-
ryzacji. Zdarza si¢ tez, ze tematy do dyskusji
zglaszaja bezposrednio strony zaangazowane,
na przykiad pracownicy i kadra zarzadzajaca
przedsigbiorstw, w ktérych zachodza procesy re-
strukturyzacyjne, czy tez przedstawiciele wtadz
lokalnych. Temat restrukturyzacji jest porusza-
ny, zwlaszcza gdy pojawiaja si¢ konflikty na tle
placowym, czy tez spory dotyczace warunkéw
pracy lub innych kwestii zwigzanych z zatrud-
nieniem. Temat ten jest tez zgtaszany, gdy skutki
spoteczne procesu sa dotkliwe dla spotecznosci
i regionalnego rynku pracy.

Ponadto w ramach WKDS-6w odbywaja si¢
dyskusje na temat podjetych decyzji strategicz-
nych, ktére moga mie¢ dalekosi¢zne skutki
dla regionu lub spolecznosci lokalnej, na przy-
ktad zakoriczenie dziatalnosci pracodawcy waz-
nego dla rynku lokalnego, co moze skutkowacé
zwolnieniami grupowymi. Pojawily si¢ takze
przypadki wlaczania WKDS-6w w dziatania
antycypacyjne, na przykiad ich udziat w bada-
niu zapotrzebowania na kwalifikacje zawodo-
we i konkretne zawody w regionie, czy tez kon-
sultowaniu dokumentéw strategicznych zwigza-
nych z rozwojem regionu. Wskazywano takze na
fakt, Ze temat restrukturyzacji znacznie czgdciej
pojawiat si¢ w kontekscie niedawnego kryzysu.

W niektérych przypadkach WKDS-y ogra-
niczaja swoja dyskusje wylacznie do tematéw
zwiazanych z restrukturyzacja w przedsigbior-
stwach z udziatem skarbu parstwa, gdzie woje-
woda jest organem zatozycielskim. Sprawa wy-
daje si¢ nieco bardziej skomplikowana w odnie-
sieniu do przedsi¢biorstw prywatnych. Zdarzaja
si¢ tez przypadki, ze WKDS wycofuje si¢ z dys-
kusji na temat przedsigbiorstw prywatnych, nie
cheac ingerowaé w ich sprawy, lub gdy przed-
sigbiorstwa przechodzace restrukturyzacje nie
wyrazajg zgody na stawianie ich sprawy na fo-
rum Komisji argumentujac, ze sg to ich sprawy
wewngetrzne. Pojawia si¢ tez zagadnienie za-
trudnienia w przedsi¢biorstwie objetym restruk-
turyzacja i skali skutkéw wprowadzanych zmian
dla danej spolecznosci lub znaczenia ustug

przedsicbiorstwa dla regionu/spotecznosci, na
przyktad w przypadku restrukturyzacji przed-
siebiorstw uzytecznosci publiczne;.

Wydaje sig, ze cztonkowie WKIDS-6w maja
odpowiednie przygotowanie merytoryczne do
zajmowania si¢ tematem restrukturyzacji; do-
datkowo korzystaja ze wsparcia merytorycznego
i eksperckiego. Mimo to ich glos jest stosun-
kowo stabo styszalny: zdarzyty si¢ przypadki
budowania rozwigzan legislacyjnych na ba-
zie ich postulatéw, ale najczesciej pozostaja one
bez echa.

Na forum rad pracownikoéw i Europejskich
Rad Zaktadowych (ERZ). Ustawa o prawie
do informowania i przeprowadzania konsultacji
z pracownikami oraz o radach pracowniczych,
jak tez regulacje prawne dotyczace tworzenia
ERZ byty kamieniami milowymi w rozwoju
stosunkéw pracy na poziomie przedsigbiorstwa.

Zgodnie z ustawa z dnia 7 kwietnia 2006
roku rada pracownikéw ma petni¢ funkcje wew-
netrznego forum informowania i przeprowa-
dzania konsultacji z pracownikami. Pracodawca
jest prawnie zobowigzany do przekazywania ra-
dzie pracownikéw informacji dotyczacych sytu-
acji ekonomicznej i finansowej firmy oraz do
konsultowania z nig wszelkich planowanych
zmian w zakresie zatrudnienia czy organizacji
pracy. Rada pracownikéw ma prawo przedstawi¢
opinie, ktérej przyjecie wymaga zgody wiekszo-
§ci jej cztonkéw. Zauwaza sig, ze od chwili przy-
jecia powyzszej ustawy konsultacje odbywaja sie
regularnie, a nie tak jak wczesniej w formie jed-
norazowego pochylenia si¢ nad konkretnymi
kwestiami. Mimo to przedstawiciele zwiazkéw
zawodowych narzekali, ze przekazywane infor-
macje sg czesto nie tylko ogdlnikowe, ale tez
dostarczane w ostatniej chwili, co utrudnia przy-
gotowanie si¢ i konsultacje.

Zgodnie z ustawa z dnia 5 kwietnia 2002
roku o europejskich radach zaktadowych, ERZ
moze powstaé w przedsigbiorstwach lub gru-
pach przedsigbiorstw, ktérych dziatalno$¢ ma
zasieg wspSlnotowy, w celu realizacji prawa pra-
cownikéw do informacji i konsultacji. Na mocy
ustawy informacje i konsultacje dotyczg takich
zagadnien, jak: struktura przedsi¢biorstwa lub
grupy przedsicbiorstw, sytuacja ekonomiczna
i finansowa oraz planowane zmiany w zakresie
zatrudnienia i organizacji pracy. Delegaci pra-
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cownikéw do ERZ powinni takze zosta¢ poin-
formowani o planowanej zmianie lokalizacji
przedsigbiorstwa, zaktadu pracy lub jego istotnej
czedcl, jak réwniez o przeniesieniu produkeji do
innego zaktadu pracy lub przedsi¢biorstwa oraz
o Iaczeniu, podziale lub ograniczaniu rozmiaréw
badzZ zaprzestania dziatalnosci przedsiebiorstwa,
zaktadu pracy lub istotnej jego czesci. Reprezen-
tanci pracownikéw zasiadajacy w ERZ powinni
zosta¢ poinformowani o planowanych zwolnie-
niach grupowych.

W ERZ zasiadaja gléwnie przedstawi-
ciele zwiazkéw zawodowych funkcjonujacych
w przedsiebiorstwie; w bardzo nielicznych przy-
padkach w sktad rady weszta osoba nienalezaca
do zwigzku zawodowego. W przypadku Polski
wigkszo$¢ przedstawicieli przedsiebiorstwa re-
prezentujace go na forum ERZ, to przewodni-
czacy organizacji zaktadowych, czesto sg to tak-
ze osoby piastujace odpowiedzialng funkcje
w branzowych lub krajowych strukturach zwigz-
kowych. W przypadku firm z krajéw Europy
Zachodniej zdarzaja si¢ przypadki, gdy repre-
zentantami pracownikéw w radzie byly osoby
niezrzeszone. Jedna z korzysci obecnosci na fo-
rum ERZ jest dostep do informacji, co jest
szczeg6lnie istotne w przypadku planowanych
tuzji, przejec¢ czy proceséw restrukturyzacyjnych.
Jednoczesnie dostgpne badania pokazuja, ze ta
seuropejska solidarnos¢” ma stosunkowo kruche
podstawy i dochodzi do rozluznienia relacji
w przypadku planowania, na przyklad przenie-
sienia zaktadu z jednego kraju do drugiego —
wéwezas  przedstawiciele pracownikéw  tych
przedsiebiorstw zachowujg sig, jak przedstawicie-
le konkurujacych firm, a nie firm nalezacych do
tej samej Grupy. Dlatego tez nalezy upatrywac
stosunkowo stabej sity ERZ w opracowywaniu
programéw pomocy czy wsparcia dla konkret-
nych zaktadéw przechodzacych restrukturyzacje.

Podsumowanie. Na podstawie zgromadzone-
go materiatu badawczego mozna wnioskowaé, ze
partnerzy spoleczni widzg dla siebie role w pro-
cesach restrukturyzacyjnych jako podmiotéw,
ktére konsultujg i wyrazaja opinie. Nie pojawity
si¢ propozycje, na przykiad przejecia wybranych
zadan od publicznych stuzb zatrudnienia, czy tez
realizowania ich wspdlnie z nimi. Nie pojawity
si¢ takze propozycje przejecia tych obowigzkéw
W partnerstwie z organizacjami pozarzadowymi.

Partnerzy zwracajg uwage na rozproszenie
regulacji prawnych i na brak jednoznacznego
okreslenia roli partneréw spotecznych, i ich za-
kreséw odpowiedzialno$ci. Stoja na stanowisku,
Ze ta sytuacja bardzo im przeszkadza i torpeduje
ewentualne inicjatywy dwustronne, poniewaz
i tak bez pomocy rzadu nie moga by¢ one wdro-
Zone, sta¢ si¢ operacyjne.

Rady pracownicze i Europejskie Rady Za-
ktadowe, jako fora do dyskutowania tematéw
restrukturyzacji, s ustawowo waznymi struktu-
rami dialogu, ale ich sytuacja jest bardzo zréz-
nicowana w zaleznoéci od przedsigbiorstwa.
Warto wspomnie¢, ze w przypadku proceséw
restrukturyzacyjnych zaréwno radzie pracowni-
kéw, jak i ERZ przekazywane sg czgsto infor-
macji ogélnodostepne, prasowe niemal, a blo-
kowany jest dostep do informacji strategicz-
nych. Dodatkowo w przypadku ERZ ,solidar-
no$¢ migdzynarodowa” szybko peka w przypad-
ku proceséw restrukturyzacji wewngtrznej, gdy
produkcja w jednym kraju ma zostaé ograniczo-
na lub wrecz zamknieta na korzys¢ innego kraju,
zazwyczaj macierzystego. Przyktadem takiej sy-
tuacji byty plany ograniczenia produkeji Renault
w Stowenii na korzys¢ zaktadéw zlokalizowa-

nych we Francji (marzec 2009).

Rekomendacje. Efektywnos¢ udziatu part-
neréw spotecznych w procesie restrukturyzacji
mogtyby podnies¢ nastepujace dziatania:

1. Lepsze wykorzystywanie istniejacych juz
struktur, na przyktad WKDS-6w, Tréjstron-
nych Zespotéw Branzowych, czy tez rad
pracownikéw do przeprowadzania konsulta-
¢ji spotecznych i wypracowywania konkret-
nych rozwigzar;

2. Stymulowanie dialogu dwustronnego i ,wy-
posazenie go” w sile sprawczg, na przyktad
zagwarantowanie faktycznej mozliwosci wspét-
tworzenia prawa, czy tez zarzadzania odpo-
wiednimi instrumentami, na przyktad bran-
zowymi funduszami szkoleniowymi;

3. Stymulowanie partnerstw w skali lokalne;j,
ktére wydaja sie szczegdlnie wazne dla budo-
wania strategii lokalnych i strategii rozwoju
kwalifikacji w skali lokalnej; wspomaganie
tworzenia partnerstw lokalnych mogloby sie
odbywag, takze za pomoca rozszerzenia kom-

petencji WKDS-6w;
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4. Popularyzowanie idei wspétpracy partneréw
w procesach restrukturyzacyjnych: procesy te
sg zwykle o wiele efektywniejsze, jezeli strony
zaangazowane w nie akceptuja wdrazane roz-
wiazania, a jeszcze lepiej, gdy sa ich wspét-
tworcami,

5. Wzmacnianie bilateralnego dialogu spotecz-
nego w celu stworzenia instrumentéw stuza-
cych efektywnemu prowadzeniu proceséw
restrukturyzacji/zmiany ekonomicznej;

6. Zagwarantowanie srodkéw finansowych dla
partneréw spotecznych, ewentualnie part-
nerstw zawieranych miedzy partnerami spo-
tecznymi i wtadzami lokalnymi, ktére mogty-
by by¢ wykorzystywane do antycypowania,
i zarzadzania procesami restrukturyzacji,
a takze tagodzenia ich skutkéw;

7. Upowszechnianie dobrych praktyk restruk-
turyzacji i promowanie ,kultury restruktury-
zacji”: restrukturyzacja powinna by¢ postrze-
gana jako naturalny proces ekonomiczny, do
ktérego obie strony — pracodawcy i pracowni-

cy — mogg si¢ przygotowac. [ |

Artykul ten powstal na podstawie badari whasnych wy-
konanych w ramach $rodkéw Rezerwa Rektora 2009,
(SGH), zatytutowanych Rola partnercw spotecznych w pro-
cesach restrukturyzacji i zmiany ekonomicznej w Polsce, ob-
szar tematyczny: spojnos¢, zmiana i dialog spoteczny.
Zobacz tez: L. Gilejko, Strategie aktordw - charaktery-
styki ogolne, w: L. Gilejko (red.), Aktorzy restrukturyzacji
— trudne role i wybory, SGH, Warszawa 2006, s. 29.
Podstawa prawna, to znowelizowana w 2008 roku ustawa
z dnia 20 kwietnia 2004 roku o promocji zatrudnienia
i instytucjach rynku pracy.

S. Sowula, Stoczniowcu, znajdz prace, to dostaniesz telewi-
zor, ,Gazeta Wyborcza”, 7 pazdziernika 2009, s. 32.

J. Michalski, Restrukturyzacja i prywatyzacja. Pozycja
i zadania zwigzkow zawodowych, Oficyna Wydawnicza
»Sami sobie Sp. z 0.0.”, Poznari 1997, s. 68.

Por. np. P. Bohdziewicz, Klimat spofeczny w przedsigbior-
stwie w okresie restrukturyzacyi, w: Wzrost gospodarczy,
restrukturyzacja i bezrobocie w Polsce. Ujecie teoretyczne
i praktyczne, materialy z konferencji, Katedra Ekonomii
Uniwersytetu £.6dzkiego, £.6dz 2005, s. 91-93.

7 Zobacz tez ]. Gardawski, L. Gilejko i T. Zukowski, Zwig-
zki zawodowe w przedsighiorstwach przemystowych, Fun-
dacja im. Freidricha Eberta, Warszawa 1994, s. 125, gdzie
pisza oni ,[...] rozpatrzmy drugg wazng przyczyng nie-
checi do kapitatu prywatnego. Jest nim [...] przekonanie,
ze prywatyzacja, odbywajaca si¢ w naszym kraju, jest
patologiczna’.

European Foundation for the Improvement of Living
and Working Conditions, EMCC Case studies, Networ#,
partnerships and corporate social responsibility in Poland:
Autokreacja Association, Dublin 2006, s. 6-7.

%

? L. Gilejko, R. Towalski, Partnerzy spoleczni. Konflikty,
kompromisy, kooperacja, ,Poltext”, Warszawa 2002, s. 20.

1 1. Dryll, Dialog w cieniu kryzysu, ,Dialog”, Pismo Dialogu
Spolecznego, Nr 1-2/2009(22), MPiPS, Warszawa, s. 62.
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Mozliwos¢ nowego otwarcia w dziataniach wojewddzkich
komisji dialogu spotecznego wymaga odejscia od starego
paradygmatu, ktéry opiera sie na przywiazaniu do swoistego
etatyzmu i klientelizmu. Jednoczesnie potrzebna jest
strategiczna orientacja na problematyke rozwojowa

— pisze JACEK SROKA

Dialogi wojewédzkie

— dobrze stuzg rozwojowi polskich regionow?

Wojewé6dzkie komisje dialogu
spolecznego maja za soba siedem lat
funkcjonowania. W tym czasie zaszly
istotne zmiany zaréwno w polskich
stosunkach przemystowych, jak i w ich
otoczeniu. Czy WKDS-y nadazaja za
zmianami, zwlaszcza po to, aby swoimi
inicjatywami przyczynia¢ si¢ w sposéb
widoczny do rozwoju regionéw?

Dwa mozliwe warianty odpowiedzi na po-
stawione pytania wiodg ku alternatywnym sce-
nariuszom nie tylko funkcjonowania WKDS,
ale i pojmowania samej roli tychze komisji
w nowoczesnych regionach europejskich, jakimi
chcemy by byly polskie wojewédztwa. W przed-
stawionym tekscie postaramy si¢ wskaza¢ na
najwazniejsze implikacje realizacji obu scenariu-
szy dalszej ewolucji WKDS.

Ponizej chcialbym uchwyci¢ taki wariant
przysztosci, w ktérym WKDS kontynuowaty-
by aktualny kurs rozwojowy. Aktywno$é¢ woje-
wédzkich komisji skupiataby sie wéwezas nadal
na rozwigzywaniu tych konfliktéw, ktérych
weze$niej nie udato si¢ zazegnac innymi dostep-
nymi metodami, a wiec bylyby to te, ktére
wpadty w swoistg luke systemows. Zwykle kon-
fliktéw takich nie jest zbyt duzo i tym samym
w wickszosci wojewddztw WKDS-y nie miaty-
by z nimi zbyt wiele pracy. Nie sposéb zarazem
nie dostrzec, ze niektére z tychze konfliktéw
maja wysoki lub bardzo wysoki potencjat kon-

frontacyjny. A zatem trzeba doceni¢ sukcesy

tych wojewédzkich komisji, ktérym udaje si¢ je

rozwiagzywaé. Jednoczesnie badania z przeto-
mu lat 2008 i 2009, wskazuja, ze zdecydowa-
na wigkszos¢ cztonkéw wszystkich WKDS-6w,
opowiada sie za kontynuacjg dotychczasowego
modelu dziatania.

Czy wobec tego nalezaloby zgodzi¢ sig

z opinig wigkszoéci dotychczasowych uczestni-
kéw dialogu regionalnego i staraé si¢ utrwali¢
jego dotychczasowy model funkcjonowania? Je-
§li tak miatoby si¢ sta¢, wéwcezas zmiany miatyby
charakter w zasadzie kosmetyczny i powinny
pokrywacé sie z tym, co przebadani cztonkowie
WKDS mieli do powiedzenia w kwestii popra-
wy mechanizméw dziatania WKDS. Bytoby to
tym latwiejsze, ze czg¢$¢ tego srodowiska, a do-
ktadniej cztonkowie WKDS-6w ze wschodniej
czesei kraju, zadbali nawet o to, aby propozycje
te przela¢ na papier i uja¢ w forme stanowiska
wydanego we wrzesniu 2009 roku przez lubelski
WKDS. Zawarte w tym dokumencie propozycje
zmian koresponduja z tymi, na ktére wskazy-
walo w badaniach wielu uczestnikéw dialogu
regionalnego. Zgodnie z nimi nalezatoby wigc
utrzymaé  dotychczasowy sktad WKDS, jej
przyporzadkowanie strukturalne oraz cele kté-
rym ma stuzy¢ ich dziatalnos¢. Proponuje sie
jednoczesnie zmiany majace usprawni¢ dziata-
nie, migdzy innymi takie jak:

e doprecyzowanie kompetencjii WKDS, przy
jednoczesnym zachowaniu charakteru ich
dotychczasowej dziatalnosci, a zarazem bez
obcigzania komisji nowymi zadaniami, jak
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w przypadku uprawnieri arbitrazowych, kt6-
rych wigkszos¢ cztonkéw WKDS-6w nie byta
sktonna podejmowac;

o traktowanie w sposéb wiazacy wspdlnych
uzgodnien partneréw spotecznych podjetych
na posiedzeniach Komisji, a co za tym idzie
wicksze przywigzywanie wagi przez organy
centralne do istotnych ustalen WKDS™%

e strukturalne, kadrowe oraz materialne
wzmocnienie biur WKDS;

e wzmocnienie relacji pomi¢dzy Komisja Tréj-
stronng (TK) a WKDS;

e rozwdj merytorycznego zaplecza dialogu spo-
tecznego, takze na poziomie regionalnym,
w ktérym znaczaca role mogloby odegra¢
Centrum Partnerstwa Spotecznego (CPS).

Zwraca zarazem uwage wyrazny dystans tak
wszystkich badanych, jak i przedstawicieli wy-
réznionej lubelskiej WKDS

wobec ewentualnosci poszerza-

malne scenariusze rozwoju. A jakie sg przy-
czyny tego braku? O tym mozna dtugo méwic,
tu jednak zalezy nam na zwigztosci. Dlatego
mozna wskaza¢ na kilka przyczyn najwazniej-
szych. W ocenie piszacego te stowa zaliczy¢ do
nich mozna: (1) etatyzm oraz towarzyszacy mu
klientelizm, (2) niedostatki wiedzy i informacji,
(3) wadliwie dziatajace mechanizmy rekrutacji
i selekcji elit, (4) nadmierne eksploatowanie
konfrontacyjnych form interakeji spotecznych.

Wiele juz zostalo napisane i powiedziane
o etatyzmie, ktéry jest postrzegany przez pryz-
mat jednego z jego skutkéw, czyli nadmiernego
wplywu instytucji wladzy centralnej na decy-
zje publiczne. Przy podobnych okazjach sporo
padato réwniez stéw na temat niebezpiecznych
zwiazkéw, ktére tacza trzymajacych wladze pa-
tronéw z ich grupowa klientela. Niestety, dotad
podjeto niewiele dziatan, ktére

moglyby w sposéb skutecz-

nia sktadu WKDS, zwlaszcza Etatystyczno- ny temu zaradzi¢. Dlatego tez
o reprezentantéw sektora oby- -k]ientelistyczny Styl mozna jedynie stwierdzi¢, ze ten
watelskiego. Czy to zle? Otéz . wiasnie etatystyczno-klienteli-
nie jest tu najlepiej, a przeko- Sprawowanmia wladzy styczny styl sprawowania wia-
nuja o tym zaréwno przyktady pozostaje jedna dzy jest najprawdopodobniej

rozwinietych krajéw, z ktérymi
chcemy si¢ poréwnywal, jak
i nasze wiasne, coraz czesciej
doswiadczane przeczucie o ma-
terializujacej si¢ grozbie utrwa-
lenia rozwoju ekstensywnego,
hastowo okreslanego niekiedy mianem ,warian-
tu greckiego”.

Strategiczna orientacja? W wariancie tym
pozostaje niewiele miejsca na rozwazania
dotyczace przyszlosci, a wiec strategii roz-
wojowych. Wszyscy jednak zdaja si¢ wciaz
mie¢ rece pelne roboty — jest przeciez tyle
biezacych spraw, gléwnie spornych do rozwia-
zania. Moze wiec lepiej, zamiast snu¢ mrzonki
o strategicznej orientacji dialogu regionalnego,
rozwoju deliberacji, czy poszerzaniu formuly
partnerstwa, zabra¢ si¢ do biezacych spraw,
palacych konfliktéw? Rzecz jasna — kon-
flikty zawsze nalezy staral si¢ rozwigzywac.
Problem jednak tkwi w tym, ze prawdziwym
zrédlem przygniatajacej wigkszosci tych spo-
réw zaréwno na poziomie centralnym, jak
i branzowym oraz regionalnym, jest wlasnie brak
powaznych dyskusji zorientowanych na opty-

z najistotniejszych
barier rozwojowych
w dialogu.

jednym z najbardziej trwalych
elementéw wielu sposréd insty-
tucjonalnych  hybryd, ktére
tunkcjonuja w polskim systemie
politycznym.

Styl ten nadaje ton funk-
cjonowaniu najwazniejszych mechanizméw
zycia publicznego w Polsce — zaréwno ,w tere-
nie”, jak i regionach oraz w centrum. Co wigcej,
konserwuje on stan niedowtadu, swoistego za-
wieszenia ,w pét kroku”, ktérego widocznymi
objawami s3 wymienione wczesniej niedostatki
wiedzy i informacji, wadliwie dzialajgce me-
chanizmy rekrutacji, i selekcji elit oraz nad-
mierne eksploatowanie konfrontacyjnych form
interakeji spotecznych. Pozostaje wiec uzna¢, ze
wspomniany etatystyczno-klientelistyczny styl
sprawowania wladzy pozostaje jedng z naj-
istotniejszych barier rozwojowych. Jakie sa tego
efekty w dialogu regionalnym?

Relacja asymetryczna. Przede wszyst-
kim mamy w nim do czynienia z relacjami
czterostronnymi nieautonomicznymi. Jedno-
cze$nie te relacje sa wyraznie asymetrycz-
ne, a ogniskujg si¢ na rzadowym centrum.
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Kluczowym aktorem jest wigc wojewoda.
Jednoczesnie praktyka ta redukuje role sa-
morzadu wojewddztwa. Jego przedstawiciel
rozpoznajac te¢ sytuacje decyduje si¢ na oka-
zanie dystansu w stosunku do aktywnosci
WKDS. W konsekwencji wycofuje si¢ na pola
postrzegane przez samorzadowcéw jako ich
dominium.

Wynikajg stad zresztg czesciowo nieporozu-
mienia zwigzane z rola, ktéra potencjalnie mo-
glyby odegra¢ WKDS-y w kreowaniu strategii
rozwoju regionu. Samorzady niechetnie godza
si¢ na podobne dyskusje postrzegajac je jako
swoiste naruszenie swoich débr — juz choéby
poprzez zachwianie stafus guo pomigdzy tym co
lezy w kompetencjach wojewody (oraz jego ciat
doradczych —jak niekiedy postrzega sie WKDS),
a tym co postrzega si¢ jako przypisane wladzom
wojewddztwa samorzadowego. W takiej sytuacji
zrozumiata jest zdecydowana przewaga, w wigk-
szo$ci WKDS-6w, orientacji na biezace proble-
my. Towarzyszy jej stabe rozpoznanie celow
strategicznych, a takze nieche¢ do modyfikacji
aktywnosci, réwniez w przypad-
ku ewentualnosci prowadzenia
przez wojewddzkie komisje ar-
bitrazu.

Czy mogtoby byc¢ inaczej?
Niezmiennie = wierzymy, ze
wcigz jest to mozliwe. Warun-

kiem takiego nowego otwarcia

WKDS-y posiadaja
orientacj¢ na biezace
problemy. Towarzyszy
jej stabe rozpoznanie
celéw strategicznych,

szczegblnych WKDS. Dotychcezasowe rozwig-
zania, dyktowane gléwnie potrzebami sprawo-
zdawczosci administracyjnej nie spetniajg tego
zadania. W przysztosci powinno ono przypasé
Trojstronnej Komisji. Niezbedne wreszcie jest
rozwiniecie orientacji WKIDS-6w na cele strate-
giczne regionéw. One takze nie powinny byé¢
rozpatrywane w swoistej separacji, jak miewa-
o dotychczas miejsce, ale jako mieszczace sig
w odpowiednich planach krajowych.

Do kluczowych probleméw, ktérym naleza-
toby przy tej okazji sprostaé bytaby efektywna
i wielowymiarowa wspéipraca z samorzadami.
Wazne byloby pozyskiwanie wartosciowych
ckspertyz (takze ekspertyz niezaleznych), zor-
ganizowanie skutecznych zespoléw przygo-
towujacych materiaty na obrady poswieco-
ne strategicznym zagadnieniom rozwojowym,
a takze rozwdj relacji autonomicznych (dwu-
stronnych).

Jako pilna jawi si¢ takze potrzeba uzupet-
nienia sktadu WKDS o strong obywatelska
— sektor pozarzadowy. Bez tego nie bedzie moz-
liwa pelna realizacja postulo-
wanego scenariusza. Jednym
z elementéw ewolucji w postu-
lowanym kierunku powinno
by¢ réwniez lepsze zabezpie-
czenie $rodkéw materialnych
(kierowanych do biur komisji),
ktére w tym antycypacyjnym
wariancie dialogu spotecznego

jest jednak zastapienie starego a takze niecheé bylyby przeznaczane, miedzy
paradygmatu dziatania, ktérego do mo dyﬁkowania innymi na monitoring $rodo-
pragmatyka pasuje do etaty- . wiska, niezalezne ekspertyzy
styczno-klientelistycznego §ro- takiej formuty oraz zewngtrzne wsparcie me-
dowiska w jakim rozwija si¢ dzialania. rytoryczne (w tym kontekscie

regionalny dialog spoteczny, pa-
radygmatem nowym, przystaja-
cym do coraz wyrazniej rysujacych sie wyzwari
przyszlosci, jakie staja przed polskimi woje-
woédztwami. Aby ten nowy paradygmat mdgt
rzeczywiscie zaistnie¢ nalezatoby przede wszyst-
kim postara¢ si¢ go wypracowaé — wspélnie
z partnerami spolecznymi oraz we wspétpracy
ze §rodowiskami naukowymi.

W scenariuszu optymalnym potrzebne by-
toby znowelizowanie tresci dokumentu strate-
gicznego rzadu, ktéry opisuje zasady dialogu
spotecznego. Istnieje takze pilna potrzeba co
najmniej lepszego skomunikowania ze sobg po-

mozna by migdzy innymi dys-
kutowaé¢ o ewentualnej przy-
szlej roli CPS). Warto jednocze$nie zauwazy¢,
ze podobne rozwigzania, cho¢ dobre w rodzi-
mych warunkach, w wickszoéci krajéw unijnej
Pietnastki najprawdopodobniej potraktowano
by jako zagrozenie dla autonomicznosci stron.
Tam bowiem wspétpracujace ze soba scisle
organizacje partneréw spotecznych same powo-
tujg struktury organizacyjne obstugujace dialog
i sa one finansowane gléwnie ze sktadek pod-
miotéw, ktére tworzg taka instytucjonalna plat-
forme kooperacji. Niewykluczone, ze i w Polsce
nadejdzie czas na podobne rozwiazania. Chcac
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te chwile przyblizy¢ powinni$my réwniez posta-
wié¢ na edukacje w postaci ujednoliconego syste-
mu ksztalcenia uczestnikéw dialogu spoteczne-
g0, ktéry — jak mozna wnosi¢ ze stanu realizacji
projektu POKL 5.5.1 — bedzie w naszym kraju
budowany w niedalekiej przysztosci.

Wizerunek WKDS. Na zakoniczenie warto
wspomnie¢ o problemie stosunkowo rzadziej do-
strzeganym — chodzi o wizerunek wojewédz-
kich komisji dialogu spotecznego. Wobec poja-
wiajacych sie od wielu lat narzekari cztonkéw
WKDS na mate zainteresowanie mediéw ich
praca pojawia si¢ wyrazna potrzeba wypracowa-
nia praktyk zarzadzania wizerunkiem w dialogu
na poziomie regionalnym. W sytuacji optymal-
nej powinny by¢ one mozliwie podobne zaréwno
na poziomie najprostszych narzedzi, na przyktad
wizualnych (strony internetowe WKDS), jak
i strategicznym, zwiazanym z realizacja profe-
sjonalnych i dtugofalowych dziatari polityczno-
-informacyjnych skorelowanych z analogicznymi
przedsiewzigciami na innych poziomach dialo-
gu spotecznego w Polsce. Nie od rzeczy byloby
zarazem uwypuklanie faktu, iz dialog spoteczny
i obywatelski powinny w sposéb bardziej wyraz-
ny by¢ prezentowane przez media publiczne, a to
w zwigzku z ciagzacym na tychze mediach obo-
wigzkiem realizacji misji spoteczne;. [}

Badania WKDS  przeprowadzone zostaly w ramach
projektu systemowego POKL 5.5.1 realizowanego przez
Szkote Giéwng Handlows, a koordynowanego przez De-
partament Dialogu i Partnerstwa Spotecznego MPiPS.
Kierownikiem naukowym zespotu badawczego byt prof.
J. Gardawski.

2 Cyt.: stanowisko nr 3/2009 WKDS z 21 wrzesnia
2009 roku, w sprawie wypracowania rozwigzan na rzecz
wzmocnienia roli instytucji dialogu spotecznego na po-
ziomie centralnym.
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Nowy system ksztatcenia dla uczestnikéw dialogu
spofecznego zaktada, ze dialog ma by¢ oparty przede
wszystkim na wiedzy, a tylko w niewielkim stopniu na intuicji

— pisze RAFAL TOWALSKI

Kompetentny uczestnik dialogu spotecznego

— koncepcja systemu szkolen dla dialogu

Nie ma lepszego uzasadnienia

dla zastosowania mechanizméw dialogu
spolecznego pomigdzy ,§wiatem pracy”
i ,$wiatem kapitatu” niz trwajacy

proces przemian w sferze gospodarki.
Adekwatnie do tego partnerzy dialogu
powinni charakteryzowa¢ si¢ zdolnoscia
do szybkiego reagowania na zmiany
oraz do sprawnego, elastycznego

i efektywnego adaptowania si¢

w zmieniajacym si¢ §wiecie. Aby to

byto mozliwe musza dysponowaé
odpowiednio wyksztalconymi

i nastawionymi (to jest kooperacyjnie)
pracownikami i kadra zarzadzajaca.

Partnerzy spoteczni chegc prowadzi¢ dialog
o wysokiej jakosci musza posiadaé szerokie
i adekwatne kompetencje. Oznacza to koniecz-
nos$¢ statego szkolenia i podnoszenia kwalifikacji
oraz korzystania z ustug ekspertéw i doradcéw.
Potrzebne sg racjonalne programy szkoler, ktére
opieratyby si¢ na doglebnej analizie potrzeb,
ktére te programy miatyby zaspokoi¢ w organi-
zacjach uczestniczacych w dialogu’.

Ponizej przedstawie koncepcje systemu
ksztalcenia na potrzeby organizacji uczestnicza-
cych w dialogu w Polsce na réznych szczeblach.
Powstala ona w ramach projektu systemowe-
go prowadzonego przez Departament Dialogu

* 'T. Boydell, M. Leary, Identyfikacja potrzeb szkolenio-
wych, przet. L. Woéjcik, Oficyna Ekonomiczna, ,Wolters
Kluwer”, Krakéw 2006, s. 13.

i Partnerstwa Spotecznego w Ministerstwie Pra-
cy i Polityki Spotecznej. W jego ramach prze-
prowadzone zostaly badania, ktére umozliwity
rozpoznanie potrzeb szkoleniowych zgtaszanych
przez organizacje funkcjonujace w mechani-
zmach dialogu na réznych szczeblach (zakiad,
branza/region, dialog centralny). Ich przedsta-
wiciele przekazywali informacje charakteryzuja-
ce ich potrzeby szkoleniowe. Bogatym Zrédtem
informacji byty ankiety ewaluacyjne przeprowa-
dzone w trakcie szkolen pilotazowych przez fir-
me ,,S.Partner”.

Zebrane dane postuzyly nastgpnie do stwo-
rzenia tak zwanych profili kompetencyjnych
uczestnikéw dialogu spotecznego (zespoty kom-
petencji, ktérymi powinien wyrézniaé si¢ uczest-
nik dialogu). Na tej podstawie opracowano kon-
cepcje szkoleri, ktérych celem jest podnoszenie
kompetencji uczestnikéw dialogu spotecznego.

Zaproponowalismy dwa moduly w profilach
kompetencyjnych. Modut podstawowy obejmuje
elementarne kompetencje, ktére sa niezbedne, aby
w sposéb efektywny uczestniczyé w procesie dia-
logu, a modut opcjonalny obejmuje specjalistycz-
ne kompetencje. Poza tym profile kompetencyjne
obejmujg poszczegdlne etapy wyrézniane w pro-
cesie prowadzenia dialogu spofecznego: plano-
wanie dialogu, inicjacja i prowadzenie negocjacji,
realizacja ustaleri, monitoring i ewaluacja.

Definiowanie kompetencji. W powyzszym
przedsiewzieciu kompetencje zostaty zdefinio-
wane jako cechy i umiejetnosci, ktére wykorzy-
stuja osoby zaangazowane w dialog do osiaga-
nia oczekiwanych wynikéw. Badania wykaza-
ly, ze uczestnicy dialogu uwazaja kompetencje
za wazny czynnik, wrecz kluczowy dla wzmac-
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niania dialogu spotecznego. Panuje opinia, ze
uczestnicy dialogu powinni dzieli¢ miedzy siebie
zadania wiasnie zgodnie z kompetencjami: ,Naj-
wazniejsze sa kompetencje, poniewaz wszystko
inne wynika z kompetencji. Jesli kto$ jest nie-
kompetentny, to patrzy na druga strone, jak na
wroga albo przecenia wielkos¢ tej drugiej strony,
albo nie docenia. [...] Duzym ufatwieniem, jesli
chodzi o prowadzenie rozméw na trudne tematy,
jest wiedza i do$wiadczenie stron”.

Respondenci zwracali réwniez uwage, ze kom-
petencje sa czynnikiem, ktéry determinuje uktad
sit w dialogu spotecznym. Strona, ktérej repre-
zentanci sa lepiej przygotowani pod wzgledem
kompetencji zawodowych i spotecznych, zyskuje
przewage nad strona stabiej przygotowana.

Cho¢ rola kompetengji jest bezdyskusyjna,
watpliwosci pojawiajg sie wraz z wprowadzeniem
podziatu kompetencji na: spoteczne, zawodowe
i techniczne. Respondenci podkreslali interakeyj-
ny charakter kompetengji: ,[...] wszystkie trzy
sfery kompetencji si¢ przenikaja’. Docenili zna-
czenie kompetencji spotecznych. Niektérzy
uznali je nawet za wazniejsze niz kompetencje
zawodowe. Twierdzili, ze w praktyce o sukcesie
dialogu czesto decydowaly umiejetnosci ,,migk-
kie” reprezentantéw poszczegélnych stron, szcze-
gélnie umiejetnos¢ stuchania, otwartos¢ na od-
mienne poglady, komunikatywnos¢, asertywnosc,
umiejetnos¢ negocjowania. Ale za wazne i po-
trzebne respondenci uznawali kompetencje za-
wodowe, poniewaz osoby zaangazowane w dialog
spoteczny zajmujg si¢ ogromnym zakresem spraw,
poszukuja pomystéw rozwigzania réznych prob-
lemow i opracowuja te rozwiazania. Taka dziatal-
no$¢ wymaga wiedzy i dobrego przygotowania
merytorycznego.

Szczegdlnie uczestnicy dialogu na poziomie
branzowym doceniali kompetencje zawodowe.
Dialog na tym poziomie wymaga bowiem spe-
cjalistycznej, czgsto hermetycznej wiedzy na te-
mat funkcjonowania danego sektora: ,Jesli roz-
mawia si¢ o sprawach branzy, to jest wazne, zeby
ludzie t¢ branze¢ znali. Zdarza si¢, ze nagle tra-
fiaja sie tak zwani eksperci ogdlni, ktérzy znaja
branze na przyktad kolejowsa, bo dwa razy jecha-
li do babci pociagiem i mieli kolejke Piko. To
wprowadza nerwowo$¢ po obu stronach, gdy
kto$ tak sie zachowuje, bo to budzi opér ludzi”.

Respondenci rzadko poruszali temat kom-
petencji technicznych. Wskazywali znajomos$¢

jezykéw obcych. Deficyt znajomosci jezykéw
obcych jest jednak raczej problemem ogdlno-
spotecznym niz specyfika uczestnikéw dialogu
spotecznego.

Kompetencje na poziomie zaktadowym.
Respondenci wskazywali, ze na poziomie za-
ktadowym kompetentny uczestnik dialogu spo-
tecznego musi umie¢ sobie radzi¢ z catym wa-
chlarzem probleméw i zagadnien. Niezbedne
jest aczenie réznych kompetencji oraz wyka-
zywanie si¢ zdolnoscia do praktycznego wy-
korzystywania posiadanej wiedzy i nabytych
umiejetnosci. Na etapie planowania jako klu-
czowe wskazane zostaly kompetencje zawodo-
we: ,Najpierw musimy wiedzie¢, co to jest dia-
log i do czego stuzy, a potem wykorzystywac
swoje kompetencje w zwiazku z prowadzonym
procesem dialogu”.

Na etapie negocjacji zakres niezb¢dnych
kompetencji jest szerszy i obejmuje zaréwno
kompetencje zawodowe, jak i spoteczne: ,Etap
negocjacji jest czasem bardzo trudny, nie tylko
umiejetnosci spoteczne sg wtedy niezbedne. Aby
negocjacje byly sensowne, konieczna jest wiedza
merytoryczna’.

Wiekszo$¢ badanych miata jednak ktopot ze
wskazaniem kompetencji, jakie sa potrzebne na
etapie realizacji ustalel. Zazwyczaj zajmuja si¢
tym wyznaczone jednostki, w ktérych sg zatrud-
nione osoby zawodowo przygotowane do tego
typu dziatari. Wielokrotnie lezg one poza ,stre-
fami wplywéw” partneréw spotecznych.

Jeszcze mniej do powiedzenia respondenci
mieli na temat kompetencji niezbednych do
monitoringu, poniewaz etap ten nie jest czescig
dialogu na poziomie zaktadowym. Radykalne
skrécenie procesu dialogu —w zasadzie do nego-
cjacji — mozna interpretowac jako brak trwatych
procedur dialogu miedzy zwigzkami zawodowy-
mi i pracodawcg oraz odzwierciedlenie ograni-
czonego znaczenia, jakie nadaje si¢ dialogowi
spolecznemu na poziomie zakltadowym.

Kompetencje na poziomie ponadzakta-
dowym. Nieco inaczej wyglada rozktad kom-
petencji na poziomie regionalnym. Badani
wskazali, ze na etapie planowania najwazniejsze
sa kompetencje spoleczne: umiejetnos¢ komuni-
kowania sie, elastyczno$é, myslenie strategiczne.
Na etapie negocjacji, zdaniem uczestnikéw ba-
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dar, niezbedne staja si¢ kompetencje zawodo-
we, ktére rozméwey okreslali mianem ,wiedzy”.
Nie mniej sprecyzowanie, o jakie kompetencje
zawodowe chodzi, badani zaczynali paradoksal-
nie wymienia¢, przede wszystkim kompetencje
spoteczne: umiejetnosé¢ stuchania ze zrozu-
mieniem, umiejetnos¢ prowadzenia negocjacji,
argumentowanie, sztuke zrozumiatego formu-
towania wnioskéw, nastawienie na kompromis
i otwarto$é: ,[...] umiejetnos¢ kierowania dys-
kusja, umiejetnos¢ dochodzenia do konkluzji
[...] poparta gdzies tam wlasnie w zanadrzu
tymi kompetencjami zawodowymi, profesjo-
nalnymi”.

Sytuacja powtarza si¢ na poziomie branzo-
wym. Tu na etapie planowania najwazniejsza
jest znajomos¢ specyfiki branzy oraz posiadanie
ogélnej wiedzy z zakresu ekonomii, polityki
gospodarczej i zarzadzania: ,Ja bym powiedzia-
ta, Ze przygotowanie do prowadzenia dialo-
gu jest najwazniejsze, bo cata reszta to jest kon-
sekwencja tego, jak to zespét
przygotuje. Mozna to potem
$wietnie poprowadzié, ale to
jest najwazniejsze. [...] zada-
nie przygotowania taczylabym
z kompetencjami zawodowy-
mi”. Na etapie prowadzenia

»INajwazniejsze sa
kompetencje, poniewaz

wszystko inne wynika

podkreslali takze znaczenie elementarnej wiedzy
z ekonomii i prawa.

Nalezy podkresli¢, ze respondenci zarysowa-
li ,mapy kompetencyjne”, w znacznym uprosz-
czeniu. Projektujac system szkoler, ich opinie
potraktowalismy jako punkt wyjscia — szkielet,
na ktérym zostanie zbudowany ostateczny
ksztatt koncepcji szkoler.

Potrzeby szkoleniowe - rozpoznanie i ana-
liza. Autorzy koncepcji szkolen wskazali na ist-
nienie dwdéch obszaréw oczekiwan. Dotycza one
tresci szkolen oraz formy ich prowadzenia.
Wielu badanych podkreslato koniecznosé
wpisania szkolel w ramy systematycznego i ca-
tosciowego programu zwigkszania kompetencji
ich uczestnikéw, poczawszy od przeanalizowania
sytuacji wyjsciowej, przez zrozumiate i mierzalne
cele posrednie, az do osiagnigcia celu koricowego.
Szczegdlng uwage zwracaly na to osoby majace
spore doswiadczenie w dziedzinie szkolen, na
przyktad pracownik odpowie-
dzialny za szkolenia w zwigzku
zawodowym: ,Dlatego tak na-
prawde szkolenia powinny si¢
toczy¢ nieustannie. Ludzie si¢
zmieniaja. Jedno, to fakt, ze sa

kadencje, i wtedy nastepuje wy-

dialogu spotecznego najwicksze
znaczenie ma posiadanie wy-
branych kompetencji spotecz-
nych: ,W dialogu [umiejetnos¢
negocjacji] jest bardzo wazna,
bo jednym niezr¢cznym ru-
chem, jedng wypowiedzig nie-
zgrabna, mozemy zniszczy¢ na
poczatku wszystko”.

z kompetencji. Jesli ktos
jest nickompetentny,
to patrzy na druga strone,
jak na wroga
albo przecenia wielko$¢
tej drugiej strony,

albo nie docenia”.

miana ludzi, ale i w trakcie ka-
dengji tez, bo niektérzy rezyg-
nuja, nie chcg albo si¢ nie
sprawdzaja. Z réznych powo-
déw ludzie rezygnuja. Wigc ta-
kie szkolenia sa potrzebne caty
czas”. W efekcie szkolenia po-
winny staé si¢ elementem pa-
migci  organizacji. Pozwalaja

W opinii uczestnikéw dia-
logu branzowego, dla realizacji
przyjetych ustalen oraz dla monitorowania
i ewaluacji procesu najwicksze znaczenie maja
dwa czynniki: wzajemne zaufanie i konsekwen-
cja w dziataniu.

Powyzsze badanie wskazalo, ze respondenci
wskazuja na istnienie zbioru wspélnych niezbed-
nych kompetencji dla wszystkich pozioméw
dialogu spotecznego. Sg to umiejetnosci z zakre-
su komunikacji w grupie oraz technik nego-
¢jacyjnych. Bardzo istotna jest wiedza o dialo-
gu spolecznym (mechanizmy, procedury, zasa-
dy funkcjonowania). Réwnie czesto uczestnicy

budowaé wspélng kulture mie-
dzy réznymi pokoleniami lide-
réw. Sg one takze waznym elementem legitymi-
zacji nowych kadr.

Respondenci wskazywali na celowo$¢ wspol-
nych szkolen dla pracodawcéw i pracownikéw.
Cho¢ niektérzy podkreslali trudnosci wynikajg-
ce ze wspdlnego szkolenia dla oséb o odmien-
nym statusie spotecznym, inni wskazywali na
ryzyko podtrzymania stereotypéw. Pomyst za-
miany rél pojawia si¢c w wielu wywiadach, ale
w zréznicowany sposéb. ,Wchodzenie w role
drugiej strony agodzi bojowe nastawienie kaz-
dej ze stron, sprawia, ze dialog moze si¢ toczy¢,
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a nie zacina si¢. Stereotyp zwigzkowca, jaki
ma pracodawca: «Jako pracownik to nie byt
zbyt dobry, jako dziatacz jest rewelacyjny i ma
jeden cel — pokazaé, ze dyrektor sie nie nadaje».
Stereotyp pracodawcy, jaki ma zwiazkowiec:
«Mysli o sobie, swoim stotku, wiascicielu, a lu-
dzi to ignoruje»”.

Wskazywano takze, ze najpierw powinny
odbywa¢ sie szkolenia na przykiad po stronie
zwigzkowej. Méwiono o nauce ,wspétpracy mie-
dzy zwiazkami zawodowymi. Przygotowanie
tylko jednego partnera po stronie zwigzkowej
nie jest dobrym rozwigzaniem. Jezeli méwimy
0 rzeczywistym negocjowaniu i rzeczywistym
dialogu, to takimi szkoleniami powinni by¢
objeci najpierw wszyscy zwigzkowcy, potem
dobrze jest, jak dochodza do tego jeszcze pra-
codawcy”.

Jest jednak pewna liczba uczestnikéw badan,
ktérzy sa zwolennikami wspdlnych szkolen:
»Wspdlne szkolenia uczg zaufania — przemie-
szanie uczestnikéw pozwala zrozumie¢ sposéb
pojmowania drugiej strony. Zebym ja wiedziat,
jak oni rozumuja i dlaczego mi nie ufajg, i dla-
czego ja im nie ufam. Chodzi o przetamanie
barier, ktére péZniej si¢ zaczynaja pietrzy¢. «Nie
nalezy dzieli¢. Gdybysmy dzielili, to pokazywa-
liby$my, ze co§ ukrywamy przed soba. Méwimy
tu o jasnych regutach — te¢ samg wiedz¢ mamy
dla jednych i dla drugich»”.

Zaréwno osoby prowadzace szkolenia, jak
i eksperci sg krytyczni wobec tradycyjnych
wyktadéw, podobnie jak uczestnicy szkolen:
yoprawa jest trudna. Dlaczego? Wyobraz so-
bie 270 oséb o réznym statusie, o sprzecznych
interesach, ktérym masz méwic¢ o dialogu. Nie
jestem tutaj kompetentny, cho¢ wielokrotnie
prowadzitem takie kursy. Wiem jednak, ze koni-
czyly si¢ drzemki nie tylko wtedy, gdy glosno
moéwitem, ale wtedy, kiedy pokazywalem im
studia przypadku”.

Respondenci wyrazali sktonnos¢ do ocenia-
nia szkoleniowcéw, przede wszystkim pod ka-
tem na ile on sam jest zrozumialy, otwarty
i stwarza poczucie bliskosci. Najchetniej akeep-
towali szkoleniowcéw z uwagi na umiejetnosci
i doswiadczenie zawodowe. Ze wzgledu na spe-
cyfike tematu dialogu spotecznego i grup doce-
lowych, do ktérych byto skierowane szkolenie,

trenerzy musieli posiada¢ z jednej strony wy-

soko rozwinigte umiejetnosci pracy z grupa,
moderowania dyskusji i niedopuszczania do
konfliktéw, z drugiej za$ strony — doswiadcze-
nie w branzy zwiazanej z dialogiem spotecz-
nym. Szczegdlnie wazne bylo dos$wiadczenie
praktyczne uczestnictwa w procesie dialogu
na réznych poziomach (od zaktadowego do eu-
ropejskiego) i w wielu réznych organizacjach.
Istotne, jak wynikalo z badan ewaluacyjnych,
bylo takze to, ,ze osoby prowadzace szkolenie
znaly sytuacje w wigkszosci firm, ktérych przed-
stawiciele pojawili si¢ na szkoleniu, i dzigki
temu mogli odpowiednio reagowaé na pojawia-
jace si¢ konflikty czy nawet zapobiega¢ im, za-
nim si¢ pojawity.

Koncepcja systemu szkolefl. Wyniki po-
wyzszych badan utwierdzity nas w przekonaniu,
ze system szkolen oparty na wyodrebnieniu
dwéch modutéw i kilku profili kompetencyjnych
jest najlepszym rozwiazaniem. W najwyzszym
stopniu moze on stuzy¢ podnoszeniu efektyw-
nosci dialogu spotecznego. System szkoleri ma
z jednej strony zaspokoi¢ zaréwno bardzo wy-
specjalizowane potrzeby, jak i potrzeby bardzo
podstawowe, a jednoczesnie uwzgledniatby fun-
keje, jakie pelniag w dialogu spotecznym po-
szczegblni jego uczestnicy.

System szkolen, ktéry zaproponowali$my
sktada si¢ z dwéch gtéwnych elementéw. Pierw-
szy z nich stanowig szkolenia podstawowe. Mégt-
by w nich wzia¢ udziat kazdy, kto w jakikolwiek
sposob jest zaangazowany w dialog spoteczny
(nie ma barier takich jak wiek, wyksztalcenie czy
zajmowane stanowisko). W ramach szkolen pod-
stawowych przewidujemy szkolenia dla uczestni-
kéw dialogu na poziomie ponadzaktadowym i na
poziomie zakladowym.

RYSUNEK. SYSTEM SZKOLEN

A Studia podyplomowe

P
I_Studia

4szkolenia A powszechne pierwszego
stopnia
Uczestnicy Uczestnicy
dialogu dialogu
regionalnego branzowego

Uczestnicy dialogu zaktadowego ———
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Z kolei drugi element systemu szkolen obej-
muje poza szkoleniami podstawowymi, réwniez
studia podyplomowe (w tym wypadku, jak juz
pisaliSmy, niezbedne jest posiadanie wyzszego
wyksztalcenia — co najmniej na poziomie licen-
cjackim).

W kazdym wypadku ksztattowane lub roz-
wijane bedg zaréwno kompetencje spoteczne, jak
i zawodowe. Réznice dotyczg i tresci, i proporcji
miedzy poszczegdlnymi kompetencjami.

Na szczeblu zaktadowym uczestnik dialogu
spotecznego, ktdry jest zaangazowany w faze
planowania negocjacji i realizacji ustaleri, powi-
nien doskonali¢ kompetencje zawodowe w czte-
rech obszarach:

e dialog spoteczny — wiedza na temat form, sy-
stemoéw i wynikéw dialogu spotecznego;

e ckonomia — wiedza o mechanizmach podej-
mowania decyzji w gospodarce, stosowanie
zasad mikroekonomii (maksymalizacja zy-
skéw i wartosci majatku, optymalne ksztal-
towanie cen), praktyczna umiejetnos¢ oceny
dziatalnodci gospodarczej przedsigbiorstwa,
zrozumienie oraz umiejetno$¢ interpretacii
polityki przedsi¢biorstwa w zakresie zatrud-
nienia i wynagrodzeri;

e prawo — wiedza na temat prawa pracy w czg-
$ci poswigconej dialogowi spotecznemu, wie-
dza na temat implikacji prawnych (na przy-
ktad karnych) egzekucji postanowieri dialogu
spolecznego;

e analiza strategiczna — znajomo$¢ podstawo-
wych sposobéw opracowywania strategii i pro-
cedur planowania strategicznego, umiejetnosé

definiowania przeszkéd w skutecznym plano-
waniu strategii oraz doboru metod ich prze-

Zwyciezania.

Kompetencje spoteczne. Natomiast uczest-

nik dialogu spolecznego, ktéry peini wspo-

mniang wyzej role tylko w niewielkiej czesci
koncentruje si¢ na kompetencjach spotecznych,

w tym zwlaszcza w zakresie: umiejetnosci

analizy kluczowych rél spotecznych w grupie,

umiejetnosci wykorzystania mozliwosci, jakie
daje praca grupowa, umiejetnosci rozpozna-
wania proceséw grupowych i ich moderowania

(przywédztwo, konflikt, komunikacja).

Z kolei osoby, ktére na poziomie zaktado-
wym sg zaangazowane bezposrednio w proces
konsultacji, informacji lub negocjacji, zdecydo-
wanie muszg doksztatcac sic w zakresie kompe-
tencji spotecznych. Powinni mie¢ umiejetnosci
w zakresie:

e analizy kluczowych rél spotecznych w grupie;

o wykorzystywania mozliwosci, jakie daje praca
grupowa;

e rozpoznawania proceséw grupowych i ich
moderowania (przywédztwo, konflikt, komu-
nikacja);

e praktycznego wykorzystania technik komu-
nikacyjnych i efektywnej komunikacji spo-
tecznej.

Zdaniem autoréw systemu szkolen, powyz-
sze osoby, ktére animujg dialog, powinny mieé
takze kompetencje zawodowe w zakresie: wie-
dzy na temat form, systeméw i wynikéw dialo-
gu spolecznego, wiedzy na temat prawa pracy

Badania nad szkoleniami

Eksperci badali potrzeby szkoleniowe
wsréd uczestnikéw dialogu spotecznego na
szczeblu: (1) zakladowym (w 27 przedsie-
biorstwach), (2) regionalnym (badano przed-
stawicieli pietnastu Wojewddzkich Komi-
sji Dialogu Spotecznego), (3) na szczeblu
branzowym (badano przedstawicieli pie-
ciu najbardziej aktywnych branzowych ze-
spoléw tréjstronnych), (4) centralnym (ba-
dano przedstawicieli Tréjstronnej Komisji
w randze ekspertéw). W ramach badania
przeprowadzono takze rozmowy z eksperta-

mi Programu Operacyjnego Kapital Ludzki

oraz mediatorami z listy mediatoréw przy
ministrze pracy i polityki spoteczne;.

W ramach badania przeprowadzono pilo-
tazowe szkolenia uczestnikéw dialogu spo-
tecznego. Kazde ze szkolen trwato 1,5 dnia, to
jest 12 godzin (wliczajac przerwy), dla grup
liczacych od 15 do 20 o0séb z 3 poziomdéw
dialogu spotecznego, zaktadowego, regional-
nego oraz branzowego i centralnego (razem).
Szkolenia trwaly od poczatku czerwca do
praktycznie korica sierpnia. W sumie odbyto
si¢ 17 sesji szkoleniowych, w ktérych uczest-
niczyto ogétem 350 osdb.
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w obszarze dialogu spotecznego, rozumienia pro-
blematyki podejmowania decyzji przez uczestni-
kéw zycia ekonomicznego. Wskazane jest takze,
aby ksztattowaty réwniez kompetencje zwiazane
z mysleniem strategicznym, do ktérych naleza:

e znajomos¢ podstawowych sposobéw opraco-
wywania strategii i procedur planowania stra-
tegicznego;

e umiejetnos¢ definiowania przeszkéd w sku-
tecznym planowaniu strategii oraz doboru
metod ich przezwyciezania;

e wiedza na temat planowania strategicznego;

e umiejetno$¢ praktycznego zastosowania na-
rz¢dzi planowania strategicznego.

Z kolei uczestnicy dialogu toczonego na
szczeblu ponadzaktadowym majg przed soba
podobnie skonstruowane profile kompetencyj-
ne. Przewazaja w nich mimo wszystko kompe-
tencje zawodowe, ktére rowniez
mieszcza si¢ w tych samych
czterech obszarach: (1) dialog
spoteczny, (2) ekonomia, (3) pra-
wo, (4) opracowywanie ana-
liz strategicznych.

Badania wykazaly,
ze uczestnicy dialogu

uwazaja kompetencje

e umiejetnosci rozumienia zasad funkcjonowa-
nia systemu instytucjonalnego Unii Europej-
skiej, sposobéw podejmowania decyzji i wza-
jemnych relacji miedzy kluczowymi insty-
tucjami.

Wskazujemy réwniez, ze pozadane jest
pozyskiwanie takich kompetencji zawodo-
wych, jak:

e myslenie ekonomiczne i rozumienie proble-
matyki podejmowania decyzji przez uczestni-
kéw zycia ekonomicznego;

e wiedza na temat prawa pracy w czgsci po-
$wigconej dialogowi spotecznemu;

e znajomo$¢ podstawowych sposobéw opraco-
wywania strategii i procedur planowania stra-
tegicznego oraz umiejetno$¢ definiowania
przeszkdéd w skutecznym planowaniu strategii
i doboru metod ich przezwyciezania.

Ponadto  zaproponowany
system ksztalcenia zaktada do-
skonalenie kompetencji w try-
bie nauki na studiach podyplo-
mowych. Maja one charakter
akademicki i stuza uzupelnie-

Na tym szczeblu dialogu za kluczowy czynnik niu, poglebieniu lub usyste-
wazne s3 kompetencje spotecz- o matyzowaniu wiedzy z danej
ne. Na pierwszy plan wysuwa- dla wzmacniania dziedziny. Co wigcej, pozwala-
ja sie tu kompetencje zwigzane dialogu spolecznego. ja na zmiane kwalifikacji lub

z umiej¢tnosciami analizy klu-
czowych rél spotecznych w gru-
pie, umiejetnoscia wykorzystania mozliwosci, jakie
daje praca grupowa, czy tez rozpoznawaniem pro-
ceséw grupowych i ich moderowaniem (przy-
wodztwo, konflikt, komunikacja).

Z kolei profil kompetencyjny uczestnika
dialogu spotecznego ze szczebla ponadzaktado-
wego, ktéry jest zaangazowany bezposrednio
w proces konsultacji, informacji lub negocjacji
zaklada réwnowage miedzy kompetencjami
spotecznymi i zawodowymi. W wypadku tych
drugich ktadziemy szczegélnie duzy nacisk na
potrzebe pozyskiwania wiedzy i umiejetnos-
ci z zakresu dialogu spolecznego, zwlaszcza
w obszarze:

e wiedzy na temat form, systeméw i wynikéw
dialogu spotecznego;

e wiedzy na temat europejskiego dialogu spo-
tecznego oraz umiejetnosci swobodnego po-
ruszania si¢ po ,mapie” instytucji dialogu eu-
ropejskiego w wymiarze sektorowym i w wy-

miarze problemowym;

uzyskanie nowej, dodatkowej
specjalnosci, bardziej zgodnej
z indywidualnymi predyspozycjami i zainte-
resowaniami oraz z wlasnym powotaniem.

Studia podyplomowe nie sg forma szkolen.
Natomiast w ich programie postanowilismy
jednak zachowa¢ przewage zaje¢ warsztatowych
(60 procent czasu nauczania) nad wyktadami (40
procent czasu nauczania). Oczekujemy, ze stu-
chacze studiéw podyplomowych uzyskaja, mig-
dzy innymi wiedz¢ na temat stosunkéw przemy-
stowych i metod zarzadzania oraz powigzan sfery
gospodarki, polityki i kultury, dzieki czemu beda
potrafili wyjasni¢ zaleznosci struktury spotecznej
w stosunku do gospodarki i miejsca pracy. Po-
winni réwniez zdoby¢ umiejetnosci rozumienia
zasad funkcjonowania systemu instytucjonalne-
go Unii Europejskiej, sposobéw podejmowania
decyzji 1 wzajemnych relacji migdzy kluczowy-
mi instytucjami, zapoznaja si¢ réwniez z istota,
i regutami analizy strategiczne;.

Dodatkowo ukoriczenie studiéw podyplomo-
wych powinno umozliwi¢ uczestnikom opanowa-
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nie podstawowych zasad komunikacji spoteczne;j
i marketingu dla organizacji, nabycie umiejet-
noéci wyglaszania przeméwien publicznych,
a takze analizowania swoich stabych i mocnych
stron jako lideréw, mobilizowania i inspirowania
zespotéw ludzkich, budowania zespotu i koordy-
nowania jego funkcjonowania.

Podsumowanie. Chcielibysmy podkresli¢, ze
celem powyzszego systemu szkolen nie jest edu-
kowanie os6b, ktére po ukoniczeniu kursu mozna
byloby uznaé za ekspertéw w dziedzinie prawa
pracy czy ekonomiki przedsigbiorstw. Z jednej
strony chcieliSmy zaspokoi¢ potrzeby szkolenio-
we uczestnikéw dialogu spotecznego, z drugiej
za$ strony — zaproponowac taki zakres wiedzy,
ktéry pozwoli, w naszym mniemaniu, podejmo-
waé skuteczne decyzje w procesie dialogu spo-
tecznego, opartego przede wszystkim na wiedzy,
a tylko w niewielkim stopniu na intuicji.
Wyposazenie uczestnikéw dialogu spotecz-
nego w wymienione kompetencje nie gwarantu-
je automatycznie poprawy efektywnosci dialogu.
W tym celu bowiem muszg by¢ spetnione inne
warunki, a przede wszystkim kwestia zaufania.
Nie wolno nam jednak zapominaé, ze istotne
znaczenie dla petnionej funkcji maja réwniez
predyspozycje intelektualne i osobowosciowe.
Stanowig one fundament, na ktérym w toku
odpowiednich doswiadczen i szkoleri mozna
zbudowa¢ pozadane kompetencje. [}
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Badania wskazuja, ze partnerzy dialogu na szczeblu
przedsiebiorstw przywiazuja duze znaczenie do wzajemnych
statych relacji. Uznaja, ze pozytywnie oddziatuja na klimat
organizacyjny i eliminowanie sytuacji konfliktowych

— pisze JACEK MECINA

Dynamika dialogu

— partnerstwo na poziomie zakladu pracy

Najnowsze badania wskazuja przede
wszystkim na to, Ze pomimo r6znic

w pogladach pracodawcéw i lideréw
zwigzkowych, istnieje wiele wspélnych
obszaréw, ktére moga stanowié
podstawe obecnej i przyszlej
wspolpracy. Zaréwno pracodawcy, jak
iliderzy zwiazkowi podobnie
postrzegaja dialog spoteczny

i role, jakie powinni w nim odgrywa¢
poszczegolni aktorzy.

Artykut opiera si¢ na badaniu ,Dialog spo-
teczny na poziomie zaktadu pracy” z 2009 ro-
ku'. Objeto nim cztery grupy aktoréw zaktado-
wego dialogu: pracodawcéw, lideréw zwigzkéw
zawodowych, cztonkéw rad pracownikéw oraz
pracownikéw.

Badania dotycza wielu istotnych aspektéw
funkcjonowania partneréw dialogu zaktadowego.
W zakresie czesci zagadnieri posiadaja wspélne
podejscie, ale wystepuja istotne réznice. Wspdlna
jest gotowos¢ prowadzenia dialogu i unikania
skrajnych sytuacji konfliktowych takich, jak strajki
czy protesty. Wyniki badan wskazuja, ze partnerzy
przywiazuja duze znaczenie do wzajemnych sta-
tych relacji. Uznajg to jako metode ksztaltowania
stosunkéw pracy w zaktadzie. Wzajemne relacje
pozytywnie oddziatuja na klimat organizacyjny
i eliminowanie sytuacji konfliktowych. Muszg one
jednak ulega¢ dalszemu doskonaleniu. Pracodaw-
cy powinni dopracowywaé¢ model komunikacji
z pracownikami. Pracownicy doceniaja cz¢sciej

role bezposredniego przetozonego, chociaz pra-
codawcy zarzucaja brak zainteresowania sprawa-
mi pracowniczymi. Model komunikacji z pra-
cownikami jest szczegdlnie wazny w firmach
$rednich i duzych, gdzie brak bezposrednich rela-
cji moze prowadzi¢ do przeswiadczenia, ze spra-
wy zalogi sg dla pracodawcy obojetne, a interesu-
je go tylko personel kluczowy i najbardziej po-

trzebni fachowcy.

Dialoguj i dotrzymuj umOw. Badania po-
kazuja, ze wspomniani partnerzy dialogu za
najwazniejszy czynnik, ktéry sprzyja dialogowi
uznajg ,dotrzymywanie uméw”. Inne wazne
warunki dla prowadzenia dialogu to ,tworzenie
klimatu zaufania i wzajemne zaufanie stron”.
Partnerzy uznaja kwestie proceduralne i insty-
tucjonalne za sprawy o nieco mniejszym znacze-
niu. Natomiast podkreslaja znaczenie dostepu
do ,petnej i rzetelnej informacji dla wszystkich
stron dialogu”. Czesciej co prawda wskazywali
ja liderzy zwigzkowi niz pracodawcy, ale moze
wynika¢ to z faktu, Ze strona zwigzkowa czedciej
jest adresatem tych informacji, a czg$¢ swoich
dziatani uzaleznia od ich tresci. Za istotny dla
powodzenia dialogu uznaja takze element na-
zwany w badaniu: ,sktonnos$¢ pracodawcy do za-
wierania kompromisu”. W tym wypadku zdecy-
dowanie czesciej — jako znaczacy — byt on wska-
zywany przez zwigzkowcéw i przedstawicieli
rad pracownikéw niz przez pracodawcéw. Ko-
lejne wskazanie dotyczylo ,szukania kompro-
misu w okreslonych realiach ekonomicznych”.
Wszyscy respondenci za bardzo wazny warunek
wzajemnego porozumienia si¢ uznaja podjecie
proby zrozumienia racji drugiej strony. Na te
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zasade ,dobrych negocjacji” zawraca uwage az
67 procent lideréw zwigzkowych, 61 procent
pracownikéw i 56 procent pracodawcéw.

Z kolei partnerzy za ,raczej niewazne” i ,zu-
petnie niewazne” uznaja: udziat mediatora i po-
moc ekspertéw zewnetrznych. Szczegdlnie czg-
sto wskazywali na to pracodawcy. Co drugi pra-
codawca ocenil udzial mediatora za niewazny.
Ale wéréd pracownikéw i liderédw zwigzkowych
takg opinie miat tylko co okoto trzeci respon-
dent, a w przypadku przedstawicieli rad pracow-
niczych rzadziej niz co piaty. Moze to oznacza,
ze mediatorzy i eksperci zewnetrzni traktowani
sg nieufnie, a sprawy stanowigce przedmiot dia-
logu autonomicznego s3 postrzegane jako we-
wnetrzne sprawy danego zaktadu pracy. Ponad
potowa zaréwno pracodawcéw (54,8 procent),
jak i lideréw zwiazkowych (54,5 procent) uzna-
ta, Ze porozumienia miedzy strong pracownicza
a pracodawcg wymagaja wiekszych mozliwosci
dostosowania rozwigzaii prawa pracy do specyfi-
ki danego zaktadu pracy?.

Poluzowac? Badanie objeto réwniez od lat dys-
kutowane zagadnienie ,poluzowania” zapiséw
Kodeksu pracy. Ma to stuzy¢ temu, aby praco-

dawcy i zwiazki zawodowe mogli swobodniej
ksztattowaé wzajemne stosunki pracy w zakta-
dzie. Respondenci odpowiadali na temat zakresu
swobody w odniesieniu do takich kwestii, jak
ustalanie czasu pracy, gwarancje zatrudnienia,
wprowadzenie elastycznych form pracy/zatrud-
nienia, zasady wynagradzania, uprawnienia pra-
cownicze, mozliwosci podnoszenia kwalifikacji
przez pracownikéw.

Analiza ponizszych odpowiedzi moze wska-
zywaé na pewng ewolucje stosunkéw pracy. Po-
zwala ona na zaryzykowanie tezy, Ze uczestnicy
dialogu — cz¢sciej liderzy zwiazkowi i pracowni-
cy niz pracodawcy — dostrzegaja potrzebe posze-
rzenia plaszczyzny dialogu i decentralizacji pra-
wa pracy. Dotyczy to takich obszaréw, jak wpro-
wadzanie elastycznych form zatrudnienia, mozli-
wo$¢ podnoszenia kwalifikacji, zasady wynagra-
dzania, ustalania czasu pracy, gwarancje zatrud-
nienia, czy zakres uprawnied pracowniczych.
Niewykluczone, ze liderzy zwigzkéw zawodo-
wych uwazaja, ze wigksza swoboda w zakresie
ustalania warunkéw pracy i ptac wplynetaby na
wzmocnienie pozycji zwigzkéw zawodowych.

Na przyktad w zakresie ksztaltowania upraw-
nieri pracowniczych tylko okoto 3 procent bada-

WYKRES 1. Co JEST WAZNE DLA DIALOGU?

Partnerzy uznajg nastgpujqgce elementy za bardzo wazne dla zdolnosci do porozumienia sig

na szczeblu zakladowym’

sktonnos¢ pracodawcy do zawierania
kompromiséw

szukanie kompromisu w okreslonych
realiach ekonomicznych

dobre przygotowanie merytoryczne
stron

podjecie prob zrozumienia racji
drugiej strony

66,7

69,7
wzajemne zaufanie stron 71,3

tworzenie klimatu zaufania

64,5
69,7
71,3

/5

68,4
shopeln s podiia oo = %
%2

petna i rzetelna informacja dla
wszystkich stron dialogu

63,2
2.0
66,3

68,6

dotrzymywanie uméw

69,7
74,9
78,2
4
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TABELA 1. STOSUNEK PARTNEROW SPOEECZNYCH DO ZMIAN PRAWNYCH ZWIEKSZAJACYCH SWOBODE

ZAWIERANIA USTALEN NA POZIOMIE ZAKEADU PRACY

TAK,

POWINNY NIE, . TRUDNO
X POWINNO POWINNY MIEC B
WEDEUG STOSUNKU DO ZMIAN W OBOWIAZUJACYCH MIEC WIEKSZA . POWIEDZIEC/
ZOSTAC TAK, MNIEJSZA
PRZEPISACH PRAWA SWOBODE . BRAK
JAK JEST NIZ OBECNIE
W USTALANIU ODPOWIEDZI
B SWOBODE
WARUNKOW
PRACOWNICY 353 50,2 2,0 12,5
RADY PRACOWNIKOW 40,6 48,5 2,0 8,9
USTALANIE CZASU PRACY 5
LIDERZY ZWIAZKOW 5,6 50,0 15 49
ZAWODOWYCH
PRACODAWCY 36,1 51,0 2,6 10,3
PRACOWNICY 39,4 41,0 4,3 15,3
RADY PRACOWNIKOW 426 495 1,0 6,9
GWARANCJE ZATRUDNIENIA :
LIDERZY ZWIAZKOW 492 56 27 46
ZAWODOWYCH
PRACODAWCY 29,7 54,2 6,5 9,7
PRACOWNICY 40,3 38,7 4,5 16,6
RADY PRACOWNIKOW 46,5 34,7 59 12,9
WPROWADZENIE ELASTYCZNYCH -
FORM PRACY/ZATRUDNIENIA LIDERZY ZWIAZKOW 44.7 44.7 1.9 8.7
ZAWODOWYCH ? ’ > ’
PRACODAWCY 43,2 452 0,6 10,9
PRACOWNICY 48,8 33,4 4,3 13,5
RADY PRACOWNIKOW 55,4 35,6 2,0 6,9
ZASAD WYNAGRADZANIA ;
LIDERZY ZWIAZKOW 542 39.8 27 34
ZAWODOWYCH
PRACODAWCY 37,4 49,7 3,9 9
PRACOWNICY 44,0 37,3 3,5 15,1
RADY PRACOWNIKOW 43,6 41,6 3,0 11,9
UPRAWNIEN PRACOWNICZYCH - 5
LIDERZY ZWIAZKOW 53,0 M3 23 35
ZAWODOWYCH
PRACODAWCY 28,4 54,8 52 11,6
PRACOWNICY 50,6 34,1 2,0 13,3
MOZLIWOSCI RADY PRACOWNIKOW 55,4 30,7 0 13,9
PODNOSZENIA KWALIFIKACJT LIDERZY ZWIAZKOW
PRZEZ PRACOWNIKOW ZAWODOWYCH 56,1 37,9 1,1 49
PRACODAWCY 36,8 49,7 1,3 12,2

nych uwazalo, ze strony dialogu zaktadowego
ypowinny mie¢ mniejsza niz obecnie swobode”
do dziatania. Pracodawcy okazali si¢ najmniej
sktonni do zwigkszenia swobody w ustalaniu za-
kresu uprawnien pracowniczych. Liderzy zwigz-
kowi przeciwnie. Dwukrotnie mniej pracodaw-
céw niz lideréw zwigzkowych opowiada si¢ za
swobodg w ustalaniu uprawnien pracowniczych.
Pracownicy réwniez rzadziej niz ich liderzy
zwigzkowi deklarowali zwigkszenie swobody,
jednak zdecydowanie czgéciej, niz pracodawcy.

Wiréd pracownikéw charakterystyczne bylto to,
ze prawie co 6smy z nich nie umiat okresli¢ swe-
go stanowiska w omawianych kwestiach

Zalety dialogu. Badania wskazuja, ze pomimo
pewnych rozbieznosci, duza grupa responden-
téw ze wszystkich badanych grup wskazuje na
pozytywne efekty dialogu dla przedsiebiorstwa
i pracownikéw. Uznaja, ze ,warto prowadzié
dialog niezaleznie od wyniku, bo spotkania po-
prawiaja atmosfere w pracy”, ,dialog w zaktadzie
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TABELA 2. CzY DECENTRALIZACJA NIEKTORYCH DECYZJI W STOSUNKACH PRACY WPLYNEEABY NA WZMOCNIENIE

POZYCJI STRONY?

LIDERZY ZWIAZKOW ZAWODOWYCH PRACODAWCY
WZMOCNIENIE POZYCJ1 PRACODAWCY 26,1 245
WZMOCNIENIE POZYCJI ZWIAZKOW ZAWODOWYCH 29,2 10,3
NIE WPEYNELOBY ZNACZACO NA ZMIANE POZYCJI
% A E J 242 47,7

KTOREJKOLWIEK ZE STRON NEGOCJACJI

pracy umozliwia rozwigzywanie konfliktéw”,
ydialog pozytywnie wplywa na sytuacje pra-
cownikéw”, ,dobry dialog polega na zacigganiu
zobowigzan przez wszystkie jego strony”.
Generalnie liderzy zwiazkowi czedciej niz
pracodawcy zgadzali si¢ z opiniami, ze prowa-
dzenie dialogu ulatwia zarzadzanie przedsie-
biorstwem, umozliwia rozwiazywanie konflik-
téw, ma pozytywny wplyw na sytuacj¢ pracow-
nikéw, umozliwia poprawe sytuacji ekonomicz-
nej zaktadu. Pracodawcy okazali si¢ nieco bar-

dziej sceptyczni w swych wyborach, ale doty-
czy to takze pracownikéw. Na przyktad ponad
17 procent mniej pracownikéw niz lideréw
zwigzkowych zgadzalo si¢ z twierdzeniem, ze
dialog w zakladzie pracy pozytywnie wplywa na
sytuacje pracownikow. 7. kolei z wigksza zgoda
spotkalo si¢ stwierdzenie, dialog w zakladzie
istnieje, ale mimo to pracodawca i tak robi, co uwa-
za za stosowne (52,7 procent wskazari w obu gru-
pach). Z tym mato pochlebnym stwierdzeniem
dotyczacym stanowiska pracodawcy w dialogu

TABELA 3. POZYTYWNE I NEGATYWNE EFEKTY DIALOGU

RADY LIDERZY
PRACODAWCY PRACOWNICY . ZWIAZKOW
PRACOWNIKOW
ZAWODOWYCH
W PRZEDSIEBIORSTWIE, GDZIE DOBRZE SIE
ZARZADZA ZASOBAMI LUDZKIMI, ZBEDNE JEST 61,90 44,40 27,70 29,20
PRZEDSTAWICIELSTWO ZALOGI
DIALOG W ZAKEADZIE ISTNIEJE,
ALE POMIMO TO PRACODAWCA I TAK ROBI, 37,40 52,70 65,30 52,70
CO UWAZA ZA STOSOWNE
WARTO PROWADZIC DIALOG
NIEZALEZNIE OD WYNIKU, BO SPOTKANIA 83,80 81,10 91,00 90,10
) b
POPRAWIAJA ATMOSFERE PRACY
DIALOG W ZAKEADZIE PRACY
NIE MA ZNACZENIA, PONIEWAZ
27,10 28,30 30,70 25,40
STRONA ZWIAZKOWA NIE JEST ’ ’ ’ ’
W STANIE USTALIC WSPOLNEGO STANOWISKA
DIALOG W ZAKEADZIE PRACY POZYTYWNIE
B 81,30 76,30 81,20 93,50
WPEYWA NA SYTUACJE PRACOWNIKOW 4 > > 4
DIALOG W ZAKEADZIE PRACY UMOZLIWIA
. 83,90 82,10 91,10 92,50
ROZWIAZYWANIE KONFLIKTOW ? ’ ? ”
DIALOG W ZAKEADZIE PRACY UMOZLIWIA
59,40 62,40 80,20 78,40
POPRAWE SYTUACJI EKONOMICZNE]J ZAKEADU ’ ’ > ?
PROWADZENIE DIALOGU W ZAKEADZIE PRACY 72.90 76.20 38.10 90.10
UEATWIA ZARZADZANIE PRZEDSIEBIORSTWEM ’ > ’ ’
DIALOG KONCZY SIE PRZYJECIEM 5420 5120 63.40 65.60
PRZEZ PRACODAWCE NOWYCH ZOBOWIAZAN > ’ ? ?
PROWADZENIE DIALOGU
. . 34,80 30,40 25,70 25,00
NIEPOTRZEBNIE ANGAZUJE WIELE OSOB
DOBRY DIALOG POLEGA NA PODEJMOWANIU 85.20 36.40 97.00 93.20
b y b b

ZOBOWIAZAN PRZEZ WSZYSTKIE JEGO STRONY
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TABELA 4. PARTNERZY WEDEUG STOSUNKU DO DIALOGU SPOEECZNEGO

STOSUNEK DO DIALOGU LIDERZY ZWIAZKOW PRZEDSTAWICIELE

. PRACOWNICY PRACODAWCY
SPOLECZNEGO ZAWODOWYCH RAD PRACOWNIKOW
POPIERAJACY/ZWOLENNICY 81,4 72,3 62,0 63,0
SCEPTYCY 15,1 20,8 23,1 25,8
NIEZORIENTOWANI 3,4 6,9 14,9 10,3

zgadzalo si¢ ponad 65 procent przedstawicieli
rad pracownikéw i prawie 38 procent pracodaw-
céw. Nalezy jednak podkresli¢, ze te mato po-
chlebne o dialogu opinie byly znacznie rzadsze
niz wskazywane wczesniej pozytywne odpo-
wiedzi; ponadto formuta dziatania rad pracow-
nikéw oparta jest wiasnie na formule konsultacji,
gdzie pracodawca moze, ale nie musi uwzgled-
nia¢ opinii rady*.

Wéréd lideréw zwigzkowych zaobserwowa-
no najwigkszy odsetek zwolennikéw dialogu
spolecznego, a mniejszy — wsréd pracownikéw.
Trudno byto wyodregbni¢ grupe zdecydowanych
przeciwnikéw dialogu. Niektérzy respondenci
prezentowali raczej stosunek niejednoznaczny, to
jest zgadzali si¢ ze sprzecznymi czesto opiniami.
Mozna ich okregli¢ mianem sceptykéw. Wsréd
pracodawcéw odnotowano najwyzszy odsetek
0s6b o niejednoznacznym, nazwijmy sceptycz-
nym stosunku do dialogu, a najnizszy — wéréd
lideréw zwiazkéw zawodowych. Badanie pozwo-
lito takze na wyodrebnienie grupy oséb, ktora
mozna uzna¢ za niezorientowanych (najmniej
liczebna). Rzadko wyrazali swoja opini¢ na te-
mat dialogu, czesciej wybieraly mozliwos¢ ,trud-
no powiedzie¢” lub w ogdle unikaly odpowie-
dzi na pytanie. Najwickszy odsetek niezoriento-

wanych znajdowat si¢ w grupie pracownikéw, co
moze wynika¢ z ich niedostatecznej wiedzy na
temat dialogu spotecznego. Wsréd pracodaw-
cow jest nizszy odsetek niezorientowanych.

Partner w Krzywym zwierciadle? Badania
objety réwniez watek dotyczacy wzajemnego
obrazu gtéwnych aktoréw dialogu na szczeblu
zaktadu. Respondenci zostali zapytani zaréwno
o ich oceny i opinie dotyczace pracodawcy, jak
i zwigzkéw zawodowych. 83 procent ankie-
towanych pracownikéw ocenialo, ze dyrekcja
zaktadu najczesciej kieruje sie motywami eko-
nomicznymi (mig¢dzy innymi na cheé uzyska-
nia, jak najlepszych wynikéw ekonomicznych).
65,2 procent pracownikéw uwaza, ze dyrekgji
chodzi o maksymalizacj¢ zysku. Jednoczesnie
znaczna cze$¢ ankietowanych wyrazita przeko-
nanie, ze dyrekcja kieruje si¢ takze troskg o pra-
cownikéw, ale jedynie z wybranych grup takich,
ktérych pozycja w zaktadzie pracy jest wyzsza.
Znacznie rzadziej uwazali, ze dyrekcja ma mo-
tywacj¢ egalitarno-propracownicza oraz ched
dziatania zgodnie z regutami fair play.
Pracownicy opisywali réwniez skojarzenia
jakie posiadaja wobec typowego — wedtug nich
— polskiego pracodawcy. Maja zaréwno skoja-

TABELA 5. POTENCJALNE KORZYSCI PEYNACE ZE WSPOEPRACY ZWIAZKOW ZAWODOWYCH I PRACODAWCY

KORZYSCI DLA PRACOWNIKOW

KORZYSCI DLA FIRMY

ZMIANA STOSUNKOW PRACY

- POPRAWA WARUNKOW PRACY
- WZROST WYSOKOSCI ZAROBKOW
- OBNIZONA FRUSTRACJA
- WZROST ZAUFANIA
- WZROST ZAANGAZOWANIA
W PRACE
—~ WZROST SATYSFAKCJI Z PRACY
- PRZYWIAZANIE DO FIRMY

POPRAWA PRODUKTYWNOSCI
OBNIZKA KOSZTOW PRACY
ZMIANY W PROJEKTOWANIU
PRODUKTOW

ZMNIEJSZENIE ABSENCJT
ZMNIEJSZENIE LICZBY SPOZNIEN
ZMNIEJSZENIE LICZBY WYPADKOW
PRZY PRACY

POPRAWA WYKORZYSTANIA
ZASOBOW PRACY

- ZMIANA POSTAW

- WPEYW ZWIAZKOW NA DECYZJE

- ZMNIEJSZENIE
PRAWDOPODOBIENSTWA STRAJKOW

- LEPSZE ROZUMIENIE INTERESOW
STRON

-~ OBSERWACJA BIEZACYCH SPRAW

Zrédo: opracowanie na podstawie typologii proponowanej przez Stanistawe Borkowskq.

Dialog 1/2010




OBLICZA DIALOGU

WYKRES 2. PRACOWNICY O PRACODAWCACH. CZYM KIERUJE SIE DYREKCJA ZAKEADU PRACY,

W KTORYM JEST ZATRUDNIONY RESPONDENT?

uzyskaniem jak najlepszych 0
wynikéw ekonomicznych | [ [ [
checig maksymalizacji 0 55 2%
swojego zysku [ [ ‘
troska o fachowcow || ‘ ‘ 61,9%
troska o pracownikéw | I 51 49
wyzszych szczebli [ [ * [
=
troskg o ogét pracownikéw [ | 4‘8,4% |
] =
regutami fair play |l 41,4%
~ -
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%
o tak m nie

Uwaga. Na wykresie nie uwzgledniono odpowiedzi ,trudno powiedziec” i brakow odpowiedzi.

rzenia pozytywne, jak i negatywne. Najczest-
szym skojarzeniem bylo to, ze pracodawca
to osoba zainteresowana swoja kariera i swoimi
pieniedzmi (28,3 procent) oraz skoncentrowana
na zysku (19,9 procent). Znaczaca pozycje
wsréd skojarzen zajmowaly te zwiazane z funk-
cjonowaniem na konkurencyjnym wolnym ryn-
ku i efektywnym prowadzeniem biznesu: zaan-
gazowanie, zaradno$¢, operatywnosé, kreatyw-
no$¢ (24,4 procent), czy kompetencja, facho-
wo$¢ i dobre zorganizowanie (21,0 procent).
Typowy polski pracodawca w najmniejszym
stopniu kojarzy sie pracownikom z niekompe-
tencja i stabym menagerem (5,6 procent). Sto-
sunkowo niewielu respondentéw postrzega-
to pracodawce jako osobe dbajaca o wszystkich
pracownikéw (zaledwie 5,9 procent). Dla wigk-
szego odsetka oséb blizsze bylo skojarzenie

przeciwstawne, to jest nie dbajacy o pracowni-
kéw (10,5 procent).

Pracownikéw zapytano réwniez o ich po-
strzeganie zwigzkéw zawodowych. Najczgsciej
wskazywano, ze liderzy zwigzkowi kieruja si¢
troska o cztonkéw swojego zwigzku. Druga naj-
czesciej wskazywang cechg byto dbanie o wiasna
pozycje, a dopiero potem troska o ogét pracow-
nikéw. Ankietowani rzadziej niz w ocenie praco-
dawcéw zgadzali sie ze stwierdzeniem, ze liderzy
zwigzkowi kierujg si¢ regutami fair play.

Reprezentacja intereséw pracowniczych.
Rada pracownikéw i zakladowe organizacje
zwigzkowe s3 instytucjami reprezentacji intere-
séw pracowniczych dziatajacymi na poziomie
zaktadu pracy. Znaczna cze¢s¢ pracownikéw jest
zatrudniona w zaktadach pracy, gdzie nie ma

WYKRES 3. PRACOWNICY O LIDERACH ZWIAZKOWYCH

Akeeptacia pracownikow dla poszczegolnych stwierdzeri dotyczqcych tego, czym kierujq sig liderzy
2wigzkiw zawodowych w zakladzie pracy, w ktdrym jest zatrudniony respondent

troskg o cztonkéw swojego [

56,4%

zwigzku

dbaniem o wlasng pozycje [

—
46,8%

—
troska o og6t pracownikéw [ 34,5%
interesem przedsigbiorstwa [ 32,0%
) —
regutami fair play [ 26,8%

20%

o tak

0% 10%

30% 40% 50% 60% 70%

M nie

Uwaga. Na wykresie nie uwzgledniono odpowiedzi ,trudno powiedziec” i brakéw odpowiedzi.
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zadnej formy reprezentacji intereséw pracowni-
czych. W naszej gospodarce dominujg bowiem
mate i §rednie firmy. Natomiast prawo wymaga
dziesieciu oséb dla zatozenia zwigzku zawodo-
wego, a rady pracownikéw obligatoryjnie muszg
by¢ tworzone tylko w zaktadach, ktére zatrud-
niajg powyzej piec¢dziesieciu osob.

Badanie pokazato, ze 67,6 procent pracow-
nikéw pracuje w zaktadzie pracy, w ktérym
dziataja zwiazki zawodowe’. Rada pracowni-
cza jest instytucjg nieco rza-

§ci stworzenia innego, niz najczesciej spotykane
jest zbyt mata.

Dziatacze zwiazkowi glosza czesto opinie,
ze niskie uzwigzkowienie jest efektem niecheci
pracodawcéw do zaktadowych zwigzkéw zawo-
dowych. Tymczasem 22,5 procent pracownikéw
z zaktadéw, gdzie nie ma zwigzkéw zawodowych,
wskazywato, ze brakuje chetnych do zaktadania
zwiazkéw. 21 procent pracownikéw z tego typu
firm uwazato, ze ich zaktad jest zbyt maty, aby

mozna bylo zalozy¢ zwiazek

dziej spotykang — niespetna co zawodowy. Niemal 20 procent
drugi ankietowany pracowat Liderzy zwigzkowi pracownikéw twierdzito, ze w ich
w zaktadzie, w ktérym dziata- czesciej niz pracodawcy zaktadzie zwigzki zawodowe nie
ta rada (nie jest to zly wynik, .. sg potrzebne, bo pracodawca nie
jak na 3 lata funkcjonowania zgadzaja sig, wykorzystuje pracownikéw. Na-
ustawy?®). ze Prowadzenie tomiast co dwudziesty pracow-
Badanie pokazato, ze poza . nik przyznal, ize zwiazki nie po-
zwigzkami zlz)lwodowymi F ra- dlalogu ma pozytywny wstzgq zy uwagi na nieched pra}Zo—
dami pracownikéw w zniko- WPlyW na pracownik(')w, dawcy i obawy jego restrykgji.
mym zakresie dziatajg inne for- poprawe sytuadji Pracownicy  odpowiadali
my reprezentacji pracowniczej, ; : takze na pytania o to, kto najle-
jak reprezentacje nieformal- ekonomicznej piej reprezentuje ich interesy
ne, reprezentacje wylaniane do zakladu itp. w zaktadzie pracy. Wprowadzo-
okreslonych spraw w trybie Ko- no to pytanie w nawigzaniu do

deksu pracy, mezowie zaufania,
powotywani najczesciej dla celéw reprezentowa-
nia pracownikéw przy gospodarowaniu zakta-
dowym funduszem $wiadczeri socjalnych, czy
w ramach procedur antydyskryminacyjnych, czy
antymobbingowych. Przyczyny tego stanu rze-
czy moga by¢ dwojakiego rodzaju. Wystepujace
formy reprezentacji intereséw pracowniczych sa
wystarczajace i nie ma potrzeby tworzenia in-
nych przedstawicielstw, albo wiedza o mozliwo-

znanej tezy prof. Leszka Gilejko
o0 ,porzuceniu” pracownikéw przez elity zwiagzko-
we. Nie ma podmiotu, ktérego pracownicy jedno-
znacznie uznajg za swojego rzecznika intereséw.
Jednakze warto zauwazy¢, ze grupa osob, ktére
nie widza zadnego skutecznego sposobu obrony
intereséw pracowniczych nie pokrywa si¢ w cato-
§ci z grupg osob, ktére uwazaja, ze w ich zaktadzie
pracy nie ma podmiotu reprezentujacego interesy
pracownikéw zaktadu.

WYKRES 4. REPREZENTACJA PRACOWNICZA

Odsetek respondentow pracujgcych w zakladach pracy, gdzie dziala okreslona forma przedstawicielstwa zalogi
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WYKRES 5. KTO BRONI PRACOWNIKOW?

Rozklad odpowiedzi na pytanie ,Kto, wediug Pana/Pani, najlepiej reprezentuje interesy pracownikéw

w Pana/Pani zaktadzie pracy?”

nikt: 21,7%

rada pracownikéw: 4,6%

zwigzek zawodowy 13,9%

Badania pokazuja takze, ze istnieje wysoki
odsetek wskazai na bezposrednich przetozo-
nych, jako na osoby, ktére najlepiej reprezentu-
ja interesy pracownikéw. Te deklaracje czesciej
wystepuja w malych firmach, gdzie nie ma
zwigzkéw. Dwanascie procent badanych twier-
dzi nawet, ze zarzad/dyrekcja jest najlepszym
reprezentantem pracownikéw. Tylko niecate
pigé procent ankietowanych wskazywato na rade
pracownikéw.

Przyczyna powyzszego stanu rzeczy moze
by¢ wskazywana juz wezesniej staba komunikacja
organizacji zwigzkowych z zaloga i brak umie-
jetnosci informowania pracownikéw o podejmo-
wanych dziataniach. Potwierdza to teze¢ o stop-
niowym obnizaniu poziomu legitymizacji zwigz-
kéw zawodowych do wystepowania w imieniu
pracownikéw. Moze to i§¢ w parze z dalszym
zmniejszaniem si¢ liczby cztonkéw.

Wyniki badania wskazuja, ze obecnosé¢ ja-
kiejkolwiek formy przedstawicielstwa zatogi
(zwigzkéw zawodowych lub rady pracowniczej)
obniza odsetek oséb, wyrazajacych opinie, ze
w zakladzie pracy nikt nie reprezentuje intere-
séw pracownikéw. Taki poglad zadeklarowato
31,5 procent oséb pracujacych w przedsigbior-
stwie, gdzie nie ma zwigzkéw zawodowych i dla
poréwnania — 17,0 procent respondentéw, pra-
cujacych w przedsiebiorstwie, gdzie jest tylko
rada pracownikéw.

Przeprowadzone badania pozwalajg na sfor-
mutowanie obserwacji, Ze im w mniejszym stop-
niu interesy pracownicze sa instytucjonalnie re-
prezentowane, tym wiekszy odsetek responden-

bezposredni przetozeni: 31%

dyrekcja/zarzad: 12,1

téw wskazuje na bezposrednich przetozonych
jako reprezentantéw interesu pracowniczego.
Aby t¢ prawidtowos¢ zilustrowaé przytocze ob-
serwacje, ze 24 procent pracownikéw wskazato
na bezposrednich przetozonych w przedsigbior-
stwach, gdzie dzialajg zwiazki zawodowe i rada
pracownicza. Natomiast 42,4 procent pracowni-
kéw wskazato przetozonego jako reprezentanta
interesu pracowniczego w zaktadach, gdzie nie
ma zadnego ustawowo przewidzianego przed-
stawicielstwa zalogi. Wyniki w powyzszym za-
kresie modyfikuje takze wielkos¢ zaktadu pracy.
Otéz w matych firmach czesciej wskazywano, ze
reprezentantem intereséw jest bezposredni
przetozony.

Uktady zbiorowe i dialog. W Polsce do nie-
dawna bylo sporo barier ograniczajacych za-
sieg ukladéw zbiorowych pracy. Sytuacja ta
zmienia si¢ powoli po roku 2004, co wiaze si¢
nie tylko z integracja z UE, ale przede wszyst-
kim z poprawa kondycji polskich firm. W latach
2006—2008 obserwujemy tendencje do wzrostu
zawieranych uktadéw zaktadowych, a takze ob-
serwowaliémy wzrost ptac i wzmocnienie po-
zycji pracownika na rynku pracy. Otwiera to
przestrzen dla podwyzszania standardéw pra-
cy w celu stabilizacji zatrudnienia i oferowania
bardziej konkurencyjnych warunkéw pracy
i ptac, i moze sprzyjac rozwojowi uktadéw zbio-
rowych’.

Uklady zbiorowe pracy w Polsce wciaz
w ograniczonym zakresie spelniaja jedna z pod-
stawowych funkcji decentralizacji regulacji
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w zakresie stosunkéw pracy, nie dajac mozliwo-
$ci odstepstwa od regulacji ustawowych w wie-
lu kluczowych obszarach stosunkéw pracy, jak
w szczegolnosci czas pracy. Nie dajg takze
wiekszych mozliwosci deregulacji i uelastycz-
nienia przepiséw, co dawatoby mozliwos¢ do-
stosowania rozwigzai w zakresie stosunkéw
pracy do potrzeb konkretnego przedsigbior-
stwa i zatogi®.

Badanie pokazato, ze 28,9 procent pracow-
nikéw byto zatrudnionych w firmach, w ktérych
obowigzywal uktad zbiorowy pracy (UZP), na-
tomiast 50,8 procent ankietowanych — w fir-
mach, w ktérych nie byto podpisanego uktadu,
za$ co piaty respondent nie potrafit powiedzie¢,
czy w jego zakladzie pracy ukiad byt podpisany.
Dane wskazuja, ze ukiady sa powszechne gtéw-
nie w przedsicbiorstwach panstwowych oraz
w duzych firmach.

Wigkszo$¢ respondentéw objetych posta-
nowieniami UZP deklaruje, Ze zna jego tres¢ —
17,0 procent ocenia, ze zna zapisy uktadu dokta-
dnie, za$ 51,5 procent — twierdzi, ze nie jest to
doktadana znajomosé. Co trzecia osoba pracuja-
ca w przedsigbiorstwie, w ktérym zostat podpi-
sany uktad nie zna jego postanowien.

Respondenci najczgsciej wskazywali, ze
za najwazniejsze ustalenia uktadu zbiorowego
uznaja wynagrodzenia i porozumienia placo-
we (wskazato je 43,1 procent respondentéw).
Kolejne istotne sktadniki uktadu to: gwarancje
zatrudnienia i ochrona miejsc pracy oraz regu-
lacje dotyczace czasu pracy. W uktadach zbio-
rowych znajduja si¢ takze regulacje dotyczace

bezpieczenstwa i higieny pracy oraz inne kwe-
stie zwigzane ze skladnikami wynagrodzen, jak
dodatki stazowe, nagrody jubileuszowe, czy ze
$wiadczeniami, jak odprawy emerytalne czy za-
sady podziatu zaktadowego funduszu $wiadczer
socjalnych. Nalezy podkresli¢, ze istniejacy niski
odsetek regulacji dotyczacych gospodarowania
zakladowego funduszu $wiadezern socjalnych
(ZFSS) wynika z tradycji zawierania odrebnych
porozumien w tym zakresie.

Natomiast po stronie pracodawcéw’ 34,8 pro-
cent reprezentowalo przedsigbiorstwa, w kté-
rych byt podpisany uktad zbiorowy pracy (UZP).
4,5 procent respondentéw z tej grupy nie potra-
fito powiedzie¢, czy w jego zaktadzie pracy byt
podpisany UZP. Tylko trzech respondentéw na
pieédziesigciu twierdzito, ze uktad przestat obo-
wigzywaé (wypowiedziano go w 2004, 2007
i 2008 roku). Uktady zbiorowe pracy podpisane
byly w ponad potowie przedsigbiorstw/insty-
tucji panistwowych i spétek Skarbu Parstwa
(55,9 procent), w 66,7 procent spétek pracowni-
czych, w prawie co trzeciej firmie/instytucji sa-
morzadowej i w co czwartej firmie prywatnej,
najczeéciej byly podpisywane w przedsigbior-
stwach nalezacych do branzy: gérnictwo/ko-
palnictwo (100 procent), wytwarzanie i zaopa-
trzenie w energie elektryczng, gaz, wodg (57,15
procent).

Uktady byly podpisywane gtéwnie w przed-
siebiorstwach duzych zatrudniajacych ponad
dwustu czterdziestu dziewieciu pracownikéw.
Wedtug ponad trzech czwartych pracodawcéw
w trakcie negocjowania zaktadowego uktadu

WYKRES 6. NAJWAZNIEJSZE USTALENIA ZBIOROWEGO UKEADU PRACY WEDEUG PRACOWNIKOW

podziat funduszu socjalnego: 3,4

odprawy emerytalne: 3,4

dodatki stazowe: 5,3

dodatki, nagrody jubileuszowe: 5,8

poprawa warunkéw pracy,
bezpieczeristwo pracy, bhp: 6,8

wynagrodzenia,
regulacja wynagrodzeri,
porozumienia ptacowe: 43,2

gwarancja zatrudnienia,
ochrona miejsc pracy: 13,1

czas pracy: 11,7
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TABELA 6. WPLYW ZAWARCIA ZAKEADOWEGO UKEADU ZBIOROWEGO PRACY NA KONDYCJE EKONOMICZNA

PRZEDSIEBIORSTWA

JAK PANA/PANI ZDANIEM ZAWARCIE

ZAKEADOWEGO UKEADU ZBIOROWEGO PRACY WPEYNEEO PRACODAWCY ZWIAZKI ZAWODOWE
NA KONDYCJE EKONOMICZNA PRZEDSIEBIORSTWA

POPRAWILO JA 16,7 25,0
POGORSZYEO 11,1 23

NIE MIAEO WPEYWU 50,0 58,6
TRUDNO POWIEDZIEC 20,4 12,5

BRAK ODPOWIEDZI 1,9 1,6

zbiorowego pracy nie byto zadnych form naci-
sku, protestu. Jednak w opinii co czwartego re-
spondenta negocjacjom towarzyszyly akcje pra-
cownikéw, najczesciej bylo to pogotowie straj-
kowe (11,1 procent wskazan), strajk ostrzegaw-
czy (5,6 procent wskazari) oraz manifestacje,
wiece pracownicze (3,7 procent wskazar).
Wedtug pracodawcéw ich przedstawiciele
proponujac zapisy do uktadéw zbiorowych pra-

cy kierowali si¢ sytuacjag ekonomiczng firmy
(38,9 procent wskazari), oczekiwaniami zalogi
(13,0 procent wskazan), Kodeksem pracy
9,3 procent wskazan). Polowa pracodawcéw
i prawie 60 procent lideréw zwiazkowych uwa-
zalo, ze zawarcie zakladowego ukltadu zbio-
rowego pracy nie mialo wplywu na kondy-
cje ekonomiczng przedsigbiorstwa. Jednak co
dziesigty pracodawca uwazal, ze ja pogorszy-

Zaktadowy dialog pod badawcza lupa

Artykut i zawarta w nim tre$¢ opiera si¢
o badanie ,Dialog spoteczny na poziomie
zaktadu pracy”. Stanowito ono czgs¢ szer-
szych badari nad dialogiem spolecznym
w Polsce przeprowadzonych w 2009 roku™.
Badaniem objgto cztery grupy respondentéw
— aktoréw zaangazowanych w dialog spo-
feczny na poziomie zakladu pracy, to jest
pracodawcéw, lideréw zwigzkéw zawodo-
wych i przedstawicieli rad pracownikéw oraz
pracownikéw.

W badaniu zastosowano rézne techniki
badawcze. W przypadku gléwnych aktoréw
dialogu autonomicznego wykorzystano me-
tody jakosciowe (indywidualny wywiad po-
gtebiony — IDI), a w badaniu pracownikéw
— metody ilosciowe (PAPI). Wyniki badan
ilosciowych stuzyly do weryfikacji tez uzy-
skanych w badaniach jako$ciowych. W su-
mie uzyskano opinie od 250 lideréw zwiaz-
kowych, 102 przedstawicieli rad pracow-
nikéw, 150 przedstawicieli pracodawcow
i 701 pracownikéw ze 150 zaktadéw pracy.

W kazdym z kwestionariuszy kierowa-
nym do odmiennej grupy badawczej umiesz-
czono nastepujace bloki pytan, o zakresie

dostosowanym do charakterystyki respon-

dentéw:

e poglady na okreslone zasady gospodarcze,
ocena dialogu na poziomie krajowym
i ocena wplywu przystapienia Polski do
UE na stosunki pracy;

e stan faktyczny i ocena respondentéw
stopnia partycypacji pracownikowwzakta-
dzie pracy;

o zwigzki zawodowe i rada pracownikéw
jako formy przedstawicielstwa zatogi;

e przestrzeganie w zakladzie pracy norm
Kodeksu pracy;

e spory zbiorowe;

e uktady zbiorowe pracy;

e stan i ocena autonomicznego dialogu spo-

tecznego;

e postawy i przekonania dotyczace pracy
i wynagrodzen;

e dziatanie przedsi¢biorstwa w dobie kry-
Zysu.

Oméwienie petnych wynikéw badania
i rekomendacji znalazto si¢ w ksiazce ,Dia-
log spoteczny na poziomie zaktadu pracy.
Miedzy zasadami i realiami” (red. J. Mecina,
Cz. Kliszko, M. Fedorczuk).
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WYKRES 7. JAK ZDANIEM PRACOWNIKOW ZAWARCIE ZAKEADOWEGO
UKEADU ZBIOROWEGO PRACY WPEYNELO NA SYTUACJE PRACOWNIKOW PRZEDSIEBIORSTWA

100 %
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10% 243
0% | 125
Pracownicy Liderzy zwiazkéw zawodowych

O trudno powiedzieé/brak odp.

to, a co czwarty lider zwigzkowy uwazal, ze ja
poprawito.

Z kolei prawie co czwarty pracownik nie
umial oceni¢, jak zawarcie zaktadowego ukia-
du zbiorowego wplyneto na sytuacje pracowni-
kéw przedsigbiorstwa. Ponad 26 procent uwaza-
to, Ze nie miato wplywu, ale prawie 45 procent
twierdzito, ze poprawilo sytuacje pracownikéw.
O wiele bardziej optymistyczny obraz wpltywu
zawarcia zakladowego uktadu zbiorowego pracy
na sytuacje pracownikéw przedsiebiorstwa wi-
doczny jest w rozktadzie odpowiedzi lideréw
zwigzkowych. Prawie 65 procent z nich uwazato,
ze w zwigzku z podpisaniem zbiorowego uktadu
pracy sytuacja pracownikéw poprawita sig, a tylko
co piaty uwazal, ze nie miato to na nig wptywu.

B poprawilo ja @ pogorszylo

O nie miato wptywu

Tak znaczna réznica w opinii na temat wply-
wu regulacji uktadu zbiorowego pracy na sytua-
cje przedsigbiorstwa stanowi kolejny dowdd na
stabg komunikacje w relacjach zbiorowych i nie
wypelnianie przez zwiazki waznej funkcji infor-
macyjnej. Moze tez §wiadczy¢ o tym, ze zwigz-
kowcy opanowali wytacznie umiejetnosé komu-
nikowania si¢ z cztonkami swoich zwigzkéw.

Pracodawcy najczesciej wskazywali, Ze bene-
ficjentami uktad6éw sa wszyscy pracownicy (42,6
procent) lub wszystkie strony korzystaja w row-
nym stopniu (27,8 procent). Tylko 5,6 procent
pracodawcéw uwaza, ze ich grupa korzystata
z zawarcia uktadu. Ale dostrzegali takie korzysci
z ukladéw, jak spokdj w firmie, brak konfliktéw
(53,7 procent), brak koniecznosci ciagtego nowe-

WYKRES 8. OPINIE PRACODAWCOW O BENEFICJENTACH ZAKEADOWEGO UKEADU ZBIOROWEGO PRACY

pracodawca: 5,6

trudno powiedzie¢: 9,3

nikt: 1,9

wszystkie strony
korzystaja w réwnym
stopniu: 27,8

zwiazki zawodowe: 7,4

rada pracownicza: 1,9

wybrane grupy
pracownikéw: 3,7

wszyscy pracownicy: 42,6
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TABELA 7. PRZESEANKI ZAWIESZENIA UKEADOW ZBIOROWYCH PRACY. OPINIE RESPONDENTOW.

W JAKIE]J SYTUACJI PANA/PANI ZDANIEM

. . LIDERZY RADA
NALEZALOBY ZAWIESZAC WYBRANE USTALENIA PRACODAWCY  PRACOWNICY .
. ZWIAZKOWI ~ PRACOWNIKOW
UKEADOW ZBIOROWYCH PRACY?
NIE MA TAKICH OKOLICZNOSCI, KTORE UZASADNIALYBY
> 25,9 29,1 43,0 37,5
ZAWIESZENIE UKEADU ZBIOROWEGO PRACY
KRYZYS GOSPODARCZY W KRAJU 14,8 9,7 6,3 4,2
ZEA SYTUACJA W BRANZY, W KTOREJ DZIAEA
s » J - 5,8 10,9 42
PRZEDSIEBIORSTWO
ZEA KONDYCJA FINANSOWA PRZEDSIEBIORSTWA 38,9 42,7 32,0 37,5
ZLE WYNIKI FINANSOWE POSZCZEGOLNYCH DZIALOW 37 24 0.8 _
PRZEDSIEBIORSTWA ’ ’ ’
TRUDNO POWIEDZIEC 16,7 9,7 6,3 12,5
BRAK ODPOWIEDZI - 0,5 0,8 4,2
RAZEM 100,0 100,0 100,0 100,0

lizowania kwestii ptacowych (18,5 procent),
zadowolenie pracownikéw i zwigkszenie wy-
dajnosci (po 9,3 procent wskazari). Zdaniem
pracodawcéw, pracownicy korzystaja najczesciej
z uktadéw z uwagi na bezpieczeristwo pracy
(46,3 procent wskazan), satysfakcje z wynagro-
dzen (44,4 procent), poczucie stabilizacji zawo-
dowej (18,5 procent).

Podsumowanie. Badania pokazaly, ze dialog
na szczeblu zakladéw pracy jest zjawiskiem
niestychanie zlozonym. Kryje on wciaz wiele
wyzwan. Partnerzy majg szereg zbieznych po-
gladéw, jak na przykiad na problematyke plac,

ale jednoczesnie istnieje silne zréznicowanie

pogladéw, na przyktad w kwestii modelu re-
prezentacji pracowniczej i docelowego ksztaitu
zbiorowych stosunkéw pracy. Ale strony zga-
dzaja sig, ze obecny system nie jest dobry i cheg
pracowac nad lepszym.

Przeprowadzone badania pozwolily réwniez
na zidentyfikowanie tych obszaréw dialogu,
ktére s jego stabg strong lub tez potencjalnie
w przysztosci moga utrudniaé jego prowadze-
nie. Metod unikniecia przyszlych probleméw
dopatruja si¢ we wzmocnieniu aktoréw zakla-
dowego dialogu i lepszym dostosowaniu jego
instrumentow.

Istotnym elementem ksztaltujacym stosunki
na linii pracodawca — pracownik s3 wzajemne

Sita dialogu

Na poziomie zaktadu pracy najwazniej-
sza funkcja dialogu spotecznego jest regula-
cja stosunkéw pracy i godzenie intereséw
stron. Umozliwia on harmonizowanie celéw
pracodawcéw zwigzanych z dzialaniem na
rynku z potrzebami i oczekiwaniami pra-
cownikéw. Jest réwniez sposobem budowa-
nia spokoju spotecznego.

Partnerami dialogu zaktadowego sa
zwigzki zawodowe dziatajace jako przed-
stawicielstwo zalogi i pracodawca. Jest to
zatem dialog bilateralny, nieangazujacy
przedstawicieli wladz publicznych i dlatego
nazywany jest autonomicznym.

Wedtug przyjetej w tym tekscie defi-
nicji zaktadowy dialog spoteczny — w for-
mie zinstytucjonalizowanej — obejmuje
ksztattowanie warunkéw pracy i plac po-
przez tworzenie i zmiany zakladowych
zrédet prawa, jak uktady zbiorowe pracy,
regulaminy i porozumienia. Dotyczy takze
reprezentowania intereséw pracowniczych
w stosunkach pracy i budowania pozy-
tywnego klimatu organizacyjnego, w tym
eliminowania sytuacji konfliktowych. Dia-
log realizowany jest poprzez informowa-
nie, konsultowanie, negocjowanie i regu-
lowanie.
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Kamienie milowe zaktadowego dialogu

Badania dostarczaja szeregu wynikéw,
ktére warte sg zwrdcenia szczegdlnej uwagi:
e zdaniem potowy respondentéw zwiazki

zawodowe sg reprezentantem intereséw
zatogi, zatem jesli poréwna¢ ten odsetek
z rzeczywistym przecietnym uzwiazko-
wieniem w Polsce, to rysuje si¢ przestrzen
dla rozwoju organizacji zwigzkowych, kté-
re majg szanse poszerzaé cztonkostwo;

e znaczna cze$¢ pracownikéw nie jest gotowa
do zaangazowania si¢ w tworzenie zwigz-
kéw zawodowych w zaktadzie pracy, ale by¢
moze bylaby zainteresowana uczestnicze-
niem w nich, gdyby dziataly. By¢ moze
osoby te mozna uzna¢ za potencjalnych
cztonkéw zwiazkéw zawodowych;

o dla czgsci pracownikéw podstawows funkcija
zwigzkéw zawodowych jest obrona i repre-
zentowanie intereséw pracowniczych przed
pracodawcg. Pracownicy preferuja konsulta-
cje 1 negocjacje, jako metode reprezentacji
interesu przed strajkami lub manifestacjami,
ktére akeentuje niewielki odsetek;

e duza grupa pracownikéw wskazuje, ze re-
prezentantem intereséw sa w ich zakta-

stereotypy. Dziatania zmierzajace do zmiany
tego stanu wydaja si¢ bardzo wskazane. Za
celowe mozna by uzna¢ promowanie spotkar
z zatoga dla wzajemnego poznania pogladéw,
sposobu dziatania itp. W tym zakresie organi-
zacje pracodawcéw majg wazng role do odegra-
nia. Moga wskazywaé oraz promowa¢ dziata-
nia na rzecz dialogu i wspéipracy wplywajac
przy tym znaczaco na zmiang wizerunku pol-
skiego pracodawcy.

Ale po stronie wszystkich aktoréw dialogu
potrzebne jest stale zmniejszanie deficytu ko-
munikacji oraz dostarczanie informacji o za-
kresie i sposobach wspétpracy pracodawcy ze
zwigzkami zawodowymi oraz dziataniach po-
dejmowanych przez strony na rzecz pracowni-
kéw. Wielka role do odegrania majg tu struk-
tury ponadzaktadowe organizacji zwigzkowych,
organizacje pracodawcéw, Tréjstronna Komisja,
Ministerstwo Pracy i Polityki Spolecznej oraz
Panistwowa Inspekcja Pracy. Zdaniem respon-
dentéw, te instytucje powinny tworzy¢ infra-

dach bezposredni przetozeni, to od nich
dowiadujg si¢ o waznych kwestiach zwia-
zanych z warunkami pracy, do nich zwra-
caja sie ze swoimi problemami;

® pracownicy s3 W mniejszym stopniu zain-
teresowani istnieniem zwigzkéw zawodo-
wych, gdy relacje z pracodawca sa popraw-
ne, a w firmie istnieja wlasciwe procedury
zarzgdzania zasobami ludzkimi. Takg teze
stawiatem w swoich analizach relacji dia-
logu spotecznego i zbiorowych stosunkéw
pracy do poziomu zarzadzania zasobami
ludzkimi w firmach';

e obserwujemy tez zjawisko zmiany charak-
teru stosunkéw pracy z negocjacji zbioro-
wych w strone indywidualnego negocjo-
wania warunkéw pracy, zwlaszcza w sek-
torze matych i $rednich firm, ale i w du-
zych organizacjach wéréd pracownikéw
dobrze wyksztatconych;

e rada pracownikéw nadal jest instytucja
stabo obecna w $wiadomosci pracowni-
kéw. Wigkszos¢ z nich nie postrzega ra-
dy jako reprezentanta intereséw pracu-

jacych.

strukture dialogu, a zwlaszcza dostarczaé infor-
macji i szkolen, ktére wplyna na profesjonali-
zacje dialogu na poziomie zaktadu pracy. Naj-
wazniejsze obszary szkoleri wskazywane przez
respondentéw to negocjacje, prawo pracy, dialog
spoteczny.

Czes¢ pracownikéw deklarowata w badaniu,
ze ich interesy nie sa reprezentowane. Wptywa na
to w znacznej mierze nieobecno$¢ zwiazkéw za-
wodowych w matych i $rednich przedsiebior-
stwach. Drugim powodem sktadania tych dekla-
racji jest — w ocenie niektérych pracownikéw —
przekonanie, ze cele i sposoby dziatania zwigzkéw
zawodowych sa niejednokrotnie nieadekwatne do
ich potrzeb. Niewatpliwie obie te sytuacje obni-
zaja poziom legitymizacji zwiazkéw zawodowych
do podejmowania wiazacych ustalen.

Badanie wskazuje, ze dla dobra rozwoju dia-
logu, warto wypracowaé precyzyjne zasady wza-
jemnych relacji, sposobu prowadzenia rozméw
czy rozwigzywania kwestii spornych, wresz-
cie wzajemnego informowania. Istnienie takich
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wspdlnie wypracowanych zasad ulatwia dialog.
Czasami dochodzi do tego, Ze zamiast meryto-
rycznych rozméw rozgrywaja si¢ spory o kwestie
proceduralne. Wynika to z tego, ze tylko niekt6-
re przepisy reguluja w miare precyzyjnie zobo-
wigzania stron czy procedury prowadzenia kon-
sultacji lub negocjacji. W wickszosci przypad-
kéw procedury te po prostu nie istniejg pomimo,
ze relacje pracodawca — zwiazki zawodowe op-
arte s3 na bardzo wielu przepisach ustawowych
poczawszy od ustawy o zwiazkach zawodowych,
Kodeksu pracy, po szereg ustaw szczegétowych.

Badania wykazaly na wspétwystepowanie
w zaktadach pracy rad pracownikéw i zwigzkéw
zawodowych. Zwiazki zawodowe czeséciej wy-
stepuja w duzych zaktadach pracy, gdzie jedno-
cze$nie pracodawcy maja obowigzek utworzenia
rady na wniosek 10 procent zatogi. Badania
wskazuja na potrzebe dalszych dziatar eduka-
cyjnych, ktére wspartyby zaktadowych partne-
réw we wlasciwym rozumieniu roli rad. Otéz
po stronie pracownikéw widzimy, ze majg ten-
dencje do przenoszenia uprawnieri i obowigz-
kéw zwiazkéw zawodowych na rady pracowni-
kéw. Z kolei po stronie pracodawcéw widzimy,
ze oczekujg oni wobec rady dzialan na rzecz
utrzymania pokoju spolecznego 1 ,nie wtracania
si¢” w zarzadzanie firma. Warto im lepiej na-
$wietli¢ korzysci wynikajace z funkcjonowania
tego typu instytucji w zaktadzie pracy.

Z badaii wynika, ze w przedsi¢biorstwach
istnieje duza dowolno$¢ samego zakresu infor-
mowania i konsultowania. Nie ma bowiem jed-
noznacznych wytycznych dotyczacych czgstotli-
wosci i zakresu tych czynnosci. Celowe bytoby
opracowanie standardéw informowania i kon-
sultowania, ktére bylyby dobrowolnie akcepto-
wane przez pracodawcéw. Tréjstronna Komisja
oraz organizacje pracodawcéw moglyby temu
patronowaé. Pierwszym krokiem powinno byé
powazne podejscie do zobowigzan wynikajacych
z art. 5 ustawy, czyli zawierania zakladowych
porozumieri dotyczacych realizacji ustawowej
zasady informowania i konsultowania. Brak ta-
kich porozumient utrudnia proces tworzenia
dobrych praktyk i wysokich standardéw wspét-
pracy. Pracodawcy wskazuja, Ze proces konsulta-
¢ji uregulowany ogélnie w art. 14 ustawy, przy
braku porozumienia pomig¢dzy rada pracowni-
kéw a pracodawca, moze utrudniaé ten proces.
Brak uregulowania kwestii terminu wydania
opinii przez Radg¢ oznacza czesto w praktyce, ze

proces konsultacji zmian organizacyjnych wy-
dtuza si¢ do 30-40 dni, w praktyce blokujac
zmiany w zaktadzie. Utrudnia to dobrg komu-
nikacje i powoduje niepotrzebne konflikty. To
jeden z kilku przyktadéw kwestii, ktére wyma-
gaja wspolnej wykladni partneréw spolecznych
lub promowania dobrych praktyk, co powinno
przyczyniaé¢ si¢ do rozwoju dialogu autono-
micznego. [ |

Badanie zrealizowat zesp6t badawczy pod kierunkiem dra
Jacka Meciny z Instytutu Polityki Spotecznej Uniwersy-
tetu Warszawskiego oraz Czestawe Kliszko ze Szkoty
Gtéwnej Handlowej i Monike Fedorczuk doktorantke
w Katedrze Socjologii Ekonomicznej Kolegium Ekono-
miczno-Spotecznego SGH.

49,5 procent pracownikéw i 39,6 procent przedstawicieli
rad pracownikéw uznato ten element za bardzo wazny.
Na wykresie zaprezentowano 9 warunkéw, ktére otrzy-
maty przynajmniej w jednej grupie badanych powyzej
60 procent ocen ,bardzo waznych”.

Por. art. 14 ustawy z dnia 7 kwietnia 2006 roku o informo-
waniu pracownikéw i przeprowadzaniu z nimi konsultacji.
Wedtug prezentowanych szacunkéw poziom uzwigzko-
wienia w Polsce wynosi od 14 do 18 procent.
Przypomnie¢ nalezy, ze do czasu tegorocznej nowelizacji
ustawy z dnia 7 kwietnia 2006 roku o informowaniu pra-
cownikéw i przeprowadzaniu z nimi konsultacji rady pra-
cownikéw mogly by¢ powolywane przez reprezentatywne
organizacje zwigzkowe i nie jest przypadkiem, ze wigkszos¢
rad powotana zostata przez zwiazki. Mozliwos¢ wyboru
rady przez pracownikéw wymaga wniosku co najmniej
10 procent zainteresowanych, co powoduje, ze rady powoty-
wane przez pracownikéw w pierwszej fazie obowigzywania
ustawy pojawiaja si¢ znacznie rzadziej (J. Mecina).

G. Gozdziewicz, Uklady zbiorowe pracy, Komentarz, OF
Branta, Torun 1997.

M. Sewerynski, Wybrane problemy konstytucyjne kodyfikacji
prawa pracy, w: Konstytucyjne problemy prawa pracy i za-
bezpieczenia  spolecznego, Wydawnictwo Uniwersytetu
Wroctawskiego, Wroctaw 2005, s. 12.

W badaniu 47,5 procent przedstawicieli rad pracowni-
kéw  deklarowato, ze w ich zaktadzie pracy jest podpisa-
ny zaktadowy zbiorowy uktad pracy, a w przypadku lide-
réw zwiazkoéw zawodowych — 48,5 procent (co dziesiaty
z nich twierdzil, Ze zostal on wypowiedziany z powodu:
trudnej sytuacji ekonomicznej zaktadu, ztej woli praco-
dawcy, albo potaczenia zaktadu).

Badanie zrealizowat zesp6t badawezy pod kierunkiem dra
Jacka Meciny z Instytutu Polityki Spotecznej Uniwersy-
tetu Warszawskiego oraz Czestawe Kliszko ze Szkoly
Gtéwnej Handlowej i Monike Fedorczuk doktorantke
w Katedrze Socjologii Ekonomicznej Kolegium Ekono-
miczno-Spotecznego SGH.

1 J. Mgcina, Dialog spoleczny a integracja z Unia Europejskq,
IPS UW, Warszawa 2005.
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Nowy dokument strategiczny Unii Europejskiej zakfada
wieksze wykorzystanie potencjatu partneréw spotecznych
do rozwigzywania kluczowych probleméw dotykajacych
Unie, zwtaszcza w zakresie probleméw rynku pracy

- pisze TOMASZ GRZEGORZ GROSSE

Dialog dla rozwoju

»Europa 2020” — nowa unijna strategia rozwoju

Paristwa cztonkowskie Unii Europejskiej
iich obywatele sa w trakcie wielkiej
strategicznej debaty o kierunkach
rozwoju Wspélnoty. W miejsce
dotychczasowej Strategii Lizboniskiej,
rozwazane sg cele i priorytety zapisane
w nowej Strategii pod nazwa

»Europa 2020”.

Kraje cztonkowskie przyjety nowa Strategie
w okresie prezydencji hiszpariskiej na wiosen-
nym szczycie Rady w roku 2010. Ramy dla
dyskusji przygotowata Komisja Europejska.
Wedtug jej propozycji' strategia gospodarcza
UE powinna by¢ w dalszym ciagu zorientowa-
na na dwa podstawowe cele, to jest rozwéj za-
trudnienia i wzrost gospodarczy. Jednoczesnie
oba cele powinny wzmacnia¢ konkurencyjnosé
gospodarki europejskiej na rynku globalnym,
a takze dostosowywac ja do wyzwari rysujacych
si¢ w przyszlosci. Zgodnie z przeméwieniem
przewodniczacego Komisji Europejskiej? do ta-
kich wyzwan nalezy, mi¢gdzy innymi ksztattowa-
nie ekologicznej gospodarki oraz integracja
spoteczna na rynkach pracy.

Dyskusja o przysztosci Strategii ,Europa
2020” ma istotne znaczenie z punktu widzenia
intereséw Polski. Okresli ona bowiem ksztatt
przysztych polityk europejskich, jak réwniez
wplynie zapewne na ksztalt kolejnego wielolet-
niego budzetu Wspdélnoty. Wedtug dazeri Ko-
misji strategiczne rozstrzygniecia majg znalezé
silniejsze odzwierciedlenie w strukturze wydat-
kéw budzetu UE.

Strategia ,Europa 2020” ma duze znaczenie
dla partneréw dialogu spotecznego na poziomie
krajowym i europejskim. Wynika to z wielu ce-
l6w sformutowanych w Strategii, zaktadaja one
miedzy innymi rozwdj Europejskiego Modelu
Spotecznego. Dotycza one takze, migdzy innymi
promocji zatrudnienia i ksztalcenia zasobéw
pracy, wickszej integracji spotecznej na rynkach
pracy (w tym zréwnanie warunkéw zatrudnienia
dla mezczyzn i kobiet, wlaczanie imigrantéw,
zwigkszenie zatrudnienia oséb miodych i star-
szych itp.).

W punktu widzenia partneréw spotecznych
wazne jest to, ze Strategia zaktada réwniez roz-
wéj innowacyjnej gospodarki, co przektada si¢
miedzy innymi na plany wzmocnienia szkolni-
ctwa zawodowego zwiazanego z przygotowywa-
niem kadr dla nowoczesnej i wysoko technolo-
gicznej gospodarki. Interesujacy jest postulat
yzazieleniania” gospodarki, a wiec rozwéj polity-
ki przemystowej, ktérej celem jest wsparcie pro-
cesu wprowadzania do gospodarki technologii
ekologicznych. Partnerzy spoteczni moga doce-
nia¢ to podejscie, poniewaz przeprowadzanie
zmian strukturalnych w przemysle ma si¢ odby-
waé nie kosztem miejsc pracy, natomiast zaktada
si¢ wsparcie funduszami europejskimi.

Innowacyjna i konkurencyjna gospodar-
ka. Zasadniczym celem zapisanym w Strategii
jest oparcie wzrostu gospodarczego na wiedzy.
Komisja postuluje zintensyfikowanie dziatari
majacych na celu rozwdj innowacyjnej gospo-
darki, kreowanie nowoczesnych technologii
oraz ich wprowadzanie do przedsi¢biorstw. Pod-
kresla znaczenie rewolucji w zakresie techno-
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Gtéwne priorytety i wskazniki Strategii ,,Europa 2020”

Strategia ,Europa 2020” obejmuje trzy
wzajemnie ze sobg powigzane priorytety:
e rozwéj inteligentny: rozwéj gospodarki
opartej na wiedzy i innowacj;
e rozwdj zréwnowazony: wspieranie gospo-

darki efektywniej korzystajacej z zasobdw,

logii telekomunikacyjnych (w ramach gospo-
darki cyfrowej) i potrzebe ich zastosowania do
poprawienia konkurencyjnosci. Istotnym kie-
runkiem dziatan badawczo-rozwojowych i inno-
wacyjnych powinny by¢ technologie ekologiczne
oraz energetyczne. W tym kontekscie wraca do
wezesniejszych postulatéw zwigzanych z rozwo-
jem Europejskiej Przestrzeni Badawczej.

Strategia zaktada wzrost inwestycji w ba-
dania naukowe i innowacje do poziomu 3 pro-
cent PKB (obecnie w UE-27 wynosi on ponizej
2 procent, w Polsce okoto 0,6 procent). Bedzie
to bardzo trudne do osiagniecia tak jak bylo
trudne w ramach Strategii Lizbonskiej. Wy-
magaloby to w szczegélnosci odpowiedniego
wsparcia finansowego z budzetu Unii dla krajéw
UE najstabiej rozwijajacych sie. By¢ moze lep-
szym rozwiazaniem byloby, aby poszczegdlne
rzady okreslaty swoje cele i wskazniki realizacji
Strategii. W Unii mamy bowiem duze dyspro-
porcje w potencjale gospodarczym i spolecznym.
Sprawia to, ze metoda benchmarketingu — sto-
sowana w ramach Strategii — ma ograniczone
mozliwos$ci wiarygodnego poréwnywania sytua-
¢ji migdzy cztonkami Wspélnoty. Komisja mo-
glaby okresla¢ tylko minimalny zakres realizo-
wania celéw strategicznych, jak monitorowaé
postepy we wdrazaniu Strategii.

Strategia ,Europa 2020” formuluje takze
cele zwiazane z rozwojem przedsigbiorczosci.
Tutaj priorytetem jest zapewnienie dobrego
funkcjonowania jednolitego rynku, a zwlaszcza
coraz szersze objecie wolng konkurencjg ryn-
ku ustug w Europie. Zatozono przeciwdziata-
nie wszelkim tendencjom protekcjonistycznym
wsréd panstw cztonkowskich, a zwlaszcza mo-
nitorowanie i ograniczanie pomocy publicznej,
ktéra zostata zwickszona w okresie kryzysu
gospodarczego. Postulat ten wspieraja réwniez
czotowi europejscy eksperci®. Tworzenie sprzy-
jajacego klimatu dla przedsiebiorczosci oznacza

bardziej przyjaznej srodowisku i bardziej
konkurencyjnej;

e rozwéj sprzyjajacy wiaczeniu spoteczne-
mu: wspieranie gospodarki o wysokim po-
ziomie zatrudnienia, zapewniajacej spoj-
no$¢ spoteczng i terytorialna.

potrzebe dalszego ograniczania obcigzerni biuro-
kratycznych dla firm oraz wprowadzanie uta-
twienl, na przyklad zwigzanych z zakladaniem
nowych przedsigbiorstw. Jest to szczegdlne wy-
zwanie w Polsce, gdzie trudno jest poprawia¢
warunki dla dziatalnosci przedsigbiorcéw?. Ko-
misja zaleca kontynuowanie prac nad tworze-
niem ,lepszego prawa’ (Better regulation), ktére
bedzie wychodzilo naprzeciw potrzebom biz-
nesu. Inne dokumenty ecuropejskie’ wskazuja
dodatkowo na potrzeb¢ wprowadzenia regulacji
sprzyjajacych podejmowaniu dziataii proekolo-
gicznych lub energooszczednych, na przyktad
w sferze podatkowe;.

Wsréd powyzszych dziatan, dla Polski waz-
ne jest z pewnoscig szersze objecie wolng kon-
kurencjg rynku ustug w UE. W naszym interesie
jest takze przeciwdziatanie wszelkim tenden-
cjom protekcjonistycznym wsréd paristw czton-
kowskich. Nalezy zwlaszcza domagaé sie od
Komisji Europejskiej skrupulatnego monitoro-
wania i ograniczania stosowania niedozwolonej
pomocy publicznej. Jej zakres zostat zwiekszony
w okresie kryzysu gospodarczego.

Konkurencja w relacjach zewnetrznych.
Waznym wymiarem poprzedniego dokumen-
tu strategicznego UE — Strategii Lizbonskiej
— byly stosunki zewnetrzne z innymi paristwa-
mi spoza Wspdlnoty. Zaktadano, ze celem ma
by¢ wprowadzanie zasad liberalnej gospodarki
w wymianie miedzynarodowej. Takze w Stra-
tegii ,Europa 2020” znajduja si¢ odniesienia
mi¢dzynarodowe, w tym réwniez w kontekscie
ograniczenia tendencji protekcjonistycznych na
$wiecie, ktére pojawily si¢ wraz z poczatkiem
kryzysu. Strategia zaktada, ze Wspdlnota bedzie
upowszechnia¢ europejskie normy i standar-
dy jakosciowe u partneréw handlowych Unii.
Wymiar zewngtrzny przyszlej strategii gospo-
darczej UE jest wiec bezposrednio powigzany
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Nadrzedne - mierzalne - cele Unii Europejskiej zawarte w Strategii ,,Europa 2020”

e wskaznik zatrudnienia oséb w wieku
20-64 lat powinien wynosi¢ 75 procent;

e na inwestycje w badania i rozwdj nalezy
przeznacza¢ 3 procent dochodu PKB
Unii;

e ograniczy¢ emisje dwutlenku wegla co
najmniej o 20 procent w poréwnaniu z po-
ziomem z 1990 roku lub, jesli pozwola na
to warunki, o 30 procent; zwickszy¢ udziat
odnawialnych Zrédet energii w catkowi-

z funkcjonowaniem rynku wewngtrznego oraz
checig poprawy konkurencyjnosci europejskich
przedsigbiorstw.

Zatrudnienie i integracja spoteczna. Jed-
nym z najwazniejszych priorytetéw Strategii
yEuropa 2020” jest ksztaltowanie zasobéw
ludzkich/pracy, aby wyréznialy si¢ nowymi
kwalifikacjami. Maja zosta¢ lepiej dostosowane
do charakteru i potrzeb gospodarki opartej na
wiedzy. Wedtug niektérych ekspertéw powi-
nien to by¢ najwazniejszy priorytet Strategii®.
Ponadto — tak jak to byto w Strategii Lizbori-
skiej — w dalszym ciagu istotng kwestig jest
wspieranie modelu fexicurity, ktéry zaktada 1a-
czenie elastycznosci zasad zatrudniania na ryn-
kach pracy z zabezpieczeniem pewnych stan-
dardéw w sferze bezpieczenistwa zatrudnienia.
Nowa Strategia propaguje mobilnos¢ zatrud-
nienia, takze miedzy poszczegdlnymi rynkami
pracy w Europie. Jest to zagadnienie szczegdl-
nie istotne z punktu widzenia Polski, majace
zwigzek z zagwarantowaniem zaréwno pelnej
mobilnosci pracownikéw na obszarze UE, jak
réwniez usunigcia ograniczen dla swobodnego
$wiadczenia ustug.

Strategia ,Europa 2020” zaktada wspiera-
nie zatrudnienia. Proponowane jest szersze wy-
korzystywanie instrumentu samozatrudnienia,
wraz ze zmniejszeniem przepiséw go reguluja-
cych oraz ich ujednolicenia w skali europejskiej.
Waznym postulatem jest kwestia integracji na
rynkach pracy tych grup spolecznych, ktére
w najwiekszym stopniu dotyka problem bezro-
bocia. Naleza do nich osoby mtode, kobiety
i imigranci. Strategia zaktada kontynuacje prac
nad unijng polityka imigracyjna. Postuluje takze

tym zuzyciu energii do 20 procent oraz
zwigkszy¢  efektywnos¢  wykorzystania
energii o 20 procent;

e liczbe o0s6b przedwezesnie koriczacych
nauke szkolng nalezy ograniczy¢ do 10
procent, a co najmniej 40 procent oséb
z miodego pokolenia powinno zdobywacé
wyzsze wyksztalcenie;

e liczbe 0s6b zagrozonych ubéstwem nalezy
zmniejszy¢ o 20 mln.

zwigkszenie instrumentéw polityki prorodzin-
nej w celu ulatwienia kobietom dostepu do
szkolen zawodowych i zatrudnienia. Na ten pro-
blem zwraca réwniez uwage inny dokument
Komisji” wskazujacy, ze rodziny wielodzietne sa
w najwickszym stopniu narazone na ubdstwo,
dlatego wymagaja wickszego wsparcia ze strony
polityk socjalnych. Wsparcie dla rodzin jest tak-
ze podyktowane wzgledami coraz szybszego
starzenia si¢ spoleczedstwa i rysujacymi si¢
problemami w zakresie rynku pracy oraz stabil-
noéci systeméw zabezpieczenia spotecznego,
i emerytalnych. Zmiany demograficzne naleza
do najwickszych wyzwan stojacych przed zjed-
noczong Europg. Problem ten jest najczgsciej
taczony z potrzeba stabilnoséci finanséw publicz-
nych i konsolidacja fiskalng po okresie rozwija-
nia programéw antykryzysowych w paistwach
cztonkowskich. Oznacza to w praktyce dazenie
do zmniejszania zakresu $wiadczen ze strony
panistwa, na przyktad poprzez prywatyzacje (lub
komercjalizacje) czgsci ustug publicznych lub
poprzez wydtuzenie okresu aktywnosci zawo-
dowej przysztych emerytéw.

Wyzwania klimatyczne i energetyczne.
Kluczowe miejsce w Strategii zajmuja wyzwa-
nia klimatyczne i ekologiczne. Dotyczg one in-
westycji zwiazanych z poprawa oszczednosci
energetycznej, implementacji rozwigzan w za-
kresie czystej energii (to jest niskoweglowe;j),
w tym energii odnawialnej, jak réwniez popra-
wiajacych bezpieczenistwo energetyczne i soli-
darno$¢ europejskg w tym wzgledzie. Jak wezes-
niej wspomniatem, Komisja Europejska chce
silniej powigzaé cele Strategii ,Europa 2020”
ze struktura wydatkéw z funduszy europejskich.
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Zaklada si¢ zatem, ze powinny one w wigkszym
stopniu finansowa¢ badania rozwojowe i inno-
wacje przedsigbiorstw, w szczegélnosci w zakre-
sie ekologicznym, i energetycznym. Duze zna-
czenie maja propozycje Komisji dotyczace wspie-
rania rozwoju infrastruktury energetycznej (w
tym w krajach majacych mniejsze $rodki inwe-
stycyjne i duze problemy strukturalne w tym
wzgledzie), migdzy innymi poprzez specjalny
program ramowy dla klimatu, i energii.

Propozycje w zakresie rozwoju infrastruktu-
ry przyjaznej srodowisku naturalnemu sg szcze-
gélnie interesujace w aspekcie ksztaltowania
polityki przemystowej Unii. Chodzi o zwicksza-
nie inwestycji w poszczegdlnych branzach go-
spodarczych w celu poprawy ich energooszczed-
nosci, a takze wiekszego poszanowania warun-
kéw przyrodniczych w dziatalnosci gospodar-
czej. Ma to duze znaczenie dla polskich przed-
sigbiorstw, ktére w poréwnaniu do firm zachod-
nioeuropejskich maja wigksze trudnosci finan-
sowe, aby by¢ w stanie spetni¢ unijne normy
ekologiczne i energetyczne. Pakiet klimatyczno-
-energetyczny, ktéry powinien zosta¢ wprowa-
dzony do roku 2020, bedzie zwlaszcza pociagat
za sobg znaczace wydatki zaréwno przedsie-
biorstw, jak réwniez podwyzki towaréw (ustug)
dla konsumentéw. Eksperci szacuja®, Ze mini-
malne koszty zwigzane z redukcjg emisji CO,
ksztaltuja si¢ w Polsce na poziomie 92 mld euro,
co wymagatoby naktadéw w wysokosci okoto
1 procent PKB rocznie (od 2,5 mld w 2011 roku
do okoto 7 mld euro w latach 2026—2030). Dla-
tego ze strony UE jest niezbedna pomoc zaréw-
now formie regulacyjnej (okresy przejsciowe dla
polskich przedsi¢biorstw), jak réwniez finanso-
wej zwigzanej z potrzebnymi inwestycjami in-
frastrukturalnymi. Konieczne wydaje si¢ réw-
niez wsparcie UE w zakresie implementowania
rozwigzaii innowacyjnych do firm oraz prowa-
dzenia w Polsce prac badawczo-rozwojowych
majacych zwiazek z energetyka i ekologia. Bar-
dzo wazne z polskiego punktu widzenia sg réw-
niez propozycje Komisji dotyczace poprawy
bezpieczenistwa energetycznego oraz solidarno-
§ci energetycznej w Europie.

Postulaty infrastrukturalne. Strategia ,Eu-
ropa 2020” zaktada inwestycje zwigzane z roz-
wojem szerokopasmowej sieci telekomunika-
cyjnej. Sformutowano cel, aby terytorium UE

zostalo w calosci objete liniami $§wiattowodo-
wymi lub sieciami bezprzewodowymi, a miesz-
karicy mieli petny dostep do Internetu. Ponadto
Strategia podkresla znaczenie inwestycji w in-
frastrukture badawczo-rozwojows i energetycz-
na. W mniejszym stopniu Strategia podejmuje
watek innych inwestycji komunikacyjnych.

Warto w tym miejscu zauwazy¢, ze w dysku-
sji krajowej na temat przysztosci Strategii Liz-
boriskiej silnie akcentowane byly opinie, ze
nowa Strategia w niedostatecznym stopniu
uwzglednia potrzebe rozwoju infrastruktury
podstawowej, takiej jak drogowa lub wodociago-
wa’. W mojej opinii duzo wazniejsze znaczenie
dla rozwoju Polski ma reforma polityki spéjno-
$ci w kierunku zwiekszenia inwestycji na infra-
strukture naukowo-badawczg i telekomunika-
cyjna, co byloby zgodne z duchem Strategii
»2Europa 2020”.

Zarzadzanie. Warto doda¢, ze Komisja Euro-
pejska nie zglasza powazniejszych zmian or-
ganizacyjnych majacych usprawni¢ wdrazanie
Strategii ,,Europa 2020” w stosunku do po-
przedniej Strategii. Jedyna propozycja maja-
ca zasadnicze konsekwencje w tym wzgle-
dzie jest Scislejsze powigzanie budzetu UE
z priorytetami Strategii (co moze wymusi¢ re-
forme obecnej polityki spéjnosci i stopniowo
ogranicza¢ wydatki na rolnictwo). Ponadto Ko-
misja zglosita postulat wzmocnienia roli poli-
tycznego przywodztwa we wdrazaniu Strategii
w patistwach cztonkowskich. Komisja zatozyta
takze wigkszy poziom wspétwlasnosci (owner-
ship) procesu wdrazania celéw Strategii. Chce
tym samym, aby partnerzy — w tym spoteczni
i obywatelscy — czuli si¢ bardziej upodmiotowie-
ni w procesie jej realizacji.

Komisja dazy réwniez do wzmocnienia swo-
ich kompetencji w zakresie monitoringu reali-
zowania Strategii, w tym poprzez bardziej pre-
cyzyjne okreslanie wskaznikéw i zobowigzari ze
strony panstw cztonkowskich. Ponadto Herman
Van Rompuy, przewodniczacy Rady Europej-
skiej zapowiedziat intensyfikacje spotkari Rady
Europejskiej majaca na celu zwickszenie zna-
czenia tego organu w procesie zarzadzania
agendg postlizboriska™’.

Potencjat do realizacji celéw Strategii ,Eu-
ropa 2020” zostaje wzmocniony poprzez ich
silniejsze powiazanie z wydatkami z budzetu
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unijnego. Oznacza to, ze Komisja Europejska
moze mie¢ lepsze narzedzia zarzadzania pro-
cesem wdrazania Strategii, niz to byto w przy-
padku Strategii Lizbonskiej (w latach 2000-
-2010). Wéwczas podstawowym narzedziem
byta tak zwana otwarta metoda koordynacji'. W
jej ramach panstwa czlonkowskie ponosity
gtéwny ciezar wyboru dzialan merytorycznych,
a takze ich wdrazania, a Komisja Europejska
miata do dyspozycji jedynie ,migkkie” (niewig-
zace prawnie) instrumenty ogélnego wytyczania

kierunkéw programowych i monitorowania po-
stepow ich realizowania przez poszczegdlne
panistwa.

Ale Strategia ,, Europa 2020” powinna jedno-
czesnie umozliwia¢ wsparcie z funduszy euro-
pejskich dziatan, ktére sa pozadane na obszarach
UE stabiej si¢ rozwijajacych. Chodzi o regiony
majace powazne problemy strukturalne, a ich
kraje nie s w stanie sfinansowa¢ niezb¢dnych
dziatan. Unia nie powinna wigc rezygnowac ani
z traktatowego dazenia do zwigkszania spéjno-

Flagowe projekty Strategii ,,Europa 2020”

Aby zrealizowaé cele Strategii ,Europa
2020” Komisja Europejska proponuje kilka
projektéw przewodnich:

Unia innowacji — wykorzystanie dzia-
talnosci badawczo-rozwojowej i do rozwia-
zywania najwickszych probleméw Europy,
miedzy innymi w zakresie zmiany klima-
tu, efektywnosci energetycznej, probleméw
zdrowia, i zmian demograficznych. Projekt
ma zlikwidowaé bariery miedzy $wiatem
nauki a rynkiem, tak aby wynalazki latwiej
ulegaly komercjalizacji. Przykladem tego
moze by¢ patent wspélnotowy, dzicki kté-
remu przedsi¢biorstwa moglyby oszczedzi¢
kazdego roku 289 mln euro.

Mtodziez w drodze — poprawa jakosci
i atrakcyjnosci europejskiego szkolnictwa
wyzszego na arenie miedzynarodowej po-
przez wspieranie mobilnosci studentéw
i mtodych specjalistéw. Celem projektu ma
by¢, miedzy innymi wicksza dostepnosé
stanowisk w paristwach cztonkowskich dla
kandydatéw z catej Europy oraz wtasciwe
uznawanie kwalifikacji i do§wiadczenia za-
wodowego.

Europejska agenda cyfrowa — osiagnie-
cie trwatych korzysci gospodarczych i spo-
tecznych z jednolitego rynku cyfrowego
opartego na bardzo szybkim Internecie.
Do 2013 roku wszyscy mieszkancy Europy
powinni mie¢ dostep do szybkiego tacza
internetowego.

Europa efektywnie korzystajaca z zaso-
béw — wsparcie zmiany w kierunku gospo-
darki niskoemisyjnej i efektywniej korzysta-

jacej z zasobéw. Europa powinna trzymac si¢

celéw wyznaczonych w pakiecie energetycz-
no-klimatycznym, miedzy innymi w odnie-
sieniu do produkcji energii, efektywnosci
i konsumpcji, a takze emisji CO,. Obnizyto-
by to do 2020 roku warto$¢ importu ropy
naftowej i gazu o 60 mld euro.

Polityka przemystowa w erze globalizacji
— zwickszanie konkurencyjnosci unijnego
sektora przemystu w warunkach pokryzyso-
wych, wsparcie przedsi¢biorczosci i rozwdj
nowych umiejetnosci. Komisja zapowiada
nowe ramy prawne nowoczesnej polityki
przemystowej majace na celu wsparcie przed-
siebiorczosci, oferujace wskazéwki i pomoc
W sprostaniu nowym wyzwaniom, wsparcie
konkurencyjnosci europejskiego przemystu
podstawowego, sektora wytwoérczego i sekto-
ra ustug oraz pomoc w wykorzystaniu moz-
liwosci, jakie niesie ze soba globalizacja,
i gospodarka przyjazna srodowisku. Projekt
przyczyni sie do stworzenia milionéw no-
wych miejsc pracy.

Program na rzecz nowych umiejetnosci
i zatrudnienia — stworzenie warunkéw do
unowoczesnienia rynkéw pracy w celu
zwickszenia poziomu zatrudnienia oraz
zapewnienie trwatosci europejskiego mo-
delu spotecznego w obliczu odchodzenia
na emeryture pokolenia wyzu demogra-
ficznego.

Europejski program walki z ubéstwem
— zapewnienie spéjnosci gospodarczej, spo-
tecznej i terytorialnej poprzez pomoc 0so-
bom biednym, i wykluczonym spotecznie
oraz umozliwienie im aktywnego uczestni-
czenia w zyciu spolecznym.
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§ci gospodarczej, spotecznej i terytorialnej, ani
z zasady europejskiej solidarnosci w realizacji
wspdlnych celéw politycznych.

Unia Europejska powinna utrzyma¢ silng ro-
le polityki spéjnosci. Jest ona najlepszym i spraw-
dzonym mechanizmem wprowadzania zmian
strukturalnych, ktéry ma na celu osiaganie spéj-
nosci catej Unii w wymiarze gospodarczym, spo-
tecznym, a od wejscia w zycie Traktatu Lizbori-
skiego — réwniez terytorialnym.

Polityka spéjnosci jest dla nas korzystna.
Ktadzie bowiem nacisk na specyficzne proble-
my stabiej rozwijajacych si¢ krajéw i regionéw,
zwigzane ze strukturg gospodarcza, zasobami
naturalnymi (w tym energetycznymi), demo-
graficznymi itp. Jest to wiec najbardziej opty-
malny instrument dla rozwiazywania proble-
méw strukturalnych dotyczacych najwazniej-
szych wyzwan Strategii ,Europa 2020”, w tym
zwigzanych z potrzeba rozwoju gospodarki
opartej na wiedzy we wszystkich panstwach
i regionach Unii, rozwojem kapitatu intelektu-
alnego, wyzwaniami klimatycznymi i energe-
tycznymi, rozwigzywaniem probleméw demo-

graficznych itp.

Gfos partnerow. Partnerzy spoleczni uczest-
niczyli w goracej debacie nad przysztymi priory-
tetami Unii Europejskiej, ktére ostatecznie zna-
lazly si¢ w strategii ,Europa 2020” (konsultacje
te odbyty sie w listopadzie 2009 roku). Reko-
mendacje zgtaszaly europejskie organizacje part-
neréw spotecznych, ale takze organizacje krajo-
we. W sumie zglosili okoto 325 postulatéw.

Europejscy partnerzy spoteczni, wzywali do
przyjecia szerokiej perspektywy rozwoju gospo-
darki europejskiej. Podkreslali potrzebe i ko-
nieczno$¢ inwestowania w innowacje oraz pod-
noszenia poziomu wiedzy i kwalifikacji zawodo-
wych. Szczegélny nacisk ktadli na jako$¢ eduka-
¢ji uzasadniajac, ze stanowi ona nie tylko narze-
dzie rozwoju ekonomicznego, ale réwniez ma
ogromne znaczenie dla spolecznej spéjnosci,
réwnosci, aktywnej postawy obywatelskiej i kul-
turowej réznorodnosci.

Partnerzy rekomendowali, aby Komisja Eu-
ropejska podjeta dziatania umozliwiajace wyjscie
z obecnego kryzysu finansowego i gospodarcze-
go. Dziatania te powinny mie¢ na celu: lepsza
regulacje rynkéw finansowych, silniejsza i bar-
dziej ukierunkowang na rozwdj polityke koordy-

nacji, wigkszy nacisk na jakosciowy wymiar za-
trudnienia, szerszy dostep do zZrédet finansowa-
nia, zmniejszenie barier administracyjnych, lep-
sze dostosowanie systeméw ochrony socjalne;j,
rozsadna polityke imigracyjna, skuteczniejsze
zwalczanie stale rosnacych nieréwnosci, ubSstwa
i wykluczenia spotecznego.

Zwiazki zawodowe. Organizacje zwigzkowe
sformutowaty stanowisko, ze realizacja strategii
lizboriskiej nie przyniosta spodziewanych rezul-
tatéw. Zauwazyli, Ze obecnie poziom wyklucze-
nia spotecznego i spotecznych nieréwnosci jest
wickszy niz w poczatkowej fazie realizacji stra-
tegii. Zwiazki wspieraja nowy program rozwoju
oparty o strategiczng wizje Europy zaktadajaca
m.in. przejscie do konkurencyjnego modelu tzw.
zielonej gospodarki przy jednoczesnym wzmoc-
nieniu i promowaniu europejskich standardéw
spotecznych i srodowiskowych.

W zakresie problematyki zarzadzania proce-
sem realizacji Strategii organizacje zwiazkowe
ktadly nacisk na transparentnos$¢ dziatan jako
nadrz¢dny warunek pomyslnego wdrozenia pro-
gramu. Podstawg programu ,Europa 2020” po-
winna by¢ koncepcja zatrudnienia zawierajaca
jasno okreslone cele ilosciowe i jakosciowe przy
wiasciwej metodologii sporzadzania sprawo-
zdawczosci. Ponadto zwiazki zawodowe pod-
kreslaja wielkie znaczenie starannego prowa-
dzenia ewaluacji przedsiewzie¢ realizowanych
w ramach strategii. Partnerzy spoteczni powinni
zosta zaangazowani w prowadzenie ewaluacji.
Jej wyniki powinny zostaé uwzglednione przy
planowaniu kolejnych dziatari.

Europejska Konfederacja Zwigzkéw Zawo-
dowych (ETUC) popiera cele budowy gospoda-
rek ,zielonych” i opartych na wiedzy. Uwaza, ze
po roku 2005 w strategii lizbonskiej przyjeto
zbyt liberalne podejscie oraz ze Strategia ,,Euro-
pa 2020” powinna wzmocni¢ spoteczny profil
UE i skupi¢ si¢ na ochronie europejskiego mo-
delu spotecznego. ETUC postuluje, by nowy
program spoleczny byl przyjety w celu zapew-
nienia sprawiedliwego i bezpiecznego zatrud-
nienia. Cheg dziataii w kierunku petnego za-
trudnienia i podwyzszenia poziomu kwalifikacji.
Wsréd priorytetéw powinny znalezé sie réw-
niez: ograniczenie krétkoterminowosci w zarza-
dzaniu przedsigbiorstwem, wzmocnienie praw
pracowniczych, ksztalcenie ustawiczne.
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Organizacje pracodawcOw. Pracodawcy naj-
wickszy nacisk klada na zapewnienie wzrostu
gospodarczego, a metoda ma by¢ generowanie
wiedzy oraz tworzenie konkurencyjnego modelu
gospodarek ,zielonych”. Podkreslaja, ze instytu-
c¢je europejskie powinny bardziej koncentrowaé
si¢ na konkurencyjnosci, wydajnosci i innowa-
cyjnosci sektora publicznego. Organizacja praco-
dawcéw Business Europe wskazuje, ze Unia Eu-
ropejska powinna dazy¢ do zapewnienia sobie
zwiekszenia potencjatu wzrostu gospodarczego
rzadu 2 procent w 2015). Za konieczne uznaje
daleko idace reformy w celu zapewniania wzro-
stu gospodarczego, a takze z mysla o tworzeniu
nowych miejsc pracy i przywréceniu rentownos-
ci finanséw publicznych. Pracodawcy wskazuja
takze, ze Strategia powinna by¢ wyposazona

W sprawne systemy monitorowania i rozwini¢ta

metodologie oceny prowadzonych dziatari.

Wigkszosé pracodawcéw podkresla potrze-
be wiekszego skupienia si¢ na potrzebach ma-
tych i érednich przedsigbiorstw, a takze na reali-
zacji programu ,Small Business Act”. Podkre-
slaja takze znaczenie jednolitego rynku, a takze
lepszych uregulowan prawnych dla skutecznej
realizacji nowej strategii. Ich zdaniem istnieje
potrzeba ograniczenia regulacji tam gdzie sa one
nadmiernie rozbudowane oraz stworzenia sta-
bilnych i przewidywalnych ram prawnych. Re-
komenduja, aby dziata¢ w zakresie:

e budowy jednolitego rynku w sektorze ustug
i branzy energetycznej;

e stworzenia jednolitego systemu sadowego
przy rozstrzyganiu sporéw patentowych;

e polityki wspierania mobilnosci kapitatu inte-
lektualnego (ludzi i wiedzy);

e zapewnienia réwnych warunkéw uczciwej
konkurencji i jednolitego stosowania przepi-
séw przez podmioty gospodarcze we wszyst-
kich panstwach cztonkowskich;

e budowy stabilnych rynkéw finansowych,
wspieranych przez silny system regulacji i nad-
zoru oraz zapewnienie dostepnosci finanso-
wania dla przedsigbiorstw;

e tworzenia jednolitego rynku towaréw elek-
tronicznych i cyfrowych (e-commerce);
(Projekt Latarnia morska w dziedzinach ta-
kich jak ICT sieci energetycznych, informa-
tyki i logistyki zdrowia, zarzadzania ruchem
w celu ustalenia wiodacych rynkéw w gospo-
darce cyfrowej).

o wprowadzenia Next Generation Networks (sie-
ci wysokiej predkoscei);

e wykorzystania technologii informacyjnych
i komunikacyjnych (ICT) w promowaniu
innowacji, rozwoju i kreatywnosci;

o zwigkszenie efektywnosci wykorzystania za-
sobéw naturalnych oraz wsparcia zintegrowa-
nej polityki przemystowe;.

Niektére organizacje pracodaweéw podkre-
slaja koniecznos¢ wprowadzenia duzych struk-
tur koordynacyjnych i ogélnoeuropejskich pro-
graméw, w szczegdlnosci w dziedzinie aeronau-
tyki, sektora bezpieczeristwa i przestrzeni kos-
micznej. Niekt6rzy sugeruja, ze polityki prze-
mystowe powinny koncentrowa¢ si¢ na konku-
rencyjnych sektorach z ogromnym potencjatem
wzrostu (np. produkty ekologiczne). Podkreslaja
réwniez, ze nowe polityki przemystowe powin-
ny stuzy¢ wzmacnianiu synergii pomiedzy sek-
torem ustug i produkcji. Pracodawcy chcieliby
is¢ drogg wzmacniania flexicurity (elastyczne
stosunki pracy) i kompetencji (rozwéj nowych
umiejetnosci w nowych miejscach pracy, ksztat-
cenie przez cate zycie i e-umiejetnosci dla go-

spodarki cyfrowej).

Podsumowanie. Dobrze, ze Strategia pod-
kresla, iz osiggniecie konkurencyjnosci catej
Europy wymaga rozwoju innowacyjnej i no-
woczesnej gospodarki'®. Sprzyja to diugofalo-
wym interesom polskiej gospodarki. Zaktada
bowiem wsparcie rozwoju zasobéw ludzkich
i ich dostosowanie do wyzwari nowoczesnej
gospodarki, a takze tworzenie nowych techno-
logii i innowacji organizacyjnych, i ich wprowa-
dzanie do przedsi¢biorstw. Jest takze zgodne
z postulatem zmniejszania obcigzeri biurokra-
tycznych dla biznesu oraz tworzeniem przyja-
znego klimatu dla przedsi¢biorczosci (zwlasz-
cza matych i $rednich firm). Takze dzialania
infrastrukturalne moga dobrze stuzy¢ inno-
wacyjnej gospodarce.

Dla Polski wazne jest, aby po roku 2010 na-
stepowato zwigkszanie spéjnosci w  zakresie
rozwoju innowacyjnej gospodarki w Europie.
Stuzy temu rozbudowywanie infrastruktury ba-
dawczo-naukowej w stabiej rozwijajacych si¢
panistwach i regionach, wlaczenie tych obszaréw
do uczestnictwa w unijnej polityce innowacyj-
nej, a takze wspieranie rozwoju sieci kooperacyj-
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nych miedzy stabszymi i lepiej rozwijajacymi si¢
os$rodkami badawczymi.

Polsce stuza réwniez dzialania na rzecz
zwigkszania dyfuzji technologii oraz rozwia-
zan innowacyjnych miedzy firmami i o$rod-
kami z lepszych do stabiej rozwijajacych sig
czg$ci UE. Nalezy réwniez poprze¢ zwick-
szenie aktywno$ci polityki innowacyjnej UE
w odniesieniu do technologii energetycznych,
a zwlaszcza poszukiwania czystych i odnawial-
nych zrédet energii. Ma to zwiazek z nasza po-
litykq na rzecz wigkszego bezpieczeristwa ener-
getycznego.

Dla Polski korzystne sa takze postulaty zwia-
zane z poprawg sytuacji na rynku pracy
w zakresie potencjatu do zatrudnienia i zwiek-
szenia integracji na rynku pracy. Jak si¢ wyda-
je, jest to réwniez zgodne z interesami organi-
zacji uczestniczacych w dialogu spotecznym.
Polska powinna réwniez wesprzeé¢ propozycje
szerszego stosowania instrumentéw  polityki
prorodzinnej w celu zwigkszenia mozliwosci
godzenia zycia zawodowego i rodzinnego. Jest
to zwigzane z powaznymi wyzwaniami demo-
graficznymi, ktére w najblizszej przysztosci do-
tkng Polske.

Dla Polski wazne sg takze fragmenty Stra-
tegii zwigzane ze wskazywang potrzebg konso-
lidacji fiskalnej w paristwach cztonkowskich.
Przekroczono bowiem ostatnio normy zadtu-
zenia publicznego przewidywane w traktatach,
co grozi destabilizacja systemu wspdlnej walu-
ty. Strategia zaktada potrzebe zachowania Pak-
tu Stabilnosci i Wzrostu oraz wprowadzenia
konsolidacji fiskalnej. Dla Polski procesy kon-
solidacji fiskalnej beda zapewne skutkowaly
tym, ze najwicksze paristwa cztonkowskie
moga usztywni¢ stanowiska w debacie budze-
towej. Bedg niechetne postulatom zwigkszenia
sktadki do budzetu UE, a takze bedg staraty
sie w §cislejszy sposéb powigza¢ wydatki Unii
z potrzebami rozwojowymi wiasnych gospo-
darek. Polska powinna wskazywaé na to, ze
konsekwencja mniejszego budzetu mogg byé
wicksze trudnosci w odbudowie mig¢dzynaro-
dowej konkurencyjnosci gospodarki europej-
skiej. Moze to réwniez zmniejszy¢ mozliwos-
ci efektywnego realizowania celéw Strategii

»Europa 2020”. |
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Europe 2020. 4 strategy for smart, sustainable and in-
clusive growth, Communication from the Commission,
European Commission, COM(2010) 2020, Brussels
3 marca 2010, Konsultacje dotyczqce przyszlej strategii
»UE 2020, Dokument roboczy Komisji. Komisja Wspoél-
not Europejskich, KOM(2009)647 wersja ostateczna,
Bruksela, 24 listopada 2009, Non paper on the Lisbon Stra-
tegy for Growth and Jobs after 2010, European Commis-
sion, 22 November 2008.

J.M.D. Barroso, Eurapean Council: Introductory Statement
of President Barroso, SPEECH/09/510, 2009.

Por. A. Sapir (red.), Europe’s economic priorities 2010-2015.
Memos to the New Commission, Bruegel, Brussels 2009,
s. 14.

W tegorocznym raporcie Doing Business 2010 Polska
utrzymata wprawdzie to samo miejsce co rok wezesniej
w rankingu jesli chodzi o wskaznik fatwosci prowadzenia
intereséw (zajmujac niskie 72 miejsce na 183 badane
gospodarki). Jednak w kategoriach warunki podatkowe
oraz pozwolenia budowlane Polska jest w $wiatowym
ogonie, zajmujac kolejno 151 miejsce oraz 164 miejsce
i odnotowujac w obydwu tych kategoriach spadek o pra-
wie 10 pozycji (1). Por. Doing Business 2010, The World
Bank, Washington 2009.

Por. Council Conclusions. Towards Sustainability: Eco-Effi-
cient Economy in the context of the post 2010 Lisbon Agenda
and the EU Sustainable Development Strategy, 2968 En-
vironment Council meeting, Luxembourg, 21 October
2009, s. 2.

Por. D. Gros, F. Roth, The Post-2010 Lisbon Process. 7The
key Role of Education in Employment and Competitiveness,
CEPS Working Document no. 308, Centre for European
Policy Studies, December 2008.

Growth, Jobs and Social Progress in the EU. A contribution to
the evaluation of the social dimension of the Lisbon Strategy,
European Commission, DG Employment, Social Affairs
and Equal Opportunities, Brussels, September 2009, s. 9.
Por. Ocena potenciatu redukeji emisji gazow cieplarnianych
w Polsce do roku 2030. Podsumowanie, McKinsey&Compa-
ny, Warszawa 2009, s. 17.

Por. Opinia na ten temat J. Lewandowskiego cytowana
w tekscie: T. Bielecki (2010): Unia w 2010 r.: powszechne
zatrudnienie i oszczgdnosci energii, ,Gazeta Wyborcza”
7 3 marca 2010; takze: K. Niklewicz, T. Bielecki (2010):
Premier Tusk pisze z Brukseli: Inwestujmy w ,twardgy”
infrastrukture, ,Gazeta Wyborcza” z 23 marca 2010.

Por. M. Kaczor, Wyniki nieformalnego posiedzenia Rady
Europejskiej, Biuletyn nr 25 (633), 12 lutego, Polski Insty-
tut Spraw Miedzynarodowych, Warszawa 2010.

Por. W. Schelkle, How effective are New approaches to eco-
nomic governance? The re-launched Lisbon Strategy and
the revised Pact, NewGov Policy Brief, no. 5, http://www.
eu-newgov.org/public/Policy Briefs.asp, J. Pisani-Ferry,
A. Sapir (2006): Last exit to Lisbon, Bruegel, Brussels
2008.

Por. T.G. Grosse, Nowa polityka spdjnosci: Wybrane
nurty debaty europejskiej, Instytut Spraw Publicznych,
Warszawa 2008.
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Ustawa o tagodzeniu skutkéw kryzysu okazata si¢ narzedziem
trudnym do zastosowania. Kryzys nie osiagnat oczekiwanych
rozmiaréw. Mimo to jej powstanie, to wielki plus dla dialogu

— pisze IRENA DRYLL

Partnerski spor pod paragrafem
— pakiet antykryzysowy

Dialog spoteczny podjety z inicjatywy
partneréw w sytuacji zagrozenia
globalnym kryzysem odegrat rol¢
swoistego amortyzatora, utorowat droge
do wypracowania pragmatycznych
rozwigzan na czas kryzysu i uspokojenia
nastrojow.

Ustawa ,antykryzysowa” weszta w zycie
22 sierpnia 2009 roku, jako efekt pakietu anty-
kryzysowego, ktérego podstawy sformutowali
wspélnie partnerzy spoteczni z Tréjstronnej Ko-
misji: organizacji pracodawcéw — PKPP | Le-
wiatan’, KPP, BCC, ZRP oraz zwigzkowych
— ,Solidarnosci”, OPZZ, FZZ. Negocjacje pod-
jeli w odpowiedzi na wizj¢ nadciagajacego kry-
zysu. Utworzyli plaszczyzne dialogu autono-
micznego, dwustronnego, bez udziatu rzadu.
W ramach tej nowej instytucji, ktéra w opinii
prof. Juliusza Gardawskiego okazata si¢ wielkim
sukcesem’, wynegocjowano w ciggu kilku tygo-
dni pakiet antykryzysowy, czyli 13 zestawéw
zagadnieri, ktére staly sie nastgpnie przedmio-
tem rozméw z rzadem. Partnerzy podpisali
wspélny dokument 13 marca 2009 roku. Zapisy
dotyczyly: kwestii wynagrodzen i §wiadczen so-
c¢jalnych, rynku pracy i stosunkéw pracy oraz
polityki gospodarczej. Pakiet otwieral temat
wéwezas najwazniejszy: pomoc dla bezrobot-
nych i najubozszych, najbardziej poszkodowa-
nych przez kryzys, a zamykat — temat nr 13 doty-
czacy subsydiowania zatrudnienia jako alterna-
tywy wobec zwolnieri grupowych.

Widmo kryzysu straszylo partneréw i rzad
tak mocno, ze uzgodniono to czego nie udawato

si¢ przeforsowa¢ w czasie koniunktury. Otéz
zwigzki zawodowe zgodzily si¢ (pod pewnymi
warunkami) na elastyczny czas pracy, natomiast
pracodawcy ustapili (choé nie do korica) w spra-
wie terminowych uméw o prace, zawieranych
na czas okreslony. Natomiast rzad nie chcial
zaakceptowaé, a w koncu zaakceptowat (z za-
strzezeniami) rozwigzanie polegajace na subsy-
diowaniu zatrudnienia, czyli bezzwrotna pomoc
finansowg dla firm stosujacych przest6j ekono-
miczny w imi¢ ochrony miejsc pracy.

Wydawalo si¢, ze partnerzy osiggneli poro-
zumienie w zakresie powyzszych trzech najistot-
niejszych spraw. Dlatego sadzono, ze nie bedzie
problemu z procesem legislacji, czyli wdroze-
nia do prawa uzgodnionych rozwigzan. Otéz
mimo wczesniejszych ustalen polaczone ko-
misje sejmowe debatujace tuz przed drugim
czytaniem projektu przyjety niektére poprawki
zglaszane przez pracodawcéw, ale odrzucity
wszystkie poprawki zwigzkowe i kilkanascie po-
prawek PiS i SLD.

Janusz Sniadek, szef NSZZ ,Solidarnos¢”,
napisat w otwartym liScie do pracodawcéw:
— Ustawa tamie zawarty 13 marca kompromis
pomigdzy pracodawcami i zwigzkowcami w sposob
Jednostronnie korzystny dla pracodawcow (...)%
Takie jest tlo dzisiejszych sporéw wokét usta-
wy. Zwigzkowcy uwazaja, ze gtéwnymi jej be-
neficjentami sg przedsiebiorcy, a nie pracowni-
cy i to oni ponoszg ci¢zar wychodzenia z kryzy-
su, czy gospodarczego spowolnienia. Gdy Sejm
uchwalit akty prawne (1 lipca 2009 roku), part-
nerzy spoleczni zapowiedzieli monitorowa-
nie funkcjonowania ustawy. I wszystkie — dotrzy-
muja stowa. Minister pracy powotala, zapraszajac
partneréw, zespét monitorujacy proces wdraza-
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nia. Organizacje pracodawcéw i centrale zwigz-
kowe przygotowaty (w koricu stycznia biezace-
go roku) propozycje zmian w ustawie, a zespoty
problemowe TK analizujg przyporzadkowane
im przez prezydium Komisji poszczegdlne
kwestie.

Zespoly prawa pracy i uktadéw zbiorowych,
polityki gospodarczej i rynku pracy, ubezpieczen
spotecznych, budzetu, wynagrodzen i swiadczen
socjalnych oraz funduszy strukturalnych UE
rozpatrujg 30 zgloszonych wnioskéw dotycza-
cych zmian w ustawie antykryzysowej. Wick-
szo$¢ dotyczy wspomnianych

nych na dofinansowanie przestojéw ekono-
micznych. Fundusz jest w stanie zrealizowad
dziesigciokrotnie wigcej wnioskéw. — Tak na-
prawdg, to my chodzimy za przedsigbiorstwami,
a nie odwrotnie. Prowadzimy szkolenia i akee
informacyjne — méwil czlonkom zespotu monito-
rujgcego jego przedstawiciel. Tymczasem w cza-
sie prac nad ustawa szacowano, ze subsydio-
wanie zatrudnienia moze pomdc okoto 60 tys.
firm i uchroni¢ przed bezrobociem okoto 250 tys.
pracownikéw. Natomiast badania przeprowa-
dzone przez PKPP na poczatku lutego biezace-
go roku pokazaly, ze tylko oko-

trzech najwazniejszych pro- to 7 procent przedsigbiorcéw
bleméw: subsydiowania zatrud- Zdaniem Partner(')w rozwazalo wéwczas mozliwosé
nier}ia, elfistycznego czasu, pra- spolecznych, a takze skogystania z subsydiéw, czyli
cy i uméw na czas okreslony. ) moze wykaza¢ wymagany spa-
— Wszystkie propozycje zmian, co strony fZ?ldOWCJ warto dek obrotéw.

do ktorych partnerzy si¢ porozu- tworzy¢ nowe, qui Niektérzy eksperci wska-
miejg i wystapiq wspdlnie, bedg ., zywali, ze nikle zainteresowa-
skierowane na sciezke legislacyjng doskonali¢ zawarte nie pakietem wynikato réwniez
— zapewniala strona rzadowa |w ustawie antykryzysowej z tego, ze sformulowano nad-
(W1cem1mste'r pracy CZeslawa mechaniz my na adek | miernie ostre wymogi w doste-
Ostrowska i wiceminister go- . M pie do wsparcia miejsc pracy.
spodarki Rafal Baniak) na po- dekonlunktury Czy Sformutowano za duzo wymo-
siedzeniu zespolu monitoruja- kolejnego kryzysu. g6w. Firma ubiegajaca si¢ o sta-
cego (2 lutego biezacego rokuy). tus ,w przejSciowych trudnos-

Lekarstwo na zdrowego bankruta. Ku zas-
koczeniu twércéw ustawy, firmy i przedsi¢biorcy
nie okazali wielkiego zainteresowania pakietem
antykryzysowym. Niektérzy przyczyn dopatruja
si¢ w tym, ze ustawa zostata wprowadzona do$¢
pézno w stosunku do rozwijajacego si¢ kryzysu,
czy raczej spowolnienia w naszej gospodarce.
Apogeum kryzysu przypadlo na pierwszg po-
towe 2009 roku, zaktady wpadly w kryzys juz
wezesniej, przed uchwaleniem ustawy. Niektére,
jak fabryka opon ,Debica” czy General Motor
Poland musiaty wtasnie wtedy wstrzymaé pro-
dukeje lub pracowaé krécej, na przykiad cztery
dni w tygodniu, jak jastrzebska ,Spétka Weglo-
wa”. Inne, jak Kro$nienskie Huty Szkta, Fabry-
ka Lozysk Tocznych w Krasniku, czy ZNTK
w Lapach oglosity upadtosé zanim pojawila sie
mozliwo$¢ wsparcia ze srodkéw publicznych.
Od wejscia w zycie ustawy, to jest od korica
sierpnia 2009 do kwietnia 2010 roku wplyne-
to w sumie 139 wnioskéw, podpisano jedynie
73 umowy na taczna kwote 13,4 mln zi, czyli

zaledwie na 1,4 procent srodkéw zarezerwowa-

ciach” i ubiegajaca si¢ o subsy-
diowanie musi: 1) udokumentowa¢ spadek obro-
téw gospodarczych (przychodéw ze sprzedazy)
o0 25 procent w ciagu trzech kolejnych miesiecy
po 1 lipca 2008 roku (to jest najwigksza bariera);
2) przygotowal program naprawczy; 3) wykazag,
ze placi zobowiazania podatkowe i ubezpiecze-
niowe, badz ma je roztozone na raty; 4) zapew-
nié, ze przez pét roku po okresie subsydiowania
nie zwolni pracownikéw z przyczyn dotyczacych
zaktadu; 5) wykazaé, ze przez rok od daty ewen-
tualnego wsparcia nie korzystata z Funduszu
Pracy na wyposazenie, badz doposazenie stano-
wiska pracy (dla bezrobotnego); 6) przedstawi¢
rézne dokumenty, na przyklad — Trudno sobie
wyobrazic firmg, ktdra chee skorzystac 2 postojowego,
a nie ma zadtuzenia w skarbowce lub ZUS-ie. To
Jjest lekarstwo dla zdrowego — ironizujg przedsic-
biorcy. Ale organizacje pracodawcéw zgodzity sie
na wprowadzenie takiego wymogu w imie stusz-
nej skadinad ochrony publicznych $rodkéw
i stworzenia zapory przed naduzyciami.
Podstawowa bariera, to wlasnie wspomnia-
ne ,25 procent”. — Od momentu rozpoczgcia prac
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nad ustawq przekonywalismy, Ze 25 procent spad-
ku obrotdw, to sytuacja bliska bankructwu. Ten
warunek jest niebywale wysrubowany — podkresla
w rozmowie z ,Dialogiem” dr Malgorzata Star-
czewska-Krzysztoszek, gléwna ekonomistka
PKP ,Lewiatan’, cztonek Rady Gospodarczej
przy premierze.

Za kolejng bariere w dostepie do pakietu
mozna uzna¢ wymog utrzymania zatrudnienia.
Przedsiebiorcy nie maja pewnosci, czy za pét
roku beda w stanie dotrzymac umowy, obawiaja
si¢ ztama¢ warunki ustawy i nie wywigzaé si¢
ze zobowigzan w stosunku do pracownikéw.
— Wobec tego, w wigkszosti przypadkiw, nawet jesli
spetniajg wszystkie inne ustawowe kryteria, mowig
»nie’, sprobujemy sobie sami poradzic — ttumaczy
dr M. Starczewska-Krzysztoszek.

Istnieje takze bariera biurokratyczna, czyli
ucigzliwe formalnosci. Duze przedsigbiorstwo
ma stuzby, ktére te wszystkie wyliczenia i pa-
piery przygotuja, ale ustawa jest otwarta takze
na mate przedsigbiorstwa. Im

srodkéw przeznaczonych na ten cel: kilkanascie
milionéw wobec blisko dostepnego miliarda

zlotych.

Koniec kryzysu? W wiekszosci krajéw eu-
ropejskich, wprowadzono pakiety pozwalajace
utrzymaé miejsca pracy w okresie przerwania
lub ograniczenia produkcji z powodu deko-
niunktury, czy — jak obecnie — kryzysu. Wedtug
raportu ,Praca Polska 2010” praca w skréco-
nym wymiarze i wsparcie rzadu kompensowa-
ne jest na poziomie 60-67 procent wynagro-
dzel w okresie 12-24 miesi¢cy. Pozwolito to
unikna¢ likwidacji z powodu kryzysu co naj-
mniej 650 tys. miejsc pracy w Niemczech i oko-
to 25 tys. we Francji. W wiekszosci przypadkéw
pracodawcy uzupelniaja wynagrodzenia w taki
sposéb, aby zachowaé w tym czasie 80 procent
pensji podstawowej*.

Obecnie trwa dyskusja dotyczaca tego, czy
mozna uznadé, ze pakiet traci aktualno$¢ w zwiaz-

ku z tym, ze kryzys mija. Poja-

trudniej sprosta¢ wymogom. wiajg si¢ glosy, aby nie rezygno-
— Firmy wybierajq inng droge, Widmo kryzysu waé z tego narzedzia ochrony
wolg skoncentrowac sig na szuka- straszylo partneréw miejsc pracy, liczac na to, ze juz
niu mozliwosti na rynku, to daje 5 po kryzysie. Eksperci sg ostroz-
im Znaczenie na pretrwanie 1 rzqd tak mocno, ni przestrzegaja przed ewentual-
w tych weigd jeszcze trudnych ze uzgodniono to, na druga fala kryzysu i wzrostem

czasach.

Przyczyna matego zainte-
resowania subsydiowaniem za-
trudnienia jest takze niedosta-
teczny poziom proponowanych
$wiadczen. Niektdrzy postowie
postulowali, aby wysoko$¢ tych $wiadczen uza-
lezni¢ od ptacy minimalnej, a nie od zasitku dla
bezrobotnych. Postulat ten powrdcit podczas
dyskusji nad zmianami w ustawie w zespole
prawa pracy i uktadéw zbiorowych Tréjstronne;
Komisji (10 maja biezacego roku). — Trudno, aby
zwigzkowcey zawierali porozumienia w sprawie
urlopéw postojowych, czy skriconego czasu pracy,
skazujgc ludzi na wegetacje — przekonywal Zbi-
gniew Kruszyniski z KK ,Solidarno$¢”. Stad
wniosek: wysokos¢ $wiadczern uzalezni¢ od
placy minimalnej, a nie od zasitku. Wéwczas
doptata za skrécony wymiar czasu pracy — wy-
niostaby w ubiegtym roku 638 a nie 402 z, czyli
70 procent zasitku, a to spora réznica. Warto te
zmiane wprowadzi¢ — podkreslat zwigzkowiec,
tym bardziej, ze jesli jest tak nikle wykorzystanie

czego nie udawalo si¢
przeforsowal w czasie

koniunktury.

bezrobocia. W styczniu biezace-
go roku odnotowano najwyzsza
od 2007 roku stope bezrobocia
rejestrowanego (12,7 procent),
w marcu jeszcze wzrosta do 12,9
procent. Dane Eurostatu, ktéry
postuguje sie tak zwana zharmonizowana stopa
bezrobocia sa bardziej optymistyczne i uspoka-
jaja rzadzacych. W grudniu 2009 roku Polska,
ze stopg 8,9 procent lokowata si¢ wsréd krajow
unijnych (UE-27) w ,dolnych stanach $rednich”
obok Finlandii i Szwecji. Jednak eksperci maja
zastrzezenia do obliczania stopy i sugeruja, ze
moze by¢ wyzsza®. Unijna statystyka bada raczej
poziom aktywnosci ekonomicznej ludnosci niz
poziom bezrobocia.

Eksperci wskazujg, ze warto doskonali¢ roz-
wigzania zawarte w pakiecie réwniez z tego
wzgledu, ze zawiera on dodatkowe narzedzia
dziatania: w okresie przestoju i krétszej pracy,
przedsigbiorca moze skorzysta¢ z doplaty do
swojego funduszu szkoleniowego (jesli go ma),
a pracownik skierowany na szkolenie lub studia
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podyplomowe dostanie dzigki temu stypendium.
Z tej mozliwosci nie skorzystata (do konca
kwietnia) zadna firma. Z badan ,Lewiatana” wy-
nika jednak, ze przedsigbiorcy sg zainteresowani
tym rozwigzaniem i zapowiadaja sieganie po
dotacje na szkolenia. — Oceniajg, ze jest to bardzo
dobry instrument — podkresla dr M. Starczewska-
-Krzysztoszek. Jesli nawet majg ktopoty i mu-
sza ogranicza¢ produkcje, to zamiast zwalniaé
pracownikéw, moga ich — przy wykorzystaniu
srodkéw publicznych — skierowaé na kursy czy
studia, czyli wykorzysta¢ ten trudny moment do
budowania kompetencji, ktére za chwile moga
im si¢ przydac.

Dlaczego wigc przedsigbiorcy deklarujg za-
interesowanie, ale nie ubiegaja si¢ o $rodki?
W wielu firmach nie ma funduszu szkolenio-
wego, bo oszcz¢dzaja one na sktadce (0,25 pro-
cent), zdaniem zwiazkowcéw jest za wysoka,
a poza tym z ustawy wynika, ze
srodki nie bedg przekazywa-
ne na biezaco, a na przyktad
do korica 2012 roku. Przewod-
niczacy zespolu prawa pracy
dr Jacek Mecina zapowiada sy-
stemowg dyskusje na ten temat

Niskie zainteresowanie
korzystaniem

z pomocy finansowej

czasu pracy w zaleznosci od potrzeb produkeji
i iloci zaméwien, i co za tym idzie — wydtuze-
nia okresu rozliczeniowego. A to z kolei zaktada
mozliwo$¢ odejscia od o$miogodzinnego dnia
pracy. Raz pracujemy cztery godziny, innym ra-
zem trzynascie, byle zachowane byto jedenascie
godzin odpoczynku i nie placenie za nadgodzi-
ny. Zwiazkowcy zgodzili si¢ na to uciazliwe dla
pracownikéw rozwiazanie, poniewaz w zamian
mogli wynegocjowac lepsze rozwigzania w za-
kresie uméw terminowych. Zwiazki przystaty
wigc na elastyczny czas na dwa, kryzysowe lata,
a pracodawcy w zamian zgodzili si¢ na stosowa-
nie uméw na czas okreslony nie dtuzej niz przez
24 miesiace.

W rozmowach autonomicznych ustalono, ze
z dobrodziejstwa elastycznosci mieli jednak
korzysta¢ tylko ,przedsiebiorcy w kryzysie” i fir-
my uprawnione do pomocy publicznej (subsy-
diowania zatrudnienia). Nato-
miast w ustawie zapisano, ze
elastyczny czas pracy moga sto-
sowaé wszystkie przedsigbior-
stwa, takze te, ktére nie odczu-
waja skutkéw kryzysu. Posto-

wie, gléwnie opozycji, uznali te

na kolejnym posiedzeniu ze-
spotu. Gra jest warta $wieczki
ze wzgledu na range proble-
mu — podnoszenie kwalifika-
¢ji pracujacych, a takze potrze-
be zmian w tym obszarze. An-

zaplanowanej w pakiecie
wynikalo réwniez z tego,
ze sformulowano

surowe kryteria

iwymogi.

zmiang za (...) zlamanie poro-
zumienia. Minister pracy Jolan-
ta Fedak tlumaczyta, ze strona
rzadowa przeforsowata w Sej-
mie to rozwigzanie, poniewaz

kryzys, jesli przyjdzie, ma cha-

drzej Radzikowski, wiceprze-
wodniczacy OPZZ przypomi-
na, ze w wickszosci panistw europejskich fun-
duszem szkoleniowym dysponujg partnerzy
spofeczni, z reguly zwigzkowcy (na przykiad
w Anglii), u nas — urz¢dnicy. Zdaniem Stawomi-

ra Wregi, wiceprzewodniczacego FZZ, rzad
powinien wyjs¢ z propozycja zmian, a okazja ku
temu moze by¢ wlasnie ustawa antykryzysowa.
Profesor J. Gardawski uwaza, ze zwiazki mogty-
by i powinny administrowa¢ srodkami na szko-
lenia, ale — po pierwsze — musiatyby porozumieé
si¢ migdzy soba, a z tym bywa réznie.

Jeszcze nie pora na elastyczny czas? Drugi
ydogadany”, jak si¢ zdawalo problem - ela-
styczny czas pracy okazal si¢ kijem wsadzonym
w mrowisko. Elastyczno$¢ oznacza, miedzy
innymi mozliwo$¢ wydluzania oraz skracania

rakter domina. Kolejne przed-
sigbiorstwa beda odnotowywaty
spadki sprzedazy ponizej 30 czy 25 procent. Ela-
styczny czas ma chronié wszystkie firmy, ale pod
warunkiem porozumienia ze zwigzkami lub przy
braku zwiazkéw — przedstawicielstwem zatogi.
Dodatkowo inspekcja pracy miata trzymac reke
na pulsie i kontrolowa¢ caty ten proces.
Elastyczny czas pracy okazal si¢ najbardziej
przez pracodawcéw pozadanym narzedziem
ustawy antykryzysowej. Z réznych formut uela-
stycznienia skorzystaly 664 firmy, w 72 wydtu-
zono czas rozliczeniowy do 6 miesigcy, w 506 —
do 12 miesiecy, w pozostatych — od 3 do 9 mie-
sigcy — poinformowatl czlonkéw zespotu prawa
pracy, wiceminister pracy Radostaw Mleczko.
Najwiecej porozumieri z pracownikami zawarty
firmy z branzy przetwérstwa przemystowego

(370), budownictwa (74) i handlu (63). W 15 fir-
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Rozwiazania antykryzysowe

Pracodawcy mieli i wciaz majg do dyspo-
zycji miedzy innymi mozliwo$¢ wprowadze-
nia w swoich zaktadach platnych urlopéw
postojowych (w czasie przestoju ekonomicz-
nego), ktére mozna wprowadzi¢ na szes¢
miesiecy, aby nie zwalnia¢ pracownikéw
i ochroni¢ miejsca pracy. Pracownik na ta-
kim urlopie pozostaje w gotowosci do pracy
i otrzymuje wynagrodzenie co najmniej na
poziomie ptacy minimalnej — 1276 zt w roku
2009, a w tym — 1317 zt. Paristwo pokrywa
pracodawcy z tej kwoty réwnowarto$¢ do

mach, aby zmieni¢ czas rozliczeniowy przepro-
wadzono rokowania ze zwigzkami i zmienio-
no uktad zbiorowy, w 229 dogadano si¢ z re-
prezentatywnymi organizacjami zwigzkowymi,
w 420 — z przedstawicielstwem pracownikow.
»2Migkkim” miejscem okazuja sie harmonogramy
okreslajace indywidualny rozkiad czasu pracy
pracownika — musza by¢ sporzadzone na dwa
miesigce z gory.

Praktyka pokazuje, ze przy duzym wahaniu
zaméwienn potrzebna jest reakcja na 2-3 tygo-
dnie naprzéd. Optymalne bytoby wiec sporza-
dzenie harmonograméw na ten okres — proponu-
je KPP w przedtozonych propozycjach zmian
ustawy. Dwa miesiace, to duze ograniczenie dla
producentow. — W naszej branzy zapotrzebowanie
na produkcje moze Zmienic si¢ nawet w ciggu dwoch
tygodni — przekonuje Ewa Mrok-Salamariska,
kierownik dziatu personalnego w Volkswagen
Motor Polska. W VWMP okoto 90 procent pra-
cownikéw nalezy do zwigzkéw, a mimo to, albo
wiasnie dlatego udato si¢ przeprowadzi¢ negocja-
cje w sprawie wydtuzenia okreséw rozliczenio-
wych do 9 miesiecy.

Zwiazkowcy nie podzielajg optymizmu pra-
codawcéw, kij weiaz thkwi w mrowisku. Uwazaja,
ze elastycznos¢ dla wszystkich firm byta i jest ble-
dem. — Przypuszczalismy, Ze problemem bedzie fa-
twost wprowadzania tego roxwigzania w predsig-
biorstwach, gdzie nie ma zwigzkow. I fo sig potwier-
dza — méwi Jerzy Langer wiceprzewodniczacy
yoolidarnosci”. Liczba porozumieri w tej sprawie
z reprezentacja pracownikéw, jest niemal dwa ra-
zy wigksza niz tam, gdzie sg zwigzki. Zwiazkow-
cy podejrzewaja naduzycia, cheg wiedzieé, w jaki

100 procent zasitku dla bezrobotnych (575 zt
brutto), a pracodawca placi reszte (701 zt).
Dotyczy to firm ,w przejsciowych trudnos-
ciach finansowych”, ktére musza przerwad
okresowo produkeje z braku zaméwien, ale
maja realng nadzieje na poprawe. W firmach
mniej ,dotknietych” kryzysem mozna pra-
cownikowi — za jego zgoda — obnizy¢ takze
wymiar czasu pracy do szeSciu miesiecy
i obnizy¢ wynagrodzenie. Pracodawca moze

uzyskaé na kazdego pracownika do 70 pro-
cent zasitku dla bezrobotnych (402,5 zt).

sposéb zostaly wylonione reprezentacje, ktore
w imieniu pracownikéw podpisywaly z pracodaw-
cami porozumienia, i czy byly to przedsi¢biorstwa,
ktére ucierpiaty na skutek kryzysu. — Uwazamy na
podstawie naszych obserwacfi, Ze czgs¢ porozumieri
podpisano, bo tak pracodawcom bylo wygodniej.

Janusz Laznowski, szef ,Solidarnosci” regio-
nu Dolnoslaskiego, stawia kropke nad ,i”, wnio-
skuje o analize dotyczaca tego, czy tylko firmy
dotkniete kryzysem korzystaja z uprawnieri do
elastycznego czasu, czy réwniez — inne. J. Meci-
na uwaza, ze problem jest skomplikowany, bar-
dzo trudno przy takim zréznicowaniu branzo-
wym, jednoznacznie oceni¢ kondycje finansowg
firm korzystajacych z ustawy. Jego zdaniem, tam
gdzie sa zwigzki nie ma problemu, bo one jako
partner oceniaja sytuacj¢. Tam, gdzie ich nie ma
— szczegblnej wagi nabiera sposéb wytaniania
reprezentacji pracownikéw. — Jaki powinien byc,
aby nie budgzilo to zastrzezen? — pyta partneréw
przewodniczacy zespotu.

J. Langer i A. Radzikowski przypominaja,
ze strona zwigzkowa proponowata rozwiazanie
w zakresie sposobu wylaniania reprezentacji
pracowniczej. Miataby ja wylania¢ przynajmniej
potowa zalogi w glosowaniu tajnym. Ale to ide-
al. Zdarza si¢ bowiem nierzadko, ze wtasciciel
firmy wyznacza na przyktad gléwna ksicgowa,
jako przedstawiciela ogétu pracownikéw i ona
zgadza si¢ na takie a nie inne wydtuzenie okresu
rozliczeniowego czasu pracy. — Z moich doswiad-
czen wynika, Ze czgsto sq to przedstawiciele fundu-
szu socjalnego — dodaje J. Mecina.

Mecenas Witold Polkowski reprezentujacy
w zespole Tréjstronnej KPP jest sceptyczny.
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— Nie wyobrazam sobie, aby w duzych, rozproszonych
terytorialnie korporacjach udato si¢ doprowadzic do
wyboru przedstawicielstwa przez potowe zatogi.

Co na to Panstwowa Inspekcja Pracy, ktéra
ma obowigzek kontroli prawidlowosci dziatania
ustawy? — Przewidzielismy kontrole, ale wyniki
bedg na koniec roku — informuje przedstawicielka
inspekcji pracy. Jej zdaniem jednak PIP nie ma
uprawnien, aby kontrolowa¢ prawidtowos¢ wyta-
niania przedstawicielstwa pracownikéw. A. Ra-
dzikowski zauwaza, ze ciagle méwimy o ,przed-
stawicielstwie”, a przeciez zostata przyjeta i obo-
wiazuje ustawa o radach pracownikéw. One sg
— jesli sa — tym przedstawicielstwem. W jego
ocenie fakt, ze pojawiaja sic watpliwosci w tej
sprawie, to jeszcze jeden dowdd na to, ze zaczy-
namy cofa¢ si¢ w dialogu, a skoro tak, trudno
méwic o szczegbétowych rozwiagzaniach ustawy
antykryzysowej. — Czgsto bowiem — jak to ujat
— na dole nie ma partnerdw, jest partyzantka:
przedsiebiorcy rzadko naleza do
organizacji pracodawcéw, a pra-

sztego roku. Cze¢$¢ firm obawia si¢ tez, ze gdy
przestanie obowigzywaé ustawa, trzeba bedzie
zaptaci¢ — i to sporo — za godziny nadliczbowe.

Elastycznosc, ale jaka? Trzecia kontrower-
syjna kwestia, to wspomniane wyzej umowy
terminowe. Czas ich trwania ograniczono do
dwdéch lat. Ustawa nie wprowadza jednak zad-
nych kar dla pracodawcéw, ktérzy ten okres
przekrocza. — A to powoduje wiele komplikacji
— uwaza J. Laznowski. Co wiecej — znosi obo-
wiazujacy uprzednio przepis Kodeksu pracy
(art. 257), Ze trzecia umowa o prace musi by¢
bezterminowa. Przepisy nie tylko nie poprawia-
ja sytuacji, ale — wedtug zwiazkowcéw — stawia-
ja pracownika jeszcze w trudniejszym potoze-
niu i destabilizuja zatrudnienie.

W zwigzku z powyzsza sytuacja zesp6t prawa
pracy TK zajmuje si¢ zagadnieniem ,ogranicza-
nia stosowania uméw na czas okreslony”, ktére
jest bardzo wysoko w hierarchii
waznosci. OPZZ  proponuje:

cownicy — do zwiazkéw. Polska PObila rekord — jezeli okres zatrudnienia (...)

Zd'amerfl mecenasa W. Pol- W rozmiarze przekracza 24 miesigce, to z mocy

kowskiego, juz na poczatku de- . , prawa umowa o prace na czas
stosowania umow

bat o ustawie antykryzysowe;
powinno by¢ stanowcze ustale-
nie: tam, gdzie sg zwiazki, tam
si¢ mozna dogadywaé (w spra-
wie czasu pracy i innych). Tam,
gdzie nie ma organizacji zwiaz-
kowych — obowiazuje Kodeks
pracy. I koniec. Adam Ambro-
zik, ekspert KPP i wspétprze-
wodniczacy zespotu  polityki
gospodarczej 1 rynku pracy TK w rozmowie
z ,Dialogiem” ujmuje problem z jeszcze innej
strony. Uzyskanie zgody pracownikéw na ela-
styczny czas pracy nie jest bynajmniej proste,
wymaga czasochtonnych negocjacji, takze pie-
ni¢dzy na przeorganizowanie réznych komérek
w przedsigbiorstwie, zmian organizacji pracy,
takze w biurach nie tylko w produkeji. Dopdki
nie bedzie pewnosci, ze prawo jest stabilne
i przewidywalne, a rozwigzan nie trzeba bedzie
odktada¢ na koniec 2011 roku, kiedy ustawa
skoriczy bieg, dopéty nie optaca si¢ ich wprowa-
dzaé. Jego zdaniem znacznie wigcej firm rozpo-
czetoby rozmowy w sprawie czasu pracy, gdyby
miaty wiadomos¢, ze moga wydtuzacé okresy roz-
liczeniowe na stale, a nie tylko do korica przy-

na czas okreslony.
Na umowach
terminowych pracowalo
27,1 procent wszystkich

pracownikéw.

okreslony staje sig umowq o pracg
na czas nieokreslony. PKPP ,Le-
wiatan” wnioskuje o (...) wyeli-
minowanie nieprecyzyjnych 2api-
sow budzgcych watpliwosci inter-
pretacyjne i podjecie dyskusji nad
zmiang mechanizmu art. 25" k.p.
KPP we wniosku podkresla, ze
— nieprecyzyjnos¢ zapisow powo-
duje napigcia w zaktadach pracy.
W roku ubiegtym Polska pobita rekord w roz-
miarze stosowania uméw na czas okreslony. Na
umowach terminowych pracowato 27,1 procent

wszystkich pracownikéw. Polska ,przescigneta”
w tej dziedzinie Hiszpani¢ (25 procent). Srednia
unijna (UE-27) wynosi 13,8 procent. Unia prze-
strzega przed naduzywaniem tego typu regulacji
w stosunkach pracy. Nasz rynek pracy nalezy do
jednego z najbardziej elastycznych rynkéw pracy
w Europie’, a mimo to — zdaniem ekspertéw
— w dalszym ciagu panuje trend zachecajacy do
deregulacji.

Kluczowa kwestig jest, czy nalezatoby prze-
prowadzi¢ nowelizacj¢ ustawy antykryzysowe;.
— Nasze przewidywania z okresu, gdy wypracowy-
wano podstawowe zalozenia ustawy antykryzyso-
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wej dotyczgce sytuacyi w Polsce i Europie, nie do
korica sig porwierdzity — méwil na spotkaniu ze-
spotu prawa pracy wiceminister R. Mleczko.
Ustawa w zalozeniu miata charakter antykryzy-
sowy, a Polska w kryzysie si¢ nie znalazta w sen-
sie wystapienia spadku dochodu PKB. Mimo
wszystko, zdaniem ministra, dobrze jednak, ze
ten instrument zostal wprowadzony. Wazne, czy
bedzie rosta liczba firm korzystajacych z rozwia-
zan ustawy — subsydiowania zatrudnienia, ela-
stycznego czasu, szkoler, czy tez nalezy spodzie-
waé sie¢ wyhamowania tego procesu. I z jakiego
powodu — poprawy sytuacji ekonomicznej, nie-
dostatecznego przygotowania firm do korzy-
stania z poszczegdlnych instrumentéw, czy ba-
rier tkwigcych w ustawie i braku dostatecznej
motywacji do ich pokonywania. — Mamy troche
czasu, aby obserwowac te tendence i podjgc wlas-
ciwe decyzje: co dalej? — podkreslit.

Zdaniem partneréw spotecznych, a takze
strony rzadowej warto tworzy¢ nowe, badz do-
skonali¢ zawarte w ustawie mechanizmy na wy-
padek dekoniunktury czy kolejnego kryzysu.
Warto zwlaszcza mieé¢ instrument chroniacy
firmy i miejsca pracy w przedsi¢biorstwach, kt6-
re nie z wlasnej winy znalazty sie ,w dotku”, badz
te, ktére robig wszystko, aby nie wpas¢ w ten
ydotek”. Takim instrumentem jest, miedzy inny-
mi doptata do przestoju ekonomicznego, czy
skréconego czasu pracy. — Tym firmom chcieliby-
smy stworzyc mozliwost bardziej elastycznego za-
rzgdzania, tak aby nawet w okresie kryzysu gospo-
darczego mialy szanse przetrwac i radzic sobie bez
zwalniania pracownikéw — podkresla A. Ambro-
zik. Zespét polityki gospodarczej TK, ktérym
wspotkieruje, bedzie rozpatrywat az 13 tematéw
z ustawy antykryzysowej. Chcialby, aby nie zagu-
bity si¢ w morzu paragraféw, takie regulacje,
ktére moga okaza¢ si¢ przydatne nie tylko na
dzis, ale na przysztosc.

Pracodawcy i strona rzadowa chca wybraé
oraz wprowadzi¢ na state do systemu prawa pra-
cy, jako normy prawne, niektére przepisy z usta-
wy, na przyktad dotyczace elastycznego czasu
pracy czy szkolen. — Jesli chodzi o caty sfere czasu
pracy, mowy nie ma, jestesmy absolutnie przeciwni
—zapowiedzial J. Eaznowski. Jego zdaniem, pra-
codawcom nie chodzi o nowelizacje ustawy, bo
dzi$ nie ma to juz wigkszego sensu, ale o wlacze-
nie do Kodeksu pracy przepiséw, ktére spraw-
dzity si¢ z ich punktu widzenia. Te przepisy

— uwaza zwigzkowiec — obnizajg standardy po

stronie pracownikow: — muszg pracowac dfuzej

za mniejsze pienigdze. Na przyktad rozliczenie
. o» .

czasu pracy w skali roku — ,topi” godziny nad-

liczbowe, w rezultacie wptywa niekorzystnie na

wysoko§é wynagrodzen. |

1

J. Gardawski, Dialog spoleczny w Polsce. Teoria, historia,
praktyka, MPiPS, Warszawa 2009, s. 292.

L. Dryll, Dialog w cieniu kryzysu, ,Dialog”, nr 1-2 2009
i,Praca Polska” 2010.

Raport przygotowany przez spétke ,S.Partner”. Biuro
eksperckie KK NSZZ ,Solidarnos¢”, kwiecieri 2010,
s.17.

Raport,s. 161 19.

Tamze, s. 19.
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Polityki publiczne parnstwa powinny oddziatywaé na wybory
konsumentéw w ten sposéb, aby byty one racjonalne nie
tylko z indywidualnego punktu widzenia, ale réwniez

z punktu widzenia intereséw gospodarki jako catosci

i interesow spofeczenstwa jako catosci
— pisze ANDRZEJ KARPINISKI

Wolnosé wyboru

Dialog wokét granic wyboru konsumenta

Ponizszy problem nie zostal
rozwijzany ani przez teorie, ani

przez praktyke, a jego istote wyraza
pytanie: ,,czy wybér dokonywany przez
indywidualnych konsumentéw na rynku
jest zawsze zgodny z racjonalnoscia
ogélnospoleczng?”. Problem mozna
sformutowa¢ takze inaczej: ,,czy wybory
indywidualne i wynikajace z nich
aspiracje konsumpcyjne jednostek

maja zawsze tylko korzystne efekty
makroekonomiczne dla gospodarki

i spoleczenstwa?

Przedstawiona kwestia ma bardzo istotne
znaczenie, mi¢dzy innymi dlatego, ze obra-
zuje jedng z antynomii, czyli wewnetrznych
sprzecznosci, ktére wystepuja w procesach roz-
wojowych. Znaczenie tych antynomii wyraznie
ro$nie w ostatnim okresie zaréwno u nas, jak i na
swiecie. U nas szczegélng aktualnos¢ tego prob-
lemu poteguje jeszcze fakt, ze w okresie naszej
transformacji ustrojowej sprzecznosci na tym tle
wystapily z wyjatkowym nasileniem. Wydaje sig,
ze w tej dziedzinie dialog spoteczny moze ode-
graé bardzo istotng role.

Geneza zasady wolnosci konsumenta.
Jednym z podstawowych kanonéw, czyli nie-
podwazalnych zasad gospodarki rynkowej jest

wolnoé¢ wyboru indywidualnego konsumenta

na rynku. Neoliberalizm gospodarczy przyznaje
jej jeszcze wiekszg role. Podnosi on t¢ zasade do
rangi ,suwerennoéci” konsumenta, a wiec postu-
luje podporzadkowanie temu wszystkich innych
racji i wyboréw. Fryderyk von Hayek jest klasycz-
nym przedstawicielem tej orientacji. Stworzy? jej
teoretyczne podstawy w swej klasycznej pracy
na ten temat wydanej w 1944 roku'. Zachwala
absolutna wolno$¢ gospodarcza i pokazuje argu-
menty przeciwko wszelkiej ingerencji panstwa
w tej dziedzinie, a nawet oddziatywania na te wy-
bory. Uwazal bowiem, ze wszelkie formy tego
oddziatywania naruszaja wolno$¢ gospodarcza.
Sktonito go to do uznania planowania za droge
do niewolnictwa, a wiec reprezentuje skrajnie ra-
dykalne stanowisko w tej sprawie. W tym samym
kierunku idzie Vaclav Klaus, a u nas prof. Jan
Winiecki. Zupelnie odmienne stanowisko w tej
sprawie zajmowat natomiast prof. J6zef Pajestka,
ktéry wniést istotny wlasny wktad w rozwdj teo-
rii tego problemu?.

Wydaje sig, ze w Polsce znaczna cz¢$¢ naszej
opinii publicznej podziela w tym sporze poglady
aprobujace pojecie absolutnej wolnoéci wyboru
indywidualnego. Wystarczy przypomnie¢ jaka
burze wywotat artykut prof. J. Pajestki na ten
temat opublikowany na famach ,Polityki” pod
znamiennym tytulem ,Smalec czy garsonka’.
Opowiadat si¢ w nim za koniecznoscia oddzia-
tywania na wybory indywidualne konsumentéw,
wychodzac z przestanek i korzysci ogélnogo-
spodarczych oraz racjonalnosci zbiorowej. Ale
pozniej problem ten zszedt z pola dyskusji
spotecznych. Milczenie wokét tej kwestii nie
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zmniejszyto jednak rangi tego problemu. Od-
wrotnie, praktyka ostatnich 20 lat transformacji
spowodowata, ze problem ten stal si¢ dzisiaj
szczeg6lnie aktualny. Odktadanie tej dyskusji
w czasie moze mie¢ niekorzystne skutki dla na-
szych przysztych proceséw rozwojowych.

Sprzeczno$¢ teorii i praktyKi. Teoria wol-
nosci wyboru konsumenta bytaby w petni zgodna
z rzeczywistoscig tylko pod jednym warunkiem:
gdyby wszystkie wybory indywidualne byly za-
wsze 1 wszedzie racjonalne, i zgodne z interesa-
mi spoteczeristwa jako calosci. Wydaje sie jed-
nak, ze tak nie jest. Narasta szereg istotnych
watpliwosci. Nawet brytyjski Zhe Economist, kt6-
ry trudno bytoby posadzi¢ o sktonnosci do ogra-
niczania wolnoéci wyboru konsumentéw, po-
nad 10 lat temu przyznat: ludzie czesto narze-
kaja na zbytnie uproszczenie jakim jest w teorii
zakladanie, ze jednostki s zawsze racjonalne
i zorientowane wasko tylko na wiasny interes™.

Tymczasem ani F. von Hayek, ani zwolenni-
cy jego pogladéw u nas nie dajg odpowiedzi
na pytanie co robi¢, gdy indywidualne wybory
konsumentéw razaco odbiegaja od wymo-
g6w racjonalnosci ogélnospotecznej i powoduja
ujemne skutki makroekonomiczne. Natomiast
prébuja wyjsé z tej sprzecznosci kwestionujac
samo pojecie racjonalnosci ogélnospoteczne;.
Ale nawet gdy uznamy, ze racjonalnos¢ ogdlno-
spoleczna nie istnieje, to zawsze mozna empi-
rycznie stwierdzi¢ ex post, czy zbiér indywidual-
nych wyboréw konsumenckich na rynku powo-
duje w sumie korzystne, czy niekorzystne kon-
sekwencje makroekonomiczne dla gospodarki
jako catosci.

Zwolennicy pogladu negujacego sens jakich-
kolwiek préb oddziatywania na wybory konsu-
mentéw nie dostrzegajg waznej rzeczy. Otéz, czy
to si¢ komu podoba, czy nie, w rzeczywistosci
juz obecnie ma miejsce oddziatywanie na wybo-
ry konsumenckie. Mamy przeciez do czynienia
z masowg reklama, ktérej intensywnos$¢ notabe-
ne osiggneta poziom nigdy dotad nie notowany.
Jej instrumenty pozwalajg na ukierunkowane
dotarcie do poszczegélnych grup konsumentéw,
jak na przyklad mlodziez, kobiety, czy nawet
okreslone grupy zawodowe. Naktady na ten cel
w skali §wiatowej szacuje si¢ na 460 mld USD.
Jest to kwota ogromna. Dla poréwnania warto

podag, ze koszt likwidacji gtodu na $wiecie oce-
nia si¢ na 100-110 mld USD.

Trudno w tej sytuacji méwi¢ o catkowicie
wolnym wyborze indywidualnego konsumenta.
Problem polega wiec nie na tym, czy oddzialy-
waé na wybory konsumenckie, czy tez nie, ale
raczej, czy oddzialywanie to ograniczyé — jak
obecnie — do jednostronnego wytacznego pobu-
dzania popytu i sprzedazy, niezaleznie od skut-
kéw, jakie to powoduje w skali makro dla dobra
spoleczeristwa.

Zwolennicy zakazu oddzialywania na wybo-
ry konsumenckie w kierunku ich racjonalizacji
podnosza takze argument, ze konsument ma
prawo podejmowac réwniez nieracjonalne decy-
zje, a nawet obiektywnie sprzeczne z jego wias-
nym interesem, na przyktad moze konsumowac
w sposéb, ktéry szkodzi jego zdrowiu.

Nieracjonalne wybory. Akceptacja zasady
suwerennosci konsumenta w skrajnej postaci
ma bardzo donioste konsekwencje. Czgsto nie
zdajemy sobie z tego sprawy. Jesli nie mozna
w ogdle oddziatywa¢ na wybory konsumentéw,
to wszelki sens stracitoby na przyktad jakiekol-
wiek planowanie. I nie chodzi tu o planowanie
w jego patologicznych formach, jak planowanie
nakazowo-rozdzielcze, ale we wszystkich jego
nowoczesnych formach, jak na przyktad plano-
wanie strategiczne czy planowanie komplekséw
dziatari (Plan of Actions Programmes). A te formy
planowania s3 nieuchronnie niezbedne w kazdej
niemal dziatalnoéci cztowieka.

Planowanie w skali spolecznej ma bowiem
sens tylko wtedy, gdy wprowadza rozwiazania
najkorzystniejsze dla spoteczeristwa, a taki cha-
rakter moga mie¢ tylko rozwigzania spolecznie
racjonalne. Prof. Czestaw Bobrowski, zwrdcit
uwage na nieuchronno$¢ wystepowania sprzecz-
noéci i taré¢ miedzy wizja formutowang na
szczeblu paristwa a preferencjami spoteczeri-
stwa’. Zidentyfikowal wigc podstawowy kon-
flikt, kiedy stwierdzal, ze ,moze pojawi¢ si¢ nie-
bezpieczeristwo, ze racjonalno$¢ ekonomiczna,
za ktérej przedstawiciela winien si¢ przeciez
uwazaé centralny planista (w gospodarce rynko-
wej —rzad i panistwo — dopisek A.K.), nie zawsze
stanie si¢ dla spoleczeristwa zrozumiata, w nie-
ktérych przypadkach bedzie nawet przez nie

odrzucona. Moze zatem doj$¢ do powstania dra-

Dialog 1/2010

61




LABORATORIUM MYSLI

matycznej niemal alternatywy: albo podjaé ryzy-
ko niezadowolenia spotecznego, albo zrezygno-
waé z czego$, co uwaza si¢ za rozstrzygniecie
racjonalne’.

Planowanie w takich przypadkach musi wiec
wchodzi¢ w kolizje z preferencjami niektérych
grup konsumentéw, a w rezultacie spotyka sie
z zarzutem dzialan sprzecznych z aspiracjami
jednostek. Przyjecie zasady nienaruszalnosci wy-
boréw indywidualnych ma réwniez bardzo po-
wazne skutki spoteczne. Na przyktad nie mogli-
bysmy planowac i wykonywa¢ dziatari na rzecz
ograniczania zjawiska lichwy, czy tez prowadze-
nia hazardu, a nawet ograniczania postaw anty-
zdrowotnych (ograniczanie palenia tytoniu, nar-
komanii, niech¢¢ do poddawania si¢ badaniom
profilaktycznym). Spoteczeristwo musiatoby po-
nosi¢ olbrzymi koszt pewnego typu wyboréw
indywidualnych konsumentéw. Szczegélnie wi-
doczne byloby to w sferze rosnacych wydatkéw
na stuzbe zdrowia.

Konflikt okresu transformacji. Warto wska-
zaé na kilka obszaréw, gdzie z najwigkszym nasi-
leniem wystapily sprzecznosci miedzy upodoba-
niami oraz gustami konsumentéw i opartymi na
nich wyborami a racjonalnoscig ogélnospoteczna.
Przyjrzymy si¢ olbrzymiemu rozwojowi motory-
zacji indywidualnej w minionym 20-leciu. Jak
wykazuja badania, wlasny samochéd ma u nas
wyjatkowo wysoka pozycje, wyzsza nawet niz
w wielu innych krajach, ktére znajduja sie eta-
pie rozwoju zblizonym do naszego. Czg$ciowo
ma to pewne obiektywne uzasadnienie, poniewaz
w wielu zawodach, samochdd jest nieodzownym
srodkiem transportu, a nawet narz¢dziem pracy.

Mimo wszystko dominacja transportu samo-
chodowego w przyroécie konsumpcji stanowi
wyrazng specyfike naszego modelu konsumpcji.
Tymczasem warunki w naszym kraju nie sprzy-
jaja forsowaniu tego rodzaju konsumpcji. Nie
mamy wiasnych zasobéw ropy, a produkcja sa-
mochodéw ma charakter jedynie montowania
zagranicznych modeli. W konsekwencji widzimy
wyjatkowo wysoka zalezno$¢ wydatkéw na mo-
toryzacje od importu. Zaspokajanie tych potrzeb
konsumpcyjnych pochodzi w ponad 90 procen-
tach z importu.

Polska ma jeden z najwyzszych w Europie

wskaznik zaspokajania potrzeb w dziedzinie

motoryzacji (paliwa plynne, ropa, samochody,
czescl, opony) z importu. Wydatki na ten cel po-
chlaniajg az 24 procent wptywéw z catego pol-
skiego eksportu (2006 rok). Tymczasem w UE,
udzial ten nie przekraczat 12 procent, a wigc byt
ponad 2 razy nizszy. Nie mozna tego w catosci
wytlumaczy¢ importem kooperacyjnym dla prze-
mystu samochodowego. Réwnoczesnie udziat
ten u nas stale rosnie, podczas gdy w krajach UE
na ogét spada.

Na motoryzacj¢ wydajemy bardzo duzo i to
na produkty z importu, tymczasem niewiele im-
portujemy towaréw, ktére stuzg celom rozwojo-
wym. Na przyktad na import obrabiarek wydaje-
my tylko 1,2 procent catej wartosci importu.
Czyzby zatem wydatki na motoryzacje nie byly
przejawem zycia ponad stan? W wielu spote-
czenistwach takie bilanse sa przeprowadzane.
U nas réwniez powinni$my sie nad tym zastana-
wiaé. Poza tym w Polsce mamy stosunkowo wy-
soki poziom rozwoju motoryzacji indywidualnej
w stosunku do niskiego jeszcze poziomu PKB
na 1 mieszkarica. Ilustruje to tez fakt, ze liczba
samochodéw  zarejestrowanych na przyktad
w Warszawie, w przeliczeniu na 1000 miesz-
kacéw, jest wyzsza niz w Paryzu.

Wydaje si¢, ze nasze wydatki na motoryzacje
sg znacznie wyzsze, niz uzasadnialby to nasz
poziom wypracowanego dochodu PKB. Ozna-
cza to tym samym, ze jej rozwdj odbywal si¢
cze$ciowo kosztem innych kierunkéw kon-
sumpcji, zwlaszcza budownictwa mieszkanio-
wego. Obserwuje si¢ bowiem silng wspétzalez-
no$¢ pomiedzy tymi dwoma kierunkami rozwo-
ju konsumpcji. Jak stwierdza Mariusz Wodzicki:
,Gdy spojrzymy na wykres sprzedazy samo-
chodéw i ilosci budowanych mieszkan wyrazna
jest zaleznos$¢. Spadkowi budownictwa towarzy-
szy wzrost sprzedazy samochodéw i odwrot-
nie”. Motoryzacja wydaje si¢ zatem najmniej
u nas korzystnym kierunkiem rozwoju kon-
sumpcji. Natomiast wchodzi w wyrazne juz
sprzecznosci z racjonalnoécig ogélnospoteczna,
z chwilg gdy przekracza okreslony poziom.

Relatywnie nadmierny poziom rozwoju mo-
toryzacji mial wiele takze i innych konsekwencji
spotecznych, i ekonomicznych odczuwanych
przez gospodarke. Otdéz emisja zanieczyszezen
CO, pochodzgcych z samochodéw posiada
50-procentowy udzial w emisji z wszystkich
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zrédet. Zwigzany byl takze z wieloma uciazli-
wosciami, jak korki i blokowanie si¢ drég, nie
méwigc nawet o wysokiej liczbie zabitych w wy-
padkach drogowych.

Konsumpcja niezaspokojona. Jednoczesnie
mamy w Polsce wazne potrzeby konsumpcyjne
zaspokojone w bardzo matym stopniu. Budow-
nictwo mieszkaniowe w minionym 20-leciu
w zasadniczy sposéb odbiegato od poziomu, kté-
ry mozna by bylo uzna¢ za pozadany i zgodny
z wymogami racjonalnosci ogélnospoteczne;.
W przeciwieristwie bowiem do motoryzacji in-
dywidualnej potrzeby w budownictwie sa w naj-
wyzszym stopniu zaspokajane
materiatami pochodzenia kraj-
owego i pracg wlasna. Stad jego

Paradoksem jest,

roku budowali§my mniej niz 2 mieszkania na
1000 mieszkaricéw, co stawiato nas na jednym
z ostatnich miejsc wéréd krajéw europejskich
pod tym wzgledem. Polska nie wykorzystata
wiec w ogéle zwigzanych z tym szans rozwo-
jowych, mozna powiedzie¢ wbrew racjonalnosci
ogélnospoleczne;.

Mamy wiec do czynienia ze swoistym pa-
radoksem. Najbardziej korzystny dla gospodar-
ki kierunek rozwoju konsumpcji nie odegrat
wiasciwej roli w zmianach struktury konsump-
¢ji, a najwickszym powodzeniem i najbar-
dziej dynamicznym rozwojem cieszyl si¢ roz-
wé6j motoryzacji indywidualnej, jeden z kie-
runkéw najmniej korzystnych
z tego punktu widzenia. Odej-
$cie od racjonalnosci ogdlno-

rozw6j zmniejsza zagrozenie 7e nie rozwinql sig spotecznej ma jednak w tym
bezrobociem. Udziat tego wkta- . . przypadku zadziwiajaco silne
du wtasnego siega 85-90 pro- u nas w odpowiednim poparcie masowego odbiorcy
cent catosci wydatkéw na bu- stopniu taki model samochodéw.

downictwo mieszkaniowe. Jest .. B

to jeden z najwyzszych udzia- konsumpcp, ktory Jatowa konsumpcja. Po-
téw w gospodarce, a udziat im- mozna uznaé wyzsze kwestie maja silny zwig-

portu w tym przypadku jest
5-krotnie nizszy, niz w przy-
padku motoryzacji indywidual-
nej. Réwnoczesnie w budowni-
ctwie mieszkaniowym osiaga si¢
najwyzszy tak zwany ,mnoznik
Keynesa”, czyli wptyw jaki wywiera wzrost wy-
datkéw w danej dziedzinie konsumpcji na
wzrost popytu w calej gospodarce. Ocenia si¢
bowiem, ze jedna zlotéwka wydana na budo-
we mieszkan zwigksza popyt globalny w catej
gospodarce o 4 do 7 zt. W najwiekszym wigc
stopniu dynamizuje rozwéj gospodarki.

Wiele krajéw bedacych na zblizonym etapie
rozwoju do Polski, a wigc wychodzacych z opéz-
nied rozwojowych, zwickszalo w pierwszym
rzedzie wydatki na budownictwo mieszkaniowe.
Stwarzato bowiem po temu réznego rodzaju
zachety finansowe, w tym mig¢dzy innymi pre-
ferencyjne kredyty. W rezultacie na przyktad
Hiszpania budowata w niektérych okresach
12-14 nowych mieszkan na 1000 mieszkan-
c6éw. Polska jest jednym z nielicznych krajéw
w Europie, ktéry poszedl zupetnie inng droga.
Skala budownictwa mieszkaniowego u nas od-
biega w zasadniczy sposéb od $redniej dla

UE. W niektérych latach 20-lecia do 2004

za najbardziej korzystny
dla gospodarki

jako calosci.

zek ze zjawiskiem zaciete]
walki o prawo do nieracjonalnej
konsumpcji, czemu towarzyszy
czesto przerzucanie czesci jej
prywatnych kosztéw na spote-
czenstwo, najczescie] na spo-
tecznosci lokalne. Nastepuje zagospodarowa-

nie przestrzeni publicznej na cele prywatne.
Chodzi nie tylko o wykorzystanie na cele bu-
dowlane terenéw rolniczych w miastach, ale
réwniez tendencje do budowy osiedli zamknie-
tych oraz réznego rodzaju grodzenia terenéw
itp. Wystepuje na tym tle silna tendencja do
wchodzenia na obszary niezbedne dla ochrony
srodowiska i przyrody. Sa to procesy nie do
pogodzenia z wymogami racjonalnosci ogélno-
spoteczne;.

Wielkie zastrzezenia budzi konsumpcja pew-
nych ustug finansowych. Przyktadem moga by¢
réznego rodzaju piramidy finansowe, dziatalnos¢
kredytowa graniczaca wrecz z lichwa, czy tez
operacje na szkode klientéw (zwlaszcza przez
developeréw w budownictwie mieszkaniowym).
Czes¢ tych operacji nie daje zadnych pozytyw-
nych efektéw ani nie poprawia konkurencyjno-
$ci, ani nowoczesnosci naszej gospodarki poza
zwigkszaniem zysku bankowego i spekulantéw.
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Stad w literaturze okresla sie je jako ustugi jato-
we (hollow operations).

Ciekawym przypadkiem konsumpciji jest ha-
zard. Pod wptywem nadmiernej liberalizacji prze-
piséw doszto do olbrzymiej eksplozji w zaktadaniu
punktéw gier hazardowych. Ich liczba w krétkim
czasie przekroczyta 50 tys. Przy tej skali niemozli-
we stalo si¢ zablokowanie do nich dostgpu dzie-
ciom i miodziezy. Wydaje sie, ze nastapito prze-
kroczenie granic racjonalnosci ogélnospotecznej.
Jednoczesnie biznesmeni tej branzy generowali
wielkie zyski, a rozwdj tego sektora byt w petni
wyborem racjonalnym w skali indywidualne;.

Podobnie trudno uzna¢ za racjonalne w ska-
1i ogélnospotecznej tempo rozwoju stuzb ochro-
niarskich w naszym kraju. Trudno byloby bo-
wiem racjonalnie wyttumaczy¢, dlaczego Polska
stata si¢ niemal mocarstwem pod tym wzgledem.
Na Polske przypada bowiem ponad 40 procent
catosci zatrudnienia w tych stuzbach w 15 kra-
jach UE. Egczne zatrudnienie w nich osiagne-
to u nas 245 tys. oséb wobec 595 tys. w 15 najwy-
zej rozwinietych krajach UE 1 920 tys. w USA,
a wiec w krajach, w ktérych jest znacznie wigcej
niz u nas débr wymagajacych ochrony. Z punktu
widzenia racjonalnosci ogélnospotecznej zastrze-
zenia budzi tez niezwykle dynamiczny w naszym
kraju rozwéj ustug public relations. Ustugi te s
zasadne, gdy popularyzuja uczciwg i potrzebng
wiedze. W ostatnich latach obserwujemy jednak
skokowy rozwdj, réwniez tak zwanego ,,czarnego
pijaru”, a wiec podwazania opinii o konkuren-
tach na rynku.

Reasumujac warto podkresli¢, ze nie jest
czyms nadzwyczajnym sam fakt wystapienia po-
wyzszych sprzecznosci. Majg one miejsce, réw-
niez w krajach o diuzszych tradycjach funkcjo-
nowania gospodarki rynkowej. U nas jednak
w ostatnich latach te zjawiska przybraty wyjat-
kowe nasilenie. Polske rézni od innych krajéw
to, ze w ramach polityki publicznej nie po-
dejmuje si¢ przeciwdzialania tym tendencjom.
Jeszcze bardziej za$ odbiega od praktyki innych
krajéw rezygnacja i niewykorzystywanie stoso-
wanych w w innych krajach tym celu instrumen-
téw, czasami bardzo standardowych.

Nowe tendencje. Dostrzegalne s3 jednak pew-
ne zmiany w nastawieniu do powyzej problema-
tyki. Najwiecej zmian jest wynikiem dziatania
ruchéw ekologicznych. W wielu krajach ochrona

srodowiska i przyrody zostata wzmocniona. Co-
raz szerzej wykorzystuje si¢ zakazy ekologiczne
dla ograniczenia nadmiernej ekspansji motory-
zacji indywidualnej. Dobrym przyktadem tego sa
wprowadzone ostatnio w Niemczech ogranicze-
nia dla poruszania si¢ samochodéw na obszarze
najwickszych 5 aglomeracji.

Druga dziedzina, gdzie obserwujemy tenden-
cje do ograniczenia wolnosci wyboru jest ochrona
zdrowia. Ma to miejsce na skutek lawinowo ros-
nacych wydatkéw na zdrowie w sektorze publicz-
nym na skutek upowszechnienia postaw nie-
sprzyjajacych zdrowiu. Jednoczesnie ma miejsce
skokowy wzrost kosztéw leczenia choréb cywili-
zacyjnych. Dochodzi zatem do bardziej rygory-
stycznego dziatania na rzecz postaw prozdrowot-
nych. W wielu krajach wyraznie nasility si¢ dzia-
tania antynikotynowe w miejscach publicznych,
czy tez egzekwuje si¢ obowigzek badarni profilak-
tycznych i przesiewowych.

Obserwujemy takze i u nas wyrazna tendencje
do zaostrzenia walki z hazardem, a zwlaszcza jego
formami najbardziej masowymi. Wyraznie roz-
szerza si¢ wigc restrykcje wobec wyboréw i postaw
uznawanych za nieracjonalne spotecznie, ktére
jeszeze 10 lat temu byty powszechnie tolerowane.

Réwnoczesnie trzeba si¢ liczy¢ z tym, ze
obecny kryzys bedzie wymagal wprowadzenia
pewnych ograniczenn w stosunku do operacji fi-
nansowych polaczonych z nadmiernym ryzy-
kiem. Wyraznym sygnatem ostrzegawczym mo-
ze tu by¢ fakt, ze w USA w roku 2009 upadio
140 bankéw prywatnych. Jest to prawie 3-krot-
nie wigcej niz w ciagu poprzednich 8 lat (2000-
—2008 tacznie 57)".

W tej sytuacji mniej zaskakujaco moze
brzmie¢ nastepujaca opinia, wyrazona na tamach
The Economist: ,\Wigkszo$¢ ekonomistéw broni
modelu parstwa wspomagajacego gospodarke.
Niektérzy preferujg niewidzialng reke (rynku
— dopisek A.K.). Nie mozna jednak wykluczy¢,
ze istnieje trzecia droga pomiedzy tymi opcjami,
jak gdyby nie brzmialo to tragikomicznie®. Po-
woli problem ten wraca na areng dziatari rzadéw

i forum dyskusji publicznych.

Jakie sq drogi wyjscia z tej sytuacji?
Wspétczesne paristwo nie jest bezbronne
w przeciwdziatlaniu wyborom nieracjonalnym
w skali spotecznej. Dysponuje bowiem srodka-
mi pozwalajacymi skutecznie oddzialywaé na
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wybory konsumenckie. Nie jest jednak rozwig-
zaniem w tym przypadku stosowanie srodkéw
administracyjnych i zakazéw. Okazaly si¢ one
bowiem nieskuteczne i naruszaja sfere wolnosci
osobiste;j.

Cztery kierunki dziatania moga mie¢ nato-
miast istotne znaczenie dla zmiany tej sytuacji.
Sprzecznodci pomiedzy wyborem konsumenta
a racjonalnoscig ogdlnospoteczng usituje sie na
$wiecie rozwigza¢ droga wickszego obciazenia
kosztami ekonomicznymi decyzji sprzecznych
z interesem ogodlnospotecznym. Jak stwierdza
cytowany wyzej The Economist: ,/Teoria ekono-
mii méwi, ze w przypadku, gdy wybdr jednostki
narusza interes innych (tym bardziej, gdy doty-
czy to spoleczenstwa jako catosci — dopisek
A K.), to szkoda tym spowodo-
wana powinna znalezé wyraz

makroekonomiczne lub spoleczne a prowadza
do ,utracenia korzysci”. Droga do tego powinno
by¢ obciazenie tych wyboréw najwyzszymi
stawkami VAT i akcyzy.

W tym swietle moze budzié¢ niepokéj wypo-
wiedz jednego z przywdédcéw opozycji parla-
mentarnej w obecnej kadencii, ktéry zachecat do
turystyki zagranicznej. Politycy, jak i wiele in-
nych oséb moze nie zdawaé sobie sprawy z fak-
tu, ze jak wykazuja badania, kazdy 1 mld dola-
réw nadwyzki eksportu nad importem oznacza
trwate bezrobocie dla 45 tys. oséb pracujacych
w kraju. Dlatego w wielu krajach stosowano ta-
kie ograniczenia, w tym nawet miedzy innymi
w USA w pewnych okresach. Nie nalezy wigc
stwarzaé sztucznych bodzcéw dla rozwoju pew-
nych sektoréw, a takie powstaja,
gdy ceny wyjazdéw zagranicz-

w cenie tego wyboru jaka trzeba Wspélczesne panstwo nych sg niskie w stosunku do
ponies¢™. nie jest bezbronne cen ustug turystycznych wyste-

W Polsce — na skutek rady- cwizialani pujacych w kraju. Oczywiscie
kalnego interpretowania zakre- W przeciwdziataniu nikt nie moze zakazywaé lub
su wolnosci wyboru konsumen- nieracjonalnym wyborom ogranicza¢ wyjazdéw za grani-
ta — nie zastosowano w odpo- . . ce w celach turystycznych, ale

s : PO konsumenckim. Posiada | urystyeznych,

wiedniej skali powyzszego me- paristwo ma instrumenty sty-
chanizmu, aby cena zawierata bowiem narze;dzia mulowania konsumpcji w tym
dodatkowe obciazenia, ktérych regulacyjne. zakresie w ramach polityki bo-

celem jest rekompensowanie
skutkéw, ktére spadaja na spote-
czeristwo w wyniku pewnego typu konsumpcji.
Co wiecej, czasem finansowano subsydiami ze
srodkéw spotecznych kierunki konsumpciji, ktére
byly sprzeczne z racjonalnoscig ogélnospoteczna.
Przyktadem tego moze by¢ w sektorze motory-
zacji stosowanie importu bezclowego samocho-
déw, wyjatkowo korzystnych warunkéw dla kre-
dytéw samochodowych, masowe traktowanie
samochodéw jako nagréd w konkursach publicz-
nych, zamiast kwot pienieznych i inne sposoby
ukrytego czy posredniego subsydiowania tej for-
my konsumpcji.

Dyskryminowano natomiast rozwiazania
zgodne z wymogami tej racjonalnosci. Klasycz-
nym tego przykladem moze by¢ stosunek do
transportu publicznego, zwlaszcza kolei. Na
przyktad wycofywanie pociagéw z rozkladéw
jazdy jest catkowicie sprzeczne z racjonalnoscia
ogdlnospoteczng. A zatem istnieje koniecznosé
hamowania nadmiernego rozwoju tych form
konsumpcji, ktére rodza niekorzystne wyniki

dzcéw finansowych. Z pewnos-
cig wskazane byloby wstrzyma-
nie si¢ od wszelkich form subsydiowania takich
wyboréw, a wiec wyeliminowanie w tym przy-
padku stosowania ulg podatkowych, kredytow
preferencyjnych, czy paristwowych gwarancji kre-
dytowych. Wskazane zawsze jest wige okresowe
dokonywanie przegladéw i rewizji stosowanych
praktyk, aby zbalansowa¢ stosowane instrumenty
oddziatywania na konsumpcje.

Generalne wnioski. Reasumujac, przejscie do
bardziej racjonalnego spotecznie uktadu indy-
widualnych wyboréw konsumenckich powinno
nastgpowaé nie droga ograniczenia wolnosci
tego wyboru konsumenta i nie przez dziatania
administracyjne i zakazy, ale przez stosowanie
srodkéw ekonomicznych, zachecajacych do wy-
boréw bardziej racjonalnych.

Istnieje palaca potrzeba wyksztatcenia insty-
tucji, ktéra odpowiadataby za ,negocjowanie”
powyzszych probleméw, podobnej do tej, ktora
skutecznie funkcjonuje w gospodarce. Jest nig
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tak zwane ,dobrowolne ograniczanie eksportu”
(VER, czyli Voluntary Exports Restraints) na
konkretnych rynkach za cen¢ wynegocjowania
pewnych korzysci. Jest ona ostatnio szeroko sto-
sowana na przyktad w obrotach UE z Chinami.
Potrzebna jest wiec podobna praktyka w polity-
ce konsumpcyjnej. Mogtaby ona przybra¢ forme
dobrowolnego ograniczania pewnych form kon-
sumpcji. Wydaje sig, ze istotna role moglaby
tu odegra¢ Komisja Tréjstronna. Mogtaby ona
stworzy¢ plaszczyzne do odpowiednich nego-
cjacji. Mozna rozwazal réwniez utworzenie
Gtéwnej Rady Konsumentéw i powierzenie jej
podobnych funkcji.

W obliczu przysztosci konieczne wydaje si¢
podjecie dziatan, aby lepiej niz dotychczas ochro-
ni¢ racjonalno$¢ ogélnospoteczna, a nie tylko ra-
cjonalno$¢ ekonomiczng. Najgorszym rozwia-
zaniem bytaby rezygnacja z oddzialywania na
wybory konsumenckie, ktére sa nieracjonalne
z punktu widzenia wartosci spotecznych, lub
ktére prowadza do utraty potencjalnych korzysci.
Polityka publiczna powinna zmierza¢ do maksy-
malizacji sumy tych wyboréw konsumenckich,
ktére sg racjonalne z punktu widzenia intereséw
gospodarki jako catosci. Mozna to realizowad na
drodze oferowania konsumentom odpowiednich
zachet. Jednoczesnie powinnismy minimalizo-
waé sume wyboréw o odmiennym dziataniu,
zwiekszajac obciazenia ekonomiczne zwiazane
z taka konsumpcja.

Z drugiej za$ strony potrzebne jest urucho-
mienie dialogu spotecznego wokét tego tak trud-
nego problemu. Bez niego nie mozna wykorzy-
sta¢ wszystkich szans i mozliwosci rozwoju
naszej gospodarki. Nie mozna takze w coraz
szerszym zakresie zaspokaja¢ potrzeb indywidu-

alnych i zbiorowych. [ ]

! F.von Hayek, The Road to Serfdom, Routledge Press, Lon-
don 1944.

J. Pajestka, Prolegomena globalnej racjonalnosci czlowieka
a racjonalnos¢ ewolucji cywilizacyjnej, PWN, Warszawa
1990.

3 The Economist”z 13 lutego 1999 roku, s. 114.

+ Patrz: E. Lukawer, O tych z najwyzszej potki, PTE, Kra-
kéw 2008, s. 83.

C. Bobrowski, Planowanie gospodarcze, Wiedza Pow-
szechna, Warszawa 1981, s. 40—41.

¢, Trybuna”z 4 lutego 2000 roku, s. 8.

7 The Economist”z 27 lutego 2010 roku, s. 93.
8 The Economist”z 13 lutego 1999 roku, s. 114.
9 The Economist”z 17 marca 2007 roku, s. 13.

66

Dialog 1/2010



ZDARZENIA,

PUBLIKAC]JE,

RECENZ]JE

W Madrycie w styczniu 2010 roku zainaugurowano
Europejski Rok Walki z Ub6stwem i Wykluczeniem Spotecznym

— pisze PIERRE KLEIN

Rok europejskiej solidarnosci
Wyzwania roku 2010

Unia Europejska i jej pafistwa
cztonkowskie — odwotujac si¢ do
podstawowej w UE zasady solidarnosci
— oglosily obecny rok — Europejskim
Rokiem Walki z Ubéstwem

i Wykluczeniem Spotecznym. W tym
czasie ze szczeg6lna sila podejmowane
sq dzialania na rzecz wzmocnienia
$wiadomosci publicznej w zakresie
wyzwan w tej dziedzinie i wzmocnienia
zobowigzan politycznych

do efektywniejszego radzenia sobie

w walce z ubéstwem i wykluczeniem
spotecznym.

Blisko 80 mln Europejczykéw jest dotknie-
tych ubéstwem (ubdstwo rozumiane jako posia-
danie dochodu wynoszacego ponizej 60 procent
dochodu typu mediana). Stanowi to 16 procent
calego spoteczenstwa krajéow Unii Europejskiej.
Sa to osoby, ktére zyja w ztych warunkach, w sy-
tuacji niestabilnoéci Zyciowej. Niejednokrotnie
towarzyszy im réwniez poczucie, ze sg zbedni, ze
poniesli zyciows porazke. Cierpia na brak pie-
niedzy na ubranie czy zywno$¢ dla dzieci, brak
mieszkania. Takie Zycie oznacza réwniez ciagte
zmagania, cz¢sto narazenie na upokorzenia
i wyrzuty ze strony innych. Trwale ubdstwo po-
cigga za sobg wykluczenie spoleczne.

Podczas obecnego roku w kazdym paristwie
cztonkowskim odbywajg si¢ lokalne i krajowe
kampanie, konferencje, manifestacje, seminaria
w szkotach. Maja one na celu uwrazliwienie na
problemy wykluczenia spotecznego, a takze wal-
ke z krzywdzacymi stereotypami i zbiorows

percepcja probleméw ubéstwa. Otéz wbrew
obiegowym sadom, mezczyzni i kobiety, ktérzy
zyja w ciaglym stanie ubdstwa, nie wybierajg go,
to nie sa ,nieudacznicy” czy ,,0soby patologicz-
ne”. To osoby, ktére ,stawiajg opér” dramatycz-
nym warunkom, w ktérym przyszto im zyc.
Niejednokrotnie czynia to z odwaga i solidar-
noscig. Mimo skapych srodkéw, podejmuja pré-
be przezycia i ofiarowania tego, co najlepsze
swoim dzieciom.

W ramach dziatan wydawane sa publikacje,
filmy oraz kreowane inne $rodki przekazu, kt6-
re pomagaja obywatelom UE uzmystowi¢ sobie
rozmiar problemu ubéstwa i wykluczenia spo-
tecznego. Zachecajg ich do angazowania sig
w te wazne kwestie. W Polsce w lutym doszto do
inauguracji Roku, ktérej dokonat Krajowy Ko-
ordynator Europejskiego Roku 2010, sekretarz
stanu w Ministerstwie Pracy i Polityki Spotecz-
nej’. Nastapito to podczas specjalnej konferen-
¢ji pod tytutem. ,Budujmy spoteczenstwo dla
wszystkich”, ktérej gospodarzem bylo minister-
stwo jako instytucja odpowiedzialna za realiza-
cje celéw Europejskiego Roku w Polsce. Podczas
konferencji Emilian Kamiriski, jeden z ambasa-
doréw Roku, powiedzial: ,Ubdstwo i wyklucze-
nie spoteczne to kwestie, ktore rzadko pojawiaja
si¢ na pierwszych stronach gazet. Niewiele czasu
poswieca sie réwniez na analize ztozonosci obu
probleméw. O ubdstwie myslimy zazwyczaj ste-
reotypowo przez pryzmat obszarpanego i brud-
nego czlowieka zebrzacego na ulicy. Jednym
z celéw Europejskiego Roku jest uswiadomienie
nam wszystkim, zZe ubéstwo i wykluczenie spo-
teczne maja wiele twarzy i czesto sg blizej niz
nam sie¢ to wydaje”. Ponadto ministerstwo przy-
znato 60 grantéw na projekty realizujace idee
i zalozenia, ktére sa podstawg obecnego Roku
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Walki z Ubéstwem i Wykluczeniem Spotecz-
nym. Wickszo$¢ przyznanego dofinansowania
trafita do projektéw realizowanych na poziomie
lokalnym.

W dziatania podejmowane w ramach Euro-
pejskiego Roku Walki z Ubéstwem i Wyklu-
czeniem Spotecznym zaangazowanych jest wiele
instytucji publicznych, a takze organizacji poza-
rzadowych, miedzy innymi: przedstawicielstwo
Komisji Europejskiej, Ministerstwo Spraw Za-
granicznych, Biuro Rzecznika Praw Obywatel-
skich, Rzecznik Praw Dziecka oraz liczni part-
nerzy spoleczni, miedzy innymi Stowarzysze-
nie Przyjaciét Integracji (www. integracja.org),
EAPN - Europejska Sie¢ Przeciwdziatania Ubé-
stwu — Polska (www. eapn.org.pl), Ruch ATD
Czwarty Swiat (www.atd. org.pl).

jednak doswiadczenie w prowadzeniu takiego
dialogu. W Kielcach od korica lat 90. regular-
nie odbywaja si¢ spotkania oséb bezdomnych
z mieszkaricami miasta i osobami zajmujacymi
si¢ polityka spoteczng. Od niedawna, to jest od
roku 2008, ATD przygotowuje polska delegacje,
ktéra uczestniczy w spotkaniu reprezentantéw
z 27 panstw, w czasie ktérego przy wspélnym
stole rozmawiaja osoby do§wiadczone ubdéstwem
i wykluczeniem spotecznym, ministrowie zaj-
mujacy si¢ problematyka spoteczna, urzednicy
Komisji Europejskiej czy europarlamentarzysci.
Ruch ATD opublikowat niedawno raport pod
tytutem ,,Aby to, o czym méwimy, zmienito na-
sze zycie”, ktéry podsumowuje doswiadczenia
oraz uwarunkowania i rezultaty autentycznego
uczestnictwa os6éb zyjacych w ubéstwie w de-

mokratycznych debatach, ktére

Dialog w roku 2010. Waz- dotyczyly ich samych.

nym nurtem przewodnim Nurtem przewodnim

w 2010 roku jest tworzenie wa- w 2010 roku Grypa dial'qgu obywa?el-
runkéw, aby osoby bezposred- . . skiego. Ponizej przedstawiam
nio dotkniete ubdéstwem i wy- Jest tworzenie 4 inicjatywy, w jakich ATD
kluczeniem spotecznym mogty warunkow, aby osoby Quart Monde uczestniczyto

wypowiadal swoje propozycje,

a takze obawy, ktére zywia.

bezposrednio dotknigte

w poszczegdlnych krajach Eu-

ropy, ktére zmierzaly do stwo-

Idea roku 2010 — w oparciu ubéstwem rzenia miejsc dialogu. Sg to ini-
o europejska ,zasa.dcf‘ Wspolprz?cy iwyklu czeniem cjatywy lokalne, krajowe i mie-
— zaklada réwniez zapewnie- dzynarodowe.

nie wszystkim aktywnej roli Spolecznym mogiy Pierwsza inicjatywa jest
w budowie ,spoleczeristwa dla wypowiadaé swoje »Grupa dialogu obywatelskie-
wszystkich”. Jako przedstawiciel . ki g0” (GDC) we francuskim mie-
orggnizacji Ruch ATD Czwar- propozycje, a takze $cie Bordeaux. Powstata w 2000
ty Swiat w Polsce i w Europie, obawy, ktére zywul roku z inicjatywy zastgpcy mera

chee zaznaczy¢, ze dla nas klu-
czowe jest stworzenie miejsc
trwatego i stalego dialogu, w ktérym osoby po-
siadajace bezposrednie doswiadczenie ubdstwa,
i wykluczenia spotecznego mogtyby rozmawiaé
oraz pracowaé (pracownicy socjalni, nauczyciele,
administracja, lokalni i krajowi radni). ATD od
prawie 40 lat, uczestniczy w tworzeniu takich
miejsc dialogu na poziomie lokalnym i kra-
jowym. Robimy to w kilkunastu krajach Unii
Europejskiej. Realizujemy projekty typu uniwer-
sytet dialogu czy grupy dialogu, migdzy innymi
pod nazwa Université Populaire Quart Monde,
Policy Forum, Groupe de dialogue citoyen.

W naszym kraju ,,Stowarzyszenie Przyjaciét
Miedzynarodowego Ruchu ATD  Czwarty
Swiat w Polsce” powstato niedawno?. Ma juz

do spraw spotecznych, ktéry
zaproponowal forum dialogu,
spotkant oraz refleksji pomiedzy tymi, ktérzy
sg beneficjentami pomocy spolecznej i osobami
pracujacymi zawodowo w Lokalnym Centrum
Dziatan Spotecznych (w Polsce odpowiednikiem
sg oé$rodki pomocy spotecznej, a w Warszawie
dodatkowo Biuro Polityki Spoteczne;j).

W sktad Grupy wchodzg lokalni radni, przed-
stawiciele kierownictwa BPS, urzednicy i bene-
ficjenci/odbiorcy pomocy spotecznej. Grupa jest
inspirowana filozofig komitetéw beneficjentéw
pomocy spolecznej. Jest to struktura tworzona
zwykle we francuskich osrodkach pomocy spo-
tecznej. Jest to swoiste wolontariackie forum,
ktére pozwala na organizowanie si¢ beneficjen-
téw oraz wyrazanie ich opinii i stanowisk.
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W ramach powyzszego przedsiewziecia
funkcjonuje osiem grup, ktére dziataja w réz-
nych czesciach miasta. Zozone sg z beneficjen-
téw pomocy spolecznej i maja odrebne profile
w zalezno$ci od potrzeb oséb, ktére je tworza.
Grupy organizuja spotkania w dzielnicach, kté-
re daja osobom najbiedniejszym mozliwos¢
wypowiadania sig, a takze zachgcajg mieszkan-
c6w do wspétuczestniczenia w lokalnym zyciu
spotecznym (state spotkania i projekty instytu-
cjonalne, na przyktad ogélnie dost¢pna restau-
racja, centrum dla os6b bezdomnych).

Ponadto grupy przygotowuja merytorycznie
i organizacyjnie kwartalne spotkania plenarne.
Uczestnicza w nich przedstawiciele wtadz mia-
sta, dyrektor BPS, przedstawiciele beneficjen-
téw, pracownicy socjalni, animator catego proce-
su partnerstwa. Zapraszany jest réwniez przed-
stawiciel ATD Quart Monde, ktéry monitoruje,
czy wypowiedzi os6b najbiedniejszych brane sa
pod uwage w debacie. Grupy sg wspierane w or-
ganizacji tych spotkan przez stowarzyszenia
i réznego typu struktury partnerskie. Na przy-
ktad udostepniaja miejsce na spotkanie, wysytaja
zaproszenia, drukuja plakaty z informacjami
o spotkaniu itp.

Istnieja takze comiesi¢czne spotkania ,grupy
obywatelskie;j”, ktére koncentruja si¢ na dialogu
pomiedzy beneficjentami pomocy spotecznej
i pracownikami socjalnymi. Stuzg one mig¢dzy
innymi formutowaniu propozycji dziatan dla
lokalnych radnych i dyrekeji BPS. Podejmuje si¢
takie zagadnienia, jak dostep biedniejszych ro-
dzin do transportu publicznego, sytuacja miesz-
kaniowa, a zwlaszcza projekt nowego ,serwisu
informacyjnego”, ktéry utatwiatby kontrole do-
kumentacji oséb ubiegajacych si¢ o mieszkanie
komunalne.

Dzielenie sie wiedza i doswiadczeniem.
Od 1996 roku ekipa z ATD Quart Monde pro-
wadzi we Francji i w Belgii program pod tytu-
tem ,Uniwersytet i Czwarty Swiat”. W jego ra-
mach powstaje nowy rodzaj foréw dialogu. L.a-
czg one osoby Zyjace w wielkim ubéstwie i $ro-
dowiska uniwersytetéw oraz oséb, ktére zawo-
dowo zajmuja si¢ polityka spoteczng. Doswiad-
czenia z tego przedsigwzigcia zostaly zebrane
w ksiazce wydanej we Francji: ,Dzielenie si¢
wiedza — kiedy Czwarty Swiat i Uniwersytet

. »3
mysla razem™.

Realizujemy takze program pod tytutem
,2Partnerstwo Czwarty Swiat”. W jego ramach
od roku 2004 stworzono warsztaty ,,dzielenia
si¢ wiedza i doswiadczeniem”. Tworzy je gru-
pa oséb z réznorodnym dos$wiadczeniem zy-
ciowym, ktéra uczestniczyta w projektach za-
prezentowanych powyzej i ktéra proponuje
instytucjom pomocy spolecznej, zdrowotnej
czy edukacyjnej szkolenia oparte na dialogu
z osobami korzystajacymi z ich ,pomocy”.
Doswiadczenia zostaly zebrane w ksigzce pod
tytutem ,Dzielenie si¢ doswiadczeniem — kiedy
Czwarty Swiat i profesjonalisci wspélnie si¢
ksztatcy” (Paryz 2002).

Wiarsztaty dzielenia si¢ wiedzg i praktyka sg
sposobem, aby si¢ méc wspdlnie ksztalcié.
Uczestniczy w nich okoto pigtnastu pracowni-
kéw socjalnych oraz wiele oséb majacych do-
$wiadczenie ubdstwa i wykluczenia. Dla tych
drugich warsztaty sg takze forma wsparcia, bo sg
w grupie stworzonej z oséb z ich srodowiska.
Warsztaty przygotowuje zespot skladajacy sie
zaréwno z pracownikéw socjalnych, jak i benefi-
cjentéw pomocy, szczegdlnie aktywnych w walce
z ubdstwem.

Wospélne ksztalcenie trwa od 2 do 4 dni.
W tym czasie jego uczestnicy pracujg nad ko-
munikacjg, analiza sposobéw postrzegania in-
nych, doskonalg zdolnos¢ do opisywania i anali-
zy réznych ludzkich doswiadczen, konfronto-
wania réznych sposobéw rozumowania, podej-
mowania zyciowego ryzyka. Po$wiecaja takze
czas na wzajemne poznanie siebie i warunkéw,
w ktérych nawzajem zyja. W konsekwencji
uczestnicy warsztatow wzmacniaja w sobie pod-
stawowe umiejetnosci, aby obdarzac sie nawza-
jem uznaniem, uczestnictwem i partnerstwem®.
Nauka opiera si¢ na interaktywnych metodach
i na osobistym zaangazowaniu.

Wospélne ksztalcenie i spotkania mogg sta¢
si¢ poczatkiem procesu przemiany. Wylania si¢
bowiem szansa na przemiane samo$wiadomosci,
i wiedzy o innych w wyniku glebszych relacji
pomiedzy uczestnikami. Nastgpuje przewrét
w rolach, ktére kazdy petnil. Wspélna praca
pozwala rozwija¢ kompetencje jednych i drugich
w zakresie komunikacji i zrozumienia $rodo-
wisk, ktére wezesniej byly kazdemu obce. Wza-
jemne dzielenie si¢ wiedza stuzy obalaniu istnie-
jacych wezesniej uprzedzen, stuzy takze zdol-
noéci eliminacji analiz niepetnych, czy wrecz
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— blednych. Pojawia si¢ szansa lepszego czy
glebszego poznania rzeczywistosci. Dzigki temu
mozliwy staje si¢ glebszy rozwéj zawodowy, albo
innymi stowy poglebienie do§wiadczenia zawo-
dowego, w sensie instytucjonalnym, spotecznym
i politycznym. Nastepuje przyblizanie si¢ stuzby

spoteczno-wychowawczej do jej klientéw.

Dialog w Belgii. Od roku 1998 w Belgii reali-
zowany jest projekt ,Agora”. Dotyczy on budo-
wy dialogu oraz wspétpracy w zakresie kwestii
interwencji 1 pomocy dzieciom, mtodziezy i ich
rodzinom (sytuacje adopgji, rodzin zastepczych
itp.). ,Agora” zaklada system comiesi¢cznych
spotkan pracownikéw Agencji Pomocy Mio-
dziezy Wspdlnoty Francuskiej w Belgii (czton-
kowie administracji centralnej i osoby dziatajace
w terenie) i cztonkéw dwéch stowarzyszen oraz
beneficjentéw pomocy. W tych stowarzyszeniach
glos zabieraja osoby, ktére musza stawiaé¢ czota
znacznemu ubdstwu.

Powyzszy projekt dialogu

i wspétpracy jest owocem dlu-

razanych przez rodzicéw, a spisywanych przez
pracownikéw socjalnych i zawartych w doku-
mentach socjalnych (metody majace umozli-
wiaé wierne odzwierciedlanie opinii wyrazanych
przez rodzicéw i szanowanie ich godnosci). Pra-
cowano réwniez nad metodami zapewniania
dialogu pomiedzy rodzinami a osrodkami po-
mocy spolecznej w zakresie udzielania pomocy
dla dzieci i mtodziezy. Innym waznym tematem
prac bylo zagadnienie dostepnosci dla rodzin
dokumentéw socjalnych sporzadzanych przez
pracownikéw socjalnych.

Europejska Karta Spoteczna. Obecny rok
walki z ubéstwem i wykluczeniem spotecznym
jest okazja do dialogu na temat koniecznosci
petnej ratyfikacji Zrewidowanej Europejskiej
Karty Spotecznej przez Polske, w tym ratyfikacji
w zakresie procedury skarg zbiorowych. Byloby
to znacznym wzmocnieniem §rodkéw wsparcia
0s6b najubozszych. W czerwcu 2009 roku, Tho-
mas Hammarberg, Komisarz

Praw Czlowieka Rady Europy,

giej historii mobilizacji do walki Whbrew obiegowym o$wiadezyl: ,Rzady powinny
z ubc’)stwem. w Belgii. W .1992 53 do m, ZYJ acy w i qgiym zapewnic¢ mo.ilivs./os'é skiadan}a
roku, tamtejszy rzad powierzyt ] > przez organizacje spoleczen-
stowarzyszeniom zadanie zreda- stanie UbOStwa, nie stwa obywatelskiego skarg do-
gowania generalnego raportu wybierajq go, to nie tyczacych naruszania praw so-

dotyczacego ubdstwa. Zostal on
opublikowany w 1994 roku i byt
to jednoczesnie poczatek poja-
wienia si¢ w Belgii prawdziwej

kultury ,szukania dialogu po-

sa ,nieudacznicy” czy
»0soby patologiczne”.

To osoby, ktére , stawiajg

cjalnych. Kryzys bedzie testem
skutecznosci ochrony praw so-
¢jalnych. Tak jak inne prawa,
prawa cztowieka sg gwaranto-
wane w traktatach przyjetych

miedzy partnerami”. W maju opér” dramatycznym przez rzady, a jednym z nich
1998 roku zawarto ,Umowe ; jest Europejska Karta Spotecz-
o wspétpracy”, ktéra przewidy- warunkom’Wktorym na. Wprowadzenie praw tych
wata utworzenie Agencji do przyszlo im zy¢. w zycie jest dla wszystkich

Spraw Walki z Ubéstwem i Wy-
kluczeniem Spotecznym. ,Faczy
ona w sposob strukturalny i staly organizacje,
w ktérych glos maja osoby pozbawione do tej
pory glosu w najwyzszym stopniu”. ,,Sformalizo-
wanie dialogu” stalo si¢ gtéwnym narzedziem
polityki generalnej w walce z ubdstwem.

Grupa dzialtajaca w ramach projektu ,,Agora”
przeprowadzita od 1998 roku liczne prace i wy-
data publikacje. Dotycza one wielu zagadnien,
ktére wydaja si¢ techniczne, ale sg niezwykle
istotne dla zdolno$ci do ksztaltowania modelu
wiasciwych dziatan. Podejmowano gtéwnie kwe-
stie takie jak metody prezentowania opinii wy-

wyzwaniem. (...) Ustanowiono
system  skarg  zbiorowych
w formie Protokotu do Europejskiej Karty Spo-
tecznej. Ten mechanizm istnieje juz ponad dzie-
sig¢ lat, jednak tylko 14 paristw zdecydowato si¢
zostaé jego strong. To wielka szkoda. (...) Mam
nadzieje, ze zwigzki zawodowe, grupy praco-
dawcéw oraz inne organizacje spoleczeristwa
obywatelskiego rozwaza uzywanie tego mecha-
nizmu coraz czeéciej, aby ochroni¢ prawa spo-
teczne”.

Ciekawym przyktadem wykorzystania Karty
do Dziatai na rzecz Najstabszych byty dziatania
ATD Quart Monde we Francji w 2009 roku.
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Ot6z organizacja dzieki posrednictwu Europej-
skiej Komisji Praw Spotecznych (instytucja
Rady Europy) rozpocz¢ta dialog z rzadem fran-
cuskim w kwestii praw do mieszkania.

Roku 2010 - podstawy dla dialogu (w)
przysztosci. Powyzsze cztery przyklady s zréd-
tem inspiracji do dziatan podejmowanych przez
ATD Quart Mondew Polsce. Zabiegamy o utwo-
rzenie w Polsce ,Obywatelskiego Uniwersytetu
Solidarnosci”. Rozumiemy to jako miejsce spot-
kan i dialogu dla obywateli ze wszystkich $rodo-
wisk, a zwlaszcza tych najbiedniejszych. Ponadto
jako organizacja formutujemy rekomendacje dla
zadan realizowanych w ramach polityki spotecz-
nej. Uwazamy, ze powinna zosta¢ powolana
w Polsce odrebna agencja zajmujaca si¢ walka
z ubéstwem i wykluczeniem spotecznym. Orga-
nizacje pozarzadowe zdobyltyby stalego i efek-
tywnego rozméwce w diuzszym okresie czasu
(na wzér belgijskiej Agencji do spraw Walki
z Ubédstwem, niepewng sytuacja materialng i wy-
kluczeniem spotecznym). Uwazamy, ze warto
byloby zaplanowa¢ na lata 2010-2015 proces
dialogu w zakresie walki z wykluczeniem spo-
tecznym. Rekomendujemy takze pelng ratyfika-
¢je zrewidowanej Europejskiej Karty Spotecznej,
ktéra Polska juz podpisata w 2005 roku. [ |

Wiecej: www.mpips.gov.pl/index.php?gid=1334 i www.
2010againstpoverty.eu

24 i 25 maja bedzie $wigtowac swoje 5-lecie w Centrum
Partnerstwa Spotecznego ,Dialog” z okazji konferencji
miedzynarodowej ,Skrajne ubdstwo a prawa cztowieka
— wyzwanie dla Polski, wyzwanie dla Europy”.

Ksiazka zostata przettumaczona na angielski pod tytutem
The merging of knowledge — People in poverty and academics
thinking together University Press of America, 2007.

Dla przyktadu, we Francji, Centre National de la Fonction
Publique Territoriale (organ zajmujacy si¢ ksztalceniem
urzednikéw na szezeblu samorzadowym) przeprowadzi-
to 7 warsztatéw wspétksztatcenia od 2005, ktére trwaty
4 dni. Uczestniczytlo w tym przedsigwzigciu okoto stu
0s6b zajmujacych si¢ zawodowo praca spoteczng. Inne
osrodki ksztalcenia (stowarzyszenia, instytucje paristwo-
we), we Francji i w Belgii zorganizowaly takie warsztaty.
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Nowatorskie badania wykonane przez naukowcow
z Uniwersytetu Warszawskiego dokumentuja, jak bardzo bfedne
sq stereotypowe interpretacje zjawiska ubdstwa. Podkreslaja

zazwyczaj biernos¢ os6b zmarginalizowanych i ich ,roszczeniowo$¢

— pisze IRENA DRYLL

220

Inna twarz wykluczonych

Ksiazka ,,Eowcy, zbieracze, praktycy
niemocy”, jest efektem kilkuletnich
badan dra Tomasza Rakowskiego,
etnologa i antropologa kultury,
zwiazanego z Uniwersytetem
Warszawskim. Autor latami obserwowat
»od wewngtrz” §wiat czlowieka
zdegradowanego i zubozalego, w trakcie
badan antropologicznych prowadzonych
(wraz z zespolem studentéw) w latach

2002-2006.

W ramach badar, autor mieszkal i przeby-
wal na co dzieni z bytymi gérnikami ze zlikwi-
dowanych walbrzyskich kopalni (na przyktad
urodziny kopaczy w starej kamienicy w Boguszo-
wie-Gorcach), bezrobotnymi z okolic ,wielkiej
odkrywki” KWK | Betchatéw”, a takze chlopo-
robotnikami, ktérzy zostali zwolnieni z upad-
tych fabryk z okolic Szydtowca i Przysuchy.

Whyniki badari burzg stereotyp cztowieka
biednego, ktory jest przedstawiany czgsto jako
biedny, bo nie do$¢ sie staral i najczesciej —
apatyczny, bierny, zdemoralizowany i ,rosz-
czeniowy”, ktéry czeka z wyciagnieta reka na
pomoc paristwa. Badania nie dotycza $wiata
marginesu, przystowiowych ,meneli” i grup
juz na starcie w transformacji ubogich, i spo-
tecznie uposledzonych. Dotyczg rodzin i oséb
stabilnych ekonomicznie w poprzednim syste-
mie, o wysokim poczuciu bezpieczeristwa,
i o pewnym znaczacym, a nawet — jak to ujmu-
je autor — nadznaczacym statusie spotecznym

(g6rnicy).

Ich obecna sytuacja jest z reguly zwiazana
z likwidacja dotychczasowego miejsca pracy
— w kopalni, fabryce, spétdzielni, a na wsi — do-
datkowo z utarta rolniczych subsydiow i gwa-
rancji skupu. Pojawito si¢ — podkresla autor
— bezrobocie, nastata tez upokarzajaca zaleznosé
od zasitkéw dla bezrobotnych (kuroniéwki), do
ktérej zreszta z czasem tracono prawa (bezrobo-
cie uniemozliwialo przepracowanie ustawowe-
go czasu, koniecznego do nabycia uprawnieri do
zasitku), w koricu nieoptacalnos¢ pracy w wielu
gospodarstwach. — Nastgpito zatem zuboZenie
i utrata bezpieczenistwa socjalnego, a potem doszly
kolejne ciosy, postepujgce za bezrobociem i ubo-
stwem, tfworzgc prywatne i spoteczne trajektorie
degradacyi.

Zdaniem autora zaréwno bezrobocie, jak
i nowe zastgpcze prace, czgsto nieformalne
i zwykle zle wynagradzane, byty najwazniejszy-
mi przyczynami ubdstwa, i degradacji spotecz-
nej. To one, a nie postawy czy charakter wy-
kluczonych tworzyty wiasnie t¢ ,nowa biede”.
Najpierw zyli z odpraw, potem z zasitkéw
i $wiadczen socjalnych, ale gtéwnie z débr nie-
formalnie zdobywanych w najrézniejszy sposob.
Ten ,,drugi wymiar”, jak to okresla autor, istnie-
nia zdegradowanych grup, to obszar ukrytych
dziatani, ukrytej, wstecznej, podskérnej transfor-
macji na wlasng reke: nieformalnych sposobéw
zarobkowania, pétlegalnych, badZ nielegalnych
prac, jak kopanie wegla w biedaszybach, roz-
biérki starych budynkéw, penetrowanie wysy-
pisk przemystowych, wyszukiwanie ztomu z li-
kwidowanych obiektéw przemystowych, zbie-
ractwo wszystkiego, co moze si¢ przydaé¢ na
$mietnikach i w lesie, fowiectwo oraz ktusowni-

ctwo. Z badan T. Rakowskiego wynika, ze te
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zjawiska olbrzymig fala zalaty Polske, zwlaszcza

w latach 2002-2005.

Bieda biedaszybOw. Walbrzyskie biedaszyby
byly i pozostaly najbardziej wymowna wrecz
symboliczng ilustracja pewnej wstecznej trans-
formacji. W latach 30. ubiegtego wieku, zwlasz-
cza w czasach dwezesnego kryzysu nielegalne
fedrowanie byto dos¢ powszechne. Trudnito si¢
tym okoto 1500 gérnikéw, w tym na przyktad
stawny w poczatkach PRL — bohater wspétza-
wodnictwa pracy Wincenty Pstrowski. Z kolei
ytransformacyjne” biedaszyby zaczely powsta-
waé w potowie lat 90. Od 2000 roku w Wat-
brzychu byta to praktyka dos¢ rozpowszechnio-
na, a liczbe kopaczy w okre-
sie badan odpowiednie stuzby

Alternatywg dla likwidowanych kopalii mia-
ta by¢ watbrzyska Specjalna Strefa Ekonomicz-
na, powotana dopiero w kwietniu 1997 roku.
Jednak gérnicy dotowi, z chorobami zawodowy-
mi — pylica, krzemica, urazami kregostupa oraz
brakiem innych pozagérniczych umiejetnosci
nie byli atrakcyjni dla firm zaktadanych w stre-
fie, a ci wzglednie zdrowi czesto emigrowali
i pracowali w zagranicznych kopalniach. Po dzie-
sigciu latach istnienia pracowato w strefie raptem
6,7 tys. osob, niewiele wiecej niz uprzednio
w jednej z trzech kopalri. Ratunkiem dla gérni-
kéw okazaty si¢ wicc biedaszyby. — W biedaszy-
bach zobaczylem, jak sitq niexwyklego rozpedu ko-
palnie zaczely funkgjonowac na nowo, kopacze na
wlasng reke odtworzyli ich swiat
— mo6wit autor ksigzki w rozmo-

(straz miejska, policja, urzad Badania pokazaly, wie z Gazeta Wyborcza?.

miejski i inni) szacowaly na 2, 7e blqdne sa A.ntropolog podkresla, ze

a nawet 5—6 tys. 0sob. dla jego rozméwcéw proble-
A skad ta dramatyczna po- stereotypowe mem bylo przetrwanie kazde-

wtérka z rozrywki? Przypo-
mnijmy: w polowie listopada
1990 roku zapadta decyzja o li-
kwidacji — z przyczyn ekono-
micznych — funkcjonujacego od
pieciu wiekéw watbrzyskiego
zagtebia weglowego. Pracowato
tam 13 tys. gérnikéw, a okoto
20 tys. oséb zylo z gérnictwa.
T. Rakowski podkresla, ze ko-
palnie organizowaly ludziom
caly $wiat, cale zycie. Pézniej wszystko to ule-
glo totalnej dezorganizacji i dezintegracji, albo
po prostu przestalo istnie¢. Jeden z gérnikéw
podkreslat ,ze byt to czas (...), kiedy wszystko
bylo i wszystko funkcjonowato. — Jak dzieci sig
pojawily, to juz zlobek, juz przedszkole, juz na
dzieci ,oldwkowe” dostawatem, byle tylko czlowiek
pracowat.

Zwolnieni otrzymali wprawdzie réznego
typu odprawy pod warunkiem, ze nie bedg szu-
kali pracy w gérnictwie. W czasie badari bezro-
bocie oficjalne, rejestrowane wynosito od 28 do
32 procent, ale bezrobocie realne, ukryte szaco-
wano na 50 i wigcej procent. Konczyly si¢ od-
prawy i zasitki, a na dodatek gérnicy-rencisci na
skutek zmiany w sierpniu 1997 roku definicji
osoby niezdolnej do pracy utracili renty (przy-
wrécono je po glosnych protestach).

interpretacje ubdstwa,
oparte na zalozeniu,
ze osoby wykluczone,
pograzone w ubdstwie,
sg bierne i sklonne
do szybkiego wyciagania
reki po zasitki.

go kolejnego dnia. Walczyli
o zdobycie opalu i jedzenia,
pieniedzy na oplaty za prad.
— Mysmy nie mieli chleba, ziem-
niakéw, to nam ci z dotu dawali,
i potem jak oni nie mieli, to my im
dawalismy; ja to marzg, Zeby
kiedys u nas lodowka byla tak
pelna, zeby kazdy bral, zeby
skoriczyto sig to ciggle pilnowanie
lodowki, bo tak to trzeba pilno-
wac (...) nikt sam nie bierze, nie weZmie — mowit
badaczom byty gérnik Zbigniew K., kopacz
z biedaszybu, mieszkajacy wraz z rodzina w po-
dwatbrzyskich Boguszowie-Gorcach.

Jednak najwickszy stres wynikat z tego, ze
— zdaniem badaczy — nikt nie byt (i nie jest)
pewny jaki jest status biedaszybnikéw. Z jednej
strony praca dawala szanse przezycia, z drugiej
— degradowata. Kopacze nie wiedzieli, czy sg
,bytymi gérnikami”, czy ,ztodziejami wegla”, bo
to co pod ziemig jest wlasnoscig skarbu panstwa.
Na poczatku 2002 roku éwczesny prezydent
miasta przedstawit ,,plan legalizacyjny biedaszy-
béw”, ale go nie zrealizowano. — Sgdy grodzkie
manyy, wyroki w awieszeniu, zdjecie mi Zrobili

— profil i z boku — jakbym kogos zamordowat —
moéwit Andrzej P. kopacz, byly gérnik, lat 50,

Z ponownie przyznang rentq.
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Poza praca w biedaszybach wiele oséb, zbie-
rato i zbiera zlom, ktéry pozostal w wielkich
ilosciach na wysypiskach w opuszczonych pofa-
brycznych budynkach, a takze w ziemi wokét
tych obiektéw. Miasto, jak to ujmuje autor, opa-
nowata swoista ,goraczka ztomu”, niemal u kaz-
dej rodziny byt kto$, kto sie tym trudnit. — Zde-
gradowani i zdesperowani ludzie, pozbawieni
legalnej, regulowanej prawem pracy, przeszli nagle
do prac zbierackich, prac przedneolitycznych — ko-
mentuje antropolog. Nie brak w tych dziata-
niach swoistej autodestrukeji, walczac o byt dla
siebie i rodzin zlomiarze nie tylko zbierali, ale
tez niszczyli. E—
»aietda” na $mietniku. Ba-
dania T. Rakowskiego objety
takze innych zdegradowanych

Bezrobocie, jak i nowe

ZaSt(;PCZC prace, CZQStO

ogrodzenie sasiadki, mtody bezrobotny, zbie-
racz jedliny pomagal przy murarce kuzynowi
itp. Pojawia si¢ niejako drugi obieg zycia spo-
tecznego. Oprécz zbieractwa, ktére przesadza
o nowym obliczu bezrobotnych wsi, pojawia si¢
,»niewidzialna aktywno$¢”. Bezrobotny na wsi
z opisywanego regionu nie jest wiasciwie bezro-
botny, zawsze ma co$ do zrobienia. Bezrobocie,
zdaniem T. Rakowskiego, nie jest tu zadng bier-
noscia. Natomiast oznacza wycofanie si¢ do sta-
rych sprawdzonych regut egzystencii.

A zatem reakcja ,dzisiejszych biednych” na
warunki, w ktérych przyszlo im zy¢ wydaje sie
zupelnie adekwatna do okolicz-
nosci. Naukowcy® dowodza, ze
w dawnych czasach, na przy-
ktad w XIX wiecznej wsi, w wy-

padku nadejscia ,ztych czaséw”

— bylych robotnikéw KWK nieformalne i Zwykle (choéby gtodu), réwniez naste-
yBetchatéw” i elektrowni ,Bet- zle wynagradzane, powato wzmocnienie wigzi ro-

chatéw” ze wsi Szamoéw, po-
tozonej na obrzezach kopalni
w gminie Kleszczéw (jedna
z najbogatszych gmin w Polsce).
Bezrobotni i ich rodziny w tej
ysupergminie” zyja nedznie,
czesciowo ze §$wiadczen spo-

byly najwazniejszymi
przyczynami ubéstwa
i degradacji spoleczne;j.

To one, a nie postawy

dzinno-sgsiedzkich. Stanowily
one wéwczas rodzaj wzajemne-
go, ,pozarynkowego zabezpie-
czenia’.

Byli gérnicy-kopacze, czy
penetrujacy wysypiska zbiera-

cze 1 bezrobotni chtoporobo-

tecznych, ale gltéwnie z wysy- czy charakter tnicy Zyjacy ,z lasu” biora los
pisk, czyli przykopalnianych wykluczonych w swoje rece. Ma to jednak
s’mietni'k(')w zxivanych S szas tWOI'Zyly whasnie te mi‘ejsc? na vaéj sposéb,. ktérego
mowskich rodzinach ,gietda”. oy najczesciej nie akceptuja pozo-

»Gietda” to miejsce, gdzie »1lOW3Q bled? . stale grupy spoteczne, ktére sa

trafiajg  zuzyte okablowania,
uszczelki, ubrania robocze i buty,
ztom i przeterminowane jedzenie — wszystko co
traci przydatnos¢ dla kopalni. Zbieracze wynosza
stamtad ztom — stalowe liny, kable z miedzianymi
przewodami, gumowe podkiadki i zuzyte ele-
menty ogromnych tasmociagéw, czyli tak zwane
suréwki, ktérymi opalaja dom, a takze przedmio-
ty codziennego uzytku — od szafy, po emaliowany
garnek.

T. Rakowski podkresla, ze w badanych przez
niego wsiach zaobserwowat takze zjawisko two-
rzenia si¢ specyficznych relacji i wigzi w $rodo-
wisku biednych. Dotyczy ono wzajemnego za-
trudniania si¢ do robét, czgsto bez zaptaty.
Mozna to rozumieé¢ jako rodzaj wspdlnoto-
wego barteru, budowanie sieci wymiany pomo-
cy. Zbieraczka zi6t szyla i prasowata dla sgsia-
déw, syn bezrobotnego malzeristwa reperowat

lepiej zaadaptowane w trady-
cyjnym systemie spoteczeristwa
rynkowego. Wykluczeni, przekonuje autor, ada-
ptuja sie w swoisty sposéb, ktéry ma im umoz-
liwi¢ réwniez odbudowanie poczucia wlasnej
wartosci, ,ulokowanie si¢” w tym catkowicie
odmienionym po 1989 roku, $wiecie. — Nie ro-
zumiem, dlaczego wszyscy musimy dziatac wedtug
tego samego wzorca cywilizacyjnego (...) Problem
w tym, Zeby wyjs¢ poza nasze standardy i zoba-
czyé, ze budowanie wlasnej wartosci niekoniecznie
musi sig wigzac z tym, co wazne dla nas — przeko-
nuje dr T. Rakowski.

Badania pokazatly, ze btedne sg stereotypo-
we interpretacje ubdstwa, oparte na zatozeniu,
ze osoby wykluczone, pograzone w ubdstwie, sa
bierne i sktonne do szybkiego wyciagania reki
po zasitki. Na tej podstawie formutowane sa
niejednokrotnie zatozenia do licznych progra-
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008 Tomasz Rakowski
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moéw pomocowych (takze tych unijnych), ktére
traktuja zdegradowanych i wykluczonych jako
tych, ktérych trzeba ,zaktywizowad”. Tymcza-
sem badania wykazaty, ze sg to ,podmioty o wy-
jatkowej aktywnosci” — tak to ocenia T. Rakow-

ski. Niestusznie, jego zdaniem, przypisuje si¢ im
biernos¢ i bezradnosé, i co najwyzej ,wadliwg
przedsigbiorczo$¢”. ,Biedaszyby to nie przed-
siebiorczo$¢”, brzmiato jedno z haset edukacyj-
nych w Watbrzychu. Antropolog dowodzi nato-
miast, ze byli gérnicy, zlomiarze, zbieracze,
chtoporobotnicy, dla ktérych nie byto legalnych
miejsc pracy starali si¢ dziata¢ mimo wszystko.
Ich transformacja, to wedtug mnie transforma-
¢ja przetrwania wiasnie wsteczna, podskérna,
ukryta, dzialania z innej epoki i kregu kulturo-
wego, ale jedynie mozliwa w warunkach, w kt6-
rych si¢ znalezli. Kiedy pojawiaja si¢ inne moz-
liwosci, takie jak na przyklad emigracja zarob-
kowa, wielu zdegradowanych z nich korzysta
i zamienia ,przyczajona” dotychczas aktywnosé

—na legalna. |

' T. Rakowski, Lowcy, zbieracze, praktycy niemocy. Etnogra-
Jfra czlowieka zdegradowanego; wydawnictwo ,Stowo/obraz
terytoria”, Gdanisk 2009. Korzystalam tez z artykutu,
Gornikdw lokalnej prasy i karnych nie zatrudniamy, ,Shazba
Pracownicza” nr 5/2010 oraz lokalnej prasy.

2 Wydanie ,Gazety Wyborczej” z 13-14 marca 2010.
> M. Bednarski i W. Rutkowski, Praca w ,szarej strefie”

— droga do spolecznego wykluczenia?, w: Wigzi spoteczne
i przemiany gospodarcze. Polska i inne kraje europejskie.
Ksigga jubileuszowa poswigcona prof. Zofii Moreckiej,
WNE UW i IPiSS, Warszawa 2009.
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Podczas Trojstronnego Szczytu Spotecznego na rzecz Wzrostu
i Zatrudnienia oméwiono Strategie , Europa 2020”

oraz autonomiczne porozumienie ramowe

dotyczace utatwiet w dostepie do rynku pracy

— pisze EWA RYBICKA

Tréjstronny Szczyt Spoteczny

na rzecz Wzrostu 1 Zatrudnienia

Podczas marcowego Trojstronnego
Szczytu Spolecznego na rzecz Wzrostu
i Zatrudnienia europejscy partnerzy
spoleczni, przedstawiciele Komisji
Europejskiej oraz Herman Van Rompuy,
przewodniczacy Rady Europejskiej,
dyskutowali zagadnienia zwigzane ze
Strategia , Europa 20207, a zwlaszcza
takie kwestie, jak: nowe miejsca pracy,
edukacja, gospodarka niskoemisyjna,
tworzenie nowych miejsc pracy,
ulatwienia w dostepie do rynku pracy
itp. Szczyt mial miejsce 25-26 marca
2010 roku w Brukseli.

Szczyt miat szczegdlny charakter z uwagi na
to, ze odbyt si¢ pierwszy raz po wejsciu w zycie
Traktatu Lizbonskiego, a jego specjalnym gos-
ciem byl Przewodniczacy Rady Europejskiej,
Herman Van Rompuy.

Podczas spotkania strony poswigcity wiele
czasu na problematyke rynku pracy. Padta kon-
kluzja, ze kluczowe jest zagadnienie dostepu do
rynku pracy, a ulatwienia w tym zakresie po-
winny mie¢ miejsce, przede wszystkim poprzez
udostepnianie szkolen i podnoszenie kwalifika-
¢ji. Wazne jest takze wykorzystanie mozliwosci
kreowania miejsc pracy w sferze tak zwanej
yzielonej” gospodarki. Dziatania w powyzszym
zakresie przyczynia sie¢ do wzrostu wskaznika
zatrudnienia i poprawy jakosci zatrudnienia
w Unii Europejskiej. Ponadto strony zaznaczy-

ty, ze budowanie integrujace na rynku pracy jest
waznym elementem europejskiej odpowiedzi na
wyzwania dlugoterminowe, w szczegélnosci na
zmiany demograficzne i zagwarantowanie sta-
bilnosci systeméw zabezpieczenia spotecznego.

Przedstawiciele ETUC - Europejska Konfe-
deracja Zwigzkéw Zawodowych, BUSINESS-
EUROPE - Konfederacja Biznesu Europej-
skiego, CEEP — Europejska Organizacja Pra-
codawcéw Sektora Publicznego oraz UEAPME
— Europejska Unia Rzemiosta, Matych i Sred-
nich Przedsi¢biorstw (dalej: europejscy partne-
rzy spoleczni), zaprezentowali autonomiczne
porozumienie dotyczace ulatwien
w dostepie do rynku pracy podpisane w marcu
tego roku (framework agreement on inclusive la-
bour markets). Negocjacje w tej sprawie partne-
rzy prowadzili w latach 2008-2009 w oparciu
o wspélny dokument z 2007 roku pod tytutem
yKluczowe wyzwania dla europejskich rynkéw
pracy: wspélna analiza europejskich partneréw
spotecznych”.

Partnerzy wychodzili z zalozenia, ze popra-
wa dostepnosci do rynku pracy jest kluczows
kwestia w obszarze zainteresowania partneréw
spotecznych i ma podstawowe znaczenie dla
przy$pieszania rozwoju gospodarczego i spéj-
nosci spotecznej. Uzgodnili podejmowanie kon-
kretnych dziatari na rzecz pomocy osobom na-
potykajacym na trudnosci w wejsciu i utrzyma-
niu si¢ na rynku pracy.

Europejscy partnerzy spoteczni podkreslaja
przy tym, ze tworzenie dostepnych rynkéw pra-
cy nie zalezy wylgcznie od ich wiasnych dziatari.
Za niezbedne uwazajg zapewnienie partnerstwa

ramowe
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z wiadzami publicznymi i ,trzecim sektorem”
oraz dopracowanie si¢ synergii dziatan podej-
mowanych przez rézne Srodowiska. Zatacznik
nr 1 do porozumienia zawiera zalecenia dla
wiadz publicznych i innych podmiotéw w za-
kresie wdrazania komplementarnej polityki
wspierania dostepu do rynku pracy. Niezalez-
nie od dzialan podejmowanych na poziomie
krajowym, europejscy partnerzy spoteczni wska-
zuja na instrumenty zaréwno legislacyjne, jak

i pozalegislacyjne, stosowane na poziomie euro-

pejskim (Zatgeznik nr 2).

Porozumienie zarysowuje dziatania adre-
sowane do oséb, ktére stoja wobec trudnosci
w wejsciu i utrzymaniu si¢ na rynku pracy. Przy
czym zadna konkretna grupa spoteczna nie jest
wymieniona, a ramowy charakter porozumienia
pozwala zatem na jego stosowanie w odniesie-
niu do roznych grup wymagajacych wsparcia, jak
na przyktad oséb niepetnosprawnych, imigran-
téw czy absolwentéw.

Europejscy partnerzy spoteczni wymieniaja
czynniki, ktére maja wplyw na sytuacje oséb na
rynku pracy. Wskazuja na czynniki — bez nada-
wania im hierarchii — zwigzane ze srodowiskiem
gospodarczym i rynkiem pracy; na czynniki
o charakterze strukturalnym lub geograficznym
(na przyklad warunki zatrudnienia, istnienie
i jakos¢ ustug rynku pracy, sie¢ komunikacyjna,
warunki mieszkaniowe, relacja pomig¢dzy poli-
tyka podatkows i spoleczna). Wskazujg réw-
niez czynniki uzaleznione od $rodowiska pracy
— organizacja pracy, procesy rekrutacyjne, zmia-
ny technologiczne, polityki z zakresu szkoler.
Czynniki indywidualne, to umiejetnosci, kwali-
fikacje i poziom wyksztatcenia konkretnych
0s6b, ich motywacja, zdolnosci jezykowe, stan
zdrowia czy czasowe lub diugotrwate bezrobo-
cie. Czynniki te w konkretnych przypadkach
moga wystepowaé lacznie lub zmieniaé sig
W czasie.

W dalszej czesci porozumienia europejscy
partnerzy spoteczni identyfikuja przeszkody,
ktére stoja na drodze do realizacji idei dostep-
nych rynkéw pracy. Dzielg je na:

e dotyczace dostgpnosci do informacji na temat
mozliwosci zatrudnienia, szkolen oraz wize-
runku sektora lub przedsigbiorstwa;

e dotyczace procesu naboru, to jest: metod re-
krutacji (z uwzglednieniem wymogu niedys-
kryminacji), oceny zdolnosci uzyskania za-

trudnienia, poradnictwa i indywidualnego
planowania rozwoju zawodowego;

e dotyczace szkolen, rozwoju umiejetnosci i zdol-
nosci, to jest dostepu i udzialu w podnoszeniu
kwalifikacji, systemu uznawania indywidual-
nych kwalifikacji zawodowych, wzajemnych
powigzani pomigdzy oferta szkoleri i systemu
edukacji z potrzebami rynku pracy;

e dotyczace odpowiedzialnosci i podejscia pra-
codawcéw, pracownikéw i ich przedstawicieli
oraz 0s6b poszukujacych pracy; to jest moty-
wacji, wzajemnego zaufania, gotowosci do
antycypowania zmian, jakosci wzajemnych
informacji, konsultacji, wzajemnej komuni-
kacji i dialogu spotecznego, postawy kolegéw,
klientéw czy rodziny wobec oséb w trudne;j
sytuacji;

e dotyczace zycia zawodowego, to jest warun-
kéw pracy, organizacji pracy, polityki w zakre-
sie godzenia zycia zawodowego i osobistego.

Europejscy partnerzy spoleczni uznaja, ze
osiagniecie pelnej integracji poszczegdlnych
0s6b z rynkiem pracy wymaga zapewnienia do-
stepnosci, mozliwosci powrotu i utrzymania
sie na rynku pracy oraz rozwoju umiejetnosci
bycia zatrudnionym. Wtaczenie do rynku pracy
jest podstawowym warunkiem spéjnosci spo-
tecznej, w tym waznym $rodkiem w zwalczaniu
ubdstwa.

Pelne wiaczenie do zatrudnienia zalezy od
sposobu, w jaki zorganizowane s3 rynki pracy
oraz spofeczenistwo, jak réwniez od postawy
i motywacji konkretnych oséb oraz sprawnosci
dziatania organizacji spotecznych. W tym kon-
tekscie — zdaniem europejskich partneréw spo-
tecznych — pokonywanie przeszkéd w osiagnie-
ciu integrujacych rynkéw pracy wymaga rézno-
rodnych srodkéw, dziatari i negocjacji na réznych
poziomach, ktére moga by¢ podjete przez pra-
codawcéw, pracownikéw, ich przedstawicieli,
osoby poszukujace pracy i strony trzecie.

Europejscy partnerzy spoteczni zobowiazu-
ja si¢ do rozwazenia wszelkich metod, ktére
moga doprowadzi¢ do poprawy warunkéw do-
stepno$ci rynkéw pracy. Cheg takze zaangazo-
wania w ten proces wszystkich swoich cztonkéw.
Uznaja si¢ za odpowiedzialnych za podejmowa-
nie takich dziatan, jak:

e organizowanie kampanii majacych na celu
podnoszenie wiedzy na temat danego sektora
czy zawodu;
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e prowadzenie akcji na rzecz promowania réz-
nych sposobéw wykorzystania zasobéw pracy;

e wymiana informacji o wolnych miejscach
pracy i programach szkoleniowych;

e wspélpraca z ,trzecim sektorem” dla wsparcia
os6b, ktére napotykaja szczegdlne trudnosci
w dostepie i w utrzymaniu si¢ na rynku pracy;

e oddziatywanie na ksztaltowanie systeméw
edukacyjnych uwzgledniajacych lepsze tacze-
nie indywidualnych kwalifikacji z potrzebami
rynku pracy;

e promowanie stosowania specjalnych metod
rekrutacji i polityk wlaczania w rynek pracy
(induction policies), jak réwniez zapewnienie
wsparcia dla nowych przedsigbiorstw w tym
zakresie;

e popularyzacja indywidualnych planéw roz-
woju kompetencji zawodowych,

e dziatania na rzecz poprawy mobilnosci geo-
graficznej i zawodowej zaréwno pracowni-
kéw, jak 1 przedsigbiorstw;

e wspieranie podnoszenia kwalifikacji poprzez
szkolenia czeladnicze i przyuczenie zawo-
dowe.

Europejscy partnerzy spoteczni uzgodnili, ze
wdrozenie postanowien porozumienia do kra-
jowych porzadkéw prawnych poszczegélnych
paiistw czlonkowskich nastapi z wykorzysta-
niem procedur i praktyk wiasciwych dla partne-
réw spolecznych w panstwach czlonkowskich
oraz w krajach Europejskiego Obszaru Gospo-
darczego (zgodnie z art. 155 Traktatu o funkcjo-
nowaniu UE (dawny art. 139 TWE). Imple-
mentacja powinna nastapi¢ w ciggu trzech lat od
dnia podpisania porozumienia.

Organizacje zrzeszone w ETUC, BUSI-
NESSEUROPE, CEEP oraz UEAPME sg
zobowigzane do przedstawiania Komitetowi
Dialogu Spotecznego biezacych sprawozdar
o procesie wdrazania postanowieri porozumie-
nia, na podstawie ktérych Komitet opracuje ra-
port koricowy.

Nalezy przypomnie¢, ze ramowe porozumie-
nie w sprawie ulatwieri w dostepie do rynku pracy
jest kolejnym porozumieniem autonomicznym
na poziomie europejskim. Pozostate porozumie-
nia autonomiczne wdrazane przez partneréw
spotecznych dotyczyly: telepracy (2002 rok), stre-
su zwigzanego z pracg (2004 rok), ngkania i prze-

mocy w miejscu pracy (2007 rok).

Tekst porozumienia jest zamieszczony na
stronie www.etuc.org B
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Ministerstwo Edukacji Narodowej przedstawito
nowe propozycje na rzecz odbudowy systemu ksztatcenia

zawodowego i ustawicznego
— pisze ANNA KWIATKIEWICZ

Stad do przyszlosci

— kwalifikacje zawodowe w nowym systemie

Ministerstwo Edukacji Narodowej
opublikowato zalozenia do zmian

w systemie ksztalcenia zawodowego

i ustawicznego. Jest to dokument wazny,
poniewaz wskazuje na znaczenie tego
niedocenianego w Polsce poziomu
edukacji dla zdolnosci do zatrudnienia
mlodych ludzi, jak tez dla zaspokajania
zapotrzebowania pracodawcéw na
kwalifikacje zawodowe. Proponuje on
tez dzialania, ktére maja ten system
zmodernizowac¢ i uatrakcyjnié.

Polscy pracodawcy zglaszaja duzy popyt na
kwalifikacje zawodowe uzyskiwane na réznych
poziomach ksztalcenia. Tymczasem system
ksztatcenia zawodowego praktycznie zatamat sie
po odzyskaniu przez Polske niepodlegtosci
w 1989 roku. Jego zatamanie byto spowodowane
kilkoma czynnikami, miedzy innymi dynamicz-
nym rozwojem szkolnictwa wyzszego, stosun-
kowo niskim poziomem szkét zawodowych oraz
prywatyzacja przedsigbiorstw  panstwowych,
ktéra znacznie zubozyla mozliwosci odbycia
praktyk zawodowych.

Obecnie istnieje pilna potrzeba odbudowa-
nia zniszczonych i wzmocnienia ostabionych
elementéw systemu edukacji zawodowej. Do-
datkowo rzad ma ambicje, aby w 2013 roku
zwigkszy¢ liczbe studentéw koriczacych eduka-
¢je zawodowg z 12 do 15 procent wszystkich
uczniéw koriczacych edukacje ponadpodstawo-
wa'. Wydaje si¢, Ze zaproponowane zatozenia do
projektowanych zmian w systemie ksztalcenia

zawodowego 1 ustawicznego moga si¢ przyczy-
ni¢ do realizacji tego celu. Planowane zmiany
zaktadajg trzy podstawowe dziatania: moderni-
zacje istniejacej klasyfikacji zawodéw na po-
trzeby systemu ksztalcenia ustawicznego, stwo-
rzenie ogdlnopolskiej sieci centréw egzamina-
cyjnych i branzowych oraz promowaniu wspét-
pracy miedzy szkotami i pracodawcami.

Modernizacja isthiejacej klasyfikacji za-
wodow. Aktualna klasyfikacja zawodéw jest
uznawana za zbyt formalng i niewystarczajaco
elastycznag, aby wystarczajaco szybko dostosowy-
wac sie do zmieniajacej si¢ sytuacji ekonomicz-
nej®. Liczy ona sobie w tej chwili 208 réznych
zawod6éw — czg$¢ z nich to zawody ,martwe”.
Opisy zawodéw oraz kwalifikacje niezbedne do
ich wykonywania sa w wielu przypadkach zde-
zaktualizowane?.

W nowym systemie zawody majg zosta¢ po-
grupowane poprzez przypisanie im adekwatne-
go zestawu kwalifikacji. Nastapi takze zdefinio-
wanie zawodéw pokrewnych i takie konstruo-
wanie $ciezki ksztalcenia zawodowego, aby ab-
solwent koniczac edukacje zdobyt zestaw kwalifi-
kacji odpowiadajacy 2-3 zawodom (zestawy kwa-
lifikacyjne poszczegélnych zawodéw beda miaty
czgsciowo wspdlne kwalifikacje). Opis kazdego
zawodu bedzie zawieral wymagania ogélne oraz
wymagania szczegélowe. Wymagania ogélne
opisuja zawdd, to znaczy najwazniejsze zadania
zawodowe oraz konieczne postawy. Wymagania
szezegdtowe zostaly podzielone na dwie czgsci:
cz¢s¢ A (wymagania ogdlnozawodowe) oraz
cz¢$¢ B (wymagania dla opisywanego zawodu).
Czeé¢ A zawiera kwalifikacje wymagane dla opi-
sywanego zawodu oraz grupy zawodéw pokrew-
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nych (tak zwane kwalifikacje posrednie typo-
we dla grupy zawodéw), cz¢s¢ B natomiast za-
wiera kwalifikacje wymagane wylacznie dla
opisywanego zawodu (tak zwane kwalifikacje
szczegbélowe charakterystyczne dla konkretne-
go zawodu)*.

Nowa klasyfikacja zawodéw opiera si¢ na 13-
czeniu w nauczaniu zawodowym kompetencji
ogdlnych i specjalistycznych. Poniewaz wspét-
czesnie kazda edukacja formalna ma na celu
przygotowaé absolwenta do ciagtego doskonale-
nia si¢ i nabywania nowych umiejetnosci w ela-
styczny sposéb, taka kombinacja kompetencii
jest prawidtowa. Dodatkowo, takie skonstruowa-
nie opisu zawodu i wymaganych kwalifikacji
oznacza, ze polska klasyfikacja zawodéw wpisze
si¢ w Europejskie Ramy Kwalifikacji, co umozli-
wi poréwnywania kwalifikacji zawodowych zdo-
bywanych w rézny sposéb, czesto tez w réznych
krajach, przez co wzmocni ich przejrzystosé.

Zmianie ma ulec takze sposéb tworzenia
i aktualizowania klasyfikacji zawodéw. W' tej
chwili jedyna osoba, ktéra ma prawo zgtaszaé
zmiany jest wlasciwy minister. Prawo zgtaszania
nowych zawodéw do klasyfikacji majg uzyskac
takze organizacje pracodawcéw i stowarzyszenia
branzowe. Powinno to znacznie usprawnié¢ pro-
ces aktualizowania klasyfikacji oraz ograniczy¢
biurokracje z nim zwigzana.

Podsumowujac, uproszczenie samej klasyfi-
kacji, jak tez zredukowanie liczby zawodéw
w niej zawartych oraz uelastycznienie sposobu
jej tworzenia stwarza szanse na to, aby klasyfika-
cja odzwierciedlata faktyczng sytuacje na rynku

pracy.

Stworzenie ogéinopolskiej sieci centrow
egzaminacyjnych i branzowych. Kwalifi-
kacje zawodowe majg by¢ potwierdzane w cato-
rocznych osrodkach kwalifikacyjnych niezalez-
nie od sposobu ich zdobycia: moze to nastapic
w ramach systemu edukacji formalnej, a takze
w sposéb pozaformalny czy nieformalny®. Ten
system pozwoli na wprowadzenie jednolitego
systemu egzaminacyjnego, w ktérym drugo-
rzedne staja si¢ ramy czasowe zdobywania
kwalifikacji zawodowych, a punkt cigzkosci jest
przeniesiony z procesu uczenia si¢ na jego efekty.
Mozliwe staje si¢ takze potwierdzanie pojedyn-
czych kwalifikacji w ramach tych egzaminéw.

Udowodnienie posiadania ,zestawu kwalifikacji”

wiasciwego dla danego zawodu oznaczatoby go-

towos¢ do podjecia w nim pracy.

Jednostkom samorzadu terytorialnego (po-
wiatom) ma by¢ zlecone zadanie zintegrowanie
szkolnych i pozaszkolnych form uzyskiwania
kwalifikacji zawodowych. Mozliwe stanie si¢ to
przez stworzenie branzowych centréw ksztat-
cenia zawodowego. W ich sktad wchodzityby
czteroletnie technika, trzyletnie zasadnicze szko-
ty zawodowe, formy kursowe ksztalcenia prak-
tycznego 1 ustawicznego, gimnazja i licea dla
dorostych oraz osrodki przeprowadzania branzo-
wych egzaminéw potwierdzajacych kwalifikacje
zawodowe. W centrum mozliwe byloby nie tyl-
ko zdobycie kwalifikacji zawodowych, ale takze
ich potwierdzenie oraz uzyskanie poradnictwa
zawodowego. Centra branzowe organizowatyby
kursy doszkalajace dla nauczycieli oraz stymu-
lowatyby wspétprace miedzy szkotami a praco-
dawcami w procesie organizacji praktyk za-
wodowych. Zgodnie z zalozeniami, centrum
ksztalcenia praktycznego powinno z czasem
zosta¢ ,wchlonigte” przez centrum branzowe.
Zadania tego centrum zostaty zdefiniowane na-
stepujaco:

o ksztalcenie w szkotach dla mtodziezy;

o ksztalcenie w szkotach dla dorostych;

e organizowanie i prowadzenie praktycznej na-
uki zawodu, w tym praktyk zawodowych;

o ksztalcenie w formach pozaszkolnych: kursy
z zakresu poszczegdlnych kwalifikacji zawodo-
wych, ktérych organizatorami moga by¢ szkoty
i placéwki wchodzace w sktad centrum;

e organizowanie  doskonalenia  nauczycieli
ksztalcenia zawodowego;

o doksztatcanie teoretyczne mlodocianych pra-
cownikow;

e przeprowadzanie egzaminéw potwierdzajg-
cych kwalifikacje zawodowe;

o realizacja zadan z zakresu poradnictwa i do-
radztwa zawodowego’.

Promowanie wspétpracy miedzy szko-
tami i przedstawicielami pracodawcow.
Dziatanie to ma na celu zapewnienie mozli-
wosci odbywania praktyk w przedsigbiorstwach
oraz wzmacnianie wspéipracy szkét z praco-
dawcami w tworzeniu programéw nauczania,
a takze standardéw egzaminacyjnych. Zatozenia
przewiduja réwniez udziat pracodawcéw w ko-
misjach egzaminacyjnych. Wydaje si¢, ze zache-
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cenie pracodawcéw do przyjmowania uczniéw
na praktyki lub staze zawodowe stanowi spore
wyzwanie, szczegdlnie w czasie ,pokryzysowe-
go” fapania réwnowagi przez firmy. Niemniej,
jest ono szczegdlnie istotne, poniewaz prze-
widywane zmiany najpewniej spowoduja, ze
znacznie wigksza liczba uczniéw bedzie musiata
si¢ poddac szkoleniu praktycznemu w wigkszym

wymiarze czasu: zatozenia przewiduja, ze mi-

nimum 50 procent ogélnego czasu ksztalcenia

zawodowego ma by¢ przeznaczone na zajecia
praktyczne w przypadku zasadniczych szkét za-
wodowych i minimum 60 procent w przypadku
technikdéw.

Proponowany zakres wspétpracy z praco-
dawcami obejmuje, miedzy innymi:

e tworzenie sieci zakladéw pracy, w ktérych
uczniowie i stuchacze ponadgimnazjalnych
szk6t prowadzacych ksztalcenie zawodowe
beda odbywacé ksztalcenie praktyczne;

e podniesienie poziomu praktyk zawodowych
poprzez wypracowanie, we wspotpracy szkét
z pracodawcami, lub zrzeszeniami branzowy-
mi pracodawcéw, standardéw praktyk w po-
szczegSlnych zawodach;

e wspieranie szkét w zakresie wyposazenia bazy
dydaktycznej, w tym w nowoczesne srodki
dydaktyczne i materiaty;

e udziat pracodawcéw w organizowaniu dodat-
kowych zaje¢ w formach pozaszkolnych dla
uczniéw ostatnich klas w szkotach ponadgim-
nazjalnych prowadzacych ksztalcenie zawo-
dowe, zwiekszajacych szanse ich zatrudnienia
po ukoniczeniu szkoty;

e prowadzenie przez pracodawcéw doskonale-
nia zawodowego kadry pedagogicznej szkot®.

Planowana wspélpraca ma zaowocowal
stworzeniem sieci przedsic;biorstw yzorientowa-
nych edukacyjnie”. Dzi¢ki nim uczniowie beda
mieli mozliwo$¢ poznania nowoczesnych tech-
nologii oraz metod zarzadzania, a nauczyciele

— mozliwos¢ aktualizacji wiedzy teoretycznej

i praktycznej. Zatozenia projektowanych zmian

przewiduja, ze pracodawcy beda wzbogacaé

srodki dydaktyczne szkét oraz dzieli¢ si¢ wiedzg
co do wprowadzanych innowacji. Dodatkowo
pracodawcy maja dba¢ wraz z branzowym cen-
trum ksztalcenia o dobre wyposazenie pracowni
ksztatcenia praktycznego. W chwili obecnej za-
warto 11 porozumien z organizacjami praco-
dawcéw, miedzy innymi z PKPP ,Lewiatan’,

Zwiazkiem Rzemiosta Polskiego, czy tez Konfe-
deracja Pracodawcéw Polskich, o wspéipracy
w zakresie ksztalcenia zawodowego i ustawicz-
nego.

Wydaje sie, ze zalozenia projektowanych
zmian w systemie ksztalcenia zawodowego
i ustawicznego sa niejako ,korekta” reformy sy-
stemu edukacji z 1999 roku, w ktérej w niedo-
statecznym stopniu zostal oszacowany biezacy
i przyszty popyt na prace, jak tez nie doceniono
znaczenia ksztalcenia w szkotach technicznych
i zawodowych oraz samych kwalifikacji zawodo-
wych’. Warto doda¢, ze w chwili obecnej eduka-
cja zawodowa jest postrzegana nie tylko jako
brakujace ogniwo systemu edukacji, ale takze
jako alternatywa dla stabego ksztalcenia na po-
ziomie wyzszym ponadpodstawowym. Ponadto
projektowane zmiany majg na celu polaczenie
dwdéch, wydawatoby sie przeciwstawnych, ten-
dencji: ogélnej i bardziej szczegétowej. Przykta-
dem tego podejscia jest odejscie od ,sztywno”
zdefiniowanego zawodu na rzecz zawodu opisa-
nego przez wymagane kwalifikacje zawodowe,
przy jednoczesnym bardzo szczegétowym opi-
saniu indywidualnej kwalifikacji zawodowe;j. Jest
to podejscie ze wszech miar stuszne i korespon-
duje z rzeczywistoscig rynku pracy: wazne sa
konkretne umiejetnosci pracownika, a nie nazwa
zawodu, ktéry moze on wykonywac. Kolejnym,
bardzo waznym celem projektowanych zmian
jest zblizenie edukacji zawodowej i rynku pracy.
Ma si¢ to odby¢, miedzy innymi poprzez za-
angazowanie pracodawcéw w cato$¢ procesu
ksztalcenia zawodowego, skupienie si¢ na jego
efektach, a nie na samym procesie edukacji oraz
dazenie do tego, aby certyfikaty potwierdzajace
zdobyte kwalifikacje zawodowe byly czytelne
dla rynku pracy. Pozostaje wigc cierpliwie czekad
na wdrozenie opisanych w zatozeniach inicjatyw
i trzyma¢ keiuki za ich powodzenie, a w kon-
sekwencji za zmiane myslenia o ksztatceniu za-
wodowym i perspektywach zawodowych jakie

ze sobg niesie. [

! Ministerstwo Rozwoju Regionalnego, Program Ope-
racyjny Kapitat Ludzki 2007-2013, Warszawa 2007,
s. 125, http://www.efs.gov.pl/Dokumenty/Lists/Doku-
menty%20programowe/Attachments/87/POKL_zatwi-
erdzony_7092007.pdf (21.03.2010).

2 OECD, jobs for Youth, Paris 2009, s. 72.
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Wigcej na ten temat, w: S.M. Kwiatkowski, Ksztalcenie
zawodowe: wyzwania, priorytety, standardy, Instytut Ba-
dan Edukacyjnych, Warszawa 2008.

Zatozenia projektowanych zmian. Ksztatcenie zawodowe
i ustawiczne, MEN, Warszawa 2010, s. 26-28; http:
//www.konferencje.men.gov.pl/images/pdf/Konferencje/
4.pdf, [20.03.2010].

Miedzynarodowe badania udowodniaja, ze waga stan-
dardéw ksztatcenia zawodowego ustalanych na poziomie
centralnym w sytuacji, gdy sam proces edukacji zawodo-
wej staje si¢ coraz bardziej zdywersyfikowany i/lub zde-
centralizowany, wzrasta. Wigcej na ten temat, w: OECD,
Jobs for Youth/Des emplois pour les jeunes: Australia, Paryz
2009.

A. Kwiatkiewicz, Standardowe rozwigzania w dziedzinie
ustawicznego ksztalcenia kadr a praktyka firm europejskich
w Polsce, e-mentor, nr 2(4), kwieciern 2004, SGH, Warsza-
wa 2004, s. 25-26.

Zatozenia projektowanych. .., op.cit.,s. 17.

Zatozenia projektowanych. .., op.cit., s. 20.

Z. Dach, Praca w dobie spoleczeristwa informacyjnego,
w: Z. Dach, Rynek pracy w Polsce. Aspekty ekonomiczno-
-spoteczne, Wydawnictwo Uniwersytetu Ekonomicznego
w Krakowie, Krakéw 2008, s. 21.
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Partnerzy spoteczni podejmuja liczne inicjatywy, aby przygotowac
sie do bardzo prawdopodobnych zmian w narodowych
gospodarkach, ktére beda zachodzi¢ na skutek probleméw
klimatycznych i kolejnych przemian technologicznych

— pisze MICHAL MIERZWA

Dialog wokét ,,zielonej” gospodarki

Partnerzy spoteczni w wielu krajach
Wspélnoty Europejskiej obawiaja sig,
ze globalne zmiany klimatyczne

i nadchodzaca wlasnie era ,zielonej”
transformacji narodowych gospodarek
moze spowodowa¢ prawdziwy wstrzas
tektoniczny na rynkach pracy. Wiele
miejsc pracy moze zostaé zagrozonych.
Natomiast nowe miejsca pracy beda
wymagaly nowych kwalifikacji, co bedzie
oznaczalo potrzebe reorientacji
zawodowej dla milionéw pracownikéw.

Zmiany klimatyczne, ekologia i troska o $ro-
dowisko stajg sie coraz wazniejszym tematem na
agendzie debat politycznych — zaréwno krajo-
wych, jak i migdzynarodowych'. Gazy cieplar-
niane uwaza si¢ za podstawows przyczyne za-
istniatej sytuacji. Stad istniejace struktury
gospodarcze muszg zostal przeksztalcone, aby
ograniczy¢ ich emisj¢ — takiego zdania sg eks-
perci od zmian klimatycznych (wyrazem tego
jest miedzy innymi kontrowersyjny i glosny ra-
port Sterna?). Twierdza, ze w ten sposéb uda si¢
zatrzymaé, a moze nawet cofnaé, negatywny
rozwdj sytuacji. Rownolegle pojawiajg sie glosy,
w szczegdlnosci ze strony ekonomistéw akcep-
tujacych interwencjonizm gospodarczy, ze nie-
widzialna reka rynku musi zosta¢ mniej lub
bardziej ,pokierowana” w kierunku ,zielonej
gospodarki”. Partnerzy spoteczni moga odegra¢
kluczows role w sprawnym i bezpiecznym prze-
prowadzeniu procesu dostosowania gospodarek
do nowych warunkéw.

Nowa ,zielona” gospodarka recepty na
zmiany klimatyczne? Tomi Huhtanen?, dy-
rektor think tanku Center for European Studies
w Brukseli, twierdzi, ze dzi§ widoczne sa trzy
typy podejscia wobec obecnych wyzwan gospo-
darczych i klimatycznych. Po pierwsze istnieje
do$¢ rewolucyjny sposéb myslenia, ktéry nawo-
tuje do catkowitej zmiany ustroju gospodarczego
w kierunku systemu, ktéry catkowicie opiera si¢
na zasadach zréwnowazonego rozwoju. Drugie
podejscie nie dostrzega powodéw, aby wyzwania
srodowiskowe uznaé za priorytet we wlasnej
polityce gospodarczej, w szczegdlnosci w wa-
runkach globalnego kryzysu. Istnieje tez trzecia
szkota, ktérg T. Huhtanen podziela i ktéra na-
zywa ,,optymistyczng . Zaklada ona, ze te dwie
pierwsze szkoly sie nie wykluczaja, a raczej
uzupelniaja, bowiem kluczem do ratowania go-
spodarek z kryzysu jest polityka gospodarcza
rozwijajaca sektory ekologiczne i tworzaca ,zie-
lone” miejsca pracy.

Warto podkresli¢, ze pojecia ,zielona” go-
spodarka i ,zielone” miejsca pracy nie sa jesz-
cze pojeciami jednoznacznie zdefiniowanymi.
Utrudnia to poréwnywalno$¢ badan i faczenie
informaciji statystycznych. Tym samym progno-
zy na przysztos¢ moga by¢ dos¢ wzgledne i nie-
precyzyjne. Na przyktad wedle programu ONZ
United Nations Environmental Programme (w
skrécie UNEP, 2008) ,zielonymi”™ miejscami
pracy sg ystanowiska w rolnictwie, przetwor-
stwie, badaniach i rozwoju, w aktywnosciach
administracyjnych i ustugowych, majace na celu
zwalczanie réznorodnych zagrozen, przed jaki-
mi stoi ludzko$¢”. Jest to bardzo szerokie i ogél-
ne podejscie. Eurostat, jako instytucja staty-
styczna, tradycyjnie preferuje uzywaé bardziej
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wymiernych i praktycznych okreslen, wigc
wprowadzil pojecie sektora produktéw i ustug
srodowiskowych (environmental goods and servi-
ces sector, w skrocie EGSS). EGSS jest heteroge-
nicznym agregatem producentéw  technologii,
produktéw i ustug, ktére przeciwdziataja lub mi-
nimalizuja zanieczyszczenie srodowiskowe oraz
pozwalaja redukowaé zuzycie zasobéw natural-
nych.

Inicjatywy partneréw spotecznychs. Part-
nerzy spoteczni w wielu krajach okazuja coraz
Zywsze zainteresowanie problematyky ,zielonej
gospodarki”. Przybiera to rézne formy. Wyréz-
nia si¢ trzy mozliwe typu dzialai®: partnerzy
mogg rozwigzywaé problemy w dyskusji z rza-
dem, dyskutuja je bilateralnie lub dziataja w spo-
s6b jednostronny. Na przyktad wiele organizacji
zwigzkowych stawia pytanie, jak beda wygladaty
miejsca pracy w przysztej zielonej gospodarce.
Odpowiednio do réznych prognoz rozwojowych
starajg sie lobbowa¢, by chroni¢ interesy pracow-
nikéw. W szczegdlnosci sprzyjaja powstawaniu
warunkéw systemowych do tworzenia nowych
miejsc pracy i adaptowania dotychczasowych
pracownikéw do nowych, ,zielonych”, sektoréw.
Przyktadowo w Wielkiej Brytanii, Kongres
Zwigzkéw Zawodowych (Trades Union Congress)
opublikowal w kwietniu 2009 roku opracowa-
nie o wiele méwiacym tytule ,Zmieniajaca si¢
praca w zmieniajacym si¢ klimacie” (Changing
work in a changing climate)’, w ktérym prezento-
wane s3 rekomendacje dla rzadu i pracodawcéw
w dziedzinie adaptacji miejsc pracy do nowych
warunkéw. Szwedzkie i norweskie zwigzki za-
wodowe réwniez sg juz na etapie formulowania
odpowiednich strategii, ktére zaktadajg dostoso-
wanie miejsc pracy do nieuchronnych zmian.

Tego typu pozycje sa naturalnie blisko zwia-
zane z bardziej interwencjonistycznym podej-
§ciem do gospodarki. Bodzce fiskalne sg tu
kluczem do rozwigzywania probleméw gospo-
darczych i spolecznych (subwencje i ulgi dla
ochrony dotychczasowych miejsc pracy i two-
rzeniu nowych).

Z kolei niemieccy pracodawcy z Federalnego
Zrzeszenia Niemieckiego Przemystu (Federa-
tion of German Industries, w skrécie BDI) czy ze
stowackiej Krajowej Unii Pracodawcéw (Natio-

nal Union of Employers), przypominaja o ko-

niecznosci bycia konkurencyjnym. Ponadto ich
dziatania ekologiczne koncentruja si¢ na aspek-
tach regulacji ekologicznych lub sa prowadzone
pod hastem spotecznej odpowiedzialnosci biz-
nesu (tak zwane corporate social responsibility).
Ich postulaty sa zbiezne z logika prorynkowa,
ktéra stawia na mechanizmy rynkowe i jest nie-
chetna wobec silnego ingerowania w mechani-
zmy samoregulacji gospodarczej. Wedle takiej
logiki, polityka publiczna powinna raczej dba¢
o pewne instytucjonalne ramy i wspiera¢ inno-
wacyjno$¢ firm, w szczegélnosci tych matych
i $rednich, ktére zapewniaja wickszo$¢ miejsc
pracy w Europie.

Stanowiska tych dwéch stron, cho¢ rozbiez-
ne na pierwszy rzut oka, moga si¢ zaze¢biaé, a ich
interesy s3 nawet bardzo zbiezne. Taka sytuacja
wystepuje przy ksztattowaniu odpowiednich
yzielonych” kwalifikacji pracownikéw. Zaréwno
pracodawcy, jak i zwigzki zawodowe obawiaja
si¢, ze obecni pracownicy nie beda w stanie po-
radzi¢ sobie z nowymi wymaganiami pracy
— pojawi si¢ luka migdzy wymaganymi a istnie-
jacymi kwalifikacjami (tak zwane skill shortage).
Moze to doprowadzi¢ do ograniczenia dynami-
ki gospodarczej. Poza tym faktycznie pojawiaja
si¢ konstruktywne formy wspdtpracy miedzy
nimi. Na przyktad we Wioszech w 2008 roku,
dzigki skutecznemu dialogowi udato si¢ uchro-
ni¢ miejsca pracy w zamykanej fabryce. Partne-
rzy przekonali inwestoréw, aby upadajaca fabry-
ke lodéwek przeksztalci¢ w inna, bardziej ,zielo-
ng’. Powstala produkcja baterii stonecznych
iurzadzen do produkeji energii wiatrowe;.

Partnerzy spoteczni podejmujg takze sze-
reg inicjatyw wspdlnie z rzadem. Czes¢ z nich
ma charakter regularny, a czes¢ dorazny. Do tej
pierwszej kategorii nalezg formy wspélnego kre-
owania strategii tworzenia nowych miejsc pracy
w gospodarce narodowej. Przykladem moze by¢
duriska Rada do Spraw Ekologicznej Gospodar-
ki (Environmental Economic Council), ale takze
— dziatajaca od wielu lat, ale w odnowionej for-
mule — francuska Rada do spraw Ekonomicz-
nych, Spotecznych i Srodowiskowych (Conseil
économique, social et environnemental). Ta ostat-
nia aktywnie uczestniczy w zyciu publicznym
— niedawno na prosbe rzadu francuskiego wy-
data krytyczng opini¢ na temat Narodowej Stra-
tegii Zréwnowazonego Rozwoju 2009-2013%,
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wytykajac jej niedociggniecia. W Austrii partne-
rzy spoteczni wspéipracuja z rzadem nad wspdl-
nym formutowaniem programéw, ktére maja
dynamizowa¢ gospodarke i chroni¢ srodowisko.
Podobnie jest na Stowacji. Z kolei w Belgii stro-
ny doszty do wspdlnego rozwiazania w formie
tak zwanych ,ekoczekéw”, ktére sa dodatkiem
do wynagrodzenia przyznawanym pracowni-
kom przez pracodawcéw. Wydatkowane sa na
dobra ekologiczne, a jednoczesnie zostaly pota-
czone z korzystnymi ulgami podatkowymi.

W innych krajach sprawy ,zielone” sa dysku-
towane w ramach struktur tréjstronnych w spo-
s6b mniej systematyczny. Przyktadowo w Austrii,
na Malcie, Republice Czeskiej i Stowacji, istnie-
jace struktury tréjstronne zajmuja si¢ wytacznie
tradycyjnymi makroekonomicznymi i spotecz-
nymi zagadnieniami. Jednakze w zaleznosci od
danego problemu, rozszerzaja je o inne tematy,
w tym te, ktére sg zwiazane ze srodowiskiem.

Zaréwno zwigzki zawodowe, jak i pracodaw-
cy, wykazuja sie jeszcze innymi, niezaleznymi od
siebie, inicjatywami. Prowadzg dziatania uswia-
damiajace swoich cztonkéw, miedzy innymi po-
przez broszury, kampanie informacyjne, strony
internetowe i spotkania poswigcone tematowi.
Przyktadowo brytyjskie zrzeszenie pracodaw-
céw CBI organizuje spotkania typu breakfast
seminars w celu zaznajomienia czlonkéw z kom-
pleksowym prawodawstwem i regulacjami zwia-
zanymi z ekologia.

Partnerzy staraja si¢ réwniez dba¢ o podno-
szenie swoich umiejetnosci i kwalifikacji, aby
skutecznie funkcjonowaé w nowych warunkach.
Przyktadowo w Portugalii, zwigzki zawodowe
wysylaja swoich negocjatoréw na szkolenia z te-
matyki §rodowiskowej, aby mogli broni¢ intere-
séw pracownikéw z uwzglednieniem nowych
zmian prawnych i gospodarczych.

Francuzi razem w ,,zielonej” gospodarce.
Na przetomie roku 2009 i 2010 we Francji
powstata ciekawa inicjatywa jednoczaca réz-
norodne $rodowiska gospodarcze, polityczne
i spoleczne, ktére razem chca zmierzy¢ sig
z wyzwaniami zwigzanymi z przeksztalceniami
majacymi miejsce w przemysle. W ten sposéb
powstata instytucja pod nazwa Stany General-
ne Przemystu (Etats Généraux de I'Industrie).
Inicjatorem byt Prezydent Francji, ktéry chciat,
aby w ten sposéb powstata nowoczesna stra-

tegia przemystowa dla Francji. W inicjatywie
uczestnicza nie tylko srodowiska przemystowe,
ale i przedstawiciele rzadu oraz zwiazkéw za-
wodowych.

Stany Generalne Przemystu otrzymaty swoja
nazwe nieprzypadkowo. Instytucja ,Stanéw Ge-
neralnych” posiada we Francji wyjatkowo diugie
korzenie i wywotuje u kazdego obywatela Francji
silne skojarzenia z dumna historia narodowa.
Krél Filip Pigkny w XTIV wieku, stworzyt te insty-
tucje, aby stuzyla jako ciato doradcze zwotywa-
ne w sposob ad hoc, w sytuacjach trudnych (woj-
ny) dla padstwa. Krél zwotywal swoje ,Stany
Generalne”, czyli przedstawicieli duchowieristwa,
arystokracji i reszty spoteczenstwa (czyli tak zwa-
nego stanu trzeciego), aby w swoistym stylu ,,de-
mokracji partycypatywnej” zaradzi¢ kryzysom
i wyzwaniom. Nazwa kojarzy si¢ réwniez, a moze
przede wszystkim, ze zwotaniem owych Stanéw
przez Ludwika XVIw 1789 roku — wtedy to daty
poczatek gwattownym przeobrazeniom politycz-
nym i przeobrazily sic w Wielka Rewolucje
Francuska.

Nazwa ,Stany Generalne Przemystu™ zosta-
ta wybrana, aby ukaza¢ ci¢zar probleméw, przed
jakimi stoi francuski przemyst. W ich sktad
wchodzi kilka grup roboczych, z ktérych kazda
debatowata nad konkretnym zagadnieniem czy
sektorem, uznanym za istotny z punktu widze-
nia rozwoju przemystu, na przyktad konkuren-
cyjnos¢ a zielony wzrost, innowacje i przedsig-
biorczo$é, przemyst produktéw zdrowotnych,
dostep do finansowania itp. W ramach ,Stanéw
Generalnych Przemystu” powstata grupa robo-
cza ,Konkurencyjnos¢ a zielony wzrost” (,compé-
titivité et croissance verte”). W jej sktad weszli
przedstawiciele zrzeszeri sektorowych (na przy-
ktad zrzeszenie producentéw samochodowych,
produktéw elektronicznych, mechanicznych itp.),
a takze rzadu (francuskie ministerstwa gospo-
darki i §rodowiska) i zwigzkéw zawodowych (na
przyktad ,Force ouvriere”). Grupa sformutowata
raport, w ktérym wyraznie glosi, ze konkuren-
cyjnosé francuskiej gospodarki znacznie si¢ ob-
nizyta w ciagu ostatnich 10 lat. Doprowadzity
do tego takie czynniki, jak aprecjacja euro w sto-
sunku do dolara, wysokie opodatkowanie i ogra-
niczony dostep do kredytu. Grupa proponu-
je szereg dziatan, ktére uznaje za wazne, aby
wiasciwie odpowiedzie¢ na wyzwania zwigzane
z przywréceniem konkurencyjnosci przemystu
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francuskiego i zapewnieniem trwatego wzrostu,
dla dobra gospodarki i miejsc pracy. Wskazu-
je sie na koniecznos$¢ potaczenia efektywnosci
ekonomicznej z efektywnoscia ekologiczna, lep-
sze wykorzystanie zasobéw i zwigkszenie sku-
tecznodci energetycznej”®. Za istotne uznali
wsparcie dla innowacji i jej dyfuzji, wsparcie dla
matych i $rednich przedsiebiorstw przy pla-
nowaniu odpowiedniej strategii rozwoju, i inno-
wacji, wprowadzenie zachet do podejmowania
inwestycji, zmniejszenie obciazen fiskalnych
ciazacych na przedsigbiorstwach, zaangazowa-
nie pracownikéw w sprawy $rodowiska, troska
o jakos¢.

Morze ,zielonego” myslenia. Inicjatywy
partneréw spotecznych maja miejsce w warun-
kach, w ktérych widzimy coraz wigcej réznego
typu inicjatyw bedacych reakcja na zmiany kli-
matyczne i ich konsekwencje. Przyktadowo Ko-
misja Europejska w kwietniu 2009 roku opra-
cowata Bialg Ksiege zatytulowang ,Adaptacja
do zmian klimatu: europejskie ramy dziatania”
(Adapting to climate change: Towards a European
Framework for Action). Komisja nawolywata
w niej do podjecia szybkich dziatan w odpowie-
dzi na zmiany klimatyczne. Przy okazji zachecata
do skoordynowanej pracy na poziomie europej-
skim, gdyz ,,cho¢ wickszo$¢ dziatari dotyczacych
adaptacji do zmian klimatycznych zostanie pod-
jetych na poziomie krajowym, regionalnym lub
lokalnym, to owe dziatania mogtyby by¢ wsparte
i wzmocnione dzigki zintegrowanemu i skoordy-
nowanemu podejéciu na poziomie UE™.
Ponadto Komisja Europejska opublikowata
w roku 2008 ,Europejski Plan Naprawy Gos-
podarczej” (European Economic Recovery Plan),
w ktérym zalecata inwestycje w dziatania ,zielo-
ne”, jak na przyktad samochody o niskiej emisji
dwutlenku wegla, energooszczgdne budynki itp.
Natomiast w marcu 2010 roku Komisja Euro-
pejska zaproponowata nows strategie rozwojows
zwang Strategia Europa 2020, zast¢pujaca daw-
ng Strategic Lizboriska. Jednym z jej trzech
gitéwnych priorytetéw jest wtasnie budowa ,zie-

lonej” gospodarki?.

Mapa ,zielonych” interesow. Budowanie
zrebéw ,zielonej” gospodarki jest nie tylko przy-
musem podyktowanym przez odgérne poro-
zumienia czy elegancko brzmiace dokumenty

programowe. IHasta i przedsiewzigcia ekolo-
giczne kryja w sobie réwniez realng rozgrywke
o terazniejsze, ale przede wszystkim przyszte ko-
rzy$ci ekonomiczne. ,Zielone” rynki sa stawka,
o ktéra walcza gospodarki narodowe i firmy na
zglobalizowanej arenie gospodarczej.

Kraje cztonkowskie walczg o udziaty w ,zie-
lonej” gospodarce, ale jednoczesnie Unia Euro-
pejska jako cato$¢ musi czyni¢ intensywne sta-
rania, aby sta¢ si¢ na trwale silnym aktorem
w ekologicznych sektorach swiatowej gospodar-
ki. Chiny i Indie nie zamierzaja tatwo odda¢
skory. Aspiruja wyraznie, aby uzyskaé¢ pozycje
$wiatowego lidera w technologiach energii od-
nawialnej. Silnie wspieraja rodzime firmy funk-
cjonujace na tym rynku'®. Szybki rozwéj pozwo-
litby na wypracowanie produktéw sprzedajacych
sie masowo, liczac na duzy popyt na tego rodza-
ju produkty i majac nadzieje na osiagniecie sil-
nego efektu skali. To w konsekwencji jeszcze
bardziej obnizytoby ceny proponowanych pro-
duktéw, zwigkszyto konkurencyjnosé, potegujac
efekt skali i przyspieszajac ekspansje tych
panstw.

T. Huhtanen twierdzi, ze do tej pory ,Euro-
pejczycy byli prekursorami w dziedzinie rozwoju
technologii ekologicznych, a takze — w pewnej
mierze — w ich stosowaniu i promocii (...) Wy-
bory (prezydenckie w Stanach Zjednoczonych)
i polityka prezydenta Obamy oraz jego kon-
cepcja tak zwanej Green New Deal (cho¢ dos¢
niejasna), zmienily $wiadomos¢ w Stanach
Zjednoczonych. Dla Europejezykéw Green New
Deal oznaczal ze nie moga sobie pozwoli¢ na
trwanie w §wiadomosci, iz sa jedynymi posiada-
jacymi (w tej dziedzinie) publike i decydentéw,
ktérym zalezy na technologiach zielonych,
a w szczegdlnosci na ich implikacjach handlo-
wych i gospodarczych™*.

Wiele krajéw nie rezygnuje z inicjatyw pro-
ekologicznego wzrostu gospodarczego, pomimo
ze w ostatnim czasie priorytetem stata si¢ walka
z kryzysem. Tworzg programy i inicjatywy poli-
tyki gospodarczej, nazywane ,zielonym impul-
sem” (green stimulus). Przeciwdziatajac kryzyso-
wi — jednoczesnie nadajg gospodarce bardziej
yzielony” profil. Wedtug przedstawiciela Banku
Swiatowego polega to ,,na wykorzystaniu poli-
tyk publicznych i dziatan w celu stymulowania
krétkookresowej aktywnosci gospodarczej, przy

jednoczesnej utrzymywaniu, ochronie i wzmac-
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nianiu jako$ci zasobéw naturalnych zaréwno dla
krétkiego, jak i diugiego okresu™. Przykladem
sg regulacje zachecajace do zlomowania samo-
chodéw w Niemczech, uzywania alternatywnych
zrédet energii w Belgii, badZ inwestycje w nowe
technologie w Wielkiej Brytanii.

Ponadto wiele krajéw podejmuje réwniez
inicjatywy sektorowe skupiajace si¢ na konkret-
nym problemie, na przyktad dekontaminacja
miejsc przemystowych (Czechy) lub rozwéj re-
cyclingu (Irlandia). Stworzono koncepcje pro-
ekologicznych zaméwieri publicznych (green
procurement). Od wykonawcéw zleceri wymaga-
ne jest spetnianie surowszych kryteriéw srodo-
wiskowych (sg stosowane na przyktad w Danii).
Niektére pafistwa wspieraja ekoinnowacje i pry-
watne inicjatywy proekologiczne, na przyktad
w dziedzinie alternatywnych zrédet energii
(Austria) i ekologicznego rolnictwa (Dania).
Sa takze programy szkoleniowe, ktére poma-
gaja szkoli¢ pracownikéw, aby ich wspoméc
w przejsciu do bardziej ekologicznych aktywno-
$ci. Niektore panstwa europejskie decyduja sie
na stosowanie ulg podatkowych, aby wspieraé
inwestycje w nowe ekologiczne produkty (na
przyktad biopaliwa) i ustugi.

Sukces owych ,zielonych impulséw” pozo-
staje kwestia kontrowersyjna. Eksperci Banku
Swiatowego ocenili owe dorazne ,zielone” me-
tody poprawy koniunktury i stwierdzili, ze ich
skutki nie sg jednoznacznie pozytywne czy ne-
gatywne. Pokazuja jednak, ze sukces tych dzia-
tan zalezy w duzej mierze od konkretnych uwa-
runkowari danego kraju, w szczegélnosci od jego
poziomu rozwoju. Ostrzegaja, ze istnieje pewien
trade-off miedzy efektami krétkookresowymi
a dtugookresowymi, innymi stowy szybki sukces
nie zawsze oznacza trwaly rozwéj.

Panstwa cztonkowskie beda musiaty stawié
czota w szczegblnosci tym nowym trendom
gospodarczym, ktére zagrazaja miejscom pracy.
Wedlug najnowszego ,Raportu w sprawie za-
trudnienia w Europie” opracowanego przez
Komisje Europejska’®, po pierwsze zagrozenie
dla miejsc pracy w poszczegélnych sektorach
gospodarczych i regionach ma dwie giéwne
przyczyny: zmiana klimatyczna oraz transfor-
macja w kierunku niskoemisyjnej gospodarki
(ktéra jest pochodna zmian klimatycznych).
Zdaniem autoréw, zmiana klimatu bedzie miata
szczegodlnie istotny wpltyw na rolnictwo, tury-

styke, energetyke oraz ubezpieczenia. Zasicg
i sita tego wpltywu zaleze¢ bedzie od regionu
geograficznego (potudnie lub pétnoc Europy)
i jego struktury gospodarczej (rolniczej, tury-
stycznej itp.).

Na stan miejsc pracy wplywa takze trwajaca
transformacja w kierunku modelu niskoemi-
syjnej gospodarki. Tutaj na stan zatrudnienia
wplyw maja dziatania odgérne, ktére sa podej-
mowane, aby dostosowa¢ si¢ do nowych warun-
kéw. Raport wymienia takie dziatania, jak:
wspieranie energooszczednych rozwigzain, wy-
korzystywanie energii odnawialnej oraz zastoso-
wanie technologii wychwytywania, sktadowania
i przetwarzania dwutlenku wegla. Cho¢ przewi-
duje si¢, ze — w ujeciu netto — owe trendy beda
miaty niewielki pozytywny wplyw na ostateczny
poziom zatrudnienia. Ale bedg powodowaé
znaczne fluktuacje miedzysektorowe. Przykta-
dowo ograniczane beda miejsca pracy w sekto-
rze samochodéw osobowych przy jednoczesnym
wzroscie zatrudnienia w sektorze (bardziej eko-
logicznego) transportu publicznego itp.

Po drugie zmienia¢ si¢ beda wymagane kwa-
lifikacje. Z jednej strony kwalifikacje niektérych
pracownikéw przestang by¢ potrzebne, a z dru-
giej —wzro$nie popyt na pracownikéw z nowymi
kwalifikacjami potrzebnymi do nowotworzo-
nych stanowisk zielonych (tak zwane green collar
occupations). Cze$¢ pracownikéw z obecnymi
kwalifikacjami nadal bedzie potrzebna, jednakze
beda musieli dopasowac si¢ i wzbogaci¢ o dodat-
kowy, ,zielony” element”. W zwigzku z tym
wzro$nie potrzeba szkolen i inwestycji w kapi-
tal ludzki.

Komisja Europejska podsuwa sugestie kon-
kretnych dziatait w dziedzinie polityk zatrudnie-
nia w ,,Raporcie w sprawie zatrudnienia w Euro-
pie 2009”: likwidowanie barier dla mobilnosci
i wspieranie pracownikéw w trakcie przejs¢ mie-
dzy regionami i sektorami, inwestowanie w kapi-
tat ludzki i antycypacja przysztosciowych umie-
jetnodci oraz promocja partnerstwa i wymiany
informacji.

Podsumowanie. Przeksztalcenia w struktu-
rach gospodarczych, wymagaja takze profesjo-
nalizacji w zakresie sposobu kreowania i wdra-
zania polityk publicznych. Powstaje tym wigksza
potrzeba, aby prowadzi¢ polityki w sposéb roz-
wazny i systematyczny. Wymagaja one taczenia
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wiedzy réznych partneréw — uczestnikéw debat
publicznych, uwzgledniania réznych punktéw
widzenia, prowadzenia rozlegtych badan, aby
uzyska¢ realny obraz sytuacji. Raport Europej-
skiej Fundacji na rzecz Poprawy Warunkéw
Zycia i Pracy zawiera twierdzenie, ze ,prze-
stawienie si¢ na alternatywne zrédla energii
i ograniczenie emisji dwutlenku wegla, przy
jednoczesnym utrzymywaniu konkurencyjnosci
gospodarek i odpowiednio dopasowanych kwa-
lifikacji, bedzie wymagato ostroznego i dtugo-
terminowego planowania. Jednakze mozna by¢
pewnym, ze — przy dobrze rozwini¢tych ramach
politycznych wspieranych przez UE — zostanie
osiggniety postep, i ze za 10 lat gospodarka
UE bedzie wygladata zupelnie inaczej™®.
Raport wskazuje takze, Ze w nowej sytuacji
instytucjonalnym przeobrazeniom moze réw-
niez ulec sama forma dialogu spotecznego. Jest
prawdopodobne, ze ulegnie zwickszeniu w nim
rola nowych, dotad nieznanych lub marginal-
nych organizacji. Natomiast u dotychczasowych
partneréw spoltecznych moga wyksztatci¢ sie
nowe i wyspecjalizowane zespoly od spraw ,zie-

lonych™.

' Employment in Europe 2009, Komisja Europejska, 2009,
s.107.

Raport Sterna stat si¢ waznym punktem odniesienia dla
miedzynarodowej opinii publicznej. Zostal opracowa-
ny przez Nicholasa Sterna, specjalnego doradce rzadu
brytyjskiego. Raport mozna znalez¢ pod adresem inter-
netowym: http://www.hm-treasury.gov.uk/sternreview_
index.htm

T. Huhtanen, L'Eurgpe et la croissance ‘verte’: la clé du
redressement?, ,Question d’Europe” nr 11, Fondation Ro-
bert Schuman, 8 marca 2008, Paryz, s. 2.

* Na podstawie, Employment in Europe 2009, Komisja
Europejska, 2009, s. 109.
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mi z raportu Greening the European economy: Responses and
inititatives by Member States and social partners, European
Foundation for the Improvement of Living and Working
Conditions, Dublin 2009.

Na podstawie, Greening the European economy: Responses
and inititatives by Member States and social partners, Euro-
pean Foundation for the Improvement of Living and
Working Conditions, Dublin 2009.
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développement de technologies écologiques et, dans une
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les—ci. (...) Lélection et la politique du Président Obama
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aux Etats-Unis. Pour les Européens, le Green New Deal
signifiait qu’ils ne pouvaient plus se permettre de
s'imaginer étre les seuls 4 avoir un publique et des leaders
attachées aux technologies vertes et, plus spécifiquement,
a ses implications commerciales et économiques.”, T. Hu-
htanen, L'Europe et la croissance verte’: la clé du redresse-
ment?, Question d’Europe nr 11, Fondation Robert
Schuman, 8 marca 2008, Paryz, s. 2-3.

,Green stimulus is the application of policies and measu-
res to stimulate short-run economic activity while at the
same time preserving, protecting and enhancing environ-
mental and natural resource quality both near-term and
longer-term.”, J. Strand, M. Toman, Green Stimulus, Eco-
nomic Recovery, and Long-Term Sustainable Deyelopment,
Policy Research Working Paper 5163, Bank Swiatowy,
styczen 2010, s. 5.

Employment in Europe 2009, Komisja Europejska, 2009.
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Najnowszy Europejski Sondaz Przedsiebiorstw
potwierdzit postepujacy zanik tradycyjnych umownych podstaw
stosunku pracy. Praca na pefnym etacie i w petfnym wymiarze

czasu staje sie rzadkoscia
— pisze JAN CZARZASTY

Praca po europejsku

— elastycznie, zespolowo, partnersko

Elastycznosé¢ w sposobie zatrudnienia
jest juz w Europie zjawiskiem szeroko
upowszechnionym i ciagle zwigksza swéj
zasigg — to kluczowy wniosek, do jakiego
prowadzi analiza zebranych danych
uzyskanych z II Europejskiego Sondazu
Przedsi¢biorstw (European Company
Survey, ECS) zrealizowanego na
zlecenie Europejskiej Fundacji na rzecz
Poprawy Warunkéw Zycia i Pracy
(Fundacja Dublisiska). Przebadano

27 000 zaktadéw pracy w 27 panstwach
cztonkowskich UE oraz trzech krajach
kandydujacych, pod katem stosowanych
elastycznych rozwiazan w organizacji

pracy oraz praktyk dialogu spotecznego.

W ponad dwéch trzecich zbadanych zakta-
déw stwierdzono wystepowanie elastycznych
rozwiazan w dziedzinie czasu pracy. Jest to naj-
popularniejsze elastyczne rozwigzanie organi-
zacji pracy, ktérego zasieg ponadto zwickszyt
sie znaczaco od 2005 roku, kiedy to odbyta si¢
pierwsza edycja sondazu. Rosnie liczba pracow-
nikéw, ktérym obowigzki zawodowe zajmuja
pory dnia i dni tygodnia tradycyjnie uwazane
za przynalezne zyciu prywatnemu: w ogromne;
czesci badanych zakladéw personel pracuje

" European Company Survey. Overview, European Founda-
tion for the Improvement of Living and Working Condi-
tions, Dublin 2010.

w godzinach nadliczbowych, a chlebem pow-
szednim staje si¢, nomen omen, praca w soboty
(w mniejszym stopniu w niedziele).

Najnowszy sondaz potwierdzit takze poste-
pujacy zanik tradycyjnych umownych podstaw
stosunku pracy; praca na pelnym etacie i petnym
wymiarze czasu staje si¢ rzadkoscia. Natomiast
zbadano réwniez, ze dialog spoteczny na po-
ziomie zaktadowym cieszy si¢ przychylnoscia
zaréwno ze strony menedzmentu, jak i repre-
zentantéw pracownikéw.

Ze wzgledu na obszerno$¢ materiatu w tym
artykule oméwiona jest pierwsza cze$¢ wynikéw
badania sondazowego, a doktadnie dwa bloki
tematyczne: elastyczne formy organizacji czasu
pracy oraz Zarzadzanie Zasobami Ludzkim
(ZZL). Pozostale trzy bloki zagadnien: wyna-
grodzenia i partycypacja finansowa pracowni-
kéw, ekonomiczna kondycja przedsigbiorstw
oraz dialog spoteczny na poziomie zaktadowym
zaprezentowane zostang w kolejnym numerze.

Elastyczne formy czasu pracy. Elastyczne
formy czasu pracy (flexitime arrangements) sa
zdecydowanie najpowszechniejszg postacig sto-
sowania elastycznych form zatrudnienia. Wy-
stepuja w 56 procent ankietowanych przedsie-
biorstw. Z kolei najczesciej spotykanym roz-
wigzaniem w dziedzinie uelastyczniania czasu
pracy jest stosowanie przez pracodawcéw za-
trudnienia w niepelnym wymiarze: przeszio
dwie trzecie zbadanych firm przyznalo, ze ucie-
ka si¢ do tego rodzaju postanowien w umowach
o prace. Rekordzista pod tym wzgledem sg pra-
codawcy holenderscy, z ktérych ponad 90 pro-

cent deklaruje posiadanie na stanie zatrudnie-

Dialog 1/2010

89




ZDARZENIA,

PUBLIKAC]JE,

RECENZ]JE

nia personelu pracujacego w niepetnym wymia-
rze czasu.

Pomimo trwajacej recesji, znakomita wigk-
szo§¢ badanych przedsiebiorstw doswiadczata
zjawiska spietrzania zamdwien, w rezultacie
czego konieczna staje si¢ praca w nadgodzinach.
Praca w ponadnormatywnym wymiarze czasu
byla udziatem pracownikéw zatrudnionych
w 68 procent objetych badaniem zaktadéw. Co
warte podkreslenia, praca w godzinach nadlicz-
bowych jest zjawiskiem wystepujacym w podob-
nym zakresie w calej gospodarce; nie zaobser-
wowano szczegdlnie duzych réznic pomiedzy
poszczegSlnymi sektorami.

Praca o nietypowych porach (dnia lub tygo-
dnia roboczego) jest zjawiskiem spotykanym
relatywnie rzadziej, ponadto mozna stwierdzi¢,
Ze jego zasieg nie zmienia si¢ istotnie w poréw-
naniu ze stanem z 2005 roku. Mniej niz potowa
(44 procent) ankietowanych firm podata, ze ich
personel pracuje w nietypowych porach, przy
czym w wigkszosci przypadkéw chodzi o prace
w soboty (takie przypadki wystapity w 40 pro-
cent badanych podmiotéw).

W obszarze elastycznych form organizacji
czasu pracy dostrzegalne sa znaczne zréznico-
wania regionalne; w pewnym uproszczeniu
mozna powiedzieé, ze gtéwna o§ podziatu prze-
biega mi¢dzy Pétnoca (kraje nordyckie i konty-
nentalne) a Potudniem (basen Morza Sréd-
ziemnego). Jesli za$ chodzi o zréznicowania
branzowe, to sektorem, w ktérym szczegdlnie
duzy jest udzial pracownikéw zatrudnianych na
podstawie uméw okresowych, sg ustugi, podczas
gdy w innych sektorach ekonomicznych zjawi-
sko to w takim nasileniu nie wystepuje.

Sondaz ujawnit, ze rozwiazania typu flexi-
time w wigkszoéci krajéw dotyczg od 45 do 75
procent pracownikéw. W promowaniu elastycz-
nych form organizacji czasu pracy zdecydowanie
przoduje Finlandia, gdzie ponad 80 procent za-
ktadéw stosuje flexitime, a z rozwiazani tych
moze korzystac trzy czwarte pracownikéw. Nie-
wiele mniejszy jest zasieg flexitime w Wielkiej
Brytanii, Danii i Szwecji: w kazdym z tych kra-
jow okoto 70 procent zaktadéw przyznaje si¢ do
stosowania rozwigzan flexitime, ktére dotykaja
miedzy 70 a 80 procent pracownikéw.

Do panstw, w ktérych flexitime jest najmniej
popularny naleza Bulgaria, Grecja, Cypr oraz
trzy panistwa kandydujace; w kazdym przypadku

odsetek podmiotéw siegajacych po rozwiazania
z zakresu flexitime nie przekracza 40 procent.
Warto jednak zauwazy¢, ze w Grecji i Macedo-
nii niskiemu odsetkowi zaktadéw, w ktérych
flexitime jest stosowany towarzyszy stosunkowo
wysoki odsetek pracownikéw objetych takim
rozwigzaniami (okoto 70 procent), co pozwala
wnioskowaé, ze sa one chetnie wdrazane przez
duzych pracodawcéw. Polska na tle innych kra-
jéw wypada przecietnie: nieco ponad potowa
zakladéw stosuje flexitime, a rozwiazania tego
typu obejmuja troche wigcej niz potowe pra-
cownikéw.

yIndywidualne konta czasu pracy”, umozli-
wiajace pracownikowi kumulowanie faktycznie
przepracowanego czasu staly si¢ rozwigzaniem
popularnym w skali ogélnoeuropejskiej: az 38
procent zakladéw potwierdza ich stosowanie.
Nalezy jednak zaznaczy¢, ze ,konta dtugookre-
sowe” (dla ktérych obowigzujg ponadroczne
okresy rozliczeniowe) wystepujg juz znacznie
rzadziej: w catej UE-27 jedynie 6 procent zakta-
déw przyznaje si¢ do ich prowadzenia. Przo-
duja pod tym wzgledem podmioty duriskie
(konta dtugookresowe spotyka si¢ w az 30 pro-
cent z nich), a relatywnie czesto rozwigzanie
to wprowadzaja u siebie zaktady pracy w Szwe-
¢ji, Finlandii, Niemczech i Austrii (miedzy
10 a 20 procent). W krajach UE-12 jest to wcigz
zjawisko wystepujace sporadycznie. W trzech
czwartych takich zakladéw praktykowana jest
ponadto reguta udzielania wolnego (godzin,
a nawet pelnych dni roboczych) pracownikom,
ktérzy w danym okresie rozliczeniowym juz
przepracowali wymagany od nich limit czasu.

Najchetniej catych dni wolnych po wyrobie-
niu przez pracownika wymaganego czasu pracy
udziela si¢ w krajach skandynawskich, Austrii
i Niemczech (ponad 40 procent ankietowanych
zakladow). Rzadziej spotykane sg rozwigzania
zapewniajace takim pracownikom wolne godzi-
ny, ale nie petne dni. W wielu krajach, gdzie
zasieg elastycznych form organizacji czasu pra-
cy nie jest jeszcze bardzo zaawansowany (wigk-
sz0$¢ krajéw $rodkowo- i wschodnioeuropej-
skich oraz §rédziemnomorskich) przewaza jed-
nak rozwigzanie, zgodnie z ktérym pracowni-
cy w opisanym wyzej polozeniu majg mozli-
wos¢ indywidualnego wyznaczania poczatku
lub kotica swojego dnia roboczego (pdézniejsze
przyjscie/wczesniej wyjscie). W tej kategorii nie
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miesci si¢ wszakze Polska, gdzie ponad potowa
sposréd tych zaktadéw, gdzie stosowane sg roz-
wigzania flexitime, a wigc W co czwartym ze
zbadanych podmiotéw, praktykuje si¢ ,metode
dni wolnych”.

Innowacje w zakresie organizacji czasu pracy
czynia postepy lecz najpopularniejsza forma
uelastyczniania czasu pracy pozostaja ciagle go-
dziny nadliczbowe. W sumie 68 procent bada-
nych zaktadéw przyznaje si¢ do siggania po to
rozwigzanie, ale w tej kategorii widoczne sa
ogromne réznice: o ile w jednej trzeciej takich
zaktadéw mniej niz 20 procent zatogi wykonuje
prace w nadgodzinach, to w jednej czwartej jest
ona udzialem niemal wszystkich (co najmniej
80 procent) pracownikéw. Korzystanie z pracy
w godzinach nadliczbowych deklaruje przeszto

80 procent zaktadéw w Niem-

stabsza jest ta inklinacja w Szwecji), Beneluks
oraz oba kraje niemieckojezyczne, ale obok nich
takze Rumunia. W krajach atlantyckich, potu-
dniowoeuropejskich (poza Hiszpania) oraz daw-
nych socjalistycznych (z wyzej wymienionym
wyjatkiem), natomiast dominujgcym $rodkiem,
tak definiowanej wymiany pozostaje pieniadz.
Praca w niepelnym wymiarze czasu jest fak-
tem zaobserwowanym w dwéch trzecich euro-
pejskich zaktadéw poddanych badaniu. Zasieg
tego zjawiska jest jednak wielce zréznicowa-
ny, w zaleznosci od kraju: i tak w Holandii 91
procent ankietowanych zaktadéw przyznaje si¢
do zatrudniania personelu w czasie niepetnym
(co nie powinno zaskakiwaé, jest to bowiem
cecha charakterystyczna tamtejszego modelu
Jlexicurity), ponad 75 procent zaktadéw deklaru-
jacych stosowanie takiej formy

czech, Holandii, Finlandii i Da- zatrudnienia mozna znalez¢
nii. W krajach z poiudnja kon- 72 procent badanych w Belgii, Niemczech, Szwecji
tynentu oraz Europy Srodko- . . i Wielkiej Brytanii. Z kolei kra-
wo-Wschodniej praktyka wy- zakladéw podaje, je kandydujace, mniejsze pari-
dtuzania czasu pracy wystepuje ze prowadzi stwa $rédziemnomorskie oraz
rzadziej. Tak tez jest i w Pol- systematyczny Butgaria i Stowacja to miejsca,
sce, gdzie co drugi zaklad dekla- L. gdzie sktonnos¢ zaktadéw pracy
rowal korzystanie z nadgodzin. monitoring potrzeb do  zatrudniania  personelu
Wytom w tej prawidtowosci w zakresie dalszego w niepelnym wymiarze czasu
czynig jednak Czechy, Malta . . | jestrelatywnie najmniejsza. Pod
i Wiochy, gdzie w kazdym ksztalcenia i podnoszenia tym wzgledem Polska odnoto-
przypadku odsetek podmiotéw kwalifikacji personelu. | wuje wynik bardzo bliski sred-
potwierdzajacych  stosowanie niej dla UE-27.

nadgodzin wykracza ponad Waznym aspektem zjawiska

srednig ogdlnoeuropejska. Cieszy obserwacja, ze
w ogromnej wigkszosci badanych podmiotéw
praca w nadgodzinach jest kompensowana pra-
cownikom w postaci czasu wolnego, dodatkowe-
go wynagrodzenia lub formach kom-binowa-
nych, aczacych czas wolny z dodatkowym wy-
nagrodzeniem. Niemal réwny (po okolo jednej
trzeciej) jest udzial podmiotéw, ktdre stosuja
kompensaty finansowe lub mieszane. Co czwarty
zaktad preferuje wyréwnywanie pracownikom
przepracowanych godzin nadliczbowych czasem
wolnym. W zaktadach, ktére nie wprowadzily
kont czasu pracy dominuje kompensacja finan-
sowa (co drugi zaktad), z kolei tam, gdzie konta
funkcjonuja najchetniej (45 procent) stosowana
jest kompensacja mieszana. Do grupy krajéw,
w ktérych pracodawcy szczegdlnie chetnie ,,0d-
daja” pracownikom nadgodziny w formie czasu
wolnego zaliczaja si¢ kraje skandynawskie (nieco

pracy w niepelnym wymiarze czasu jest jej ja-
kos¢, a Scislej rzecz biorgc, kwestia czy warunki
zatrudnienia na stanowiskach pracy, na ktérych
zatrudnia si¢ osoby tylko w wymiarze czgstko-
wym, a takze funkcjonalne znaczenie takich sta-
nowisk dla struktury organizacyjnej sa podob-
ne, jak w przypadku stanowisk obsadzanych
tylko pracownikami petnoetatowymi. W' son-
dazu podjeto prébe naswietlenia tego zagadnie-
nia, pytajac zaklady pracy o to, czy (a jesli tak, to
na jak duza skale) zatrudniaja w niepelnym wy-
miarze czasu po pierwsze pracownikéw na sta-
nowiskach kierowniczych lub wymagajacych wy-
sokich kwalifikacji, a po drugie personel pomoc-
niczy, pracujacy do 15 godzin tygodniowo. Oka-
zuje sie, ze pracownikéw na kluczowych pozy-
cjach w strukturze organizacyjnej zatrudnianych
w wymiarze czastkowym jest niewielu: 28 pro-
cent ankietowanych podmiotéw przyznaje, ze
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Europejski Sondaz Przedsiebiorstw

Europejski Sondaz Przedsiebiorstw po
raz pierwszy przeprowadzono w 2005 roku.
Byto to wydarzenie o szczegdlnym znacze-
niu, poniewaz nie podejmowano wcze$niej
na podobna skale paneuropejskich badar
ankietowych ukierunkowanych na zaklady
pracy. Nalezy tu wyraznie zaznaczy¢, ze na
potrzeby owego badania, jako podstawowa
jednostke badawcza wybrano wlasnie ,za-
ktad” (establishment), a nie przedsigbiorstwo.
Miato to pozwoli¢ na diagnozowanie wybra-
nych zjawisk skiadajacych sie na warunki
i stosunki pracy w $rodowisku konkretnego
miejsca pracy, a nie szerszych struktur orga-
nizacyjnych.

Pierwsza edycja badania przyniosta re-
zultaty na tyle interesujace, ze cztery lata
pézniej mozemy ogladad jego druga odstone.
Tym razem skupiono si¢ na dwéch glow-
nych kwestiach, od diuzszego czasu znajdu-
jacych sie w centrum debaty prowadzonej
w instytucjach Wspélnot: praktykach uela-
styczniajacych zatrudnienie oraz partycypa-
¢ji pracowniczej w miejscu pracy.

Badanie przeprowadzono techniky wy-
wiadu telefonicznego wspomaganego kom-
puterem (CATI), na prébie losowej 27 160
przedsigbiorstw zatrudniajacych co najmniej
10 pracownikéw, nalezacych do wszystkich
sektoréw gospodarki (wedlug klasyfika-
¢ji NACE) z wyjatkiem rolnictwa i rybo-
towstwa.

W kazdym z wylosowanych podmiotéw
miaty by¢ przeprowadzone dwa wywiady:
z osoba reprezentujaca kierownictwo (za-

w niepelnym wymiarze czasu pracuje dla nich na
stanowisku kierowniczym lub specjalistycznym
co najmniej jedna osoba. Najwiecej takich przy-
padkéw odnotowano w Holandii (ponad 50
procent zaktadéw potwierdza ten fakt, a w 25
procent jest to praktyka powszechna, dotyczaca
wielu stanowisk). Zasieg zjawiska jest takze sto-
sunkowo szeroki w Estonii (co trzeci zaktad za-
trudnia kierownikéw lub specjalistéw w ten
sposob, za§ w co szdéstym jest to praktyka po-
wszechna) i Wielkiej Brytanii (odpowiednio,
blisko 40 i 15 procent). Najrzadziej mozna spot-

rzad) oraz z osoba wystepujaca w imieniu
zorganizowanego przedstawicielstwa pra-
cowniczego (jesli takowe istniato). W rezul-
tacie obok ponad 27 000 wywiadéw z przed-
stawicielami przedsigbiorstw wykonano 6159
wywiadéw z przedstawicielami pracowni-
kéw.

Dla kazdej kategorii respondentéw przy-
gotowano osobny kwestionariusz. W ankiecie
skierowanej do przedstawicieli kierownictw
zaktadéw znalazly si¢ pytania dotyczace ela-
stycznosci czasu pracy, Zarzadzania Zasoba-
mi Ludzkimi (ZZL), ruchomych elementéw
sktadowych wynagrodzen, dialogu spotecz-
nego na poziomie zaktadowym oraz wyni-
kéw ekonomicznych przedsigbiorstw. Pytania
adresowane do przedstawicieli pracownikéw
koncentrowaty si¢, przede wszystkim na za-
gadnieniach zwigzanych ze strukturg repre-
zentacji pracowniczej, dynamika jej funkcjo-
nowania, kompetencjami reprezentacji pra-
cowniczej w zakresie informacji, konsultacji
oraz negocjacji zbiorowych, konfliktu prze-
mystowego (spory zbiorowe, strajki), dostep-
noscia zasobéw (czas, szkolenia) niezbednych
dla funkcjonowania reprezentacji, uzgodnie-
niach ptacowych (ze szczegélnym uwzgled-
nieniem ruchomych sktadnikéw wynagro-
dzen), relacjami pomiedzy reprezentacja pra-
cownicza a menedzmentem, a wreszcie py-
tania dotyczace zasiegu elastycznych form
zatrudnianie w miejscu pracy (majace spet-
nia¢ role filtra pozwalajacego weryfikowaé
odpowiedzi udzielane przez przedstawicieli
kierownictwa).

ka¢ pracownika zatrudnionego w wymiarze
czastkowym na kluczowym stanowisku u praco-
dawcéw  greckich, macedonskich i tureckich
(ponizej 10 procent zaktadéw w ogodle przyznaje
si¢ do stosowania tej praktyki, zas te, w ktérych
jest ona powszechna stanowig absolutny margi-
nes). Z kolei pracownikéw pomocniczych w nie-
pelnym wymiarze czasu znalezé mozna w 32
procent zaktadéw. Wystepowanie tego zjawiska
u siebie potwierdza ponad 40 procent podmio-
téw na Malcie, w Holandii, Irlandii, Wielkiej
Brytanii i Niemczech. Dla kontrastu, pracowni-
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kéw tego rodzaju ma mniej niz 20 procent zakta-
déw stowenskich, macedonskich, chorwackich,
wtoskich i luksemburskich.

Praca w atypowych porach dnia lub tygodnia
sukcesywnie si¢ rozprzestrzenia. Rézne jej po-
stacie mozna znalez¢ w niespetna potowie (44
procent) zaktadéw pracy w krajach UE. Poza
zwyktym tygodniem pracy, europejskie zaklady
najczeéciej wzywaja personel w soboty (40 pro-
cent). Mniej czgste s3 wymagania pracy w nie-
dziele (24 procent), a nieco nizszy odsetek za-
ktadéw (18 procent) przyznaje, ze oczekuje od
personelu gotowosci do pracy w porze nocnej
(od godziny 23 do 6).

Praca w nocy najpowszechniej wystepuje
w krajach takich jak: Turcja (36 procent), Lotwa
(31 procent), Malta (27 procent), Polska (25 pro-
cent) i Wielka Brytania (24 procent). Wzgled-
nie najnizszy odsetek zaktadéw wymagajacych
pracy w porze nocnej odnotowany jest we Wio-

szech (11 procent), Grecji i Ho-

Zarzadzanie Zasobami Ludzkimi (ZZL).
Whyniki sondazu potwierdzaja takze wzrost za-
siggu elastycznosci kontraktowej. Zatrudnienie
na podstawie uméw na czas okreslony wystepuje
w przeszto potowie (54 procent) przebadanych
zaktadéw. Sposréd trzydziestu objetych sonda-
zem krajéw, najwigcej zakladéw deklarujacych,
ze maja przynajmniej jednego pracownika, z kt6-
rym zawarto umowe na czas okreslony znajduje
si¢ w Holandii (ponad 80 procent), ale niewiele
mniej podmiotéw postepujacych podobnie jest
w Polsce (75 procent). Ponadprzecigtnie wysoki
jest odsetek podmiotéw posiadajacych pracow-
nikéw na umowach czasowych w Szwecji, Fin-
landii, Stowenii, Francji, Portugalii, Czechach,
Chorwacji i Niemczech. Najmniej sktonni do
siggania po takie rozwiazanie umowne okazuja
si¢ pracodawcy na Cyprze i w Austrii (ponizej
20 procent ankietowanych podmiotéw udzie-
lito odpowiedzi pozytywnej). Co jednak warte

podkreslenia, mimo znacznej

landii (12 procent). popularnosci uméw na czas

Praca w soboty jest do- Praca zespolowa okreslony w europejskich zakta-
$wiadczeniem  pracownikéw . sawiski dach pracy, w wickszosci z nich
trzech czwartych zaktadéw tu- Jest zjawiskiem racownicy zatrudniani na pod-

p y p

reckich. Z kolei w samej UE, powszechnymwcalej stawie takich uméw nie tworzg
szczeglnie duzy odsetek za- Europie. We Wloszech rdzenia zatogi. W 54 procent
ktadéw przyznajacych, ze pra- o podmiotéw stosujacych umowy
cujag w ten dzieri tygodnia wy- SPOt}’kfl S1€¢ J3 okresowe, pracownicy zatrud-

stepuje na Malcie (65 procent)
i Cyprze (59 procent), a takze
w Wielkiej Brytanii i Irlandii
oraz na Lotwie (po 54 procent).
Najmniej zaktadéw zadajacych

od swoich pracownikéw sta-

wiennictwa w soboty zaobserwowano na We-
grzech (24 procent).

Do pracy w niedziele zmuszeni sg pracowni-
cy wielu zaktadéw w krajach, gdzie nagminna
jest takze praca w soboty: na Lotwie (42 pro-
cent), Wielkiej Brytanii (40 procent), Malcie
(36 procent) oraz Irlandii (33 procent). Dla kon-
trastu, obecnosci pracy w niedziele wymaga po-
nizej 18 procent zaktadéw w krajach takich jak:
Grecja, Hiszpania, Holandia, Niemcy, Portuga-
lia, Rumunia, Wegry i Wiochy.

W naszym kraju pracg w weekendy trudno
uznaé za ewenement, albowiem odpowiednio 37
i 26 procent zaktadéw potwierdza, ze sg czynne
w sobote i niedziele. Niemniej na tle padstw
przodujacych w tej klasyfikacji Polska wypada
raczej blado.

najrzadziej, ale i tak
60 procent zaktadéw

przyznaje, Ze ja stosuje.

niani w ten sposéb stanowili
mniej niz 20 procent personelu,
a jedynie w 8 procent zaktadow
ich udziat w strukturze zatrud-
nienia wynosi 80 procent i wig-
cej. Szezegdlnie wysoki odsetek
zaktadéw drugiego rodzaju wystepuje w firmach
brytyjskich (26 procent) i tureckich (22 procent).
W sumie pracownicy zatrudnieni na podstawie
uméw okresowych najliczniej pojawiajg si¢ w za-
ktadach polskich (stanowia prawie 20 procent
ogétu ich pracownikéw), a takze w Holandii,
Macedonii i Portugalii (co siédmy pracownik ma
tam taki status).

Bardzo waznym aspektem zatrudniania pra-
cownikéw na czas okreslony jest takze faktycz-
na rola uméw tego typu w polityce personalnej
pracodawcéw. Mozna to sprowadzi¢ do pytania:
czy umowa okresowa to umowa ,na prébe”, sta-
nowigca wstep do zatrudnienia na state, czyli
w oparciu o umowe na czas nieokreslony, czy tez
raczej stanowi odrebng plaszczyzng nawiazywa-
nia stosunku pracy (a wéwcezas nalezy zatozyé,
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Praca po polsku

Europejski Sondaz Przedsigbiorstw wska-
zuje, ze w Polsce co drugi zaktad korzysta
z elastycznych rozwigzan w zakresie organi-
zacji czasu pracy. Elastycznymi rozwiazania-
mi objeta jest tam nieco ponad potowa pra-
cownikéw. Najpopularniejsza forma uela-
styczniania czasu pracy jest kumulacja godzin
nadliczbowych z mozliwoscia ich zamiany na
dni wolne. Takie praktyki wystepuja w co
czwartym zaktadzie.

W co drugim polskim zaktadzie personel
pracowatl w godzinach nadliczbowych w prze-
ciggu roku poprzedzajacego badanie. Najpo-
pularniejszym sposobem rekompensowania
pracy w nadgodzinach jest dodatkowe wy-
nagrodzenie.

Dwie trzecie rodzimych zakladéw za-
trudnia pracownikéw w niepelnym wymiarze
czasu, ale jedynie w co pigtym zaktadzie pra-
cownikéw o takim statusie jest 20 procent
1 wiecej.

Pracownicy w 44 procent zaktadach wy-
konujg prace w porach nietypowych, w syste-
mie zmianowym, 37 procent pracuje w sobo-
ty, 26 procent w niedziele, za§ w 25 procent
zaktadéw praktykowana jest praca w nocy.
W ogromnej wigkszosci zaktadéw stosowa-
ne sg rozwigzania z zakresu pracy zespotowej.
Ale tylko w 20 procentach ogétu zaktadéw
praca zespotowa ma charakter autonomiczny,
natomiast w blisko 60 procent dominuje pra-
ca zespolowa o charakterze hierarchicznym.

Polska nalezy do krajéw, w ktérych naj-
wigcej zaktadow korzysta z pracownikéw za-
trudnionych na podstawie uméw o prace na
czas okreslony: trzy czwarte ze zbadanych
podmiotéw potwierdzito fakt zatrudniania
personelu na tej zasadzie w ciagu ostatnich 12
miesi¢cy. Najwyzszy jest sposréd wszystkich
krajéw objetych sondazem odsetek pracow-
nikéw z umowami okresowymi: w Polsce co
piaty pracownik jest zatrudniany w tym try-
bie. Wiekszo$¢ z nich (dwie trzecie) doce-
lowo zawiera jednak umowy na czas nie-
okreslony.

Co czwarty zaktad deklaruje, ze w swojej
polityce wynagradzania stosuje elementy ru-

chome plac adresowane do indywidualnych

pracownikéw. Mniej popularne sa ruchome
systemy wynagradzania skierowane do grup
pracownikéw. Sigga po nie co drugi polski
zaktad.

Partycypacja finansowa w Polsce wystepu-
je w skromnym zakresie: pracownicy maja
udziat w zyskach w 7 procent zaktadéw. Par-
tycypacja wlasnosciowa jest jeszcze mniej
rozpowszechnionym zjawiskiem: akcjonariat
pracowniczy, to cecha 4 procent prywatnych
podmiotéw objetych badaniem.

Przedstawicielstwo pracownicze w réznej
formie wystepuje w 70 procent polskich za-
ktadéw z co najmniej dziesigcioma pracowni-
kami. Najczgsciej spotykang (w co drugim
przypadku) formg przedstawicielstwa jest re-
prezentacja instytucjonalna (zwiazki zawo-
dowe, rady pracownikéw). Przedstawiciel-
stwo w jakiejkolwiek formie obejmuje swym
zasiggiem ponad 80 procent pracownikéw,
przy czym przeszto 60 procent pracownikéw
znajduje si¢ w zasiegu reprezentacji instytu-
cjonalnej. W blisko 60 procent zaktadéw
przedstawiciele pracownikéw potwierdzaja,
ze konsultowano z nimi decyzje dotyczace
uelastyczniania zatrudnienia.

Przeszto 40 procent pracownikow wszyst-
kich badanych zaktadéw (i niemal 45 procent
personelu zakladéw prywatnych) objetych jest
uktadami zbiorowymi w zakresie plac.

Konflikty przemystowe mialy miejsce
w okoto 17 procentach zaktadéw, a strajki
w okoto 7 procentach w ciagu roku przed ba-
daniem. Przedstawiciele pracownikéw ja-
ko niska, oceniaja takze site wptywu repre-
zentacji pracowniczej na strategiczne decy-
zje zapadajace w zakladach (10 w 21-stop-
niowej skali). Niski jest przy tym odsetek
menedzeréw wskazujacych na konstruktyw-
ny wplyw przedstawicielstwa pracowniczego
na wyniki przedsi¢biorstwa (niespetna 60
procent). Ponad trzy czwarte ankietowanych
przedstawicieli pracownikéw podaje jednak,
ze pracownicy popieraja podejmowane przez
nich dziatania.

W dziewigciu na dziesigé polskich zakta-
déw klimat w miejscu pracy jest oceniany jako

dobry lub bardzo dobry.
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ze wewnetrzny rynek pracy w danym zakladzie
jest trwale podzielony)? Wyniki badania wska-
zuja, ze pierwszy model dominuje w krajach ta-
kich jak Holandia (trzech na czterech pracowni-
kéw przyjetych na umowe na czas okreslony
zostawalo zatrudnionych na state), Stowenia,
Czechy, Chorwacja (siedmiu na dziesieciu),
a takze Polska, Niemcy i Macedonia (dwéch na
trzech). Drugi model z kolei zdaje si¢ przewazaé
w krajach nadbattyckich oraz Danii, gdzie mniej
niz jedna trzecia pracownikéw na umowach
okresowych pozostaje u danego pracodawcy na
state. Dane te s3 o tyle cieckawe, Ze z jednej stro-
ny mogg sugerowac na ile istotny jest wplyw re-
gulacji prawnej na szczeblu krajowym, ograni-
czajacej liczbe uméw na czas okreslony, jakie
mozna zawiera¢ z jednym pracownikiem, z dru-
giej moga stuzy¢ za wskaznik typu aktywnej
polityki rynku pracy w danym kraju. Znamien-
ne, ze na przeciwnych biegunach tego zestawie-
nia znajduja si¢ Holandia i Dania, a wigc dwa
kraje, ktére zbudowaly wzglednie najbardziej
efektywne, a zarazem kraricowo od siebie rézne,
modele flexicurity.

Praca tymczasowa. Obok pracownikéw na
kontraktach terminowych zauwazalnym (choé
ciggle drugorzednym, o charakterze uzupetnia-
jacym) elementem pejzazu europejskich stosun-
kéw pracy stala si¢ takze praca tymczasowa
(jedna piata ankietowanych firm przyznaje, ze
w ciagu roku poprzedzajacego sondaz skorzysta-
ta z ustug agencji zatrudnienia). Najwiecej za-
ktadéw wspomagajacych sie personelem wynaj-
mowanym od agencji znajduje si¢ w Belgii (po-
nad potowa), Danii (niemal co drugi), Francji,
Wielkiej Brytanii i Finlandii (co trzeci).
Najmniej popularna praca agencyjna jest
w nowych panstwach cztonkowskich (mniej niz
10 procent zaktadéw udzielato odpowiedzi po-
zytywnej), z wyjatkiem Bulgarii i Stowenii. Naj-
chetniej po pracownikéw tymczasowych siega-
ja duze zaktady: co drugi podmiot zatrudnia-
jacy co najmniej 250 oséb przyznaje si¢ do uzy-
wania ,czasownikéw”. Nalezy wszak dobitnie
powiedzie¢, ze udzial pracownikéw tymczaso-
wych w strukturze zatrudnienia przedsigbiorstw
z 10 i wigcej pracownikami w ogéle jest niski
i wynosi zaledwie 2 procent. W tym ujeciu moz-
na uznaé, ze praca tymczasowa jest odrobing
bardziej rozpowszechniona w Macedonii (6w

odsetek, to 6 procent) oraz Belgii i Danii (okoto
3 procent), za to zupelnie sladowa w Estonii, Pol-
sce, na Litwie, Malcie i Stowacji (mniej niz 0,5
procent). Co wigcej, sondaz ujawnit, ze sktonnosé
pracodawcéw do uzupetniania zasobéw ludzkich
przy pomocy pracownikéw z agencji pracy tym-
czasowej gwaltowanie malata: (z 20 procent
podmiotéw, ktére potwierdzity, ze w minionym
roku siggaty po to zrédlo sity roboczej, co drugi
zaktad deklarowat, ze w chwili przeprowadzania
z nim wywiadu juz pracownikéw tymczasowych
nie uzywat). Mozna domniemywac, Ze wptyw na
spadek zainteresowania pracownikami tymcza-
sowymi wigze si¢ z utrzymywaniem si¢ recesji,
ktéra niejednokrotnie wymusza na przedsig-
biorstwach ograniczanie czasu pracy wlasnego
personelu. Nieprzypadkowo relatywnie najwick-
szy (ponad 60 procent) odsetek zaktadéw rezyg-
nujacych z pracownikéw tymczasowych stwier-
dzono, miedzy innymi w Estonii, na Litwie
i w Hiszpanii.

Jesli chodzi o umowy cywilnoprawne, to
stosuje je 21 procent zaktadéw w UE-27. Polska
jest w tej klasyfikacji zdecydowanym liderem,
bowiem prawie co drugi ankietowany podmiot
w naszym kraju deklarowal, Ze w roku poprze-
dzajacym badanie przynajmniej raz skorzystat
z ustug osoby, z ktéra zawarl umowe cywilno-
prawna. Inne kraje, gdzie wéréd pracodawcow
tego typu rozwigzanie jest stosunkowo chetnie
uzywane, to Portugalia i Grecja (przeszio 20
procent zaktadéw). Z kolei w Estonii, Macedo-
nii i na Wegrzech sigganie po freelancerdw cieszy
si¢ niktym zainteresowaniem (po okoto 5 pro-
cent podmiotéw). Ze wsparcia tego rodzaju
znacznie chetniej korzystaja pracodawcy duzi
(z 250 i wigcej pracownikami), niz mali (ponizej
20 pracownikéw). W pierwszej kategorii jest to
ponad 30 procent podmiotéw, w drugiej — mniej
niz 20 procent.

Ksztatcenie ustawiczne. Zainteresowanie
ksztalceniem ustawicznym jest dos¢ wysokie,
z czego wnioskowac mozna, ze przedsigbiorstwa
zdajg sobie sprawe z wagi dziatan na tej plasz-
czyznie dla ich przyszlej elastycznosci i innowa-
cyjnosci: az 72 procent badanych zaktadéw po-
daje, ze prowadzi systematyczny monitoring
potrzeb w zakresie dalszego ksztalcenia i pod-
noszenia kwalifikacji personelu. Co wigcej, dys-
persja wynikéw uzyskanych w poszczegélnych
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krajach jest raczej niewielka: najaktywniejsze
w tej dziedzinie sg zaktady czeskie, brytyjskie,
hiszpariskie i irlandzkie (ponad 80 procent
wskazan), najbierniejsze austriackie, greckie i li-
tewskie (nieco ponizej 60 procent). Zréznicowa-
nia sg za to duze, jesli spojrze¢ na rézne katego-
rie pracownikéw: o ile dwie trzecie zaktadéow
przyglada si¢ potrzebom szkoleniowym pracow-
nikéw statych na stanowiskach wymagajacych
wysokich kwalifikacji, to tylko co drugi czyni to
w stosunku do pracownikéw na wpét- i niewy-
kwalifikowanych, a co trzeci — wobec pracowni-
kéw z umowami na czas okreslony.

Hierarchia wazno$ci jest wigc wyrazna: pra-
codawcy troszcza sie o najcenniejsza czg¢$¢ po-
siadanego kapitatu ludzkiego. Wprawdzie wer-
balne uznanie potrzeby ksztalcenia pracowni-
kéw, nawet poparte monitoringiem, nie musi
przektada¢ si¢ na realne dziatania, ale widoczna
jest korelacja miedzy obserwacja pracownikéw
pod tym katem, a aktywnymi posunieciami
w kierunku podnoszenia przez personel kwalifi-
kacji i wyksztalcenia.

W krajach, gdzie najwiecej zaktadéw dekla-
ruje regularne sprawdzanie potrzeb szkolenio-
wych, wzglednie najwigkszy jest takze odsetek
podmiotéw, ktére utatwiajg pracownikom reali-
zacje tych celéw, udzielajac im na to wolnego
czasu. W Niemczech wyzszy jest odsetek za-
ktadéw, ktore tak postepuja niz tych, ktére de-
klaruja prowadzenie monitoringu. Mozna wszak
wskaza¢ panstwa, gdzie korelacji miedzy obu
zjawiskami nie ma: wiele zaktadéw twierdzi, ze
monitoruje potrzeby szkoleniowe, znacznie
mniejsza jest liczba tych, ktérzy gotowi sg odda¢
pracownikom do dyspozycji czas na ten cel. We
Francji poziom wskazain wynosi odpowiednio
blisko 80 i 40 procent, a w Bulgarii — 75 procent
i niespetna 15 procent. W Polsce skala obu zja-
wisk jest zblizona: 70 procent zaktadéw podaje,
ze prowadzi systematyczny monitoring potrzeb
szkoleniowych, a prawie 60 procent udziela pra-
cownikom wolnego na ten cel.

Jako najwazniejsze powody podejmowania
szkoleri pracownikéw, zaktady podaja koniecz-
nos¢ przygotowania personelu do nowych zadar
(prawie 80 procent), przyuczanie nowych pra-
cownikéw (ponad 60 procent), a w mniejszym
stopniu odnowe kwalifikacji po dlugotrwatej
absencji pracownika (niemal 25 procent).

Modele organizacji pracy. Gi¢bokie zmiany
dotycza takze wzoréw organizacji pracy. Badane
zaktady deklaruja, ze w ponad 80 procent przy-
padkéw rozwiazania z zakresu autonomicznej
pracy zespolowej stanowia wazng ceche funk-
cjonujacych u nich systeméw organizacji pracy.
Pod pojeciem ,autonomicznej pracy zespoto-
wej” rozumie si¢ zmiany w organizacji pracy
o charakterze dostosowawczym polegajace na
przydzielaniu nowych zadan i obowiazkéw pra-
cownikom, a takze wlaczania ich w procesy
pracy koncepcyjnej. W ramach badania pytano
menedzeréw o znaczenie przypisywane pracy
zespotowej. Gdy deklarowali, Ze znaczenie to
jest duze, indagowano ich o stopieri autonomii,
jaka ciesza sie cztonkowie zespotéw w procesie
rozdzielania zadan. Innymi stowy, pojecie ,au-
tonomicznej organizaciji pracy zespotowej” jest
w kontekscie badania antynomig tradycyjnej,
hierarchicznej organizacji pracy zespotowe;.
Praca zespotowa jest zjawiskiem powszech-
nym w calej Europie. We Wiloszech spotyka
sie ja najrzadziej, ale i tak 60 procent zaktadéw
przyznaje, ze ja stosuje. Natomiast 90 procent
menedzeréw deklaruje, ze ja stosuje w Holan-
dii, Danii, Belgii, Bulgarii, Rumunii, Estonii,
Portugalii, na Litwie i Lotwie. Pole, na ktérym
uwidaczniaja sie powazniejsze réznice wyznacza
typ pracy zespotowej. Rozwiazania wpisujace si¢
w formule ,autonomiczng” przewazaja zaledwie
w dwdéch krajach z 30: w Danii przyznaje sie
do niej ponad potowa zaktadéw, podczas gdy
do hierarchicznej organizacji pracy zespolowej
— 40 procent; w Szwecji potowa podmiotéw
stosuje autonomiczng organizacj¢ pracy zespo-
towej, a tradycyjng — tylko co trzeci. W pozo-
statych pafstwach dominujg ciagle rozwiazania
tradycyjne, czyli hierarchiczna organizacja pracy
zespotowej. W Polsce do pracy zespotowej przy-
znaje si¢ trzy czwarte zaktadéw, ale zaledwie
dwa na dziesi¢¢ deklaruja, ze wdrozyly u siebie
formule ,,autonomiczng’. [ |
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,Jakos¢ dialogu spotecznego jest (...) warunkiem niezbednym
dla skutecznego radzenia sobie z wyzwaniami ekonomiczno-
-spofecznymi wspéfczesnego Swiata” oceniajg autorzy raportu Praca
Polska 2010 przygotowanego na zlecenie wtadz NSZZ ,Solidarnoé¢”

— pisze MICHAL MIERZWA

,Praca Polska 2010”

Wyzwania dla Polski w raporcie NSZZ ,Solidarnos¢”

Dialog spoleczny — rozumiany jako
miejsce konstruktywnej debaty oraz jako
proces inicjowania polityk publicznych
—wymaga precyzyjnych danych i analiz.
Dzi¢ki nim moga powstaé¢ konkretne
ramy myslenia, ktére podzielaja
wszystkie strony. Bez tego typu twardych
fundamentéw dialog staje si¢ spekulacja
i emocjonalng gra, w ktérej tatwo mozna
ugrzeznaé, co nie rozwigzuje probleméw.

Warunki pracy i ptac w Polsce sg nietatwe
— powiedziatby kazdy Kowalski. Ale jak rzeczy-
wiscie wyglada sytuacja polskiego pracownika?
Czy dzisiejsze place pozwalaja na wilasciwy
standard zycia? Jakiej jakosci ustugi publiczne
sa dostepne dla obywateli? Jakie sa zagrozenia
ekonomiczne i spoleczne? Te oraz inne pyta-
nia zostaly niezwykle klarownie opracowane
w kwietniowym raporcie ,Praca Polska 20107,
nad ktérym pracowali eksperci z firmy doradczej
»9.Partner”, Biura Eksperckiego Komisji Krajo-
wej NSZZ ,Solidarno$¢” oraz eksperci zwigzko-
wi. Raport stanowi cenna pozycj¢ z gatunku
opracowani eksperckich o wysokim standardzie
metodologicznym, opierajacym si¢ na bogatym
zestawie danych i wiedzy. Raport przedstawia
czytelnikowi sposéb rozumowania autoréw,
podstawy dla wyciaganych przez nich konkluzji.
Formutuje takze szereg konkretnych i klarownie
sformutowanych rekomendacji do wdrozenia
w zycie przez decydentéw. Raport jest niezwykle
kompleksowy. Dotyczy nie tylko gospodarki, ale

takze wskazuje na zagadnienia znajdujace si¢
w obrebie edukacji, stuzby zdrowia, polityki spo-
tecznej. Analizuje szeroki wachlarz czynnikéw,
ktére wspétokreslaja to, co mozna okresli¢ jako
poziom zycia obywateli, ich szanse rozwojowe,
a takze wskazuje na czynniki decydujace o roz-
woju ekonomicznym. Raport przytacza istotne
dane o zjawiskach demograficznych, ktére beda
stopniowo przektadaly si¢ na trudng sytuacje na
rynku pracy w przyszlosci, o niskim poziomie
finansowania niektérych ustug publicznych. Au-
torzy wskazuja takze na znaczny stopieri nieréw-
nosci i ubéstwa w Polsce.

Ponizej przedstawiam wybrane tezy rapor-
tu, w szczegdlnosci dotyczace diagnozy sytuacji
spoteczno-gospodarczej kraju oraz stanu dialo-
gu spotecznego.

Ryzykowna strategia gospodarcza. Auto-
rzy zastanawiajg si¢ nad kondycja polskiej gos-
podarki, wokét ktérej panuje zwykle duzo opty-
mizmu. Starajg si¢ ostudzi¢ entuzjazm wywolany
fenomenem ,,polskiej zielonej wyspy”, czyli wy-
sokiego poziomu wzrostu polskiej gospodarki
kontrastujacego z recesjg panujaca w innych go-
spodarkach europejskich. Przypominaja, ze jesz-
cze w 2008 roku kraje battyckie i Irlandia byly
réwniez stawiane jako wzér do nasladowania,
a dzi$ znajduja si¢ w zapasci gospodarczej. Uwa-
zaja, ze nalezy zachowa¢ ostroznos¢, gdyz ,wyso-
ki wzrost nie jest bezdyskusyjng oznaka wyzszo-
§ci, chyba Ze patrzymy na rozwdj gospodarczy
jako na wynik w danym dniu nie myslac o jutrze;
jak na sprint, a nie maraton”. Po doglebnym zba-
daniu fundamentéw polskiego wzrostu, formu-
tuja pewne zastrzezenia.
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TABELA 1. SKALA WPEYWU POSZCZEGOLNYCH KATEGORII NA WZROST REALNY PKB

(w procentach)
2005 2006 2007 2008
I-1V kw. I-1V kw. I-1V kw. I-1V kw.

PKB 6,2 6,8 5,0 1,7
POPYT KRAJOWY 7,3 8,9 5,6 -0,9
SPOZYCIE OGOLEM 4,2 3,8 49 1,6
SPOZYCIE INDYWIDUALNE 3,1 3,0 3,5 1,4
SPOZYCIE PUBLICZNE 1,1 0,8 1,4 0,2
AKUMULACJA 3,1 51 0,7 -2,5
ZMIANA ZAPASOW 0,4 1,7 -1,1 -2,5
NAKEADY BRUTTO NA SRODKI TRWALE 2,7 3,4 1,8 0,0
SALDO OBROTOW Z ZAGRANICA -1,1 -2,1 -0,6 2,6
WARTOS$C DODANA BRUTTO 52 59 4.4 1,5

Zrédio: Polska Praca 201 0,5. 8.

Eksperci wskazuja, ze wzrost nastapil mie-
dzy innymi kosztem silnego zadtuzenia sektora
prywatnego, w szczegélnosci gospodarstw do-
mowych. Taki wzrost ,to jak igranie z ogniem
i pominiecie przyczyn kryzysu: nadmiernego
zadtuzenia gospodarstw domowych w wielu kra-
jach rozwinietych”. Zadtuzenie gospodarstw do-
mowych, choé krétkookresowo wspomagajace
wzrost gospodarczy, moze w przysziosci staé sie
— podobnie jak w tych innych krajach — zalaz-
kiem kryzysu. Autorzy nawotuja, by dba¢ o do-
bre zdrowie gospodarstw domowych, gdyz ich

popyt jest cenny z dwéch powodéw — stanowi

on polski motor gospodarczy (to jemu zawdzie-
czamy w ponad 80 procentach przyrost dochodu
PKB w 2009 roku) oraz moze stuzy¢ — jak przy
obecnym kryzysie $wiatowym — jako amortyza-
tor niekorzystnych czynnikéw zewnetrznych.
Niestety, nasze gospodarstwa domowe nie
kupuja débr za whasne dochody; a si¢gaja do swo-
ich oszczednosci, a takze zaciagaja kredyty. Ich
oszczednosci nie starczy na dtugo, a raz zuzyte nie
zregenerujg sie szybko. Poza tym, niestety Polacy
nie maja nadmiernej sktonnosci do oszczgdzania.
W 2008 roku gospodarstwa zaoszczedzity jedynie
6,5 procent swoich dochodéw, co jest wartoscig

WYKRES 1. Poziom 0SZCZEDNOSCI GOSPODARSTW DOMOWYCH

(jako procent dostgpnych dochodow)
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WYKRES 2. PozioM 0SZCZEDNOSCI NETTO GOSPODARSTW DOMOWYCH

(jako procent dochodu do dyspozycji)
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niskg w poréwnaniu z $rednig UE, ktéra wynosi
11 procent (przyktadowo, w Niemczech wynosi
ponad 17 procent). Wedle autoréw raportu nie
ma watpliwosci, ze przecigtni Kowalscy ,zyja
ponad stan od 2008 roku”. Dzieje si¢ tak z po-
wodu tego, ze brakuje im oszczednosci, na skutek
tak zwanej ,bariki na rynku nieruchomosci” oraz
spadku wartoéci aktywéw gietdowych (bgdacych
zabezpieczeniem emerytalnym).

W zwigzku z powyzszym autorzy rekomen-
duja, aby Komisja Nadzoru Finansowego — re-
guluje zachowanie bankéw wobec klientéw
— przyjeta ostrozniejszy wskaznik okreslajacy
sytuacje, kiedy banki mogg udziela¢ indywidual-
nych kredytéw. Obecnie banki udzielajg kredy-
téw, kiedy klient na sptate pozyczki nie musi
poswiecac wiecej niz 50 procent swoich docho-
déw netto. We Francji ten wskaznik wynosi 33
procent.

Trudna sytuacja pracownika. Cho¢ — jak
twierdzi raport — ,sita Polski jest jej wewnetrzny
rynek”, to nie bedzie on mégt osiggnaé swojego
potencjalu bez odpowiedniego wsparcia dla
pracownikéw.

Sytuacja polskiego pracownika jednakze
jest, zdaniem autoréw, trudna. Wisi nad nim
grozba bezrobocia. Na poczatku 2010 roku za-
rejestrowano najwyzsza od kilku lat stope bez-

| 2008

robocia (12,7 procent w styczniu 2010 roku).
Z powodu kryzysu, w latach 2008-2009, bezro-
bocie wzrosto o 34 procent, co odpowiadato
sredniej europejskiej, ale stanowito jeden z naj-
gorszych wynikéw dla wickszych krajéw Unii
Europejskiej. Takie kraje, jak Francja i Niemcy
odnotowaty relatywnie niskie przyrosty, gdyz
uzywaly klasycznych instrumentéw polityki
zatrudnienia, jak na przykltad Kurzarbeit (praca
w ograniczonym wymiarze czasu, z kompensa-
cjami rzadowymi dla przedsi¢biorstw) badz
pomoc socjalng. Autorzy staraja si¢ przy tej
okazji przekona¢ polskie paristwo do korzysta-
nia z tych ,pradawnych” — ale sprawdzonych
— metod, jako konieczne uzupelnienie dla ak-
tywnych polityk rynku pracy. Zwracaja uwage,
ze jest to — wbrew pozorom — korzystny interes
dla panistwa, gdyz alternatywa jest jeszcze kosz-
towniejsza, jaka mianowicie jest bezpowrotna
utrata miejsca pracy. Wedlug autoréw ,odzy-
skanie zlikwidowanego miejsca pracy pocigga
za sobg czgsto wieksze koszty, niz zastosowanie
srodkéw jego ochrony w przypadku chwilowych
trudnosci”. Owe klasycznie polityki ,nie bedac
w zadnym wypadku hamulcem dla przedsie-
biorstw, daja wyrazny efekt dzwigni, jesli chodzi
o inwestycje, i to wlasnie migdzy innymi wyjas-
nia, dlaczego Niemcy sa najwiekszym eksporte-
rem w Europie, a Francja jednym z pierwszych
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krajéw wybieranych przez inwestoréw zagra-
nicznych. Kwestie socjalne i rozwéj ekonomicz-
ny ida w parze”.

Ponadto, autorzy zauwazaja, ze w obecnej
chwili mamy najwyzszy naptyw oséb bezrobot-
nych od 10 lat: liczba bezrobotnych nowo zare-
jestrowanych przekroczyta 3 miliony. Jedno-

czesnie, sposrod oséb oficjalnie wyrejestrowa-
nych z bezrobocia, tylko niewielka cze$¢ rzeczy-
wiscie zdobyta prace (37 procent z nich). Zwia-
zane z tym jest zjawisko likwidowania miejsc
pracy: w sektorze przedsiebiorstw zmniejszyta
si¢ ich liczba o 2 procent mi¢dzy pazdziernikiem
2008 a grudniem 2009.

WYKRES 3. NAPEYW DO BEZROBOCIA

3,200,000

3,000,000

2,800,000

2,600,000

2,400,000 4

2,200,000

2,000,000

+25% ’

1 2 3 4 5

6 7 8 9 10 11

[m] Nowo zarejestrowani bezrobotni ,naptyw" razem

Autorzy formutuja teze, ze polski rynek pracy
jest nadmiernie elastyczny. Za objaw tego uznaja
likwidacje miejsc pracy, ale nie tylko. Pracodawcy
siegaja po ,szybkie” umowy na czas okreslony,
w najwickszym stopniu wéréd wszystkich czton-
kéw EU (27,1 procent co stanowi dwukrotnosé
éredniej unijnej wynoszacej 13,8 procent). Jest to
spowodowane dazeniem przedsi¢biorstw do
utrzymania wysokiego poziomu zyskownosci,
niestety kosztem zatrudnienia. Autorzy twierdza,
iz kryzys 2009 roku doskonale odzwierciedla
mechanizm, ktéry polega na przeniesieniu wigk-
szej czgdci ryzyka gospodarczego na pracowni-
kéw, nie dajac im w zamian za wzigcie tego ryzy-
ka zadnych dodatkowych korzysci”. W wielu
wypadkach nawet nie dochodzi do zawarcia
uméw — polska szara strefa jest prawie dwukrot-
nie wyzsza od przecigtnej unijnej (199 godzin
w UE w poréwnaniu z 359 godzinami w Polsce).

Autorzy wskazuja rowniez, ze Polska odbie-
ga od standardéw dobrego wynagradzania. Od-
notowuja, ze poziom naszego minimalnego wy-
nagrodzenia nalezy do najnizszych w gronie

cztonkéw UE. Nizsze ma tylko Bulgaria, Rumu-

nia oraz Litwa. W 2009 roku minimalna pta-
ca wynosita 41,1 procent przecigtnego wynagro-
dzenia nominalnego. NSZZ ,Solidarno$¢” for-
mutuje rekomendacje, aby wynagrodzenie mini-
malne podnies¢ do poziomu 60 procent przecigt-
nego wynagrodzenia.

Raport wskazuje takze, ze w Polsce istnieje
wysoki odsetek tak zwanych ,pracujacych bied-
nych”. Wynosit on w 2008 roku — wedtug danych
Eurostatu — 11 procent (wéréd pracownikéw za-
trudnionych na pelnym etacie). Oznacza to, ze
dla powyzszej czgéci pracujacych, zatrudnienie
nie chroni przed biedg. W tej kwestii gorsza sy-
tuacja jest tylko w Grecji i Rumunii.

Autorzy podkreslaja, ze koszty pracy w Pol-
sce naleza do najnizszych w Europie. ,W 2007
roku miesigczny $redni koszt pracy wynosit
w Polsce 997 euro, co stanowi jedynie 30 procent
kosztu $redniego 27 krajéw UE i niemal 5 razy
mniej niz w Luksemburgu, w ktérym koszt ten
jest najwyzszy”. Raport zauwaza réwniez, ze ni-
skim ptacom w Polsce towarzyszy najdtuzszy
w Europie czas pracy. Wptywa to dodatkowo na
obnizenie kosztéw pracy.
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WYKRES 4. ODSETEK UMOW NA CZAS OKRESLONY W POLSCE 1 W EUROPIE

(jako procent dostgpnych dochoddw)
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Autorzy zwracaja uwage na nieréwnosci
w placach w skali terytorialnej i branzowej
— pracownicy posrednictwa finansowego za-
rabiajg prawie dwa razy wiecej, niz rolnicy.
Podobnie sytuacja si¢ ksztattuje poréwnujac
pracownikéw Mazowsza z regionami wschod-
nimi. Istnieje ,razaca” rozpietosé ptac pomiedzy
warstwa najgorzej i najlepiej zarabiajacych. Po
20 latach transformacji prawie si¢ podwoita
(493 procent w 1993 roku a juz 794,1 procent
w 2008 roku). Poza tym, wspomniana $rednia
wynagrodzenia w Polsce staje si¢ coraz mniej
wymierna — okazuje sig, ze nie odzwierciedla
sytuacji pracownikéw. Duza czes$¢ polskich
pracownikéw (65,4 procent) nawet nie osiaga
tej $redniej, ktéra okazuje sie by¢ nadmiernie
podwyzszona z powodu wysokich zarobkéw
zamozniejszych oséb.

Do tego dochodzi trzecia nieréwno$¢ — nie-
réwne traktowanie kobiet na rynku pracy. Od-
zwierciedla si¢ to w rosngcej réznicy miedzy
przecietnym wynagrodzeniem mezczyzn a ko-
biet w polskiej gospodarce, mimo ze przecigtna
Polka jest lepiej wyksztatcona.

Gra na krotka mete w finansach publicz-
nych. Autorzy maja obawy zwiazane ze sta-
nem finanséw publicznych. Wedtug nich, brak
jest przysztosciowego podejscia w wydatko-
waniu pienigdzy publicznych. Przyktadowo,
Polska osiaga niepokojacy deficyt budzetowy
ale —w przeciwieristwie do wielu innych krajéw
— nie wykorzystuje go do realizacji planu ozy-
wienia gospodarczego. Polska takowego planu
nie posiada. Innymi stowy mozna powiedziec,
ze finanse publiczne sg krétkowzrocznie prze-
jadane. Innym tego przykladem jest fakt, ze
panstwowe przedsigbiorstwa wydajg zarobione
zyski na dywidendy zamiast na inwestycje.
Ciekawostkg jest fakt, ze Skarb Paristwa fi-
nansuje jedynie 20 procent inwestycji publicz-
nych podczas gdy wigkszos¢ (80 procent) inwe-
stycji publicznych przypada na samorzady lokal-
ne, korzystajagce z funduszy unijnych. Chot
dzigki skali tej aktywnosci Polska znajduje si¢
w czotéwee krajéow UE pod wzgledem wysokosci
inwestycji publicznych, to wiaze si¢ z tym pewne
ryzyko. Niestety inwestycje publiczne sg w duzej
mierze finansowane nie tylko funduszami unij-
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nymi, ale réwniez kapitalem rodzimym (na
przyktad poprzez wyprzedaz obligacii), ktérego
potem nie pozostaje zbyt wiele dla potrzeb kre-
dytowych polskiej inicjatywy prywatnej. Poza
tym duzym problemem staje si¢ obstuga rosna-
cego dtugu (odsetki).

Demografia - bomba zegarowa. W gospo-
darce czai si¢ jeszcze inne zagrozenie — demo-
grafia. To wyzwanie dotyczy Polski, podobnie
jak pozostatych krajéw europejskich. Szacuje sie,
ze w ciagu nastepnych 50 lat podwoi si¢ liczba
emerytow w stosunku do oséb aktywnych zawo-
dowo — dzi§ 3 osoby pracuja na 1 emeryta,
w przysztosci beda oni musieli utrzymaé juz
ponad 2 emerytéw. Zdaniem autoréw ,sytuacja

Polski jest wyjatkowo niepokojaca i zapewne
nalezy do najbardziej niebezpiecznych w Euro-
pie”. Okazuje si¢, ze Polske dotyka problem
o wiele grozniejszy niz zmiana proporcji miedzy
pracujacymi a emerytami — spadek przyrostu
naturalnego ograniczy zasoby ludzkie, ktére
moglyby by¢ do dyspozycji polskiej gospodarki.
Wedle szacunkéw liczba ludnosci spadnie w cig-
gu 50 lat o 7 milionéw, czyli blisko 20 procent.
Do tego dochodzi réwniez wspomniana tenden-
¢ja zmiany udzialu procentowego oséb w wieku
produkcyjnym w  spoteczenstwie, ktéra jest
w Polsce bardzo silna w poréwnaniu z innymi
krajami Europy. Jako gléwny powdd niskiego
przyrostu naturalnego autorzy wymieniaja — za-
rysowang juz wezesniej — niestabilnos$¢ na rynku

TABELA 2. MINIMALNE WYNAGRODZENIE* ZA PRACE W RELACJI DO PRZECIETNEGO WYNAGRODZENIA

W GOSPODARCE NARODOWE]J W LATACH 1992-2010

PRZECIETNE PRZECIETNE
MINIMALNE WYNAGRODZENIE W zi, WWYNAGRODZENIE ~ WYNAGRODZENIE RELACJA RELACJA
B e s e, IR, G (@@
NARODOWE NARODOWE] W PROCENTACH W PROCENTACH
(BRUTTO) (NETTO)

1 2 3 4 5 6 -
1992 108,75 97,35 289,73 - 37,5 -
1993 160,00 138,40 390,43 - 41,0 -
1994 215,00 184,80 525,02 - 41,0 -
1995 285,00 245,50 690,92 - 412 -
1996 353,75 306,25 874,30 - 40,5 -
1997 426,75 374,95 1065,76 - 40,0 -
1998 495,83 441,63 1232,69 - 40,2 -
1999 653,33 477,22 1697,12 - 38,5 -
2000 695,00 509,58 1893,73 1298,71 36,7 39,3
2001 760,00 559,12 2045,00 1405,15 37,1 39,8
2002 800,00 561,82 2097,83 1442,76 36,2 38,9
2003 824,00 588,39 2185,02 1497,50 36,6 39,3
2004 849,00 602,77 2273,44 1551,31 36,2 38,8
2005 899,10 617,44 2360,62 1603,53 36,0 38,5
2006 936,00 647,93 247723 1674,54 36,3 38,7
2007 1126,00 ggg’;i** 2691,03 1217,27’,?3** 34,8 g;ﬁ**
2008 1276,00 845,17 2943,88 2095,65 38,2 40,3
2009 1317,00 954,96 3102,96 222857 41,1 42,8
2010 984,15 3146,00 (plan) 2258,36 (plan) 41,9 43,6

Opracowanie: Dziaf Polityki Spotecznej KK NSZZ ,Solidarnos¢” na podstawie danych GUS, MPiPS.

5

do 2002 roku — najnizsze wynagrodzenie

ok

od lipca 2007 roku — z powodu obnizenia sktadki rentowej 0 3 procent po stronie pracownika
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WYKRES 5. PRZECIETNY MIESIECZNY KOSZT PRACY W EUROPIE W 2007 ROKU

(w euro: wynagrodzenie, skladki, inne koszty)

] 7&0]

pracy, czyli brak pewnosci zatrudnienia i stabil-
nosci finansowej. Niekorzystne uwarunkowania
nie s3 kompensowane poprzez aktualng polity-
ke rodzinng. ,Wydatki Polski na rodziny sa po
Butgarii najnizszymi w Europie, wlaczajac w to
réwno$¢ sity nabywczej. Stanowia one pomoc
11 razy mniejsza niz we Francji i 17 razy mniej-
szg niz w Irlandii”. Autorzy krytykuja kult dys-
pozycyjnoéci pracownika, zobowiazanego do
poswiecania swych rodzinnych zobowigzani dla
pracy. Tego odzwierciedleniem jest fakt, ze
w Polsce nie rozwijaja si¢ formy pracy w niepet-
nym wymiarze czasu pracy (péletaty). Z tych
powodéw plodnosé¢ Polakéw jest niska, co wy-
raza si¢ w fakcie, ze na jedna kobiete w Polsce
przypada 1,39 dzieci. Z powyzszym zwigzana
jest smutna obserwacja, ze w Polsce wskaznik
zagrozenia ubdstwem dzieci jest wyzszy od

sredniej Unii Europejskie;.

Jakos¢ dialogu spotecznego. Raport pod-
kresla wysoka range dialogu spotecznego. Ma
on do odegrania kluczows role dla zréwnowa-
Zenia rozwoju i uczynienia go bardziej spra-
wiedliwym. Autorzy przytaczaja stanowisko

Committee of the Whole on Crisis Responses, po-
wotanego w ramach Miedzynarodowej Kon-
ferencji Pracy, ktére wskazuje, ze ,kraje charak-
teryzujace si¢ wysoka kulturg dialogu spotecz-
nego i jego silnym instytucjonalnym zakorze-
nieniem, lepiej radza sobie z dopasowaniem
presji konkurencyjnosci na rynkach globalnych
do celéw stawianych przez zasady sprawiedli-
wosci spolecznej”. Czytamy réwniez, ze ,jako$¢
dialogu spotecznego jest (...) warunkiem nie-
zbednym dla skutecznego radzenia sobie z wy-
zwaniami ekonomiczno-spotecznymi wspéi-
czesnego $wiata”.

Autorzy za najwazniejsza forme dialogu
uznajg dialog tréjstronny (¢ripartite concertation),
toczony zwykle na poziomie krajowym. W zato-
zeniu ma on prowadzi¢ do wieloaspektowych
porozumieri przedstawicieli rzadu, pracodaw-
céw i pracobiorcéw, dotyczacych polityk pari-
stwa w sferach ekonomicznej i spoteczne;.
Wskazujg takze na dialog autonomiczny, ktére-
go ksztalt uznaja za uzalezniony w znacznej
mierze od regulacji prawnych nalozonych na
partneréw spotecznych. , Tam, gdzie pracodawcy
sg zobligowani do podjecia negocjacji z repre-
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zentacja pracowniczg, mechanizm ten jest sto-
sowany relatywnie czesto. Tak dzieje si¢ we
Francji i w Niemczech”.

Autorzy wskazuja, ze w Polsce wprawdzie
mamy dos¢ dobrze zorganizowane instytucje
reprezentujace interesy pracownikéw, ale dialog
kuleje. Wptywa na to niecheé pracodawcéw do
zrzeszania si¢. Z tego powodu rzadko odbywaja
si¢ udane pertraktacje na poziomie sektoréw, co
dodatkowo ma negatywne konsekwencje na
polski interes narodowy w Unii Europejskiej.
Raport wskazuje, ze ,negocjacje pracobiorcéw
z pracodawcami powinny odbywaé si¢ na kaz-
dym szczeblu, bo tylko w ten sposéb przedsie-
biorstwa i branze beda skutecznie taczy¢ konku-
rencyjno$¢ z bezpieczenistwem pracy”.

Autorzy uwazaja takze, ze ,niedostatki pol-
skiego dialogu spotecznego” wyraznie ostabiaja
pozycje Polski we Wspélnocie. Tam bowiem
wiele istotnych decyzji zapada w tréjstronnych
dyskusjach sektorowych. Wplywaja one na
ksztalt unijnej polityki ekonomicznej dotyczacej
uznania kwalifikacji. A one stanowia ramy dla

r—
"

Raport podkresla wysokq range dialogu spolecznego. Ma on do
odegrania kluczowq rolg dla zrownowazenia rozwoju i uczy-
nienia go bardziej sprawiedliwym.

funkcjonowania systemu konkurencji migdzy
réznymi krajami UE.

Podsumowanie. Niewatpliwie warto odno-
towaé pojawienie si¢ przykladu niezwykle
wartosciowego raportu, ktéry kataloguje i pod-
sumowuje wiele waznych zjawisk widocznych
zaréwno w sferze gospodarki, jak i w obrebie
zycia spotecznego. Uwage zwraca niezwykle
klarowny styl wylozenia tresci, przejrzystos¢
w formutowaniu rekomendacji, znaczacy za-
s6b danych statystycznych i poréwnawczych.
Mozna uznaé, ze publikacja w znacznym
stopniu zostata oparta na zalozeniach mode-
lu uprawiania polityk publicznych w oparciu
o dowody (evidence-based policy). Wymaga on,
aby w diagnozowaniu sytuacji i formutowa-
niu propozycji programowych opiera¢ si¢ na
dowodach/danych, ktére wskazuja na wysoka
warto$¢ diagnoz i propozycji programowych.
Przytoczone dane maja uprawdopodabnia¢, ze
propozycje zawieraja rozwigzania, ktére okaza
si¢ efektywne po wdrozeniu. Raport jest jednak
gtéwnie diagnoza sytuacji, wskazuje na zagad-
nienia, ktére wymagaja uwagi i rozwigzan.

W Polsce nie mamy dotad bogatej tradycji
w dziedzinie systematycznego uprawniania po-
lityk publicznych. Tym bardziej nalezy doceni¢
raport, zwlaszcza za jego walory metodologicz-
ne. Natomiast inng rzecza jest tre$¢ samych
propozycji programowych. Te powinny sta¢ si¢
przedmiotem intensywnego dialogu w szero-
kim gronie partneréw. Raport niewatpliwie
przynosi dobra podstawe do dialogu. Formutuje
bowiem istotny pakiet zagadnied i wyzwan,
ktére powinny zostaé podjete, jesli problemy
w Polsce majg by¢ rozwiazywane, a nie akumu-
lowane. [
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SPOLECZNE]
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Centrum Partnerstwa Spotecznego ,Dialog” tworzy warunki umozli-
wiajace rozwdj dialogu spotecznego w Polsce. Z uwagi na swoja misje
oferuje zaplecze hotelowo-konferencyjne na spotkania i posiedzenia or-
ganizowane przez partneréw spotecznych, zwiagzki zawodowe, organizacje
pracodawcéw, a takze przez inne organizacje spoteczne. Centrum wspiera
przedsiewziecia partneréw poprzez stosowanie korzystnych cen na ustugi
szkoleniowo-konferencyjne.

e

SALE KONFERENCYJNE

Proponujemy Parstwu 8 klimatyzowanych sal konferencyjnych. Za-
pewniamy profesjonalne wyposazenie konferencyjne: kabiny do obstugi
tlumaczenia symultanicznego, sprzet naglasniajacy, tacze internetowe,
projektory multimedialne, rzutniki pisma, laptopy oraz obstuge technicz-

* parkingu.

na. Gwarantujemy przeprowadzenie imprez na najwyzszym poziomie.

POKOJE GOSCINNE

Do dyspozycji naszych gosci oddajemy 76 miejsc noclegowych. Pokoje
wyposazone s3 w telewizje kablows i peten wezet sanitarny.

Gosciom Centrum zapewniamy mozliwos¢ korzystania z:

* bezprzewodowego internetu,

* ustug cateringowych,

NOTY O AUTORACH

Jan Czarzasty — doktor nauk ekonomicznych, adiunkt w Katedrze
Socjologii Ekonomicznej Szkoty Gléwnej Handlowej (SGH), ekspert In-
stytutu Spraw Publicznych (ISP), specjalizuje si¢ w badaniach stosunkéw
przemystowych i dialogu spotecznego.

IrENA DryLL — publicystka, dziennikarka ,Nowego Zycia Gospodar-
czego”, od wielu lat specjalizuje si¢ w dziedzinie dialogu spotecznego i po-
lityce spotecznej.

Tomasz Grzecorz Grossk — doktor habilitowany, pracownik In-
stytutu Studiow Politycznych Polskiej Akademii Nauk. Specjalizuje si¢
w tematyce europejskiej, ze szczeg6lnym uwzglednieniem problematyki
polityk gospodarczych UE. Ostatnio opublikowat ksiazke pod tytutem
»Europa na rozdrozu” (Instytut Spraw Publicznych, 2008), ,Nowa poli-
tyka spojnosci: Wybrane nurty debaty europejskiej” (Instytut Spraw
Publicznych, 2008) oraz raport ,Rozwéj infrastruktury telekomunika-
cyjnej a budowa kapitatu intelektualnego na obszarach wiejskich” (In-
stytut Spraw Publicznych, 2010).

ANDRZEJ KARPINSKI — profesor w Szkole Wyzszej im. prof. R. Kudliri-
skiego w Warszawie, znawca problematyki rozwoju, od wielu lat zaanga-
zowany w studia nad przysztoscia, cztonek Komitetu Prognoz Polskiej
Akademii Nauk oraz Rady Naukowej Polskiego Towarzystwa Ekono-
micznego, autor kilkudziesigciu ksigzek z zakresu makroekonomii, poli-
tyki gospodarczej i przemystowe;.

PierrE KLEIN — staly wolontariusz Ruchu ATD Czwarty Swiat (pra-
cownik ATD Francja oddelegowany do pracy w Polsce). Od 15 lat realizu-
je projekty organizacji we Francji oraz Wielkiej Brytanii, absolwent Ecole
Centrale de Paris oraz UMB Strasbourg we Francji. Autor raportu , Valui-
ng children, valuing parents” (2004).

EvLzB1ETA KRYNSKA — ekonomistka, profesor w Instytucie Gospodarki
Przestrzennej Uniwersytetu Eodzkiego oraz w Instytucie Pracy i Spraw

Socjalnych, cztonek Komitet Nauk o Pracy i Polityce Spotecznej PAN
i Komitetu Prognoz ,Polska 2000 Plus” PAN. Autorka wielu ksigzek
i artykutéw.

Jacek MECINA — doktor nauk humanistycznych, adiunkt w Instytucie
Polityki Spotecznej Uniwersytetu Warszawskiego, prawnik, polityk spo-
feczny, specjalista z zakresu prawa pracy i stosunkéw pracy oraz polityki
rynku pracy, ekspert i doradca w Polskiej Konfederacji Pracodawcow
Prywatnych, Przewodniczacy Zespolu Problemowego Prawa Pracy
i Uktadéw Zbiorowych Pracy. Wiceminister gospodarki i pracy odpowie-
dzialny za problemy prawa pracy, wynagrodzeri, dialogu spotecznego
i rynku pracy (2005).

MicHAr, MIERZWA — pracownik Krajowej Szkoty Administracji Pub-
licznej. Absolwent Szkoty Giéwnej Handlowej i uczestnik programéw
mi¢dzynarodowych m.in we francuskiej Ecole Nationale d’Admininstration
Publique i Uniwersytecie Humboldt'a w Berlnie. Pracowat dla Komisji
Europejskiej i publikowat we francuskiej ,Revue francaise d’administration
publique”. Interesuje si¢ réznorodnoscig systeméw i tradycji spoteczno-
gospodarczych, a w szczeg6lnoscei politykami publicznymi na styku gospo-
darki i paristwa i ich zastosowaniem dla Polski.

Ewa Rysicka — pracownik Departamentu Dialogu i Partnerstwa Spo-
tecznego w Ministerstwie Pracy i Polityki Spotecznej.

Jacek Sroka — doktor habilitowany nauk humanistycznych w zakresie
nauki o polityce, profesor nadzwyczajny Uniwersytetu Wroctawskiego,
docent Instytutu Pracy i Spraw Socjalnych, specjalizuje si¢ w problematyce
spofeczenistwa obywatelskiego, stosunkéw przemystowych, dialogu spo-
fecznego i obywatelskiego oraz polityki administracyjnej.

Rarae Towarskr — doktor, adiunkt w Katedrze Socjologii Ekono-
micznej Szkoty Giéwnej Handlowej; ekspert ds. dialogu spotecznego
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